PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 011/2025
PROCESSO N° 016118/2024

Céd. CidadES Contratagdes: 2025.042E0600029.01.0001

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o MUNICIPIO DE LINHARES/ES, pessoa juridica de direito
publico, por intermédio da Secretaria Municipal de Modernizagcdo e Gestao, através da Equipe de Pregao, designada
pela Portaria n° 098, de 23 de marco de 2025, sediada Avenida Augusto Pestana, n.° 790, Centro, Linhares, Estado do
Espirito Santo, realizara licitacdo na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento MENOR
PRECO GLOBAL, modo de disputa ABERTO nos termos da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021 e do Decreto

Municipal n® 1.606/2023, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

1 DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1 O Pregao Eletrénico sera realizado em sesséo publica, por meio da INTERNET, mediante condi¢cdes de seguranca -
criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases, com inser¢cdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos

por meio eletrénico no endereco: www.portaldecompraspublicas.com.br.

1.2 O Edital e seus anexos serdo publicados nos sitios oficias do Portal de Compras Publicas

www.portaldecompraspublicas.com.br e da Prefeitura Municipal de Linhares - www.linhares.es.gov.br/ Licitacdes e no

Portal Nacional de Contrata¢des Publicas — PNCP.
1.3 O extrato do Edital sera publicado no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo, bem como em jornal de publicacédo
diaria de grande circulacao.

1.4 Serdo observadas as seguintes datas e horarios para os procedimentos:

RECEBIMENTO DE PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO ATE: 23:59 horas do dia 29/04/2025.
RECEBIMENTO DE PEDIDOS DE IMPUGNACAO ATE: 23:59 horas do dia 29/04/2025.
RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ATE: 08:00 horas do dia 06/05/2025.
ABERTURA DA SECAO PUBLICA: 09:00 horas do dia 06/05/2025.
INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: 09:00 horas do dia 06/05/2025.

2 VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO
2.1 O custo estimado total da contratacdo é de R$ 1.934.702,14 (um milhdo, novecentos e trinta e quatro mil,

setecentos e dois reais e quatorze centavos), conforme preco médio da contratacao.
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3 RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO
3.1 O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura da proposta, atentando

também para a data e horario do inicio da disputa.

4 REFERENCIA DE TEMPO
4.1 Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observardo, obrigatoriamente, o

horéario de Brasilia — DF e, dessa forma, seréo registradas no sistema eletrénico e na documentacéo relativa ao certame.

5 DO OBJETO

5.1 O presente Pregdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para fornecimento de um ambiente de
"DataLake" (I), uma plataforma tecnoldgica para um projeto de gestdo, monitoramento e controle, aqui chamado de
plataforma tecnologica estruturante para "Cidades Inteligentes" (lI) e aplicativo de servicos para o cidaddo (lll) e
customizacdes e servicos de integracdo de dados (1V), incluindo licencas de uso, suporte técnico e atualizacdo, deste

Municipio, conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

6 DO CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS
6.1 Os interessados em participar deste Pregdo deverdo credenciar-se, previamente, perante o sistema eletrénico

provido pelo Portal de Compras Publicas, por meio do sitio www.portaldecompraspublicas.com.br.

6.2 Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal,
obtidas junto ao provedor do sistema eletrénico (Portal de Compras Publicas), onde também deverdo se informar a
respeito do seu funcionamento e regulamento, obtendo instru¢des detalhadas para sua correta utilizagao.

6.3 Os interessados em se credenciar no Portal de Compras Publicas poderdao obter maiores informacdes na pagina

www.portaldecompraspublicas.com.br, podendo sanar eventuais duvidas pela central de atendimentos do Portal ou pelo

e-mail falecom@portaldecompraspublicas.com.br.

6.4 O licitante sera responsavel por todas as transacfes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6.5 O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagéo por ela
efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a Secretaria Municipal de
Mordenizacao e Gestéo responder por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
6.6 O credenciamento junto ao Portal de Compras Publicas implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presun¢éo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes a este Pregao.
6.7 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema para
imediato blogueio de acesso.

6.8 O credenciado responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagfes efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
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excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgédo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

6.9 E de responsabilidade do credenciado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais e manté-los atualizados junto
aos 6rgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢ao ou a alteracao dos registros tao
logo identifique incorre¢cdo ou aqueles se tornem desatualizados.

6.10 Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da Lei complementar n® 123, de
14.12.2006, e alterada pela Lei Complementar n° 147/2014, de 07.08.2014, para que essa possa gozar dos beneficios
previstos no Capitulo V da referida Lei, € necesséario, a época do credenciamento acrescentar as expressoes
“Microempresa” ou “Empresa de Pequeno Porte” ou suas respectivas abreviagBes, “ME” ou “EPP”, a sua firma ou
denominacéo, conforme o caso.

6.10.1 Caso a proponente ja esteja cadastrada no sistema e ndo constem os dados acima em sua firma ou

denominacéo, devera providenciar a alteragdo de seu cadastro no sistema.

7 DA PARTICIPACAO NO PREGAO
7.1 Poderao participar do processo os interessados, pessoa fisica ou juridica, que atenderem a todas as exigéncias
contidas no Edital e seus anexos.
7.1.1 Consideram-se Micro e Pequenas Empresas aptas a participacdo no presente certame aquelas que preenchem
os requisitos do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006 e que ndo se enquadrem em nenhuma das situacdes
descritas no Paragrafo 4° do referido Art. 3°.
7.1.2 As pessoas juridicas reunidas em consorcio poderdo participar do processo licitatério, salvo vedacéo
devidamente justificada no processo pelo 6rgédo ou entidade responsavel, observado o artigo 15 da Lei n° 14.133/21.
7.2 Nao poderéao participar, direta ou indiretamente, de qualquer fase deste processo licitatorio, os interessados que se
enquadrarem em uma ou mais das situagdes a seguir:
7.2.1 Quando permitida a participacdo de consoércio de empresas, a habilitagéo técnica, quando exigida, sera feita por
meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econémico-financeira, quando
exigida, sera observado o somatorio dos valores de cada consorciado.
7.2.1.1 Se o consorcio nao for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o
termo de referéncia exigir requisitos de habilitagcdo econémico-financeira, havera um acréscimo de 10% (dez por
cento) para o consoércio em relacdo ao valor exigido para os licitantes individuais.
7.2.2 empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais
de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar
sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;
7.3 O impedimento de que trata o item sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica
ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
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coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.
7.4 A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os
itens Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. e 0 poderdo participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacao, de execucao da licitacdo ou de gestédo do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de
agentes publicos do 6rgao ou entidade.

7.5 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

7.6 O disposto nos itens ndo impede a licitagdo ou a contratagcdo de servi¢o que inclua como encargo do contratado a
elaboracao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagcfes integradas, e do projeto executivo, nos demais
regimes de execucao.

7.7 Em licitagcbes e contratacfes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia
oficial de cooperagédo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da
contrapartida nacional, nao poderéo participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por
essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n® 14.133/21.

7.8 A vedacdo de que trata o item estende-se a terceiro que auxilie a condugcdo da contratacdo na qualidade de
integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste

assessoria técnica.

8 DA CONDUCAO DO CERTAME LICITATORIO
8.1 O certame sera conduzido pelo agente de contratacdo, denominado pregoeiro, cujas competéncias encontram-se

descritas no artigo 28 do Decreto Municipal n°® 1.606/2023.

9 DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

9.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema www.portaldecompraspublicas.com.br,

concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descricédo do objeto ofertado e
0 preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

9.2 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por meio de
chave de acesso e senha.

9.3 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacao de habilitacdo, ainda que
haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°® 123, de 2006.

9.4 Incumbira ao licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletrénico durante a sessao publica do Pregao, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconexao.

9.5 Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de

habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

Pregéo Eletrénico n° 011/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br



mailto:pregao@linhares.es.gov.br
http://www.linhares.es.gov.br
http://www.portaldecompraspublicas.com.br,

PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

9.6 N&o sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas apresentadas, o que
somente ocorrera apés a realizacdo dos procedimentos de negociacao e julgamento da proposta.
9.7 Os documentos que compfem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente serédo

disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

10 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

10.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
requisitos previstos no Decreto Municipal n° 1.606/2023.

10.2 O licitante, ao enviar sua proposta, devera preencher, em campo proprio do sistema eletrbnico, as seguintes

Declarac8es online, fornecidas pelo Sistema de Pregao Eletronico:

10.2.1 Declaracao de que cumprem o0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,

estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, guando for o caso;

10.2.1.1 A indicacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de a licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que seja qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte;
10.2.2 Declaragdo de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta esta em conformidade
com as exigéncias do Edital.
10.2.3 Declaragéo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
10.3 As declaragdes exigidas neste edital e ndo disponibilizadas diretamente no sistema deverdo ser confeccionadas e
enviadas juntamente com a proposta de precos e/ou com os documentos de habilitagcdo, e somente apos requisicdo do
Pregoeiro.
10.4 Declaracbes falsas, relativas ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta, sujeitardo a licitante as
sances previstas na Lei n°® 14.133/21.
10.5 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:
10.5.1 Valor unitério e total do item;
10.5.2 Descricdo detalhada do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do Termo de Referéncia:
indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do registro ou inscricdo do bem
no érgdo competente, quando for o caso;
10.6 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
10.7 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos bens.
10.8 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do
licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracédo, sob alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.
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10.9 O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentacao.

10.10 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacbes publicas

federais, quando participarem de licitacdes publicas;
10.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode ensejar
a fiscalizacdo do Tribunal de Contas do ES e, ap6s o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71,
inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepre¢co na execuc¢éo do

contrato.

11 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

11.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sesséo publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local
indicados neste Edital.

11.2 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

11.3 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as
especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

11.4 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

11.5 A desclassificagcao serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por
todos os participantes.

11.6 A ndo desclassificacdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na
fase de aceitacao.

11.7 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de
lances.

11.8 O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

11.9 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

11.10 O lance devera ser ofertado pelo valor total global.

11.11 Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessédo e as regras
estabelecidas no Edital. Contendo cada lance no maximo 2 (duas) casas decimais, relativas a parte dos centavos.

11.12 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
11.13 O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relagcéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser 03 (trés) segundos.

11.14 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos e o
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intervalo entre lances nao podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo
sistema os respectivos lances.

11.15 Seréa adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, em que os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

11.16 A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, ap0s isso, sera prorrogada automaticamente
pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de duracédo da sessao publica.

11.17 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacado, inclusive no caso de lances
intermediarios.

11.18 N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

11.19 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de lances, em prol da
consecucao do melhor preco.

11.20 Nao serao aceitos 02 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

11.21 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificacédo do licitante.

11.22 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma deverao ser desconsiderados pelo pregoeiro,
devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente ao provedor do sistema eletrdnico (Portal de Compras Publicas).
11.23 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema eletrénico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcédo dos lances.

11.24 Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao sera suspensa e tera reinicio somente
apdés comunicacdo expressa do Pregoeiro aos participantes do certame, publicada no Portal de Compras Publicas,

http://www.portaldecompraspublicas.com.br, quando seréo divulgadas data e hora para a sua reabertura.

11.25 O Critério de julgamento adotado sera o menor preco global, conforme definido neste Edital e seus anexos.

11.26 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

11.27 Nessas condic¢tes, as propostas de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que se encontrarem na faixa
de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

11.28 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma Ultima oferta para desempate,
obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a comunicacdo automatica para tanto.

11.29 Caso a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes Microempresa e Empresa de Pequeno Porte que se encontrem
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naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.
11.30 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
11.31 Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relacdo ao produto estrangeiro, o
critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as margens de preferéncia,
conforme regulamento.
11.32 A ordem de apresentacdo pelos licitantes € utilizada como um dos critérios de classificagdo, de maneira que sé
podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).
11.33 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60°, §
1°, da Lei n°® 14.133, de 2021, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:
11.33.1 empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgéo ou entidade da Administracao
Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no
territério do Estado em que este se localize;
11.33.2 empresas brasileiras;
11.33.3 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
11.33.4 empresas que comprovem a pratica de mitigacédo, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.
11.33.5 As regras previstas no caput do art. 60°, da Lei n° 14.133, de 2021, néo prejudicardo a aplicagédo do disposto
no art. 44 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.
11.34 Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrdnico dentre as propostas
empatadas.
11.35 Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrénico,
contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a
negociacdo em condic¢des diferentes das previstas neste Edital.
11.36 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
11.37 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 03 (trés) horas, envie a proposta adequada
ao ultimo lance ofertado ap6s a negociacéo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
guando necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
11.38 Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico durante
0 processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pela Administracéo ou de sua desconexao.
11.39 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.
11.40 Apds a negociacado do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

Pregéo Eletrénico n° 011/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br



mailto:pregao@linhares.es.gov.br
http://www.linhares.es.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

12 DO JULGAMENTO DA PROPOSTA ARREMATANTE/VENCEDORA

12.1 Encerrada a etapa de negociacdo, o0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacédo neste Edital e em
seus anexos, observadas as disposi¢des contidas no artigo 61 da Lei n® 14.133/21, bem como a existéncia de sancao
gue impeca a participacdo no certame ou a futura contratacéo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

12.1.1 Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Uniédo
(https://lwww.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

12.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniédo
(https://lwww.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

12.1.3 Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).
12.1.4 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sOcio majoritario, por
forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela préatica de ato
de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica
da qual seja sécio majoritario.

12.1.5 Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condicdo de
participacgao.

12.2 Seréa desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima
do preco maximo definido para a contratagéo.

12.2.1 Considera-se inexequivel a proposta que apresente preco global ou unitario simbdlico, irrisério ou de valor zero,
incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatoério da licitagdo nédo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes
de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragéo.

12.3 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das
propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

12.4 Na hipétese de necessidade de suspensao da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com vistas ao
saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, 24 (vinte e quatro horas) de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

12.5 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de funcionalidade disponivel no
sistema, no prazo de 03 (trés) horas, sob pena de ndo aceitacao da proposta.

12.6 O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e justificada do licitante,
formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceito pelo Pregoeiro.

12.7 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha podera
ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do preco e que se
comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratacao;
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12.7.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas;

12.8 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, e,
assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

12.9 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sesséo, informando no “chat” a nova data e horario para a sua
continuidade.

12.10 O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrbnico, contraproposta ao licitante que apresentou o
lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a negociacdo em condicdes diversas
das previstas neste Edital.

12.11 Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera negociar com
o licitante para que seja obtido preco melhor.

12.12 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

12.13 Nos itens ndo exclusivos para a participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que a
proposta néo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificacdo, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.

12.14 Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagdo do licitante, observado o
disposto neste Edital.

12.15 DISPUTA

12.15.1. A disputa se dara através de PROVA DE CONCEITO que consiste numa apresentacdo dos modulos
solicitados, visando a averiguagéo pratica dos aspectos tecnoldgicos e funcionalidades do sistema e sera realizada sob
acompanhamento de Comissdo Técnica de Avaliacéo instituida pela Secretaria de Modernizacdo da Gestdo em um
prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis a partir da data de convocacao.

12.15.2. Para a realizacdo da Prova de Conceito, a Secretaria de Modernizacao da Gestéo fornecera parte dos insumos
necessarios a andlise da solucao, tais como acesso a internet, energia e computadores.

12.15.3. Poderao participar, durante toda a realizacdo da Prova de Conceito, até 02 (dois) representantes credenciados
da licitante em avaliacdo, 01 (um) representante credenciado para cada um dos demais licitantes, representantes da
Comissao Técnica de Avaliacdo e membros da equipe de licitacdo.

12.15.4. A Comissao Técnica sera composta por profissionais designados pela Secretaria de Modernizacao da Gestao.
12.15.5. Cabe a Comissdo Técnica de Avaliacdo, durante a fase de licitagdo, dentre outras, as seguintes atividades:
planejar e coordenar a execucao de todas as atividades relativas a Prova de Conceito; realizar questionamentos quanto
a amostra apresentada, podendo realizar diligéncias; declarar a conclusédo das atividades de avaliacdo técnica; emitir o
Relatério de Julgamento da Prova de Conceito, devidamente justificado.

12.15.6. A Prova de Conceito sera realizada nas dependéncias da Secretaria de Modernizacao da Gestdo. A licitante
em avaliacdo tera um prazo de até 3 (trés) dias Uteis, a contar do primeiro dia Util seguinte a convocacgéao pelo pregoeiro,
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para preparar a amostra do produto em plenas condi¢cdes operacionais, contendo todas as informacdes necessarias, de
acordo com os requisitos definidos pela CONTRATANTE.
12.15.7. No primeiro dia util subsequente a finalizacdo do prazo fixado no item anterior, a licitante em avaliacdo devera
se apresentar a Comissdo Técnica de Avaliacao para a demonstracdo da amostra. A sessao da Prova de Conceito sera
iniciada no mesmo dia.
12.15.8. Declarada aberta a sesséo, estando presente no minimo a licitante em avaliagdo, com seus representantes
credenciados e de posse da amostra, os representantes da Comissao de avaliacdo e o Pregoeiro, os trabalhos serédo
iniciados.
12.15.9. Se a licitante classificada em primeiro lugar ndo comparecer na sessao da Prova de Conceito, a mesma sera
desclassificada e sera aberto o prazo para a convocacgéo da segunda colocada e assim sucessivamente.
12.15.10.Durante a Prova de Conceito, somente representantes da Comissdo Técnica de Avaliacdo e o Pregoeiro
poderdo se manifestar, com questionamentos sobre os requisitos constantes no Termo de Referéncia e sobre o
cumprimento dos requisitos licitatérios, respectivamente.
12.15.11.E facultado & Comissdo Técnica de Avaliagdo e ao Pregoeiro realizarem diligéncias para aferirem o
cumprimento dos requisitos. E proibido, durante eventual diligéncia, qualquer alteracdo no produto da Prova de Conceito.
12.15.12.Na Prova de Conceito, 0s requisitos serao avaliados da seguinte forma:
12.15.12.1. A Comissao Técnica de Avaliacao na data da realizacdo da Prova de Conceito apresentara roteiro de
demonstracéo de requisitos das “3.1. ESPECIFICACOES TECNICAS e todos os seus subitens”, detalhadas no topico
“DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICA-
CAO DO PRODUTO”, a serem demonstrados pela Licitante.

12.15.12.1.1. Cabera a licitante demonstrar 100% dos requisitos dos itens contidos no roteiro de demonstragao.
12.15.12.2. Concluida a Prova de Conceito, a Comissao Técnica de Avaliacdo declarara encerrada a sessao e emiti-

ré para o pregoeiro, em até 5 (cinco) dias corridos, o relatério de julgamento da Prova de Conceito.

12.15.12.3. A licitante em avaliacéo sera desclassificada se:
12.15.12.3.1. Deixar de demonstrar, na Prova de Conceito a conformidade dos requisitos na plenitude;
12.15.12.3.2. Deixar de apresentar os profissionais habilitados para executar a amostra no horario indicado para
inicio da Prova de Conceito;
12.15.12.3.3. Deixar de se apresentar ao Pregoeiro e a Comissédo Técnica de Avaliacdo com 0s equipamentos e
demais recursos necessarios que serao utilizados na Prova de Conceito;
12.15.12.3.4. Deixar de cumprir os demais prazos e condi¢c6es do procedimento licitatério quanto a Prova de Con-
ceito;
12.15.12.3.5. Aprovada a licitante, com base na avaliacdo dos documentos de habilitacdo e na conclusdo do Re-
latorio de julgamento da Prova de Conceito, 0 pregoeiro a declarara como vencedora, procedendo a abertura do

prazo recursal e demais tramites licitatorios legais.
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12.15.12.3.6. Desclassificada a licitante em avaliacdo, a segunda colocada sera convocada e submetida a de-

monstracao da Prova de Conceito nos mesmos termos aplicados a licitante anterior e assim sucessivamente.
12.15.12.4. DisposicOes Gerais da Prova de Conceito:

12.15.12.4.1. Todas as licencas necessarias para a demonstracéo seréo de responsabilidade da licitante;

12.15.12.4.2. Nao havera prorrogacao dos prazos estabelecidos no procedimento da Prova de Conceito, salvo por

motivo devidamente justificado e aprovado pela Comissdo Técnica de Avaliagéo;

12.15.12.4.3. Ocorrendo alguma situacdo excepcional, por parte do Secretaria de Modernizacdo da Gestdo que

demande o adiamento de qualquer uma das datas previstas para a Prova de Conceito, as licitantes serdo devida-

mente comunicadas e convocadas para nova data;

12.15.12.4.4. Eventuais questionamentos prévios acerca da execucdo da Prova de Conceito poderdo ser feitos

pelas licitantes, oportunamente, nos prazos pertinentes ao pedido de esclarecimentos, previstos neste Edital;

12.15.12.4.5. As licitantes poderao recorrer da execucao da Prova de Conceito, por meio da via recursal licitatéria,

apo6s a declaracao do vencedor pelo pregoeiro;

12.15.12.4.6. Caso seja verificado, no decorrer da efetivacédo dos trabalhos, o descumprimento de algum item o-

brigatério da Prova de Conceito, a Comissao Técnica de Avaliacdo podera encerrar os trabalhos antes do prazo fi-

xado, mesmo que a Prova de Conceito ndo tenha sido completamente efetivada.

13 DA HABILITACAO
13.1 Caso atendidas as condi¢cfes de participacao e julgamento, serdo analisados os documentos de habilitagcdo do

licitante, nos termos dos artigos 62 a 70 da Lei n® 14.133/21, quais sejam:

13.1.1 HABILITACAO DE PESSOA FISICA

13.1.1.1 A apresentacdo de certiddes ou atestados de qualificagéo técnica expedidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, que comprovem ter as pessoas fisicas fornecido materiais ou prestado servicos compativeis com o
objeto da licitagdo.

13.1.1.2 Documentos de habilitagcao exigidos para pessoa fisica incluem:

a) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

b) Prova de regularidade perante a Seguridade Social e trabalhista;

c) Certiddo negativa de insolvéncia civil,

d) Declaracéo de que atende os requisitos do edital ou do aviso de contratacao direta;

e) Declaracao de inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administracédo Publica.

13.1.2 HABILITACAO DE PESSOA JURIDICA
13.1.2.1 Registro comercial, no caso de empresa individual; ou
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13.1.2.2 Ato constitutivo e alteragdes subsequentes, ou contrato consolidado, devidamente registrado, em se tratando de
sociedade comercial, e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores; ou

13.1.2.3 Inscricdo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada
dos nomes e enderecos dos diretores em exercicio; ou

13.1.2.4 Decreto de autorizagdo em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato
de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.
13.1.2.5 Inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a

matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

13.1.3 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA
13.1.3.1 Certidao negativa de pedido de faléncia, recuperacao judicial, ou recuperacdo extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da licitante em data nao superior a 30 (trinta) dias da data da abertura do certame, se outro prazo
n&o constar do documento.
13.1.3.2 Balanco patrimonial e demonstracdes de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais (2022 e 2023), ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacao da proposta; Estes documentos
deverao conter as assinaturas dos sécios, do contador ou técnico responsavel com os respectivos termos de abertura e
encerramento, registrados na Junta Comercial ou Cartério de Registro, comprovando a boa situacdo financeira da
empresa, veda a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios. As empresas obrigadas, na forma da Lei, a
escriturara movimentacdo contabil através do Sistema Publico de Escrituracdo Contabil Digital - (SPED) deverdo
apresentar o Recibo e as Demonstragdes Contabeis extraidas do Sistema Publico de Escrituracdo Contabil Digital -
(SPED) juntamente com os Termos de Abertura e Encerramento do Ultimo exercicio social;

13.1.3.2.1 Se tratando de MEI - Micro Empreendedor Individual, sera indispensével a apresentacdo do Balanco

patrimonial;
13.1.3.3 O conjunto completo de demonstraces contabeis da entidade deve incluir todos os seguintes demonstrativos,

no que couber:

a) balanco patrimonial ao final do periodo;

b) demonstragéo do resultado do periodo de divulgacao;

¢) demonstragdo do resultado abrangente do periodo de divulgacao. A demonstracédo do resultado abrangente pode ser
apresentada em quadro demonstrativo proprio ou dentro das mutagBes do patriménio liquido. A demonstracdo do
resultado abrangente, quando apresentada separadamente, comec¢a com o resultado do periodo e se completa com os
itens dos outros resultados abrangentes;

d) demonstracédo das mutagdes do patrimonio liquido para o periodo de divulgacao;
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e) demonstracéo dos fluxos de caixa para o periodo de divulgacao;

f) notas explicativas, compreendendo o resumo das politicas contabeis significativas e outras informacfes explanatorias.

DEMONSTRACAO S.A DE CAPITAL
] ME E EPP ITG 1000 PME’s NBC TG 1000 REGRA GERAL
CONTABIL ABERTO
B.P. Obrigatério Obrigatério Obrigatério Obrigatério
D.R. Obrigatério Obrigatério Obrigatério Obrigatério
D.R.A. ) Pode ser substituida
Facultativa ) ] ) )
pela DLPA Obrigatério Obrigatério
Facultativa (Obrigatoria
D.L.P.A. . .
Facultativa se substituir a DRA ou a
DMPL) Facultativa Facultativa
D.M.P.L. ) Pode ser Substituida
Facultativa ) ] o
pela DLPA Obrigatério Obrigatério
D.F.C. Facultativa Obrigatério Obrigatério Obrigatério
N.E. Obrigatério Obrigatério Obrigatério Obrigatério
D.V.A. Facultativa Facultativa Facultativa Obrigatério

13.1.3.4 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacédo e
ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.
13.1.3.5 A comprovacédo da situacao financeira da empresa sera constatada mediante obtencéo de indices de Liquidez

Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um) resultantes da aplicagdo das formulas.

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG = i i i i
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante
13.1.3.5.1 As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar, considerados os riscos para a Administracao,
e, a critério da autoridade competente, o capital minimo ou o patriménio liquido minimo de 10% (dez) do valor estimado

da contratacdo ou do item pertinente.

Pregéo Eletronico n° 011/2025
Departamento de Licitaces, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@Ilinhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br

14



mailto:pregao@linhares.es.gov.br
http://www.linhares.es.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

13.1.4 HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
13.1.4.1 Inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
13.1.4.2 Comprovacdo de Regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo de Quitacdo de Tributos e ContribuicGes
Federais conjunta com a Certiddo Quanto a Divida Ativa da Unido, expedida por 6rgéo da Secretaria da Receita Federal,
unificada com a Certiddo Negativa de Débito com o INSS, demonstrando situac&o regular no cumprimento dos encargos
instituidos por lei, expedida pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — conforme Portaria MF n°® 358, de 5 de
setembro de 2014).
13.1.4.3 Comprovacao de Regularidade perante a Fazenda Municipal: Certiddo dos Tributos relativos ao domicilio ou
sede do proponente.
13.1.4.4 Certiddo de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da proponente, pertinente ao seu
ramo de atividade e relativa aos tributos relacionados com o obijeto licitado.
13.1.4.5 Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS, fornecido pela Caixa
Econdmica Federal.
13.1.4.6 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, fornecida no sitio eletrénico do Tribunal Superior do
Trabalho;
13.1.4.7 Certiddo Eletrénica do Tribunal Regional do Trabalho, da circunscricdo da sede da licitante, para comprovar as
condicdes do item 7.2.7
13.1.4.7.1 Esta certiddo se faz necessaria para conferéncia de pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos
anteriores a divulgacao do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de
trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condicdes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacéo trabalhista;

Links para Emissao de Certiddo Eletrénica do TRT, abaixo:

TRT1 (RJ) TRT13 (PB)
https://pje.trtl.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://pje.trt13.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao
TRT2 (SP) TRT14 (RO/AC)
https://pje.trt2.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://pje.trt14.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao
TRT3 (MG) TRT15 (CAMPINAS)

https://certidao.trt3.jus.br/certidao/feitos Trabalhistas/aba | https://trt15.jus.br/servicos/certidoes/certidao-eletronica-de-

1.emissao.htm;jsessionid=KR2x8E+02zIVRrsYc60gAR | acoes-trabalhistas-ceat

gb

TRT4 (RS) TRT16 (MA)
https://pje.trt4.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://pje.trt16.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao
TRT5 (BA) TRT17 (ES)
https://pje.trt5.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://pje.trt17.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao
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TRT6 (PE) TRT18 (GO)
https://pje.trt6.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://sistemas.trt18.jus.br/consultasPortal/pages/Processuais

/Certidao.seam

TRT7 (CE) TRT19 (AL)
https://pje.trt7.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://pje.trt19.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao

TRT8 (PA/AP) TRT20 (SE)
https://pje.trt8.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://pje.trt20.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao

TRT9 (PR) TRT21(RN)
https://pje.trt9.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://apps.trt21.jus.br/certidao-web/#/certidao

TRT10 (DF/TO) TRT22 (PI)
https://pje.trt10.jus.br/certidao_online/jsf/publico/certidao | https://sadj.trt22.jus.br/certidao/fcd66323-1231-4ff0-ba33-
Online.jsf?idTRT10M=77 9070ceb66d21

TRT11 (AM/RR) TRT23 (MT)

https://certtrab.trt11.jus.br/ceat/certidaoTrabalhista/emit | https://pje.trt23.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao

eCertidao.xhtml

TRT 12 (SC) TRT 24 (MS)
https://pje.trt12.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://adm.trt24.jus.br/certidao/pages/certidao/index.xhtml;jse
ssionid=UAMa_tQUW66un0jUpquU9_ad4QRXjGIKwHygd-
r5Sl.certidao-online-web-deploy-5d67cf8bc9-
Ip4tv?windowld=25c

13.1.5 DECLARACOES
13.1.5.1 DECLARA(;AO de atendimento ao inciso XXXIII do art. 7° da CF, na forma do modelo ANEXO;
13.1.5.2 DECLARACAO de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para

reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

13.1.6  QUALIFICACAO TECNICA
13.1.6.1. Atestado de Capacidade Técnica-Operacional
13.1.6.2. Comprovagédo de aptiddo, mediante apresentacédo de atestado(s) de capacidade técnica, que contemple o de-
sempenho de atividades requeridas pelo objeto desta licitagdo, pertinentes a planejamento urbano, mobilidade urbana
em tempo real, estruturacdo de ambiente data lake e desenvolvimento de aplicativos, expedido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado.
13.1.6.2.1. O(s) atestado(s) deve(m) ser emitido(s) em papel timbrado da instituicdo emissora, assinado(s) por seu
representante legal ou gestor da instituicdo devidamente qualificado, discriminando o teor da contratacédo e os dados

da empresa licitante.
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13.1.6.3. Comprovagédo de Qualificagdo Técnica-Profissional
13.1.6.4. Comprovagédo de qualificacdo profissional dos membros da equipe técnica da licitante em areas de conheci-
mento relevantes a execucao do contrato. A licitante devera apresentar comprovacao de formagao académica e vinculo
empregaticio da sua equipe ou contratos ativos de prestacdo de servicos da equipe com a licitante, assinados previa-
mente a data de langcamento do edital.
13.1.6.4.1. Em relacdo a estruturacdo de ambiente Data Lake, gestdo de informac6es geogréaficas, Inteligéncia Artifi-
cial, gerenciamento de dados abertos e desenvolvimento de aplicativos, a equipe técnica devera ter membro(s) com
formacgéo superior na area de Tecnologia da Informacao, Ciéncia ou Engenharia da Computacdo, Engenharia de
Software ou areas computacionais correlatas.
13.1.6.4.2. Em relacéo as necessidades de integracéo, gestao e controle de dispositivos 10T e cameras de monitora-
mento, a equipe técnica devera ter membro(s) com formacgao superior na area de Engenharia de Controle e Automa-
¢do, Engenharia Mecatrbnica ou areas correlatas.
13.1.6.5. A PML podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das informagdes constantes nos documentos
apresentados, caso julgue necessario, estando sujeita a inabilitacéo, a licitante que apresentar documentos em desacor-
do com as informag@es obtidas pela Equipe de Pregao, além de incorrer nas sangdes previstas na Lei n° 14.133/2021.
13.1.6.6. A visita técnica presencial devera ser previamente agendada junto as dependéncias das secretarias municipais
e/ou a Prefeitura Municipal, através dos telefones: (27) 3372-6814 ou 3372-6843, com a responsavel Sra. Patricia Nes-
poli Petri, servidora designada nos horarios das 08:00 as 16:00. Devera ser informado a razao social da empresa inte-
ressada, n° de inscricdo no CNPJ/MF, endereco, telefone, e-mail, 0 nome e o n° da cédula de identidade da pessoa que
fard a visita.
13.1.6.6.1. A visita presencial devera ocorrer em até 02 (dois) dias anteriores ao certame, tem como intuito a analise
do ambiente e dos equipamentos computacionais, servidores, firewall entre outros, bem como a complexidade da es-
trutura municipal, sua extensao e devido a natureza do objeto licitado. Ndo havendo divida da sua importancia, tendo
como base a numerosidade e variedades de solu¢Bes e banco de dados descentralizados utilizado atualmente e con-
sequentemente promovendo redundancias nas informagdes. Assim, torna-se imprescindivel o conhecimento das pe-
culiaridades do objeto licitado, por acreditarmos que a visita seja capaz de sanar quaisquer dividas e dar sustentacdo
as empresas na elaboracao de suas propostas. Ap0s a visita, serda emitido uma declaragcdo/atestado de compareci-
mento pelo responsavel do departamento especifico. A empresa devera entregar o atestado junto com os demais do-
cumentos exigidos no edital, no envelope de documentacao de habilitacéo.
13.1.6.6.2. Caso a licitante OPTE POR NAO REALIZAR A VISITA devera apresentar declaracéo de dispensa firmada
ou assinatura digital no padrao ICP Brasil pelo representante legal da licitante, informando estar ciente das condi¢cdes
necessarias a contratacdo e que assume todas as responsabilidades legais, tem citem ciéncia de todo o funciona-
mento e procedimentos atualmente executados pela estrutura da Prefeitura Municipal e das Secretarias Municipais.
N&o recaindo em nenhuma hip6tese qualquer responsabilidade sobre o Municipio ou argumento futuro quanto a nao
visitacdo antecipada.
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14. OBSERVACOES SOBRE A HABILITACAO

14.1 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-los, em
formato digital, via sistema, no prazo de 03 (trés) horas, sob pena de inabilitacdo.

14.2 Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacao dos
documentos originais ndo-digitais quando houver davida em relacédo a integridade do documento digital. (prazo de 03
(trés) dias uteis.

14.3 A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certiddes constitui
meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

14.4 Caso as certiddes expedidas pela Fazenda Estadual e Municipal, quando exigidas, ndo tragam consignados 0s
respectivos prazos de validade, e estes ndo sejam do nosso conhecimento, o Pregoeiro considerard como maximos, 0s
prazos vigentes no Estado do Espirito Santo e Municipio de Linhares, 90 (noventa) e 60 (sessenta) dias,
respectivamente.

14.5 Em caso de restricdo quanto a documentagéo de regularidade fiscal apresentada por Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte (que se manifestou como tal no sistema do provedor), ser-lhe-4 assegurado o prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, prorrogaveis por igual periodo a critério da Administracdo Municipal, para que regularize sua documentacao fiscal,
conforme art. 43, §1° da Lei Complementar n® 123/2006, alterada pela Lei Complementar n°® 147/2014, cujo termo inicial
sera o término do prazo estipulado para entrega da documentacgéo habilitatoria e proposta.

14.6 Caso a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte ndo regularize sua documentagao fiscal no prazo
estabelecido acima, decaira seu direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no art. 90, 85° da Lei
14.133/2021 e suas alteragbes, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de

classificacao.

15 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA ARREMATANTE/VENCEDORA

15.1 A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 03 (irés) horas, a contar da
solicitacéo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera: ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em
uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas
pelo licitante ou seu representante legal, conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

15.2 A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo no decorrer da execucdo do
contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso. Todas as especificagcBes do objeto contidas na
proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

15.3 Os valores, 0os precos e 0s custos utilizados terdo como expressdo monetaria a moeda corrente nacional,
ressalvado o disposto no art. 52 da Lei n°® 14.133/21;
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15.4 A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que néo
corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.
15.5 As propostas que contenham a descri¢cdo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo disponiveis

na internet, apés a homologacao.

16 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

16.1 A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderdo ser feitos por qualquer pessoa, em até 03 (trés) dias Uteis
antes da data designada para a abertura da sesséo publica, podendo ser realizados de forma eletrénica.

16.1.1 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos, apresentar
resposta sobre a impugnacéo e o pedido de esclarecimento, no prazo de até 03 (trés) dias Uteis contados da data de
recebimento da impugnacéo ou do pedido de esclarecimento, limitado ao Gltimo dia Gtil anterior a data da abertura
do certame.

16.2 Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realiza¢do do certame.

16.3 As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

16.3.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos
autos do processo de licitacao.

16.4 As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos de ordem geral, serdo

cadastradas no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, sendo de responsabilidade dos licitantes, seu

acompanhamento.

17 DOS RECURSOS

17.1 A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitagdo de licitantes, a
anulacao ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133/21.

17.2 O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.

17.3 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou inabilitacdo do
licitante:

17.3.1 Aintencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

17.3.2 O prazo para a manifestacao da intencéo de recorrer ndo sera de no minimo 30 (trinta) minutos.

17.3.3 O prazo para apresentacao das razfes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata de
habilitagédo ou inabilitacao;

17.4 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

17.5 Os recursos interpostos fora do prazo néo serdo conhecidos.

17.6 O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados
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da data da intimacg&o pessoal ou da divulgacdo da interposicao do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

17.7 O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que sobrevenha
deciséo final da autoridade competente.

17.8 O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

18 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

18.1 A sessdo publica podera ser reaberta:
18.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagcdo de atos anteriores a realizacdo da sessao
publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica, situacdo em que serdo repetidos os atos
anulados e os que dele dependam.
18.1.2 Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacao fiscal
e trabalhista, nos termos do art. 43, 81° da LC n° 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.
18.1.3 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.
18.1.4 A convocacao se dard por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatorio.
18.1.5 A convocacdo feita por e-mail, sendo responsabilidade de o licitante manter seus dados cadastrais

atualizados.

19 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

19.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitacao, e exauridos os recursos administrativos, o processo licitatorio sera
encaminhado a autoridade superior para adjudicar o objeto e homologar o procedimento, observado o disposto no artigo
71 da Lei Federal n° 14.133/21.

20 DAS OBRIGACOES DA EMPRESA ARREMATANTE/VENCEDORA

20.1 A empresa vencedora obrigar-se-a4 a cumprir o Contrato, este edital e as disposi¢6es de sua proposta.

20.2 Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

20.3 O licitante vencedor sera convocado pela Administracdo para assinatura do termo de contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo de 05 (cinco) dias, sob pena de decair o direito de contratacéo e aplicacdo das

penalidades administrativas cabiveis.

21 OBRIGAGOES DAS PARTES
21.1 OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
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21.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus
anexos;

21.1.2 Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

21.1.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido, para
gue seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

21.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execucéo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

21.1.5 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e
condic¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

21.1.6 Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

21.1.7 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado
no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis.

21.1.8 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais, quando for o caso.

21.1.9 A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

21.1.10 Promover, por meio do servidor designado pela Secretaria competente, 0 acompanhamento e a fiscalizagdo
dos servicos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos

que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da contratada;

21.2 OBRIGACOES DA CONTRATADA
21.2.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:
21.2.2 Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués, e da relacdo da rede
de assisténcia técnica autorizada, quando for o caso;
21.2.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);
21.2.4 Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacgao;
21.2.5 Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art. 137,
I, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;
21.2.6 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo ou
dos materiais empregados;
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21.2.7 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Administragcdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

21.2.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagfes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais
e as demais previstas em legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e
nao podera onerar o objeto do contrato;

21.2.9 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execucédo do objeto contratual.

21.2.10 Paralisar, por determinagédo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

21.2.11 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as
condi¢Oes exigidas para habilitagédo na licitacéo;

21.2.12 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
na legislacéo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

21.2.13 Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudan¢as nos
métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

21.2.14 Dispor de equipamento, material e pessoal especializado e no quantitativo necessario ao cumprimento do
objeto contratado, respeitando as normas de higiene e seguranca no trabalho.

21.2.15 Credenciar, junto a Secretaria Municipal de Mordenizacdo e Gestdo, um representante para prestar
esclarecimentos e atender as reclamacfes que porventura surgirem durante a execucdo do contrato.

21.2.16 Emitir, Nota fiscal/fatura discriminativa contendo os servigos prestados, devidamente atestados por servidor
credenciado, onde o CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes as multas ou
indenizagdes devidas pela CONTRATADA, de acordo com os termos do edital, desde que ndo haja nenhum fato
impeditivo.

21.2.17 Considerando a obrigatoriedade de publicacdo dos contratos devidamente assinados no Portal de
Transparéncia, para atendimento da Lei n°® 12.527/11 de 18/11/11 (Lei Acesso a Informacgé&o) e a Lei Complementar
n® 131/2009 de 27/05/2009, necessario se faz a assinatura digital dos contratos a serem celebrados com o

Municipio. (Certificado Digital).

22 DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1  Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

22.1.1 Deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame ou nado entregar qualquer documento que tenha sido
solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
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22.1.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial
guando:

22.1.2.1 néo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;

22.1.2.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

22.1.2.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

22.1.2.4 deixar de apresentar amostra;

22.1.2.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacfes do edital;

22.1.3 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;

22.1.3.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

22.1.4 Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a
licitacdo

22.1.5 Fraudar a licitagdo

22.1.6 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

22.1.6.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

22.1.6.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;

22.1.6.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

22.1.7 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

22.1.8 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

22.2  Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes
el/ou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

22.2.2 adverténcia;

22.2.3 multa;

22.2.4 impedimento de licitar e contratar e

22.2.5 declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigcéo
ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

22.3 Na aplicacao das san¢des serao considerados:

22.3.2 anatureza e a gravidade da infragdo cometida.

22.3.3 as peculiaridades do caso concreto

22.3.4 as circunstancias agravantes ou atenuantes

22.3.5 os danos que dela provierem para a Administracéo Publica

22.3.6 aimplantacédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos érgaos de

controle.
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22.4 A multa seréa recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicacéo oficial.

22.4.2 Para as infragcdes previstas nos itens 22.1.1, 22.1.2 e 22.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato
licitado.

22.4.3 Para as infrag6es previstas nos itens 22.1.4, 22.1.5, 22.1.6, 22.1.7 e 22.1.8, a multa sera de 15% a 30%do valor
do contrato licitado.

22,5 As sancOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

22.6 Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagéo.

22.7 A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infraces
administrativas relacionadas nos itens 0, 22.1.2 e 22.1.3, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave,
e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a
qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

22.8 Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da préatica das infragbes dispostas nos itens 22.1.4, 22.1.5, 22.1.6, 22.1.7 e 22.1.8, bem como pelas
infracdes administrativas previstas nos itens 0, 22.1.2 e 22.1.3 que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave
gue a sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n.°
14.133/2021.

22.9 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 22.1.3, caracterizard o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta
em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitacéo.

22.10 A apuracéo de responsabilidade relacionadas as sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaracao
de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de processo de responsabilizacédo a ser conduzido por
comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o
licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

22.11 Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimag&o, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a
decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua
motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do

recebimento dos autos.
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22.12 Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da san¢do de declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao, e decidido no prazo maximo de
20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

22.13 O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

22.14 A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacdo

integral dos danos causados.

23 DA DOTACAO ORCAMENTARIA

23.1 As despesas decorrentes desta Licitacdo correrdo a conta de dotagdo orcamentaria prépria consignada no
Orcamento Municipal para o exercicio de 2025 e subsequentes, a saber:

25 — SECRETARIA MUNICIPAL DE MODERNIZACAO E GESTAO

25.01.04.122.0116.2246 — MANUTENCAO DAS ATIVIDADES ADINISTRATIVAS DA MODERNIZACAO DA GESTAO
3.3.90.40.000 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO — PESSOA JURIDICA

FICHA: 014

RECURSOS: RECURSOS ORDINARIOS - PML

24 DO CONTRATO

24.1 Sera firmado contrato com o licitante vencedor que tera suas clausulas e condi¢@es regulada pela Lei n® 14.133/21
e pelo Decreto Municipal n® 1.606/2023.

24.2 O licitante vencedor sera convocado pela Administracdo para assinatura do termo de contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo de 05 (cinco) dias, sob pena de decair o direito de contratagdo e aplicacdo das
penalidades administrativas cabiveis.

24.3 O regime de execucgdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢cdes de

concluséo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

25 DO PAGAMENTO

25.1 O pagamento sera feito mediante depdsito bancéario na conta corrente da CONTRATADA, no banco e respectiva
agéncia mencionadas em sua proposta, até 30 (trinta) dias apés a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura correspondente,
caso haja a aceitabilidade do bem, cumprindo o fornecedor as etapas estabelecidas no Edital/Empenho, cabendo ao
contratado comprovar sua regularidade fiscal conforme solicitado para habilitacdo no certame licitatério.

25.2 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, € calculada mediante a aplicacao da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:
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EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensac&o financeira = 0, 00016438, assim apurado:
= (T = (6 /100) | =0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%
365

25.3 A CONTRATADA devera informar no corpo da Nota Fiscal/Fatura o nimero do Pregdo, nimero do Processo,

namero do Empenho e nimero da Autorizagdo de Fornecimento.

26 VIGENCIA DO CONTRATO
26.1 O prazo de vigéncia da contratacao é de 01 (um) ano, contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105

da Lei n° 14.133, de 2021, podendo ser prorrogado nos termos da legislacéo aplicavel.

27 PRAZOS E CONDICOES DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

27.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal
ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

27.2. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser adequados e/ou
substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

27.3. O recebimento definitivo ocorrer4 no prazo de 03 (trés) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente pela Administracdo, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

27.4. Para as contratacbes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 05 (cinco) dias Uteis.

27.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

27.6. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca dos bens
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

27.7. Os servicos de implantagdo e conversdo de dados do Ambiente Data Lake deverdo ser realizados em até 30
(trinta) dias Uteis a partir da assinatura do contrato ou da emisséo da ordem de servigco. Os mesmos prazos e condi¢des
deverao ser considerados para os médulos da Plataforma Tecnolégica, assim como do Aplicativo para Dispositivo Movel.
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27.8. O prazo para execucao do servigo de licenciamento de software sera de 05 (cinco) anos consecutivos, contados a
partir do primeiro dia Gtil apds a assinatura do contrato ou do recebimento da Nota de Empenho ou outro documento
equivalente.

27.9. Os servigos de customizacdes e servicos de integracdo de dados serdo executados mediante emisséo de ordem
de servico, onde previamente serdo estabelecidas necessidades e o cronograma de execucao. Deverao ser iniciados em

até 05 (cinco) dias Uteis a partir da emissdo da ordem de servico.

27.10. ESPECIFICACOES TECNICAS:

a) As secOes abaixo fornecem detalhes sobre as caracteristicas gerais das tecnologias e funcionalidades esperadas por
cada item e subitem que comp8em a solucéo global.

b) Para melhor compreensdo de especificacbes e requisitos técnicos, ao final desta se¢cdo encontra-se um glossario
com explicagdo de conceitos e de terminologias utilizadas para a especificacdo de caracteristicas e funcionalidades

requeridas.

27.11.Ambiente de "Data Lake":

a) A empresa devera fornecer um ambiente caracterizado por repositorio e servicos computacionais centralizados que
permitam o armazenamento, processamento e consulta de dados estruturados, semi-estruturados e nao estruturados em
qualquer escala, incluindo cépias brutas de dados dos sistemas de origem e dados transformados usados para tarefas
como relatorios, visualizagdo e andlise, considerando suporte a dados estruturados de bancos de dados relacionais
(linhas e colunas), dados semi-estruturados (CSV, logs, XML, JSON), dados nao estruturados (e-mails, documentos,
PDFs), dados binarios (imagens, audio, video streamings) e dados de sites de midia social.

b) O ambiente devera suportar a utilizacdo das melhores praticas em ambientes "Data Lakes" com servigos
computacionais que garantam a implementacdo das camadas de aquisicdo, mensagens, ingestdo, processamento e
armazenamento de dados. O ambiente devera permitir sua operacionalizacao na infraestrutura da contratante.

c) Este item tem por finalidade a estruturacdo de um ambiente robusto, escalavel, baseado em tecnologias de padréo
aberto e voltado a adquirir, armazenar, processar, efetuar cruzamentos, consultar e integrar um grande volume de dados
das mais diversas origens, como: softwares de gestéo publica presentes no municipio (fazenda, saude, educacéo, etc.),
dados estatisticos governamentais, sistemas de informacgdes geograficas, dados das concessiondrias de energia, agua,
transporte coletivo, coleta e destinacao de residuos, dos sistemas de prevencao de desastres, monitoramento ambiental

e de trafego, seguranca publica, iluminagdo publica, etc.

27.11.1. Implantacdo do Ambiente Data Lake:
27.11.1.1. A ativacao e implantagdo do ambiente data lake envolvem uma série de etapas e considera¢gfes importantes
para garantir que o ambiente seja configurado corretamente e funcione efetivamente para os objetivos de gestdo de da-

dos.
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27.11.1.2. Essas etapas deverdo ser realizadas mediante cronograma de no maximo 30 (trinta) dias Uteis considerando
as seguintes etapas:

27.11.1.2.1. Planejamento e Requisitos:
27.11.1.2.1.1. Definicdo de Objetivos: Estabelecer os objetivos claros para o data lake, como a integragcédo de
fontes de dados, analise avancada, ou suporte a tomada de decisoes.
27.11.1.2.1.2. Identificacdo de Fontes de Dados: Listar as fontes de dados que serdo integradas no data lake, in-
cluindo dados estruturados, semi-estruturados e nao estruturados.
27.11.1.2.1.3. Requisitos de Seguranca e Privacidade: Estabelecer requisitos de segurancga, conformidade e pri-
vacidade dos dados para garantir que o data lake esteja em conformidade com as regulamentacdes aplicaveis.

27.11.1.2.2. Implementacdo Técnica
27.11.1.2.2.1. Instalagcdo e Configuracdo: Configurar os sistemas e servicos necessarios para suportar o data la-
ke, incluindo clusters de processamento, armazenamento distribuido e ferramentas de gestao.
27.11.1.2.2.2. Implementacdo de Seguranca: Configurar medidas de seguranca, como controle de acesso, crip-
tografia e monitoramento de dados.

27.11.1.2.3. Integracéo e Testes
27.11.1.2.3.1. Integracao de Dados: Realizar a integragéo dos dados provenientes das diversas fontes para o da-
ta lake.
27.11.1.2.3.2. Testes de Qualidade de Dados: Verificar a qualidade e integridade dos dados apés a ingestdo no
data lake.
27.11.1.2.3.3. Validacédo de Desempenho: Realizar testes de desempenho para garantir que o data lake atenda
aos requisitos de escalabilidade e processamento.

27.11.1.2.4. Implantacédo e Operacoes:
27.11.1.2.4.1. Implantacdo em Ambiente de Producédo: Colocar o data lake em producédo, monitorando seu de-
sempenho e funcionalidade.
27.11.1.2.4.2. Monitoramento e Manutenc¢édo: Implementar processos de monitoramento continuo para garantir o
bom funcionamento do data lake e realizar manutengdes preventivas.

27.11.1.2.5. Governanga e Gerenciamento
27.11.1.2.5.1. Estabelecimento de Governanca: Definir politicas de governanca de dados para garantir a quali-
dade, seguranca e conformidade dos dados no data lake.
27.11.1.2.5.2. Gerenciamento de Metadados: Implementar uma estratégia de gerenciamento de metadados para

facilitar a descoberta e o entendimento dos dados no data lake.

27.11.2. Conversado de dados do Ambiente Data Lake:
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27.11.2.1. A conversao de dados no ambiente de data lake € uma etapa fundamental para preparar os dados brutos e

diversificados armazenados no data lake para analise, visualizacdo e outras formas de processamento. Essa converséo

envolve transformar os dados de sua forma original em formatos mais estruturados e Uteis para os usuarios finais.

27.11.2.2. Deverédo ser convertidos e/ou migrados os dados do ambiente Data Lake implantado e utilizado pelo munici-

pio, considerando dados geoespaciais, do cadastro imobiliario, do Plano Diretor Municipal (PDM), do sistema de gestédo

tributaria e do sistema de educacao.

27.11.2.2.1. Deverao ser migrados até 200 camadas com dados vetoriais georreferenciados, até 25 ortofotos da sede

e dos distritos de Linhares que devem ser transformadas em formato XYZ Tile, mapeamentos de atividades econémi-

cas em fungédo da politica de uso e ocupacao do solo do PDM, dados de legislacao referentes ao PDM, dados de lo-

teamentos regulares, dados referentes ao Boletim de Cadastro Imobiliario (BCI) e dados referentes ao transporte es-

colar considerando, rotas, estudantes, responsaveis, veiculos, transportadoras, escolas, pontos de parada e escalas

de horarios.

27.11.2.3. A conversao de dados devera acontecer em no maximo 30 (trinta) dias Uteis, considerando as seguintes eta-

27.11.2.3.1. ldentificacdo das Necessidades e Requisitos

27.11.2.3.1.1. Compreender os Requisitos de Negocios: Entender os requisitos e as necessidades especificas dos
usuarios finais para determinar como os dados devem ser convertidos e preparados.
27.11.2.3.1.2. Converter Metadados Adequados: Ter metadados robustos que descrevam os dados armazenados

no data lake facilitara a converséo eficiente.

27.11.2.3.2. Limpeza e Preparacéo de Dados

27.11.2.3.2.1. Limpeza de Dados: Remover dados duplicados, inconsistentes ou irrelevantes para garantir a quali-
dade dos dados.
27.11.2.3.2.2. Normalizacao e Padronizacao: Padronizar os dados para garantir consisténcia em termos de forma-

tacdo, unidades de medida, etc.

27.11.2.3.3. Enriguecimento de Dados: Adicionar informagdes adicionais aos dados, como geolocalizacéo, para enri-

guecer o contexto.
27.11.2.3.4. Transformacao de Dados:

27.11.2.3.4.1. Selecao de Dados Relevantes: Identificar e selecionar os dados relevantes com base nos requisitos
do usuario.

27.11.2.3.4.2. Transformag®es Estruturais: Converter dados nao estruturados ou semi-estruturados em formatos
estruturados, como tabelas ou esquemas relacionais.

27.11.2.3.4.3. Criacdo de Agregacdes: Agregar dados para criar resumos ou visdes agregadas que simplifiguem a

analise.

27.11.2.3.5. Integracao e Consolidacao

27.11.2.3.5.1. Integracéo de Dados: Combinar dados de multiplas fontes para criar uma visao unificada.
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27.11.2.3.5.2. Consolidagdo de Dados: Consolidar dados de diferentes partes do data lake para facilitar o acesso e
a andlise.

27.11.2.3.6. Implementacdo de Governanca e Controle
27.11.2.3.6.1. Controle de Versao: Implementar controle de versédo para rastrear mudangas nos dados convertidos
ao longo do tempo.
27.11.2.3.6.2. Governanca de Dados: Garantir a conformidade com politicas de governanca de dados durante o
processo de conversao.

27.11.2.3.7. Testes e Validacao
27.11.2.3.7.1. Testes de Qualidade: Realizar testes para garantir a qualidade e a precisdo dos dados convertidos.

27.11.2.3.7.2. Validacao de Dados: Verificar a integridade e a consisténcia dos dados ap0s a conversao.

27.11.3. Treinamento do Ambiente Data Lake:
27.11.3.1. O treinamento do uso do ambiente data lake devera ser direcionado a todos os servidores indicados pela
PML e devera ser ministrado presencialmente em datas e horérios estabelecidos pela mesma.
27.11.3.2. O treinamento devera ser ministrado em 16 (dezesseis) horas e devera levar em consideracdo os seguintes
aspectos:

27.11.3.2.1. Conceituacao;

27.11.3.2.2. Préticas de Governanca e Seguranga;

27.11.3.2.3. Demonstragdes praticas;

27.11.3.2.4. Sess0es préticas e exercicios dirigidos.

27.11.4. Suporte Técnico do Ambiente Data Lake
27.11.4.1. O suporte técnico para um ambiente de data lake é fundamental para garantir que o sistema funcione de
maneira confiavel, eficiente e segura. O suporte técnico abrange uma variedade de atividades e servicos destinados a
resolver problemas técnicos, fornecer orientacdo aos usuarios e manter o ambiente de data lake em funcionamento ide-
al.
27.11.4.2. O suporte técnico deve ser oferecido de segunda a sexta-feira, das 08:30h as 17:30h e devera contemplar as
seguintes analises:
27.11.4.2.1. Monitoramento e Manutencao
27.11.4.2.1.1. Monitoramento Continuo: Implementacao de ferramentas de monitoramento para acompanhar o de-
sempenho do data lake, identificar problemas em potencial e tomar medidas proativas.
27.11.4.2.1.2. Gestao de Capacidade: Monitorar o uso de recursos (CPU, memoéria, armazenamento) e planejar
escalonamentos conforme necessario para evitar gargalos ou interrupgdes.
27.11.4.2.2. Resolucao de Problemas e Troubleshooting
27.11.4.2.2.1. Identificacdo e Diagnéstico de Problemas: Investigar e diagnosticar problemas relatados pelos usua-

rios ou detectados no monitoramento.
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27.11.4.2.2.2. Resolucédo de Incidentes: Implementar procedimentos para resolver incidentes rapidamente e mini-
mizar o impacto no uso do data lake.
27.11.4.2.3. Atualizacdes e Patches:
27.11.4.2.3.1. Gestao de Atualizacfes: Implementar atualizagcfes de software e patches de seguranca para manter
0 ambiente de data lake seguro e atualizado.
27.11.4.2.3.2. Testes de Atualizacao: Realizar testes adequados antes de aplicar atualizagdes ou patches no am-
biente de producéo.
27.11.4.2.4. Seguranca e Conformidade:
27.11.4.2.4.1. Implementacéo de Politicas de Seguranca: Garantir a conformidade com politicas de seguranca de
dados e implementar medidas de protecdo adequadas (como controle de acesso, criptografia, etc.).
27.11.4.2.4.2. Auditorias e Monitoramento de Seguranca: Realizar auditorias de seguranca regulares e monitorar
atividades suspeitas para proteger os dados no data lake.
27.11.4.2.5. Suporte ao Usuério:
27.11.4.2.6. Central de Ajuda e Portal de Suporte: Fornecer um ponto Unico de contato para 0s usuarios reportarem
problemas e solicitarem assisténcia técnica.
27.11.4.2.7. Orientacao: Oferecer suporte e orientacdo aos usuarios sobre como utilizar efetivamente o data lake e
resolver problemas comuns.
27.11.4.3. Documentacdo e Melhores Praticas
27.11.4.3.1. Documentacao Técnica: Manter documentacdo detalhada sobre a arquitetura, configuragao e procedi-
mentos operacionais do data lake.
27.11.4.3.2. Melhores Praticas: Promover e implementar melhores praticas de gerenciamento e operacgéo do data la-

ke para otimizar o desempenho e a seguranca.

27.11.4.4. Funcionalidades, servicos e estruturas minimas obrigatdrias do ambiente de “Data Lake”:
27.11.4.4.1. Possuir servico de armazenamento baseado em objetos (objectstorage);
27.11.4.4.2. Possuir base de dados orientada a colunas, distribuida e capaz de lidar com grandes volumes de dados
(big data) e clusterizacgéo;
27.11.4.4.3. Possuir sistema de arquivos distribuido, capaz de operar com grandes volumes de dados e em clusters.
O sistema deve ser tolerante a falhas e de alto desempenho;
27.11.4.4.4. Possuir sistema de gerenciamento de recursos e servicos em ambientes distribuidos de maneira que se-
ja possivel executar aplicagdes neste tipo de infraestrutura;
27.11.4.4.5. Disponibilizar framework de programacédo que permita desenvolvimento e execucdo de aplicacBes de
maneira paralela e distribuida, sendo capaz de processar grandes volumes de dados no seguinte fluxo: Partir e distri-

buir datasets, processar as partes, combinar resultados e reduzir resultados (modelo MapReduce);
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27.11.4.4.6. Oferecer a possibilidade de manipular os datasets armazenados no sistema de arquivos distribuido atra-
vés de comandos "SQL like";

27.11.4.4.7. Possuir API de recursos para calculos de machine learning para algoritmos sendo executados no ambi-
ente distribuido;

27.11.4.4.8. Disponibilizar plataforma de desenvolvimento de scripts paralelizavel e executavel em ambientes distri-
buidos que utilize o framework descrito no item 1.4.4.5;

27.11.4.4.9. Possuir motor de processamento em cluster de propdsito geral e open source, capaz de processar gran-
des volumes de dados;

27.11.4.4.10. Possuir sistema de pesquisa em ambientes distribuidos que provenha recursos de: pesquisa por con-
tetdo (full textsearch), visualizagdo de compatibilidade (hit highlight), pesquisa facetada, indexamento em tempo real,
clusterizacédo dinamica, integracao com bancos de dados NoSQL e suporte a documentos ricos (PDF, word).
27.11.4.4.11. Permitir importar dados de concessionarias de servigcos publicos e outras instituicdes do Governo e pri-
vadas para o ambiente "Data Lake" via arquivos CSV, Excel, TXT, JSON e XML.

27.11.4.4.12. Permitir acessar servicos de instituicdes publicas e privadas via API's, webservices (REST e SOAP) e
barramentos ESB.

27.11.4.4.13. Permitir importar dados dos cadastros municipais para o ambiente "Data Lake" via arquivos CSV, Ex-
cel, TXT, JSON ou XML, a exemplo de IPTU e ISS.

27.11.4.4.14. Permitir efetuar a conexdo com os bancos de dados municipais

27.11.4.4.15. Permitir acessar servigos da Prefeitura via API's, webservices (REST e SOAP) e barramentos ESB.
27.11.4.4.16. Permitir preencher dados faltantes dos cadastros municipais, como: CPF, RG e Enderecos, mediante
cruzamento das bases municipais com bases de dados de concessionarias de servigcos publicos e outras instituicfes
de Governo e privadas.

27.11.4.4.17. Possuir ferramenta de gerenciamento e processamento de logs gerados no ambiente distribuido;
27.11.4.4.18. Possuir utilitario que permita a transferéncia de dados armazenados no ambiente de arquivos distribui-
do para bases de dados estruturadas;

27.11.4.4.19. Possuir plataforma distribuida de streaming de dados que permita: publicar e subscrever em strea-
mings de dados, armazenar streamings de registros de maneira tolerante a falhas e adicionar processamento aos s-
treamings de dados, conforme eles ocorrem;

27.11.4.4.20. Possuir base de dados orientada a colecdo de documentos JSON (NoSQL) e gestao de grande volume
de dados nédo estruturados.

27.11.4.4.21. Possuir servico de media streaming com suporte a WebRTC, HLS, RTSP, MP4 e RTMP, com bi-

trate adaptativo.

27.12. Plataformatecnoldgica estruturante para "Cidades Inteligentes":
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27.12.1. A empresa devera fornecer plataforma tecnolégica com suporte integrado a Internet das Coisas (IoT), cameras

online de videomonitoramento, gestédo de informacdes geograficas, gerenciamento e publicacdo de dados abertos. Como

elemento da plataforma, a empresa devera fornecer um aplicativo para Android e 10S, que opere de forma integrada aos

demais recursos da solugéo para atendimento de demandas especificas.

27.12.2. A plataforma devera disponibilizar suas funcionalidades via interfaces Web e possuir API's que garantam o

acesso programatico via software de terceiros, permitindo o desenvolvimento de Apps e de novos servigcos através de

processos de co-criacdo tecnolégica com as universidades e StartUps, bem como garanta a interoperabilidade com de-

mais sistemas computacionais da Prefeitura.

27.12.3. Funcionalidades, servigos e estruturas minimas obrigatérias da Plataforma:

27.12.3.1. Diretrizes tecnolégicas para a Plataforma:

27.12.3.1.1. Permitir escalabilidade horizontal e vertical;

27.12.3.1.2. Permitir que os componentes funcionais sejam mantidos, administrados e utilizados como uma solucao
Unica;

27.12.3.1.3. Possuir interfaces 100% Web para os modulos de Internet das Coisas (IoT), cameras online de video-
monitoramento, gestao de informacgBes geograficas, gerenciamento e publicacdo de dados abertos, considerando a
gestao e visualizacdo das aplicagfes, com suporte aos browsers Chrome, Firefox, Safari, IE 11+ e MS Edge;
27.12.3.1.4. Utilizar processamento paralelo (multi-thread) do servidor;

27.12.3.1.5. Permitir uma arquitetura distribuida do seu ambiente instalacdo com loadbalancing e independéncia en-
tre os servidores

27.12.3.1.6. Ser escalavel ao nivel de centenas de milhares de usuarios para suportar uma organizagao distribuida e
acesso de informacao pela populagéo;

27.12.3.1.7. Permitir processamento paralelo entre processadores de uma mesma maquina;

27.12.3.1.8. Possuir tecnologia que permita a implementacao de cache dinamico compartiihado em meméria para re-
duzir o numero de requisic@es as fontes de dados e prover maior performance na execucao dos relatorios e consultas
dos usudrios;

27.12.3.1.9. Suportar solucéo de virtualizagao.

27.12.3.1.10. Possuir portal Gnico para entrega de funcionalidades das areas administrativa e publica da plataforma;

27.12.3.1.11. Estar baseada em padr6es tecnoldgicos abertos e garantir interoperabilidade a partir de APIs.

27.12.3.2. Controle de acesso, autenticagao, acessibilidade e seguranca:

27.12.3.2.1. Fornecer acesso as funcionalidades da plataforma por meio de autenticacdo com e-mail e senha.
27.12.3.2.2. Observar as permissfes de acesso aos Mddulos da solucao, estabelecidas por configuragao de permis-
sédo baseado em Grupos de Usuarios;

27.12.3.2.3. Permitir a solicitagdo de recuperacédo de senha para o usuario cadastrado, enviando um e-mail com link
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com o procedimento de recuperacao.

27.12.3.2.4. Fornecer o0 servigo através de um servidor seguro com certificado secure sockets layer (SSL);
27.12.3.2.5. O acesso ao sistema deve ser resistente a Cross-site RequestForgery;

27.12.3.2.6. O acesso ao sistema deve ser resistente a Cross-site Scripting;

27.12.3.2.7. O acesso ao sistema deve ser resistente a Injection;

27.12.3.2.8. Permitir que o acesso ao site seja bloqueado utilizando o método de seguranca Basic Access Authenti-
cation.

27.12.3.2.9. Possuir mecanismo para criagdo de contas de acesso, através de uma Pagina Publica, de acesso néo-
autenticado, com processo de validacao por e-mail;

27.12.3.2.10. Possuir fungdes administrativas para gerenciamento do cadastro de usuarios.

27.12.3.2.11. Possuir caracteristicas que permitam auditoria para fins de garantia da disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade das informacgdes, com registro de log de acesso por usuario contendo: IP de aces-
so0, data e hora, geolocalizagéo, identificagdo do usuario e as operacdes realizadas.

27.12.3.2.12. Gerar log de todos os acessos realizados pelos usuarios autenticados, assim como a trilha de acdes de
incluséo, alteracéo e exclusao realizadas nas bases de dados;

27.12.3.2.13. Permitir filtrar o log de acesso por intervalo de datas;

27.12.3.2.14. Permitir acesso ao log de acdes realizadas pelos usuarios na plataforma;

27.12.3.2.15. Permitir gravar informacg@es de localizagdo GPS do usuario no log de acesso e trilha de auditoria.
27.12.3.2.16. Permitir configurar o sistema para que 0 acesso a area administrativa seja permitido apenas mediante
a autorizacdo de identificacao da localizacdo GPS do usuério.

27.12.3.2.17. Permitir a criagdo de Grupos de Usuarios para controlar acesso e permissdo em todas as funcionalida-
des da plataforma, de forma centralizada, a partir de painéis que dinamizem a gestdo do controle de acesso via gru-
pos de permissao.

27.12.3.2.18. Permitir copiar as permiss@es de um grupo de permissao para outro;

27.12.3.2.19. Permitir vincular e desvincular usudrios a grupos de permissao.

27.12.3.2.20. Permitir copiar usuarios vinculados a um grupo de permissdo para outro grupo.

27.12.3.2.21. Permitir definir substitutos temporarios para usuarios, de modo a transferir as permissées de um usua-
rio para outro, especificando o tempo de vigéncia.

27.12.3.2.22. Permitir delegar acesso irrestrito a informagdo em médulos da plataforma para grupos de permissao
especificos.

27.12.3.2.23. Permitir a criacdo de Niveis de Acesso para restringir o acesso de forma hierarquica a informagdes e
dados sensiveis.

27.12.3.2.24. Permitir vincular niveis de acesso a contas de usuarios.

27.12.3.2.25. Permitir configurar Credenciamentos de usuarios para que ingressem automaticamente em um grupo
de permissao, quando aprovados.
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27.12.3.2.26. Permitir configuracdo de pré-aprovacdo em credenciamentos.

27.12.3.2.27. Permitir configuracéo de credenciamentos como pré-requisito para requerimento de inclusdo em outro
tipo de credenciamento.

27.12.3.2.28. Cada tipo de credenciamento devera possuir 0s seguintes atributos minimos: titulo, texto com orienta-
¢Oes gerais sobre o credenciamento, video de apoio, icone grafico, mensagem de finalizagdo e texto com termo de
adesao.

27.12.3.2.29. Permitir configuracéo sobre o periodo de validade de credenciamentos, nas modalidades: nunca expi-
ra, validade em dias ap0s aprovacao, validade definida manualmente pelo aprovador do credenciamento.
27.12.3.2.30. Permitir configurar formularios dindmicos para obtencéo de dados complementares para cada tipo de
credenciamento, com suporte a vinculagdo dos seguintes elementos: entrada de texto, e-mail, data, data com hora,
hora, telefone, moeda, porcentagem, texto paragrafo, link e nimeros, caixa de multipla escolha, caixa de selecéo, se-
lecdo mudltipla, lista suspensa de sele¢éo, elementos gréaficos de titulo, subtitulo descritivo, linha diviséria, imagem, vi-
deo e contetldo HTML e upload de arquivos, upload de multiplos arquivos, upload enumerado de arquivos e geoloca-
lizacdo.

27.12.3.2.31. Permitir que elementos de formularios tenham configuragcéo de ativagcbes condicionais automaticas (if-
then-else), sem a necessidade de codificacao;

27.12.3.2.32. Possuir interface para andlise e aprovagdo de requerimentos de credenciamentos, permitindo o deferi-
mento ou indeferimento de credenciamentos solicitados pelos usuarios.

27.12.3.2.33. Possuir interface para consultar o log de Credenciamentos realizados no sistema com respectivos sta-
tus de deferimento ou indeferimento de cada solicitacao.

27.12.3.2.34. Permitir Autenticacdo as APIs dos mddulos da plataforma baseada no fluxo de autenticagdo OAUTH
2.0 através de chave e segredo de API.

27.12.3.2.35. Prover recursos que possibilitem o funcionamento da plataforma em ambientes de balanceamento de
cargas e alta disponibilidade, com ambiente em nuvem em Unica instancia.

27.12.3.2.36. Monitorar software e infraestrutura através de ferramenta de coleta de dados e mitigacdo de problemas
de acesso com geréncia proativa de desempenho e utilizagéo. Consulta sobre performance de acesso e escalabilida-
de dos recursos computacionais provisionados.

27.12.3.2.37. Permitir a integracdo com ferramentas que suportem Single Sign-ON (SSO) utilizando o protocolo SA-
ML 2.0.

27.12.3.2.38. Realizar as recomendac¢fes do WCAG (World ContentAccessibilityGuide) do W3C

27.12.3.2.39. Possuir interface visual simples, intuitiva, totalmente WEB e responsiva, contemplando a funcionalidade
de ajuda ao usuario através de "hints" nos principais campos das telas e/ou help on-line, e os demais requisitos de
acessibilidade.

27.12.3.2.40. Possuir interface de notificagdo multipropdsito, onde notificagdes de alerta e trabalhos a concluir sejam
disparados para o usuario.
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27.12.4. MOdulo de Internet das Coisas (IoT):
27.12.4.1. Ativacao e Implantacao do modulo IoT:
27.12.4.1.1. A ativacéo e implantacdo do médulo 10T serdo realizadas sob demanda e deverao ser efetivadas em até
30 (trinta) dias Uteis a partir da emissdo da ordem de servico.
27.12.4.1.2. A ativacao e implantacdo de um maédulo de Internet das Coisas (IoT) envolve uma série de etapas e con-
sideracdes para garantir que os dispositivos I0T sejam configurados corretamente, conectados a rede e capazes de
coletar e transmitir dados de forma eficaz. Portanto, sera essencial que:
27.12.4.1.2.1. A CONTRATANTE liste os dispositivos 10T a serem conectados a plataforma de Cidades Inteligen-
tes;
27.12.4.1.2.2. O moAdulo devera ser capaz de conectar dispositivos utilizando diferentes tecnologias de conectivi-
dade, dentre elas: Wi-Fi, Bluetooth, LoRaWan, ou celular (3G/4G/5G);
27.12.4.1.2.3. A CONTRATADA configure a integracdo consumindo a API oferecida pelos dispositivos |oT para co-
leta de dados e podera configurar parametros de rede, se necessario;
27.12.4.1.2.4. Desenvolva ou integre aplicativos e software necessarios para coletar, processar e visualizar os da-
dos provenientes dos dispositivos 10T.
27.12.4.1.2.5. Realize testes de funcionalidade para garantir que os dispositivos |0T estejam operando correta-
mente e enviando dados conforme esperado;
27.12.4.1.2.6. Valide os dados coletados pelos dispositivos [0T para garantir preciséo e consisténcia;
27.12.4.1.2.7. Implemente processos de automacdo com base nos dados recebidos dos dispositivos 10T para a-

cionar acdes ou alertas, se necessario.

27.12.4.2. Treinamento do maédulo loT:
27.12.4.2.1. O treinamento devera ser ministrado em 40 (quarenta) horas e devera levar em consideragcédo os seguintes
aspectos:
27.12.4.2.1.1. Conceituacao;
27.12.4.2.1.2. Préticas de Governanca e Seguranca,
27.12.4.2.1.3. Demonstracoes praticas;

27.12.4.2.1.4. Sessodes praticas e exercicios dirigidos.

27.12.4.3. Licenca de uso, suporte técnico e manutencdo do modulo 10T:
27.12.4.3.1. Disponibilizar um ambiente 10T cuja implementacdo seja baseada em especificacBes de padrdes abertos
internacionais, a exemplo do padrdo NGSI.

27.12.4.3.2. Permitir a configuracdo de Unidades de Medida a serem utilizadas pelos componentes loT.
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27.12.4.3.3. Possibilitar a criacdo de Modelos de Dados que padronizem e agilizem a criacdo de Dispositivos 10T, exer-
cendo papel semelhante ao de um template.

27.12.4.3.4. Permitir a criacao de Pontos de Dados ilimitados nos Modelos de Dados.

27.12.4.3.5. Permitir criar relacionamentos entre Modelos de Dados na cardinalidade 1:1 (um para um).

27.12.4.3.6. Permitir criar relacionamentos entre Modelos de Dados na cardinalidade 1:N (um para muitos).

27.12.4.3.7. Permitir criar relacionamentos entre Modelos de Dados na cardinalidade N:N (muitos para muitos).

27.12.4.3.8. Possuir mecanismo de controle de quando um Modelo de Dados esta disponivel para criacdo de Dispositi-
vos loT.

27.12.4.3.9. Criar Dispositivos l0T a partir dos modelos de dados previamente configurados.

27.12.4.3.10. Editar, ler e excluir Dispositivos l0T.

27.12.4.3.11. Criar, editar, ler e excluir Pontos de Dados nos Dispositivos I0T. Os pontos de dados sdo atributos capa-
zes de armazenar um valor qualquer.

27.12.4.3.12. Permitir geolocalizar os Dispositivos l0T.

27.12.4.3.13. Permitir a criagcao de Redes loT, utilizadas para agrupamento légico de dispositivos I0T.

27.12.4.3.14. Permitir definir se uma Rede |oT podera ser visualizada de forma publica em ambiente ndo autenticado.

27.12.4.3.15. Permitir adicionar e remover Dispositivos 0T de Redes loT.

27.12.4.3.16. Possibilitar que um Dispositivo 10T esteja vinculado a mais de uma Rede IoT.

27.12.4.3.17. Possibilitar que uma Rede 10T possua vinculos com um nimero ilimitado de Dispositivos 10T.

27.12.4.3.18. Permitir o seccionamento das Redes IoT em RamificagBes de Rede, utilizadas como um segundo nivel
de agrupamento légico dos Dispositivos 10oT.

27.12.4.3.19. Permitir que os Dispositivos I0T sejam vinculados a uma ou mais Ramificacdes de Rede.

27.12.4.3.20. Permitir vincular arquivos, URLSs, videos, cameras Online ou qualquer outro tipo de recurso as redes loT.

27.12.4.3.21. Permitir automatizar a criacdo de mdiltiplos Dispositivos 10T de mesma natureza via operac¢des em lote.

27.12.4.3.22.  Permitir configurar Eventos I0T e associa-los aos Pontos de Dados de Dispositivos 10T. Os Eventos
deverao ser disparados ao satisfazerem condic¢des ldgicas pré-estabelecidas. Quando disparados, os Eventos devem
permitir executar requisi¢des http configuraveis.

27.12.4.3.23. Permitir configurar o endereco, corpo, método http, cabecalhos e querystring das requisicdes disparadas
pelos Eventos loT sempre que suas condi¢des foram satisfeitas.

27.12.4.3.24. Permitir criar Servicos 0T, caracterizados por serem templates de chamadas http para agilizar a configu-
racdo dos Eventos.

27.12.4.3.25. Implementar um servico de Gateway configuravel e multiprotocolo que permita a comunicacao de Dispo-
sitivos 0T de uma Intranet com a Internet

27.12.4.3.26. Permitir criar, editar, visualizar e excluir Dashboards IoT, a partir dos Modelos de Dados que permitam a

inspecao dos dados dos Dispositivos 10T em tempo real.
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27.12.4.3.27. Permitir adicionar, editar e remover Widgets aos Dashboards 10T. Os widgets sdo elementos graficos
para fornecer diferentes visualiza¢des para dados de tempo real.

27.12.4.3.28. Permitir vincular Dashboards IoT a Modelo de Dados, de forma que qualquer Dispositivo 10T, criado a
partir do Modelo de Dados, possa apresentar os valores de seus Pontos de Dados com base nos Dashboards previ-
amente configurados.

27.12.4.3.29. Disponibilizar para constru¢do de Dashboards I0T no minimo os seguintes Widgets: Grafico de linha,
aferidor gauge, Box numérico, mapa para exibicao geolocalizada de dispositivos, interruptor (liga/desliga), tabela com
lista de valores dos pontos de dados, gréafico de barras, gréafico de variacdo absoluta (diferenca de valores entre os
pares de pontos de uma série de dados), construtor de formulas matematicas dinamicas, Iframe, video e imagem.

27.12.4.3.30. Permitir habilitar e desabilitar o armazenamento histérico das variagdes de valor dos Pontos de Dados.

27.12.4.3.31. Armazenar os dados histdricos dos Dispositivos [oT em uma base de dados de Big Data de alta perfor-
mance.

27.12.4.3.32. Oferecer ambiente de monitoramento e visualizagdo dos Dispositivos 10T.

27.12.4.3.33. Possuir interface para exibir os Dispositivos 10T vinculados as Redes l0T e suas ramificagoes.

27.12.4.3.34. Possuir interface de visualizagdo em tempo real dos valores dos Pontos de Dados dos Dispositivos 10T
em uma Rede IoT e suas ramificagfes.

27.12.4.3.35. Permitir visualizar os Dispositivos 10T vinculados a uma ramificacdo de Rede IoT.

27.12.4.3.36. Fornecer acesso aos Recursos que estéo vinculados as Redes loT.

27.12.4.3.37.  Utilizar mapas para exibir, de forma georreferenciada, todos os Dispositivos 10T de uma Rede 10T e suas
Ramificacdes de Rede.

27.12.4.3.38. Permitir que os Dispositivos I0T exibidos nos mapas sejam filtrados pelas ramificacdes de uma Rede loT.

27.12.4.3.39. Exibir a leitura em tempo real de todos os Pontos de Dados de um Dispositivo IoT selecionado na visua-
lizacdo de mapas.

27.12.4.3.40. Permitir aplicar filtros geolocalizados em uma determinada area dos mapas, de forma que somente os
Dispositivos l0T que estejam na area demarcada e pertencentes a uma selecéo de redes/ramificacdes sejam exibidos
no mapa.

27.12.4.3.41. Permitir criar filtros l6gicos condicionais a serem aplicados sobre os Pontos de Dados dos Dispositivos
IoT, de forma que somente os dispositivos que satisfizerem as condic¢des logicas sejam exibidos no mapa. Os filtros
I6gicos condicionais deverao utilizar operadores do tipo: maior que, menor que, igual, diferente, entre, etc.

27.12.4.3.42. Exportar em arquivo no formato CSV os dados histéricos de leitura dos dispositivos.

27.12.4.3.43. Permitir que a exportacdo de dados em CSV seja baseada nas sele¢cdes de: Modelo de Dados, periodo
de tempo e Pontos de Dados.

27.12.4.3.44. Disponibilizar APl RESTful que dé suporte completo as fun¢des de configuragdo e manutencao de com-

ponentes |oT, leitura e escrita de valores em Pontos de Dados, aplicagéo de filtros e automacao de tarefas.
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27.12.4.3.45. Permitir gerenciar através de API todo o ciclo de vida das informacdes de contexto, incluindo atualiza-
¢Oes, consultas, registros e assinaturas.

27.12.4.3.46. Oferecer autenticacdo Oauth 2.0 para acesso as informac6es do ambiente 0T via APl RESTful.

27.12.5. M6dulo de cameras online de videomonitoramento:
27.12.5.1. Ativacao e implantacdo do moédulo cameras online de videomonitoramento:
27.12.5.1.1. A ativacado e implantacao do modulo de cameras online de videomonitoramento serdo realizadas sob
demanda e deverao ser efetivadas em até 30 (trinta) dias Uteis a partir da emissdo da ordem de servico.
27.12.5.1.2. A ativacao e implantagdo de um modulo de cameras online para videomonitoramento envolve uma sé-
rie de etapas importantes para garantir a integracdo eficaz das cameras, configuragcdo do sistema e operacao ade-
guada do videomonitoramento. Abaixo estdo os principais passos e considera¢gdes envolvidos nesse processo:
27.12.5.1.2.1. Identificar os requisitos especificos de videomonitoramento, incluindo locais a serem monitorados,
tipos de cameras necessarias (ex: fixas, méveis, com zoom), requisitos de qualidade de imagem, armazenamento
de dados, entre outros;
27.12.5.1.2.2. Avaliar a infraestrutura existente, como rede de comunica¢éo, para garantir o acesso continuo as
imagens coletadas;
27.12.5.1.2.3. Ser capaz de se conectar com as cameras da cidade a partir das tecnologias de conectividade ofer-
tadas;
27.12.5.1.2.4. Estabelecer politicas de acesso e permissdes para garantir que apenas usuarios autorizados te-
nham acesso ao sistema de videomonitoramento.
27.12.5.1.2.5. Realizar testes de funcionamento para garantir que as cameras estéo capturando e transmitindo vi-
deo corretamente, e que o sistema de gerenciamento esta funcionando conforme esperado.
27.12.5.1.2.6. Integrar o sistema de videomonitoramento com outros sistemas de seguranca ou de monitoramento

ja existentes, se aplicavel.

27.12.5.2. Treinamento do médulo cameras online de videomonitoramento:
27.12.5.2.1. O treinamento devera ser ministrado em 40 (quarenta) horas e devera levar em consideracdo os se-
guintes aspectos:
27.12.5.2.1.1. Conceituacao;
27.12.5.2.1.2. Praticas de Governanca e Seguranca;
27.12.5.2.1.3. Demonstracdes praticas;

27.12.5.2.1.4. Sessodes praticas e exercicios dirigidos.

27.12.5.3. Licencade uso, suporte técnico e manutencdo do modulo cAmeras online de videomonitoramento:
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27.12.5.3.1. Permitir catalogar cameras de videomonitoramento de forma que possam ser visualizadas em diversas
interfaces do sistema e via dispositivos moéveis.

27.12.5.3.2. Permitir organizar as cameras em categorias e subcategorias.

27.12.5.3.3. Permitir efetuar o georreferenciamento das cameras.

27.12.5.3.4. Permitir gerenciar o acesso as cameras através dos componentes do controle de permisséo da plata-
forma.

27.12.5.3.5. Permitir vincular cameras as geometrias das camadas geoespaciais do modulo de informacdes geogra-
ficas.

27.12.5.3.6. Permitir exibir todas as cameras num mapa conforme suas geolocaliza¢des.

27.12.5.3.7. Permitir utilizar mapas georreferenciados para apresentar imagens de videomonitoramento, a partir da
selecdo de uma camera no mapa.

27.12.5.3.8. Permitir informar em quais camadas geoespaciais uma camera selecionada possui vinculos com geo-
metrias.

27.12.5.3.9. Permitir exibir imagens da camera quando for selecionada uma geometria que possua vinculo (referén-
cia cruzada) com a mesma.

27.12.5.3.10. Permitir filtrar, na visualizagdo de mapa, as camadas que possuam vinculo com cameras.
27.12.5.3.11. Permitir exibir, em formato de painel de grade, imagens das cameras em tempo real.

27.12.5.3.12. Possibilitar ao usuario escolher quais cameras e em que ordem devem ser exibidas na visualizacéo
do painel de grade.

27.12.5.3.13. Permitir que o usuério visualize a localizacdo de cameras no mapa, a partir da selecao das cameras
via painel de grade.

27.12.5.3.14. Permitir integrar e visualizar imagens de cameras em paginas da Web.

27.12.5.3.15. Permitir a integracéo com servigos de media streaming com suporte a RTMP, MP4, HLS e WebRTC.

27.12.6. MdOdulo de Gestao de informagc6es geograficas:
27.12.6.1. Ativacao e implantacdo do modulo de gestao de informagdes geograficas:
27.12.6.1.1. A ativacdo e implantacao do modulo de gestao de informagdes geograficas serdo realizadas sob de-
manda e deverédo ser efetivadas em até 30 (trinta) dias Uteis a partir da emissédo da ordem de servico.
27.12.6.1.2. O método de ativacdo e implantacdo de um médulo de gerenciamento de informagBes geograficas
(GIS) envolve varias etapas para garantir que o sistema seja configurado corretamente, integrado aos sistemas exis-
tentes e esteja pronto para uso pelos usuarios finais, de devera seguir aos seguintes requisitos minimos:
27.12.6.1.2.1. Realizar uma andlise detalhada dos requisitos funcionais e nao funcionais do médulo GIS, incluindo
tipos de dados geograficos a serem gerenciados, interfaces de usuario necessarias e integracdes com outros sis-

temas.
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27.12.6.1.2.2. Verificar a compatibilidade e capacidade de integragdo do médulo GIS com os sistemas de informa-
¢do geogréfica e ndo geografica jA em uso na organizagéo.

27.12.6.1.2.3. Provisionar os recursos de hardware e software necessarios para o funcionamento do médulo GIS,
incluindo servidores, armazenamento e redes.

27.12.6.1.2.4. Desenvolver ou personalizar o médulo GIS de acordo com os requisitos identificados, incluindo a
criacdo de interfaces de usudrio intuitivas e eficientes.

27.12.6.1.2.5. Limpar e preparar os dados geograficos existentes para migracdo para o médulo GIS, garantindo
sua integridade e consisténcia.

27.12.6.1.2.6. Importar os dados geograficos para o médulo GIS, mapeando corretamente os atributos e relacio-
namentos espaciais.

27.12.6.1.2.7. Realizar testes abrangentes para garantir que o modulo GIS atenda aos requisitos e funcione con-
forme esperado.

27.12.6.1.2.8. Verificar a precisao e a qualidade dos dados geograficos apds a migracdo e integracdo com 0 mo-
dulo GIS.

27.12.6.1.2.9. Definir politicas de governancga para o uso e manuten¢do do médulo GIS, incluindo acesso a dados,
seguranca e padrdes de qualidade.

27.12.6.1.2.10. Implementar sistemas de monitoramento para avaliar o desempenho do médulo GIS e identificar

oportunidades de melhoria ao longo do tempo.

27.12.6.2. Treinamento do médulo gestdo de informacg8es geogréficas:
27.12.6.2.1. O treinamento devera ser ministrado em 40 (quarenta) horas e devera levar em consideragéo os seguintes
aspectos:

27.12.6.2.1.1. Conceituacao;

27.12.6.2.1.2. Préticas de Governanca e Seguranca,

27.12.6.2.1.3. Demonstracoes praticas;

27.12.6.2.1.4. Sessodes praticas e exercicios dirigidos.

27.12.6.3. Licencade uso, suporte técnico e manutencao do moédulo de gestdo de informac6es geograficas:
27.12.6.3.1. Fornecer acesso a todas as funcionalidades geoespaciais por meio de aplicacao web através da inter-
net, observando as permissfes de acesso aos modulos ativos da plataforma e nivel de acesso estabelecido por
configuracéo de grupos de permissao e nivel de acesso.
27.12.6.3.2. Permitir o armazenamento de Colecdo de Geometrias em formato JSON.
27.12.6.3.3. Disponibilizar ferramentas para importagdo dos dados geogréaficos de arquivos no formato KML (Keyho-

le Markup Language).
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27.12.6.3.4. Disponibilizar ferramentas para importacao dos dados geograficos de arquivos no formato shapefiles
em arquivo ZIP contendo .shp, .shx, .dbf e outros opcionais;

27.12.6.3.5. Disponibilizar ferramentas para importacdo dos dados geograficos de arquivos no formato GeoJSON
(Portable Network Graphics e Taggedimage File Forma) e armazenando os dados em um banco de dados de Cole-
¢do de Geometrias em formato JSON.

27.12.6.3.6. Disponibilizar ferramentas para importacdo dos dados geograficos de arquivos no formato GeoTIFF
(Portable Network Graphics e Taggedimage File Forma).

27.12.6.3.7. Disponibilizar ferramentas para importacdo dos dados geograficos de arquivos no formato KMZ (Zipped
KML format);

27.12.6.3.8. Disponibilizar formulario web de importacéo assincrona de Colecao de Geometrias para serem apre-
sentadas como Camadas Geoespaciais.

27.12.6.3.9. Disponibilizar formulario web de importacéo assincrona de Colecdo de Geometrias para atualizar Ca-
madas Geoespaciais ja cadastradas, preservando suas caracteristicas originais.

27.12.6.3.10. Permitir que o navegador seja fechado sem perder importacao de Colecdo de Geometrias em pro-
gresso.

27.12.6.3.11. Permitir realizacdo de processamento assincrono, em que usuarios executem processos em back-
ground e continuem usando o sistema.

27.12.6.3.12. Permitir que a importagcdo da Colecdo de Geometrias em progresso seja finalizada mesmo com a a-
plicacao web fechada.

27.12.6.3.13. Disponibilizar informacdes técnicas caso a importacdo de Colecdo de Geometrias falhe.

27.12.6.3.14. Disponibilizar o download do arquivo original importado respeitando configuragGes de grupo de per-
misséao.

27.12.6.3.15. Disponibilizar o download do arquivo original importado respeitando configurag@es de nivel de acesso.
27.12.6.3.16. Suportar sistemas de coordenadas pré-formatados que contemplam diversos sistemas de coordena-
das geograficas do Brasil e do mundo.

27.12.6.3.17. Integrar com médulo de dados abertos podendo vincular documentos e recursos a uma cole¢éo de
geometrias ou a uma geometria especifica.

27.12.6.3.18. Validar o cruzamento de vértices e geometrias no processo de importacdo da Colecdo de Geometrias
criticando Geometrias invalidas como Poligonos abertos

27.12.6.3.19. Classificar Colecdes de Geometrias através de palavras-chave

27.12.6.3.20. Classificar Cole¢des de Geometrias através de topico e subtédpico

27.12.6.3.21. Classificar as Cole¢6es de Geometria quanto ao tipo de geometria contida: Pontos, Linhas, Poligonos
ou Colecédo de Geometrias mistas.

27.12.6.3.22. Apresentar a quantidade de vértices e pontos de uma Colecdo de Geometria armazenada.
27.12.6.3.23. Apresentar a quantidade de geometrias em uma Cole¢éo de Geometrias
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27.12.6.3.24. Permitir gerar um codigo Unico para Colecdo de Geometrias criadas ou importadas.

27.12.6.3.25. Permitir utilizar uma Colecao de Geometrias como parametro de delimitagcdo geogréfica para busca
geoespaciais.

27.12.6.3.26. Permitir integrar com modulo de dados abertos para fornecer acesso publico a Colecdo de Geometri-
as.

27.12.6.3.27. Permitir que as Colecfes de Geometria possam ser construidas de forma colaborativa com outros u-
suérios do sistema e cidaddos.

27.12.6.3.28. Gerenciar e Editar metadados vinculados as geometrias.

27.12.6.3.29. Permitir definir nomes amigaveis para metadados de geometrias

27.12.6.3.30. Permitir alterar o tipo de dado de metadados de geometrias.

27.12.6.3.31. Permitir incluir informacdes adicionais sobre metadados de geometrias.

27.12.6.3.32. Permitir listar os metadados de geometrias em uma tabela.

27.12.6.3.33. Permitir atribuir classificacdo funcional aos metadados de geometrias.

27.12.6.3.34. Permitir identificar atributos de geometrias elegiveis para identificacao Unica de registros.
27.12.6.3.35. Permitir configurar atributos de geometrias a serem exibidos em caixas de didlogo de consultas rapi-
das.

27.12.6.3.36. Permitir configurar formatos de apresentagéo grafica para Colecdes de Geometrias

27.12.6.3.37. Permitir definir um estilo padréo para colecao de geometrias, como requisitos minimos: cor de preen-
chimento, cor de contorno, opacidade do preenchimento, opacidade do contorno, largura da linha, zoom padrao ao
ser carregada em um mapa e a centralizagcao geografica inicial.

27.12.6.3.38. Permitir aplicar estilos para colecédo de geometrias, com base em condig¢6es légicas dinamicas aplica-
das aos valores dos metadados. Os estilos devem permitir definir; cor de preenchimento, cor de contorno, opacida-
de do preenchimento, opacidade do contorno, largura da linha, ordenacéo do estilo e rétulo da condi¢ao légica;
27.12.6.3.39. Permitir criar condi¢cao de estilo com base em comparacao, diferenciagao, medicéo, intervalo de valo-
res e conteudo de texto entre multiplos campos de metadados.

27.12.6.3.40. Permitir agregar diversas condicBes de estilo com base em operadores légicos E ou OU.

27.12.6.3.41. Disponibilizar um conjunto de icones e imagens (minimo de 1000 [mil]) para definicdo de marcadores
em ColecBes de Geometrias de ponto (POI).

27.12.6.3.42. Permitir apresentar geometrias de ponto como Mapa de Calor.

27.12.6.3.43. Permitir criar apresentacdo de geometrias de poligono como mapa de densidade com base em valo-
res de metadados.

27.12.6.3.44. Possuir editor de Colecdo de Geometrias através de uma interface web com possibilidade de constru-
¢do e manipulacao de geometrias e suas propriedades de metadados, assim como permitir a alteracdo da estrutura

de metadados.
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27.12.6.3.45. Permitir criar camadas geoespaciais através de uma interface web de Construgdo e Manipulacao de
Colecao de Geometrias.

27.12.6.3.46. Permitir importar Colecdo de Geometrias em formatos diversos como, GeoJSON, shapefile, KML,
KMZ, para o Editor de Colecdo de Geometrias podendo substituir a colecao atual ou agregar dados a Colecdo de
Geometrias pré-existentes.

27.12.6.3.47. Permitir exportar Colecdo de Geometrias criadas e manipuladas no Editor de Colecdo de Geometrias
em diversos formatos como GeoJSON, KML e shapefile

27.12.6.3.48. Permitir vincular Geometrias de Cole¢cbes de Geometrias a Cameras de videomonitoramento, cadas-
tradas no mddulo de cameras online.

27.12.6.3.49. Permitir vincular Geometrias de Cole¢des de Geometrias a diversos recursos cadastrados no modulo
de dados abertos.

27.12.6.3.50. Permitir editar através de uma interface web os vértices de um Poligono assim como acrescentar no-
VOs vertices.

27.12.6.3.51. Permitir redimensionar uma feigéo e seus efeitos geométricos simultaneamente utilizando proporcéao
27.12.6.3.52. Permitir editar através de uma interface web o posicionamento de pontos de uma Cole¢édo de Geome-
trias.

27.12.6.3.53. Permitir mover geometrias lineares paralelamente

27.12.6.3.54. Permitir editar através de uma interface web nds de uma geometria de Linha ou Multilinha de uma Co-
lecdo de Geometrias.

27.12.6.3.55. Permitir desenhar através de uma interface web retangulos podendo redimensionar e mover o centro
do mesmo.

27.12.6.3.56. Permitir excluir através de uma interface web geometrias de uma Colecédo de Geometrias.
27.12.6.3.57. Permitir habilitar e Desabilitar camadas geoespaciais como mapas base.

27.12.6.3.58. Permitir gerenciar cadastro de topicos de Camadas Geoespaciais.

27.12.6.3.59. Permitir definir um grupo gestor para topicos especificos, de forma a restringir o acesso a geréncia de
camadas geoespaciais, mapas base e webservices, somente aos usuarios pertencentes ao grupo especificado.
27.12.6.3.60. Permitir definir um grupo visualizador para ter acesso somente a leituradas camadas de um determi-
nado topico.

27.12.6.3.61. Permitir criar subtodpicos e vincula-los a tépicos.

27.12.6.3.62. Permitir cadastrar e consumir Webservices WMS nas versdes 1.1.1. e 1.3.0 definindo: descrigcdo, URL
e Informacdes Gerais.

27.12.6.3.63. Permitir criar camada geoespacial com base em um Webservice WMS, listando e selecionando um
dos Web Layers disponiveis no servico.

27.12.6.3.64. Permitir aimportacdo de GeoTIFF para ser utilizado como mapa base.

27.12.6.3.65. Permitir criar mapa base a partir de Webservices privados ou publicos.
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27.12.6.3.66. Permitir configurar o Zoom maximo e minimo de mapas base

27.12.6.3.67. Definir quais subdominios de um mapa base estarédo disponiveis para visualizagédo na plataforma.
27.12.6.3.68. Permitir pré-visualizar o mapa base durante a configuragéo.

27.12.6.3.69. Permitir aplicar filtros dindmicos sobre os atributos de camadas geoespaciais, de forma que somente
as geometrias que satisfizerem as condic¢des logicas sejam apresentadas no mapa.

27.12.6.3.70. Permitir gerenciar permissées das camadas geoespaciais, alterando a visibilidade entre acesso publi-
co nao autenticado ou privado e definindo o nivel de acesso de cada camada.

27.12.6.3.71. Permitir realizar operacdes de alteracdo de permissdo em lote das camadas geoespaciais, de forma a
dinamizar a configuragcdo de permissdes de acesso para um grande nimero de camadas.

27.12.6.3.72. Para visualizacdo de mapas, apresentar camadas geoespaciais em uma estrutura de arvore classifi-
cada por tdpico e subtdpico.

27.12.6.3.73. Prover através de uma interface web a criacdo e edicdo de mapas tematicos, agrupando diversas ca-
madas geoespaciais em torno de um tema em comum. Exemplo: meio ambiente, mobilidade urbana, prevencgédo de
desastres, etc.

27.12.6.3.74. Permitir definir um grupo gestor para restringir o acesso a geréncia dos componentes de um mapa
tematico.

27.12.6.3.75. Permitir definir um nivel de acesso de um mapa tematico, para restringir o acesso apenas aos usua-
rios que possuam o referido nivel de acesso.

27.12.6.3.76. Permitir definir um grupo visualizador para ter acesso somente leitura ao mapa tematico de um deter-
minado tépico.

27.12.6.3.77. Permitir classificar o mapa tematico como publico para ser exibido no médulo de dados abertos da
plataforma.

27.12.6.3.78. Permitir pré-visualizar o mapa tematico durante a configuragao.

27.12.6.3.79. Permitir definir um icone grafico para cada mapa tematico através de um conjunto de icones pré-
cadastrados.

27.12.6.3.80. Permitir vincular mapas tematicos a Cameras cadastradas no modulo de cameras online.
27.12.6.3.81. Permitir vincular mapas tematicos a diversos recursos cadastrados no médulo de dados abertos
27.12.6.3.82. Permitir criar camadas IoT (layers dindmicos com informacdes georreferenciadas de sensores de
tempo real) a um mapa tematico.

27.12.6.3.83. Integrar com moédulo 10T e gerar Camadas |oT com dispositivos georreferenciados, classificando por
rede de dispositivo e modelo de dispositivo.

27.12.6.3.84. Permitir definir um intervalo de atualizagcdo da Camada loT em segundos

27.12.6.3.85. Permitir definir um icone para o marcador de ponto representando cada dispositivo.

27.12.6.3.86. Permitir definir um grupo gestor para restringir 0 acesso a geréncia dos componentes de uma Cama-
da loT somente aos usuarios pertencentes ao grupo especificado.
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27.12.6.3.87. Permitir definir um nivel de acesso de uma Camada loT para restringir 0 acesso apenas a usuarios
gue possuam o referido nivel de acesso.

27.12.6.3.88. Permitir classificar a Camada loT como publico para ser exibido no médulo de dados abertos da plata-
forma.

27.12.6.3.89. Permitir escolher entre quais pontos de dados serdo exibidos na Camada l0oT.

27.12.6.3.90. Vincular dashboards IoT a uma camada loT com base no modelo de dispositivo selecionado.
27.12.6.3.91. Permitir adicionar palavras-chave para integrar com a busca de interesse no modulo de dados abertos
27.12.6.3.92. O sistema deve permitir a associacdo de URLs a camadas geoespaciais, de forma que o acesso as
geometrias destas camadas possa ser compartilhado e apresentado nos mapas diretamente com a utilizacdo de tais
URLs.

27.12.6.3.93. Apresentar camadas geoespaciais, camadas 10T, mapas tematicos em um portal integrado de geoin-
formacdes, através de aplicagdo web para apresentacdo de mapas interativos e demais informacdes cadastradas no
moddulo geoespacial da plataforma.

27.12.6.3.94. Permitir ao usuario a navegacao onidirecional pelos mapas do portal de geoinformacéo.

27.12.6.3.95. Permitir ao usuario a ampliacdo e redugcédo do mapa do portal de geoinformacéo.

27.12.6.3.96. Oferecer uma janela exibindo a latitude e longitude referente a localizacdo do ponteiro do mouse no
portal de geoinformacédo

27.12.6.3.97. Permitir acesso as fungbes de zoom in e zoom out acionadas a partir da roldana de scroll do mouse
no portal de geoinformacao

27.12.6.3.98. Permitir efetuar e exibir medi¢des de distancia quando fornecido um par de pontos no mapa

27.12.6.3.99. Permitir efetuar e exibir medi¢des de areas, a partir do desenho de poligonos no mapa.

27.12.6.3.100. Permitir centralizar o mapa na medicéo realizada no portal de geoinformacao.
27.12.6.3.101. Permitir limpar a medicao realizada no portal de geoinformacao
27.12.6.3.102. Permitir efetuar geocoding de enderecos do Brasil e do Mundo centralizando o mapa no ende-

reco fornecido.

27.12.6.3.103. Permitir listar e carregar os mapas tematicos cadastrados respeitando as configuracdes de
permissédo e nivel de acesso.

27.12.6.3.104. Permitir listar e ativar mapas base cadastrados no sistema, assim como também mapas base

publicos com imagem de satélite, relevo, transito e hibridos no mapa do portal de geoinformacao

27.12.6.3.105. Permitir definir e fixar um ponto no mapa a partir da localizagdo GPS do usuario quando solici-
tado.
27.12.6.3.106. Permitir definir e fixar um ponto em um lugar especifico do mapa, quando solicitado pelo usua-

rio podendo mové-lo unidirecionalmente.
27.12.6.3.107. Permitir ajustar a caracteristica do Zoom, referente ao enquadramento visual das camadas ge-
oespaciais, durante a visualizacdo de mapas interativos, fornecendo no minimo as seguintes opgoes: Ajustar o zo-
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om apenas na primeira sele¢cdo de camada geoespacial, N&o alterar o zoom na selecdo de uma nova camada, Ajus-
tar o Zoom sempre que uma camada for selecionada.

27.12.6.3.108. Permitir configurar o mapa do portal de geoinformacé&o para mudar, em tempo de visualizacao,
a opacidade das geometrias focadas pelo movimento do mouse, assim como também mudar a largura de contorno
das geometrias.

27.12.6.3.109. Possuir configuracdo para exibir modelos 3D de edificagdes de construcdo fornecidos pela
OSM Buildings, assim como projetar a sombra do modelo 3D de acordo com o dia do ano e a hora do dia.
27.12.6.3.110. Permitir exibir as camadas em um painel de selecdo, podendo alternar entre modo de visualiza-
¢&o em Arvore de Tépicos e Subtdpicos, Lista corrida ou Somente as camadas selecionadas.

27.12.6.3.111. Exibir num menu de contexto as informacdes de metadados, documentos, recursos e cameras
vinculados a uma geometria selecionada, por clique de mouse, no mapa

27.12.6.3.112. Permitir filtrar de maneira textual as camadas exibidas no painel de selecéo

27.12.6.3.113. Permitir exibir, simultaneamente, camadas dinAmicas com dados de tempo real do médulo de
loT e camadas geoespaciais estaticas

27.12.6.3.114. Permitir clicar em geometrias de ponto de camadas IoT dinamicas, de forma a obter acesso a-
tualizado, e em tempo real, das propriedades dos dispositivos referenciados pelas geometrias de ponto.
27.12.6.3.115. Integrar com 0 mdodulo de dados abertos para permitir associar galerias de documentos e re-
cursos multimidia as geometrias e/ou as camadas geoespaciais. O sistema deve garantir 0 acesso aos contetdos

associados a partir dos mapas interativos e com interface sensivel ao contexto.

27.12.6.3.116. Permitir realizar buscas geoespaciais nos dados que 0 usuario possuir acesso no portal de geo-
informacdes
27.12.6.3.117. Permitir delimitar uma area no mapa desenhando livremente um poligono ou um retangulo que

sera usada como filtro geogréafico durante buscas geoespaciais

27.12.6.3.118. Permitir delimitar um ponto e especificar um Raio de Abrangéncia no entorno de um local de in-
teresse, 0s quais serdo considerados para realizacdo da busca, caracterizando uma busca geoespacial baseada em
um circulo geografico.

27.12.6.3.119. Permitir selecionar conjuntos de camadas para serem pesquisadas na busca geoespacial. A
busca devera levar em consideragdo uma area geografica pré-delimitada e um conjunto de camadas. A busca deve-
rd apresentar todas as geometrias das camadas selecionadas que estiverem contidas ou fizerem interse¢do com a
area geografica pré-delimitada para aplicacao do filtro, ou seja, o sistema devera executar operacdes de intersecao
e pertinéncia entre as feicdes Geoespaciais.

27.12.6.3.120. Exibir o resultado das buscas numa interface de mapa com as mesmas fun¢es dos mapas in-

terativos do Portal de geoinformacao.
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27.12.6.3.121. Permitir que os usuarios realizem download das camadas geoespaciais, a partir de um reposito-
rio centralizado. O sistema deve permitir buscas textuais no repositério, bem como respeitar as configuracdes de
controle de permisséo e nivel de acesso dos usuarios.
27.12.6.3.122. Possuir uma API com autenticagdo Oauth 2.0 que permita o acesso a dados do modulo geoes-
pacial.

27.12.6.3.123.  Permitir listar, via API, as camadas geoespaciais que o usuario da APl tem acesso, em formato JSON.
27.12.6.3.124. Permitir obter, via API, a informacdo de uma camada geoespacial através de seu identificador
Unico, em formato JSON.
27.12.6.3.125. Permitir obter, via API, a colecdo de Geometrias de uma camada geoespacial através de seu
identificador Unico, entregando o resultado em GeoJSON.
27.12.6.3.126. Permitir obter, via API, a lista de geometrias de uma camada geoespacial através de seu identi-

ficador Unico, em formato JSON.

27.12.6.3.127. Permitir listar, via API, os tépicos que o usuario da APl tem acesso, em formato JSON.
27.12.6.3.128. Permitir obter, via API, a informacé&o de um topico através de seu identificador Gnico, em forma-
to JSON.

27.12.6.3.129. Permitir obter, via API, a listagem de subtdpicos através do identificador Unico de um tdpico, em
formato JSON.

27.12.6.3.130. Permitir obter, via API, a listagem das camadas geoespaciais através do identificador anico do

tépico associado, em formato JSON.

27.12.6.3.131. Permitir listar, via API, os subtopicos que o usuario da APl tem acesso, em formato JSON
27.12.6.3.132. Permitir obter, via API, a informacao de um subtOpico através de seu identificador Unico, em
formato JSON.

27.12.7. Modulo de gerenciamento e publicacédo de dados abertos:
27.12.7.1. Ativacao e implantacdo do modulo de gerenciamento e publicacdo de dados abertos:
27.12.7.1.1. A ativacao e implantacao do modulo de gerenciamento e publicacdo de dados abertos serdo realizadas
sob demanda e deverao ser efetivadas em até 30 (trinta) dias Uteis a partir da emisséo da ordem de servico.
27.12.7.1.2. A ativacao e implantacdo de um mdédulo de gerenciamento e publicagédo de dados abertos envolve uma
série de etapas onde deverao ser observados os seguintes requisitos minimaos:
27.12.7.1.2.1. Receber objetivos claros para publicacdo de dados abertos, como promover transparéncia, engaja-
mento civico ou interoperabilidade.
27.12.7.1.2.2. Determinacéo das fontes de dados que serdo gerenciadas e publicadas pelo médulo.
27.12.7.1.2.3. Atendimento aos requisitos legais, regulatérios e técnicos para a publicacdo de dados abertos (por

exemplo, padr6es de metadados, formatos de arquivo, licengas).
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27.12.7.1.2.4. Andlise dos recursos oferecidos pela plataforma em termos de gerenciamento de metadados, segu-
ranca, escalabilidade e integracdo com outros sistemas.

27.12.7.1.2.5. Personalizagédo da plataforma conforme necessario para atender aos requisitos especificos de ge-
renciamento e publicacdo de dados abertos.

27.12.7.1.2.6. Configuragcdo dos processos automatizados de ingestdo de dados das fontes identificadas para a
plataforma de gerenciamento.

27.12.7.1.2.7. Mapeamento dos metadados dos conjuntos de dados de acordo com os padrdes de dados abertos.
27.12.7.1.2.8. Desenvolvimento de APIs: Implemente APIs (ApplicationProgramming Interfaces) para permitir o
acesso programatico aos dados publicados.

27.12.7.1.2.9. Integracéo de ferramentas de visualizacdo de dados para facilitar a interpretacao e analise dos con-
juntos de dados.

27.12.7.1.2.10. Realizagdo de testes funcionais para garantir que a plataforma esteja operando conforme espe-
rado.

27.12.7.1.2.11. Verificacdo da qualidade e integridade dos dados publicados por meio de auditorias e revisoes.
27.12.7.1.2.12. Implementacdo em um ambiente de producdo e monitoramento continuo do desempenho da pla-

taforma.

27.12.7.2. Treinamento do modulo gestdo gerenciamento e publicacdo de dados abertos:
27.12.7.2.1. O treinamento devera ser ministrado em 24 (vinte e quatro) horas e devera levar em consideracdo os
seguintes aspectos:
27.12.7.2.1.1. Conceituacao;
27.12.7.2.1.2. Praticas de Governanca e Seguranca;
27.12.7.2.1.3. Demonstracdes praticas;

27.12.7.2.1.4. Sessodes praticas e exercicios dirigidos.

27.12.7.3. Licenca de uso, suporte técnico e manutencdo do médulo de gerenciamento e publicacdo de dados
abertos:
27.12.7.3.1. Fornecer suporte a interoperacao com outros portais de dados abertos governamentais via publicacéo e
consumo de APIs.
27.12.7.3.2. Permitir cadastrar Areas de Interesse, recurso classificatério utilizado para agrupar dados do sistema
segundo uma tematica comum. Exemplos: sautde, educacdo, mobilidade urbana, etc. As Areas de Interesse devem
ser compostas por: Titulo, icone, Descricdo e Lista de palavras-chave (tags).
27.12.7.3.3. Permitir etiquetar e consultar contetdos relacionados as areas de interesse com a utilizacdo de Tags.
27.12.7.3.4. Permitir configurar e persistir formularios dinamicos, no estilo "wizard" de passo a passo, para auxiliar
0s usudrios na montagem e refinamento de filtros para busca de conteddo em areas de interesse. ApGs configura-
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¢do, o sistema deve permitir que as areas de interesse e os "wizards" sejam publicados na pagina principal do por-
tal, para acesso nao autenticado por qualquer cidadao.

27.12.7.3.5. Permitir classificar e cadastrar os contetdos por tipos de Recursos.

27.12.7.3.6. Permitir cadastrar mdltiplos recursos (links, cAmeras, documentos, galerias, etc).

27.12.7.3.7. Permitir organizar os Recursos em categorias.

27.12.7.3.8. Permitir configurar Recursos do tipo link para serem exibidos em iframes

27.12.7.3.9. Atribuir um identificador Unico para cada recurso.

27.12.7.3.10. Permitir configurar quais Recursos sao visiveis nos ambientes sem autenticacao da plataforma.
27.12.7.3.11. Permitir configurar Recursos do tipo arquivo para armazenar, via upload, um ou mais arquivos.
27.12.7.3.12. Permitir atribuir um periodo de referéncia aos Recursos, de forma que seja possivel indicar a relagéo
entre Recursos e datas.

27.12.7.3.13. Permitir atribuir Niveis de Acesso para os Recursos de forma que seja possivel restringir o acesso a
grupos de usuarios especificos.

27.12.7.3.14. Permitir associar Grupos de Permissao aos Recursos, conforme descrito acima na sec¢édo "controle de
acesso, autenticacao, acessibilidade e seguranca”.

27.12.7.3.15. Permitir a criagdo de vinculos cruzados entre os Recursos e outros elementos do sistema, como: Ma-
pas, Cameras, Redes 10T, Camadas Geoespaciais e suas Geometrias, Tipos de Credenciamentos.

27.12.7.3.16. Permitir atribuir palavras-chave (Tags) aos Recursos.

27.12.7.3.17. O sistema devera permitir que o usuario informe um endere¢o do municipio e raio de abrangéncia em
metros para efetuar a busca por informacgdes, de forma georreferenciada, apresentando dados relacionados as ge-
ometrias, colecdo de geometrias e mapas vinculados aos recursos

27.12.7.3.18. O sistema devera gerar estatisticas sobre os assuntos e areas de interesse pesquisadas.
27.12.7.3.19. O sistema devera fornecer mecanismo de comunicacdo, entre o cidaddo e a administragcao publica,
através de formulario de envio de mensagem, de forma a permitir aos usuarios fornecer "feedback” sobre os servi-
¢os de busca implementados.

27.12.7.3.20. O sistema devera fornecer interfaces para apresentacdo consolidada dos diversos tipos de dados que
podem ser retornados nos resultados das buscas, quer sejam: dados geoespaciais, arquivos, links Internet, audio,
video, etc.

27.12.7.3.21. O sistema devera fornecer mecanismo para que o usuario compartilhe, através de link, e-mail, men-
sagens instantaneas e publicacdo em rede social, o resultado das buscas, considerando todos os pardmetros dos
filtros fornecidos e os contetddos encontrados pelo processo de consulta.

27.12.7.3.22. O sistema deve possuir uma fungdo para rapida interacdo, baseada em busca textual, que encontre
conjuntos de dados com base nas palavras digitadas e apresente os resultados.

27.12.7.3.23. O sistema deve permitir que cada secretaria municipal, e demais 6rgaos da gestdo publica, sejam ca-
dastrados e tenham seu préprio espaco para publicacdo de dados relativos as suas algadas, devidamente rotulados,
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caracterizados como organizagdes. As organizacdes devem ter autonomia para criar, gerenciar e publicar colec6es
de conjuntos de dados. Usudrios podem possuir diferentes papéis em uma organizacéo, dependendo do seu nivel
de autorizacao para criar, editar e publicar contetdos.

27.12.7.3.24. O sistema deve possuir um mecanismo de etiquetas para classificar o conjunto de dados.
27.12.7.3.25. O sistema deve possuir um cadastro de Grupos para criar e gerenciar colecées de conjuntos de da-
dos. Isso pode ser feito para catalogar conjuntos de dados de um projeto ou time particular, ou em um tema particu-
lar, ou como uma forma simples de ajudar as pessoas a encontrar e buscar seus préprios conjuntos de dados.
27.12.7.3.26. O sistema deve fornecer estatisticas sobre conjunto de dados, organiza¢des e grupos.

27.12.7.3.27. O sistema deve permitir atribuir licengas de uso de dados através de um repositério de licencas de
mercado pré-cadastradas

27.12.7.3.28. O sistema deve possibilitar a atribuicdo de metadados aos recursos de dados.

27.12.7.3.29. O sistema deve registrar o fluxo de atividades, exibindo as alteragdes sobre conjunto de dados nas
organizagoes.

27.12.7.3.30. O sistema deve possuir uma API para expor todas as funcionalidades centrais.

27.12.7.3.31. A API deve ser capaz de listar todos os conjuntos de dados com possibilidade de aplicacao de filtros
I6gicos nas informacgdes.

27.12.7.3.32. API deve ser capaz de listar todos os grupos cadastrados com a possibilidade de aplicagcéo de filtros
l6gicos nas informacgdes.

27.12.7.3.33. A API deve ser capaz de listar todas as etiquetas

27.12.7.3.34. A API deve ser capaz de listar todas as organizacdes de dados aplicando filtros l6gicos.

27.12.7.3.35. O sistema deve permitir a associacdo de uma URL para os arquivos e colecdo de dados, de forma

gue o0 acesso aos conteudos possa ser compartilhado e realizado diretamente com a utilizagéo de tais URLSs.

27.13.Aplicativo e painéis de monitoramento:

27.13.1. Ativacédo e implantacdo do aplicativo - Android e iOS:
27.13.1.1. A ativacdo e implantacao do aplicativo para dispositivos méveis e painéis de monitoramento serdo rea-
lizadas sob demanda e deverao ser efetivadas em até 30 (trinta) dias Uteis a partir da emissédo da ordem de servico.
27.13.1.2. A ativacdo e implantacao de aplicativos e painéis de monitoramento séo etapas criticas para garantir
gue essas ferramentas estejam prontas para fornecer insights e monitoramento eficazes em um ambiente de data
lake. Abaixo estdo os principais passos e consideragdes que devem ser seguidos para uma ativacédo e implantacao
bem-sucedidas:

27.13.1.2.1. Os requisitos descritos no item licenca de uso deverdo ser atendidos plenamente e, portanto, sera

necessario que estejam estabelecidos claramente os objetivos e requisitos para os aplicativos e painéis de monito-

Pregéo Eletrénico n° 011/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br

51


mailto:pregao@linhares.es.gov.br
http://www.linhares.es.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

ramento. Isso inclui identificar quais métricas, KPIs (Indicadores-chave de desempenho) e funcionalidades séo es-
senciais para o sucesso do projeto.

27.13.1.2.2. O aplicativo deveréa seguir os padrées do aplicativo “Linhares Digital”, preservando suas funcionalida-
des, levando em consideracao a experiéncia do usuario e os requisitos identificados.

27.13.1.2.3. Devera garantir a integracdo com o data lake para acessar os dados necessarios para os relatorios e
visualizacdes.

27.13.1.2.4. Realizacdo de testes rigorosos para garantir que os aplicativos e painéis funcionem corretamente, e-
xibam informac®es precisas e oferecam uma experiéncia de usuario intuitiva.

27.13.1.2.5. Configuracao do ambiente de producdo onde os aplicativos e painéis serdo implantados.

27.13.1.2.6. Implementacao de medidas de seguranca adequadas para proteger os dados e garantir o acesso au-
torizado aos aplicativos e painéis.

27.13.1.2.7. Implementacao de ferramentas de monitoramento para rastrear o0 desempenho dos aplicativos e pai-
néis, identificar possiveis problemas e otimizar o desempenho conforme necessario.

27.13.1.2.8. Implementacao de politicas de governanca de dados para garantir o uso ético, seguro e eficaz dos
dados nos aplicativos e painéis.

27.13.1.2.9. Manter processo de gerenciamento de versdes para controlar e registrar alteragdes nos aplicativos e

painéis ao longo do tempo.

27.13.2. Treinamento do aplicativo - Android e iOS:
27.13.2.1. O treinamento devera ser ministrado em 24 (vinte e quatro) horas e devera levar em consideracao os seguin-
tes aspectos:

27.13.2.1.1. Conceituagéo;

27.13.2.1.2. Préticas de Governanga e Seguranga;

27.13.2.1.3. Demonstragfes praticas;

27.13.2.1.4. Sess0es praticas e exercicios dirigidos.

27.13.3. Licencade uso, suporte técnico e manutencédo do aplicativo - Android e iOS:

27.13.3.1. Atender aos dispositivos Android e iPhone.

27.13.3.2. Ser disponibilizado para download e instalacdo diretamente via loja de aplicativos Google Play Store e Apple
Store.

27.13.3.3. Possuir controle de versao: ao ser iniciado no dispositivo, o App devera ter a capacidade de avaliar se existe
alguma nova verséo de atualizacdo obrigatéria disponivel nas lojas de aplicativos. Em caso positivo, 0 usuario devera
ser direcionado para atualizagao do App nas lojas. Nesta condic¢do, o usuario ndo podera iniciar a utilizacdo do aplicativo

sem que a atualizacdo do App seja realizada.
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27.13.3.4. Possuir interfaces para apresentagdo da politica de privacidade e termos de uso. Ao ser iniciado pela primeira
vez no dispositivo, 0 App devera exibir a politica de privacidade e termos de uso para os usuarios. O App devera possuir
mecanismaos para que 0s usuarios aceitem a politica de privacidade e termos de uso. Caso 0s usudrios ndo as aceitem,
0 App nao podera ser utilizado e devera encerrar sua execu¢ao no dispositivo.

27.13.3.5. Disponibilizar, adicionalmente, o acesso a politica de privacidade e termos de uso através de uma pagina web
com endereco de acesso exclusivo.

27.13.3.6. Possuir op¢do de menu para acesso a politica de privacidade e termos de uso a qualquer tempo no App.
27.13.3.7. Possuir fungdes para download e impresséo da politica de privacidade e termos de uso no App.

27.13.3.8. Possuir tela de boas vindas, de forma que informacdes gerais sobre a utilizacdo do App sejam disponibiliza-
das na inicializagao do aplicativo.

27.13.3.9. Apbs a inicializagcdo do aplicativo, via op¢des de menu, permitir ao usuario ter acesso as informacgdes gerais
sobre a utilizagcdo do App.

27.13.3.10. Possuir opcdo de menu para acesso a paginas de noticias externas, a exemplo da péagina de noticias da
Prefeitura de Linhares.

27.13.3.11. Ter capacidade de gerir o acesso ao aplicativo de forma an6nima ou autenticada, decorrente de funcionali-
dade especifica do App a ser utilizada pelos usuérios, conforme detalhado adiante.

27.13.3.12. Permitir que os usuarios criem contas de acesso tendo o CPF como identificador principal, Gnico e obrigato-
rio.

27.13.3.13. A conta de cada usuario devera contemplar, no minimo, os seguintes campos: CPF, nome, email, ddd e
namero do telefone celular, endereco residencial contendo logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade, estado e
CEP. Ao informar o CEP, o App devera preencher, automaticamente, os dados do endereco residencial, a partir da base
de dados de CEP dos correios. O App devera permitir que o usuario realize edi¢bes nos dados residenciais apos preen-
chimento automatico, a exemplo da edi¢cdo do nimero da residéncia e complemento.

27.13.3.14. Garantir que os enderecos de email sejam Unicos e obrigatorios.

27.13.3.15. Garantir que os numeros de telefone celular sejam Unicos e obrigatérios.

27.13.3.16. Para criacdo da conta, o App devera requisitar que o usuario confirme sua ciéncia e aceitacdo da politica de
privacidade e termos de uso do aplicativo.

27.13.3.17. Para criacdo da conta, o App devera requisitar que o usuario fornega uma senha de acesso que siga pa-
drbes de seguranca configuraveis a serem estabelecidos pela contratante, a exemplo do nUmero minimo de caracteres e
obrigatoriedade da existéncia de nimeros, caracteres especiais, mailsculas e minlsculas para composicdo da senha.
27.13.3.18. Possuir mecanismo automatizado para recuperagéo de senhas, mediante envio de cddigos de recuperacéo
(tokens) por email ou SMS para os usuarios. O App devera validar o codigo de recuperacédo informado pelo usuério co-
mo condi¢do para que seja fornecida uma nova senha.

27.13.3.19. Autenticar o acesso do usuario ao App mediante informacgéo de CPF e senha.
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27.13.3.20. Possuir funcionalidade para que o usuario possa manter-se conectado, sem a necessidade de cumprir o
procedimento de autenticacdo toda vez que desejar utilizar o aplicativo. Tal funcionalidade, devera ser uma opc¢éo de
escolha para o usuario e ser disponibilizada durante o processo de autenticacao.
27.13.3.21. Possuir opcao de menu que permita que os usuarios tenham acesso as informacgfes da sua conta.
27.13.3.22. Possuir opcao de menu que permita que 0s USUarios possam excluir a sua conta.
27.13.3.23. Possuir opcao de menu que permita que 0s usuarios possam alterar a senha de sua conta. O usuario deve-
ra informar a senha atual como condi¢édo para que uma nova senha seja fornecida.
27.13.3.24. Possuir opcao de menu que permita que os usuarios possam alterar os dados pessoais de sua conta, a
exemplo do nome, email, ddd e namero do telefone celular, endereco residencial.
27.13.3.25. Possuir opcao de menu que permita que o usudrio saia de sua conta (logout).
27.13.3.26. Possuir opgdo de menu que permita que o usuario realize consultas ao Plano Diretor Municipal em fungao
de locais de interesse georreferenciados.
27.13.3.27. A interface para consultar o Plano Diretor em fungéo de locais de interesse georreferenciados deve contem-
plar as seguintes funcionalidades:
27.13.3.27.1. Exibir um mapa, permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com fun¢des de zoom, e selecio-
ne um local de interesse no municipio com um clique sobre o mapa. O App devera exibir um marcador no mapa para
identificacdo do local de interesse selecionado. O App deve permitir que este marcador seja arrastado para permitir
aumentar a precisdo quanto ao posicionamento no mapa do local escolhido.
27.13.3.27.2. Adicionalmente, o App deve permitir que o local de interesse seja selecionado a partir da informacao do
nome de um logradouro, bairro, distrito ou loteamento. O App deve possuir interface para listar os logradouros, bair-
ros, distritos e loteamentos da cidade para facilitar a filtragem e selecdo do local a partir desta lista. Ao selecionar um
destes locais, o App devera exibir no mapa a geometria (poligono) do local selecionado. Exemplo: Ao escolher o bair-
ro “Colina”, o App devera exibir no Mapa a delimitacdo geogréfica deste bairro, a fim de facilitar a visualizacao da a-
rea de interesse.
27.13.3.27.3. Permitir que o usuario selecione o local de interesse com base em sua posi¢do georreferenciada atual.
Para isto, 0 App devera obter as coordenadas geograficas a partir do GPS do dispositivo e posicionar o0 Mapa nesta
posicéo.
27.13.3.27.4. Permitir que o usuario selecione o local de interesse informando um numero de Inscricdo Municipal. O
App devera exibir no mapa a geometria (poligono) do lote referente a Inscrigdo Municipal informada.
27.13.3.27.5. Permitir que o local de interesse seja definido pela digitacdo de uma coordenada geografica de Latitude
e Longitude.
27.13.3.27.6. Permitir que o local de interesse seja definido pela delimitacdo de um poligono georreferenciado. O
App deve permitir que o usuario digite as coordenadas de todos os vértices do poligono e aceitar coordenadas em
Latitude/Longitude ou UTM. O App devera exibir no mapa a geometria deste poligono. O App deve fornecer uma in-
terface que permita adicionar, alterar e excluir as coordenadas dos vértices deste poligono.
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27.13.3.27.7. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de
satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dis-
poniveis.
27.13.3.27.8. Permitir que o usuario, apos definicdo do local de interesse, solicite que o App realize a consulta ao
Plano Diretor relativo ao local de interesse. O App devera executar no minimo as seguintes operagoes:
27.13.3.27.8.1. Consultar uma base de dados geoespacial que contenha. no minimo, as seguintes camadas: Zo-
nas Urbanas relativas ao Plano Diretor, bairros, loteamentos, logradouros, lotes, faixa de dominio, faixa ndo edifi-
cante, propriedades rurais, unidades de conservagdo ambiental, zonas de interesse ambiental, areas publicas, e-
quipamentos publicos, cadastro imobiliario, distritos e cone aeroviario de Linhares.
27.13.3.27.8.2. Consultar base de dados que contenha o mapeamento das zonas urbanas e as respectivas clas-
sificacdes de uso para cada atividade econdmica da Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE).
27.13.3.27.9. O resultado da consulta devera apresentar, em forma de lista clicavel, a relacdo das geometrias de ca-
da camada geoespacial que apresentam relagéo direta com o local de interesse. A lista deve exibir o nome das ca-
madas e descricdes das geometrias identificadas. Exemplos: (Camada: Bairro, Local: Interlagos), (Camada: Zona Ur-
bana, Cddigo da Zona: ZC |, Descrigdo: Zona de Consolidagéo 1), (Camada: Lotes, Nro da Quadra: 010, Nro do Lote:
270), (Camada: Loteamentos, Nome: Interlagos I, Situacdo: Loteamento Regular).
27.13.3.27.10. Permitir que o usuario visualize no Mapa, de forma individual, cada geometria identificada na busca
do local de interesse. O App devera fornecer um mecanismo de navegacéo e visualizacdo para cada geometria lista-
da no resultado da busca.
27.13.3.27.11. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de
satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dis-
poniveis, além de permitir realizar opera¢ces de zoom durante a navegacéo.
27.13.3.27.12. Permitir que o usuario emita um extrato do resultado da busca, de forma impressa, aqui denominado
de “Extrato de Consulta Prévia” (Extrato). O extrato devera observar as seguintes questdes:
27.13.3.27.12.1. O usuéario para imprimir o extrato devera estar autenticado com sua conta. Obs: As demais fun-
cionalidades de consulta ao plano diretor podem ser realizadas de forma an6nima, isto €, sem a necessidade de
criar e entrar em sua conta.
27.13.3.27.12.2. Para cada extrato emitido, o App devera criar um nimero de extrato Unico e sequencial, e um
codigo de autenticidade tnico que siga o padr&o de Identificador Unico Universal (UUID).
27.13.3.27.12.3. O App devera enviar o extrato (upload) para um servidor em nuvem, de forma que todos os ex-
tratos emitidos possam ser acessados e visualizados por servidores credenciados da Prefeitura.
27.13.3.27.12.4. O App devera gerar um QR-Code que contenha o cédigo de autenticidade gerado.
27.13.3.27.12.5. No minimo, o extrato devera conter:
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27.13.3.27.12.5.1. Pagina inicial com o nimero do extrato, dados do usuério solicitante, data de emissdo do
extrato, codigo de autenticidade e QR-Code.
27.13.3.27.12.5.2. Pagina com indice para as paginas internas do documento.
27.13.3.27.12.5.3. Pagina com orientacdes gerais sobre o extrato. A prefeitura devera possuir autonomia para
gerir o contetido de texto desta pagina.
27.13.3.27.12.5.4. Pagina com dados do local de interesse, contendo: imagem do local de interesse extraido
do mapa, coordenadas geograficas do local de interesse e resultados da busca.
27.13.3.27.12.5.5. Paginas com o detalhamento da politica de uso e ocupacéo do solo relativos ao local de in-
teresse, por zona urbana detectada na consulta. O detalhamento deve contemplar a classificacédo de uso (ex.
Uso Permitido, Uso tolerado, Uso proibido)para cada categoria de atividade (Ex.Atividade Industrial de Peque-
no Porte, Nao Residencial, Residencial). Este detalhamento também deve apresentar a relacdo analitica de ati-
vidades para cada categoria (Ex. Oficinas: Cantaria, marmoraria, carpintaria, marcenaria). Em resumo, o relato-
rio deve apresentar, em forma de lista, a matriz de correlagcdo entre uma zona urbana e as classificacdes de
uso para cada categoria de atividade econémica do plano diretor, relativas a esta zona, bem como a lista anali-
tica de atividades que compdem cada categoria.
27.13.3.27.12.5.6. Pagina com as Leis aplicaveis para geragdo do extrato. A prefeitura devera possuir autono-
mia para gerir a relacao das Leis apresentadas nesta pagina.
27.13.3.27.13. Permitir que o usuario tenha acesso, em forma de lista clicavel, a matriz de correlagdo entre as zonas
urbanas (identificadas no resultado da busca ao local de interesse) e as classificagcdes de uso para cada categoria de
atividade econdmica do plano diretor, relativas a cada zona. Exemplos de classifica¢cdes de Uso: Uso Permitido, Uso
Tolerado, Uso Proibido. Exemplos de categorias de atividades: Atividade Industrial de Pequeno Porte, Ndo Residen-
cial, Residencial. Permitir ao usuario, que ao clicar em um item da lista anterior,
27.13.3.27.14. Permitir que o usudario tenha acesso a lista analitica de atividades que compdem uma determinada
categoria. Exemplo de atividades analiticas: “Oficinas: Cantaria, marmoraria, carpintaria, marcenaria”.
27.13.3.27.15. Disponibilizar uma interface amigavel que permita navegacao simples e eficiente sobre o conjunto de
resultados possiveis gerados pela busca ao local de interesse.
27.13.3.27.16. Permitir que informacgdes adicionais possam ser obtidas pelos usuarios em fungéo dos locais consul-
tados e resultados da busca. Por exemplo, se o local de interesse estiver dentro dos limites do cone aeroviario de Li-
nhares, informag@es adicionais deverao ser fornecidas ao usuario, informando que qualquer empreendimento naque-
la localizacdo devera ter autorizacdo do Departamento de Controle do Espaco Aéreo (DECEA), mediante consulta
prévia aquele 6rgdo. Estas informacdes adicionais, podem conter “links” de internet para paginas web externas ao a-
plicativo. O App deve permitir que ao clicar nestes links o usuario tenha acesso ao conteldo de paginas externas. A
prefeitura devera possuir autonomia para gerir o conjunto de informaces adicionais a serem fornecidas aos usuarios,
bem como o texto destas informacgdes e “links” externos para paginas da web.
27.13.3.28. Possuir opcao de menu que permita aos usuarios verificarem a autenticidade de extratos de consulta prévia.
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27.13.3.29. A interface para verificar a autenticidade de extratos de consulta prévia deve contemplar as seguintes fun-
cionalidades:
27.13.3.29.1. Efetuar a leitura do QR-Code impresso na primeira pagina do extrato. Adicionalmente, permitir que o
usuario também digite o cddigo de autenticidade.
27.13.3.29.2. Apés capturar o codigo de autenticidade do extrato, informar ao usudrio se o extrato € auténtico ou
nao, isto é, se 0 mesmo foi emitido pelo App e esta armazenado no servidor em nuvem.
27.13.3.29.3. Se o extrato for auténtico, exibir informacdes de identificacdo do documento, a saber: NUmero do extra-
to, data de emissdao e nome do emissor do documento.Permitir ao usuario fazer o download do extrato armazenado
no servidor em nuvem.
27.13.3.30. Ter opgao de menu para consultar a listagem de atividades econdémicas contempladas pelo plano diretor da
cidade;
27.13.3.31. A Interface para consultar as atividades deve exibir uma lista clicavel com o nome das atividades e a que
categoria pertencem. A prefeitura deve ter autonomia para gerir a lista de atividades e suas respectivas categorias;
27.13.3.32. A interface para consultar atividades deve contemplar as seguintes funcionalidades:
27.13.3.32.1. Permitir filtrar atividades por meio de um campo de texto;
27.13.3.32.2. Ao clicar/selecionar uma atividade, o app deve abrir outra interface para apresentar a relagdo entre a
Atividade Selecionada e as Zonas Urbanas (Atividade x Zoneamento Urbano);
27.13.3.33. A interface de Atividade x Zoneamento Urbano deve apresentar uma lista das zonas urbanas;
27.13.3.34. Na interface Atividade x Zoneamento Urbano, para cada zona urbana listada, exibir a classificacdo de uso
da atividade selecionada anteriormente de acordo com o Plano Diretor Municipal. As possiveis classificagfes de uso
sdo: Uso Permitido, Uso Tolerado, Uso proibido, ou “Requer analise via processo na PML”;
27.13.3.35. Na interface de Atividade x Zoneamento, ao clicar em uma zona urbana, o app deve abrir outra interface
para apresentar um mapa com a geometria da zona urbana e a classificacao de uso da atividade selecionada (Interface
de Mapa para Atividade x Zoneamento);
27.13.3.36. A interface de Mapa para Atividade x Zoneamento, deve exibir um mapa base da cidade de Linhares;
27.13.3.37. Ainterface de Mapa para Atividade x Zoneamento, deve exibir as delimitacdes georreferenciadas do poligo-
no do zoneamento selecionado sobre o0 mapa base, sua descri¢éo e a classificagédo de uso da atividade;
27.13.3.38. A interface de Mapa para Atividade x Zoneamento deve contemplar as seguintes funcionalidades:
27.13.3.38.1. Permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com func¢des de zoom;
27.13.3.38.2. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de
satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dis-
poniveis.
27.13.3.38.3. Permitir que o usuario troque de zona urbana, sem que precise voltar para a interface de Atividade x
Zoneamento. Todas as informacdes da interface devem ser atualizadas de acordo com o zoneamento exibido;
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27.13.3.39. Ter opgdo de menu para consultar a listagem de loteamentos regulares da cidade;
27.13.3.40. A interface para consultar loteamentos regulares deve exibir uma lista clicavel dos loteamentos regulares da
cidade. A prefeitura deve ter autonomia para gerir a lista de loteamentos;
27.13.3.41. A Interface para Consultar Loteamentos Regulares deve contemplar as seguintes funcionalidades:
27.13.3.41.1. Permitir filtrar loteamentos por meio de um campo de texto;
27.13.3.41.2. Ao clicar/selecionar um loteamento, o app deve abrir outra interface para apresentar um mapa com a
geometria do loteamento (Interface de Mapa para Loteamentos Regulares).
27.13.3.42. A interface de Mapa para Loteamentos Regulares, deve exibir um mapa base da cidade de Linhares;
27.13.3.43. A interface de Mapa para Loteamentos Regulares, deve exibir as delimitacées georreferenciadas do poligo-
no do loteamento selecionado sobre o mapa base e sua descri¢ao;
27.13.3.44. A interface de Mapa para Loteamentos Regulares deve contemplar as seguintes funcionalidades:
27.13.3.44.1. Permitir que o usudrio navegue pelo mapa, inclusive com func¢des de zoom;
27.13.3.44.2. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de
satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dis-
poniveis.
27.13.3.44.3. Fornecer um mecanismo amigavel e pratico para que o usuario possa alternar entre loteamentos. As
informacdes da interface devem ser atualizadas de acordo com o loteamento exibido;
27.13.3.45. Ter opcdo de menu para consultar a listagem dos zoneamentos urbanos descritos no planos diretor da ci-
dade;
27.13.3.46. A Interface para Consultar as Zonas Urbanas deve exibir uma lista clicavel contendo a sigla e o nome das
zonas urbanas, assim como o artigo da lei que instituiu a zona e a descricao da zona presente na legislacdo vigente. A
prefeitura deve ter autonomia para gerir a lista de zoneamentos e suas respectivas informacoes;
27.13.3.47. A Interface para Consultar as Zonas Urbanas deve contemplar as seguintes funcionalidades:
27.13.3.47.1. Permitir filtrar as zonas urbanas por meio de um campo de texto;
27.13.3.47.2. Permitir acessar o texto completo da legislagdo municipal de cada zoneamento da listagem;
27.13.3.47.3. Permitir acessar uma interface com mapa que apresenta o poligono do zoneamento selecionado de
forma georreferenciada (Interface de Mapa do Zoneamento Urbano);
27.13.3.47.4. Permitir acessar uma interface que informa sobre usos permitidos na zona selecionada (Interface Zo-
neamento x Usos Permitidos);
27.13.3.48. A Interface de Mapa do Zoneamento Urbano deve exibir um mapa base da cidade de Linhares;
27.13.3.49. A Interface de Mapa do Zoneamento Urbano, deve exibir as delimitacdes georreferenciadas do poligono do
zoneamento selecionado sobre o mapa base, sua sigla e seu nome;
27.13.3.50. A Interface de Mapa do Zoneamento Urbano deve contemplar as seguintes funcionalidades:
27.13.3.50.1. Permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com func¢des de zoom;
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27.13.3.50.2. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de
satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dis-
poniveis.
27.13.3.50.3. fornecer um mecanismo amigavel e pratico para que o usuario possa alternar entre zonas urbanas. As
informacdes da interface devem ser atualizadas de acordo com o zoneamento exibido;
27.13.3.50.4. Permitir acessar a descricdo do artigo da lei que institui a zona exibida e o texto completo da lei que
contempla o zoneamento.
27.13.3.51. A Interface Zoneamento x Usos Permitidos deve exibir, no minimo, a sigla, nome, artigo da lei que institui a
zona e descricao referente a zona selecionada, e uma lista clicavel de todos os tipos de usos, com nome, descricao e
sua classificacdo para a zona selecionada. As possiveis classificacdes de uso sdo: Uso Permitido, Uso Tolerado, Uso
proibido, ou “Requer andlise via processo na PML".
27.13.3.52. Na Interface Zoneamento x Atividades Econdmicas, ao clicar/selecionar um tipo de uso, o app deve abrir
outra interface para exibir uma listagem de todas as atividades econémicas contempladas por aquele uso(Interface Usos
e Atividades Econbémicas).
27.13.3.53. A Interface Usos e Atividades Econdmicas deve exibir uma listagem das categorias e atividades econémi-
cas referentes ao tipo de uso selecionado anteriormente de acordo com o disposto no Plano Diretor da Cidade.
27.13.3.54. A Interface Usos e Atividades Econdmicas deve fornecer um mecanismo amigavel e pratico para que 0 u-
suario possa alternar entre tipos de uso. A prefeitura deve ter autonomia para gerir a lista de tipos de uso e atividades
econdmicas;
27.13.3.55. Ter opgdo de menu para consultar a listagem de todas as legisla¢des referentes ao plano diretor da cidade;
27.13.3.56. A Interface para consultar as atividades deve exibir uma lista clicavel com o nome e descricao de cada le-
gislacao referente ao plano diretor da cidade. A prefeitura deve ter autonomia para gerir a lista de legislacao exibida pelo
app;
27.13.3.57. A interface para consultar legislacdes deve contemplar as seguintes funcionalidades:
27.13.3.57.1. Permitir filtrar a legislacdo por meio de um campo de texto;
27.13.3.57.2. Ao clicar/selecionar uma legislagéo, o app deve exibir o texto completo da legislacao selecionada.
27.13.3.58. Possuir opcao de menu para acessar funcionalidades relacionadas ao Transporte Escolar.
27.13.3.59. Garantir que o acesso as funcionalidades relacionadas ao Transporte Escolar sejamrealizadas obrigatoria-
mente de forma autenticada. Se o usuario selecionar alguma funcgéo relacionada ao Transporte Escolar e ndo estiver
autenticado, devera ser direcionado para a interface de autenticacéo para entrar ou criar a sua conta.
27.13.3.60. Ao ser autenticado, o App devera identificar o perfil do usuario para disponibilizar opcées de menu persona-
lizadas e especificas para seu perfil. No minimo, os seguintes perfis sdo esperados: Perfil 1 (Pais, responsaveis por alu-
nos e alunos), Perfil 2 (Motoristas do Transporte Escolar e Monitores, os quais séo auxiliares dos motoristas na condu-
¢do dos alunos durante as viagens), Perfil 3 (Servidores publicos da Prefeitura de Linhares).
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27.13.3.61. Para suportar as funcionalidades do App, a plataforma devera possuir uma base de dados que considere,
no minimo, os seguintes atores do ecossistema do Transporte Escolar e seus respectivos dados basicos:
27.13.3.61.1. Transportadores (Empresas contratadas para fornecimento do servico de transporte): Razdo social,
CNPJ e telefone.
27.13.3.61.2. Veiculos de cada transportador (C)nibus, Vans, etc.): Placa, marca, modelo, ano de fabricacéo e ano do
modelo.
27.13.3.61.3. Motoristas: Nome, CPF e telefone.
27.13.3.61.4. Monitores: Nome, CPF e telefone.
27.13.3.61.5. Escolas da rede publica de ensino: Nome, localizacdo georreferenciada, endereco completo, nome do
diretor e telefone do diretor.
27.13.3.61.6. Alunos: Nome, escola que estuda.
27.13.3.61.7. Rotas do transporte (Itinerarios georreferenciados dos veiculos a serem cumpridos pelos transportado-
res): Cadigo da Rota, descrigdo, quantidade de alunos da rota, quilometragem total do percurso, geometria da rota
nos sentidos de ida e volta do percurso, escolas e alunos atendidos, transportador contratado, motoristas e monitores
designados.
27.13.3.61.8. Pontos de parada de cada rota (Locais de embarque e desembarque de alunos): Cddigo do ponto,
descricdo do ponto, localizagdo georreferenciada, alunos que utilizam o ponto.
27.13.3.61.9. Escalas de horérios do transporte: Agenda contendo o horario de saida dos veiculos nos sentidos de
ida e volta de cada rota.
27.13.3.61.10. Equipamentos rastreadores (GPS - Dados de tempo real dos equipamentos rastreadores insta-
lados nos veiculos do sistema de Transporte Escolar): Localizacédo georreferenciada, data e hora da localizagéo, pla-
ca do veiculo, codigo da rota, velocidade.
27.13.3.62. Possuir opcdo de menu que permita ao usuario ter acesso as informacdes das rotas que os estudantes sob
sua responsabilidade utilizam. O usuério ndo podera visualizar nenhuma rota adicional, ou seja, devera visualizar exclu-
sivamente as rotas utilizadas pelos estudantes sob sua responsabilidade (filhos e/ou dependentes). Caso o usuario seja
um estudante, o App devera garantir que apenas sua rota seja visualizada.
27.13.3.63. Para cada rota vinculada ao usuario, o App devera permitir acesso as informagdes sobre as escalas de
horéario do transporte dos sentidos de ida e volta, com detalhamento das datas atendidas pela rota e os respectivos hora-
rios de saida de cada sentido.
27.13.3.64. Para cada rota vinculada ao usuario, o App devera permitir acesso as informacgdes sobre o transportador
contratado, dados do veiculo utilizado, motorista e monitor designados. No minimo, o conteddo dos campos basicos
destes atores, conforme relacionados anteriormente, devera ser apresentado ao usuario.
27.13.3.65. Possuir opcdo de menu que permita ao usuario ter acesso, em tempo real, ao deslocamento dos veiculos

designados para atendimento de suas rotas. O usuario ndao podera visualizar nenhum veiculo adicional, ou seja, devera
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visualizar exclusivamente os veiculos das rotas utilizadas pelos estudantes sob sua responsabilidade (filhos e/ou depen-
dentes). Caso o usuario seja um estudante, o App devera garantir que apenas o veiculo de sua rota seja visualizado.
27.13.3.66. A interface para visualizagdo, em tempo real, do deslocamento dos veiculos designados para atendimento
das rotas do usuario. deve contemplar as seguintes funcionalidades minimas:
27.13.3.66.1. Garantir que somente as rotas vinculadas ao usuario sejam visualizadas.
27.13.3.66.2. Permitir que cada rota seja visualizada individualmente.
27.13.3.66.3. Exibir um mapa e permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com funcdes de zoom.
27.13.3.66.4. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de
satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dis-
poniveis.
27.13.3.66.5. Exibir no mapa, de forma georreferenciada, a geometria da rota.
27.13.3.66.6. Exibir no mapa, de forma georreferenciada, um marcador referente ao ponto de parada do estudante
que utiliza a rota.
27.13.3.66.7. Exibir no mapa, de forma georreferenciada, um marcador referente a posi¢ao atual do veiculo (tempo
real).
27.13.3.66.8. Atualizar a posi¢éo do veiculo no mapa a cada 15 segundos.
27.13.3.66.9. A medida que o veiculo for se deslocando no mapa, informar ao usuario: O tempo em minutos que o
veiculo vai levar para percorrer o percurso até chegar ao ponto de parada do estudante e a distancia a percorrer em
Km.

27.13.3.66.10. Informar ao usuario se o veiculo ja passou pelo ponto.
27.13.3.66.11. Fornecer um mecanismo amigavel para que o usuario alterne a visualizacdo de suas rotas.
27.13.3.66.12. Caso nao exista uma viagem em andamento no momento, informar ao usuario quando sera o i-

nicio da proxima viagem, com base na escala de horarios da rota.
27.13.3.67. Possuir opgcdo de menu que permita ao usuario reportar eventos de ndo conformidade observados na ope-
racdo do transporte escolar, a exemplo: pneu careca, vidro quebrado, auséncia de cinto de seguranca, falta de monitor
em veiculos, etc. Esta funcionalidade tem por finalidade envolver os atores do Transporte Escolar no processo de fiscali-
zacao de campo, em forma de Fiscalizacdo Colaborativa.
27.13.3.68. A interface para reportar eventos de nao conformidade observados na operacdo do transporte escolar deve
contemplar as seguintes funcionalidades minimas:

27.13.3.68.1. Permitir que o usuario tire uma foto do que esta sendo observado diretamente da camera do aparelho

celular.

27.13.3.68.2. Registrar a data e hora do evento.

27.13.3.68.3. Selecionar o tipo de ndo conformidade, a partir de uma lista de ndo conformidades previamente cadas-

tradas. A Prefeitura deve ter autonomia para criar e manter a lista de ndo conformidades apresentadas pelo App.
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27.13.3.68.4. Registrar informag8es adicionais, em forma de texto livre, referentes ao que foi observado.
27.13.3.68.5. Enviar o registro da ndo conformidade para um servidor em nuvem e permitir que a Prefeitura tenha
acesso a estes registros a qualquer tempo.
27.13.3.69. Possuir opcao de menu que permita ao usuario visualizar comunicacdes escolares.
27.13.3.70. A interface para que o usuario possa visualizar comunicacdes escolares deve contemplar as seguintes fun-
cionalidades minimas:
27.13.3.70.1. Apresentar em forma de lista as comunicacdes escolares.
27.13.3.70.2. Cada comunicacao escolar deve conter, no minimo: Titulo, data de referéncia e texto da comunicacao.
A Prefeitura deve ter autonomia para criar e manter a lista de comunicagdes escolares apresentadas pelo App.
27.13.3.71. Possuir opcdo de menu que permita ao usuario enviar uma notificagdo de emergéncia (SOS - botédo de pa-
nico). A notificacdo devera ser visualizada em destague no painel de monitoramento do Transporte Escolar. Tal painel é
uma aplicacdo Web para visualizacédo de todas as operacdes de transporte e sera descrito adiante.
27.13.3.72. A interface para que o usuario possa enviar uma notificacdo de emergéncia (SOS - botdo de panico) deve
contemplar as seguintes funcionalidades minimas:
27.13.3.72.1. Capturar a localizacao atual georreferenciada do usuario a partir do GPS do aparelho celular.
27.13.3.72.2. Informar ao usudrio que esta operagéo sO deve ser realizada em situacdes de emergéncia, que requei-
ram apoio operacional e de seguranca.
27.13.3.72.3. Possibilitar que o envio seja realizado de forma rapida e simplificada, a exemplo de apenas um ou dois
cligues em um botao.
27.13.3.72.4. Ao ser acionado o envio da notificagcdo, o App deve garantir que o processo fique ativo no dispositivo
até que haja sucesso na comunicacao, ou seja, caso 0 usuario esteja em uma area sem sinal de celular, o App deve-
ré continuar com o processo de envio ativo para que o mesmo seja concluido assim que o aparelho entrar em uma
area com cobertura de sinal de celular. Importante: A informacéo de localizagcao georreferenciada deve refletir a loca-
lizacdo do dispositivo no momento de sucesso da comunicagao.
27.13.3.73. Possuir opgcdo de menu que permita ao usuario reportar incidentes durante a operacdo do transporte esco-
lar, a exemplo: Pneu furado, carro quebrado, vandalismo, etc. Esta funcionalidade tem por finalidade prover aos motoris-
tas e monitores uma ferramenta de suporte operacional as suas atividades. O incidente devera ser visualizado em des-
tague no painel de monitoramento do Transporte Escolar. Tal painel € uma aplicacdo Web para visualizacdo de todas as
operacdes de transporte e sera descrito adiante.
27.13.3.74. A interface para reportar incidentes durante a operacao do transporte escolar deve contemplar as seguintes
funcionalidades minimas:
27.13.3.74.1. Capturar a localizacao atual georreferenciada do usuario a partir do GPS do aparelho celular.
27.13.3.74.2. Permitir que o usuario tire uma foto do que esta ocorrendo diretamente da camera do aparelho celular
do motorista ou monitor.
27.13.3.74.3. Permitir informar a placa do veiculo e a quantidade de alunos embarcados no veiculo.

Pregéo Eletrénico n° 011/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br

62


mailto:pregao@linhares.es.gov.br
http://www.linhares.es.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

27.13.3.74.4. Registrar a data e hora do incidente.
27.13.3.74.5. Selecionar o tipo de incidente, a partir de uma lista de incidentes previamente cadastrados. A Prefeitura
deve ter autonomia para criar e manter a lista de incidentes apresentados pelo App.
27.13.3.74.6. Registrar informac8es adicionais, em forma de texto livre, referentes ao que ocorreu.
27.13.3.74.7. Permitir que o usuario informe que necessita de apoio operacional.
27.13.3.74.8. Enviar o registro do incidente para um servidor em nuvem para ser visualizado no painel de monitora-
mento do Transporte Escolar.
27.13.3.75. Possuir opgdo de menu que permita ao usuario visualizar os incidentes reportados por ele. Esta funcionali-
dade tem por finalidade prover aos motoristas e monitores uma ferramenta para acompanhamento das acdes adotadas
pela central de monitoramento para resolucdo do incidente.
27.13.3.76. Garantir que o0 usuario somente possa visualizar seus incidentes.
27.13.3.77. A interface para visualizar os incidentes reportados por um usuario deve contemplar as seguintes funciona-
lidades minimas:
27.13.3.77.1. Apresentar em forma de lista clicavel a relagéo de incidentes e seus respectivos status, como exemplo:
incidente aguardando atendimento, atendimento iniciado, atendimento concluido.
27.13.3.77.2. Cada incidente listado deve apresentar, no minimo: Data e hora do incidente, tipo do incidente, se hou-
ve requisi¢do de apoio operacional e status.
27.13.3.77.3. Ao clicar sobre um incidente, o App devera apresentar em outra interface os dados analiticos do inci-
dente.
27.13.3.78. A interface para visualizar os dados analiticos de um incidente deve contemplar as seguintes funcionalida-
des minimas:
27.13.3.78.1. Apresentar, no minimo, Data e hora do incidente, tipo de incidente, informacdes adicionais fornecidas
pelo usuario quando da abertura do incidente, se houve requisicdo de apoio operacional e status.
27.13.3.78.2. Apresentar em forma de lista a relagcdo das a¢6es adotadas pela central de monitoramento para resolu-
¢do do incidente, contendo no minimo: data e hora da acdo, descricdo da acdo adotada e nome do responsavel pelo
registro da acao.
27.13.3.78.3. Permitir ao usuario registrar novas informacdes para o incidente enquanto o mesmo nao for soluciona-
do, ou seja, nao tiver o status de atendimento concluido.
27.13.3.79. Possuir opcdo de menu que permita ao usuario ter acesso as informacdes das rotas designadas a ele. O
usuario ndo podera visualizar nenhuma rota adicional, ou seja, devera visualizar exclusivamente as rotas em que de-
sempenha seu trabalho.
27.13.3.80. Para cada rota vinculada ao usuario, o App devera permitir acesso as informagdes sobre as escalas de
horéario do transporte dos sentidos de ida e volta, com detalhamento das datas atendidas pela rota e os respectivos hora-

rios de saida de cada sentido.
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27.13.3.81. Para cada rota vinculada ao usuario, o App devera permitir acesso as informacgdes sobre o transportador
contratado, dados do veiculo utilizado, motorista e monitor designados. No minimo, o conteddo dos campos basicos
destes atores, conforme relacionados anteriormente, devera ser apresentado ao usuario.
27.13.3.82. Possuir opcao de menu que permita ao usuario ter acesso aos dados georreferenciados de suas rotas.
27.13.3.83. A interface para visualizacdo dos dados georreferenciados das rotas designadas ao usuario deve contem-
plar as seguintes funcionalidades minimas:
27.13.3.83.1. Garantir que somente as rotas vinculadas ao usuario sejam visualizadas.
27.13.3.83.2. Permitir que cada rota seja visualizada individualmente.
27.13.3.83.3. Exibir um mapa e permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com func¢des de zoom.
27.13.3.83.4. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de
satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dis-
poniveis.
27.13.3.83.5. Exibir no mapa, de forma georreferenciada, a geometria da rota.
27.13.3.83.6. Exibir no mapa, de forma georreferenciada, todos os pontos de parada da rota.
27.13.3.83.7. Fornecer um mecanismo amigavel e pratico para que o usuario alterne a visualiza¢édo de suas rotas.
27.13.3.84. Possuir opcao de menu que permita ao usuario visualizar comunicacdes escolares.
27.13.3.85. A interface para que o usuario possa visualizar comunicacdes escolares deve contemplar as seguintes fun-
cionalidades minimas:
27.13.3.85.1. Apresentar em forma de lista as comunicac¢des escolares.
27.13.3.85.2. Cada comunicacao escolar deve conter, no minimo: Titulo, data de referéncia e texto da comunicacao.
A Prefeitura deve ter autonomia para criar e manter a lista de comunicacdes escolares apresentadas pelo App.
27.13.3.86. Permitir que o usuario pertenca a dois perfis ao mesmo tempo, exemplo: o usuario € um motorista do siste-
ma de transporte escolar (perfil 2) e tem um filho que estuda na rede publica de ensino (perfill). Neste caso, com parte
do processo de autenticacdo, o App devera solicitar que o usuario informe com qual perfil deseja acessar o aplicativo.
27.13.3.87. O App deve permitir aos usuarios do Perfil 3 que reportem ndo conformidades e visualizem comunicacdes
escolares, seguindo as mesmas especificagdes anteriormente apresentadas para os usuarios do Perfil 1.
27.13.3.88. Como parte integrante da solugdo, a empresa licitante devera disponibilizar para os gestores publicos um
Painel de Monitoramento da Operacao do Transporte Escolar (painel). O painel devera ser acessivel via browsers e ado-
tar tecnologias 100% web.
27.13.3.89. Garantir que todos o0s acessos ao painel sejam realizados de forma autenticada.
27.13.3.90. Autenticar os usuarios com base nas mesmas contas criadas via App, ou seja, para acessar o painel o usu-
ario devera possuir uma conta no aplicativo. A Prefeitura devera ter autonomia para indicar quais contas possuirdo per-
missdo de acesso ao painel. Os usuarios utilizardo a mesma senha de acesso ao App para acessar o painel.
27.13.3.91. Possuir opcao de menu para disponibilizar acesso a visualizacdo dos incidentes.
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27.13.3.92. Possuir dashboard especifico para visualizacdo dos incidentes. O dashboard deve disponibilizar informa-
¢Oes da operacdo do transporte escolar em tempo real.
27.13.3.93. O dashboard para visualizagédo dos incidentes deve conter, no minimo, os seguintes elementos:
27.13.3.93.1. Dados estatisticos referentes ao total de rotas sob monitoramento, nimero de incidentes em aberto e
namero de incidentes com requisi¢céo de apoio operacional.
27.13.3.93.2. Lista clicavel de todos os incidentes em aberto contendo, no minimo, as seguintes informacgdes: data e
hora do incidente, codigo da rota, placa do veiculo, tipo do incidente, informac¢@es adicionais reportadas pelo motoris-
ta ou monitor, se houve requisi¢cdo de apoio operacional, posi¢éo georreferenciada do veiculo na rota e data/hora da
Ultima atualizacéo do rastreador (GPS) do veiculo.
27.13.3.93.3. Mapa com a posi¢ao de todos os veiculos com incidente em aberto.
27.13.3.93.4. Os incidentes referentes a notificacées de emergéncia (botdo de panico acionado via App) deverdo ser
apresentados em destaque.
27.13.3.94. Ao clicar sobre um incidente, o App devera apresentar outro dashboard, com informagdes especificas do
incidente selecionado.
27.13.3.95. O dashboard especifico de um incidente deve conter os seguintes elementos minimos:
27.13.3.95.1. Nome das escolas atendidas pela rota impactada pelo incidente
27.13.3.95.2. Dados do transportador responsavel pela rota: nome e telefone
27.13.3.95.3. Dados do motorista da rota: nhome e telefone
27.13.3.95.4. Dados do monitor da rota: nome e telefone
27.13.3.95.5. Quantidade de alunos no veiculo: esta informacgédo é informada via App no momento da abertura do in-
cidente
27.13.3.95.6. Lista das acOes realizadas para solucionar o incidente com as seguintes informa¢des minimas: Da-
ta/hora da acéo, nome do responsavel pelo registro da agcéo, descricdo da acdo tomada.
27.13.3.96. O dashboard especifico de um incidente deve prover as seguintes funcionalidades minimas:
27.13.3.96.1. Permitir registrar as acdes que estdo sendo tomadas para resolucao do incidente
27.13.3.96.2. Permitir concluir o incidente, ou seja, informar que o atendimento do incidente foi finalizado e o proble-
ma resolvido
27.13.3.96.3. Permitir enviar notificacdo para os usuarios do App que estejam vinculados a rota. As notificacdes de-
verao ser visualizadas na tela do aplicativo. Os usuarios do App somente deverao visualizar as notificag6es das rotas
gue estdo vinculados.
27.13.3.97. Os incidentes poderéo ser reportados via App pelos motoristas e monitores, ou identificados de forma au-
tomatica pela solucéo.
27.13.3.98. Identificar, de forma automatica, em tempo real, no minimo, os seguintes incidentes durante a operagao do

transporte:
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27.13.3.98.1. Viagem ndo iniciada: Sdo as viagens que estdo programadas na escala da rota e ndo existe deteccao
de inicio da viagem ap6s 15 minutos do horério de saida estabelecido na escala. A prefeitura devera ter autonomia
para alterar as regras para determinagdo de viagens nao iniciadas.
27.13.3.98.2. Viagem iniciada com atraso: S&o as viagens iniciadas apds 15 minutos do horario de saida estabeleci-
do na escala da rota. A prefeitura devera ter autonomia para alterar as regras para determinacdo de atrasos.
27.13.3.98.3. Viagem ndo executada: Sao as viagens que foram programadas na escala da rota e ndo foram cumpri-
das. A prefeitura devera ter autonomia para alterar as regras para determinacéo de viagens ndo executadas.
27.13.3.98.4. Viagem ndo finalizada: Sao viagens iniciadas e que néo existe detec¢édo de que o veiculo chegou ao fi-
nal da rota dentro de um tempo maximo estimado para conclusdo de viagem em cada rota. A prefeitura devera ter au-
tonomia para alterar as regras para determinac&o de viagens néo finalizadas.
27.13.3.98.5. Desvio de rota: Acontece quando o veiculo descumpre o itinerario da rota durante a execucgéo da via-
gem. Considera-se descumprimento do itinerario o afastamento de mais de 500 metros entre o veiculo e a geometria
da rota. A prefeitura devera ter autonomia para alterar as regras para determinagéo de desvio de rota.
27.13.3.98.6. Veiculo parado: Acontece quando o veiculo esta em viagem e permanece parado por mais de 10 minu-
tos fora de areas escolares vinculadas a rota. As areas escolares sao determinadas por um raio de 200m de cada es-
cola atendida pela rota.
27.13.3.98.7. Perda de sinal do rastreador (GPS) em area de sombra: Acontece quando o veiculo estd em viagem, e
o rastreador parar de enviar sinais de localizagdo em um intervalo de tempo maior que o0 maximo estimado para que o
veiculo percorra uma area de sombra. Uma area de sombra representa uma se¢édo da geometria da rota desprovida
de cobertura de sinal de telefonia na banda de transmissdo do equipamento de GPS. A prefeitura devera ter auto-
nomia para alterar as regras para determinacéo da perda de sinal do rastreador (GPS) em area de sombra.
27.13.3.98.8. Perda de sinal do rastreador (GPS):Acontece quando o veiculo esta em viagem, e o rastreador parar
de enviar sinais de localizacéo por mais de 1min fora de uma area de sombra. A prefeitura devera ter autonomia para
alterar as regras para determinacéo da perda de sinal do rastreador (GPS).
27.13.3.99. A solucéo devera registrar cada viagem realizada para compor um histérico de operacao. O registro de cada
viagem deve conter no minimo as informacdes sobre: sentido (ida ou volta), data da viagem, dia da semana da viagem,
a hora planejada para inicio da viagem, a hora em que a viagem foi efetivamente iniciada pelo motorista, a hora de tér-
mino da viagem, a sua duracgéo, a velocidade média do veiculo, além de informacdes de incidentes detectados automati-
camente ou reportados pelos motoristas e monitores via App.
27.13.3.100.Para cada viagem realizada, a solugcéo devera registrar todos os sinais de GPS enviados pelo rastreador do
veiculo durante o tempo de execucao da viagem.
27.13.3.101. A solucao deve ter um Dashboard de Mapa para exibir os dados relevantes para 0 monitoramento em tem-
po real e georreferenciados. Um dashboard € uma interface web para apresentacédo de informacfes, dados estatisticos,

graficos, mapas e interacdes do usuario.
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27.13.3.102.0 Dashboard de Mapa deve exibir o dia e hora atualizados em tempo real, além de, em um mapa base, as
seguintes geometrias georreferenciadas: das rotas, localizacdo de escolas e localizagdo dos veiculos do transporte es-
colar em tempo real.

27.13.3.103.Todos os elementos do Dashboard de Mapa devem poder ser filtrados por: transportador, veiculo, escola,
rota, sentido e status de operacgdo. O status de operacao indica em tempo real se uma rota esta em operacao naquele
momento ou se ndo ha viagem em curso.

27.13.3.104.0 Dashboard de Mapa deve permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com funcées de zoom.
Também deve disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de
satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dispo-
niveis.

27.13.3.105. A solucéo deve ter um Dashboard para exibir dados analiticos referentes as rotas. (Dashboard Rotas).
27.13.3.106. 0 Dashboard Rotas deve exibir o dia e hora atualizados em tempo real, além da listagem de todas as rotas
realizadas pelo transporte escolar da Secretaria Municipal de Educacédo. Para cada rota listada, exibir minimamente os
dados de: cddigo da rota, nome do transportador, placa e modelo do veiculo que atende a rota, escolas atendidas, quan-
tidade de alunos cadastrados na rota, extensao (km), tempo médio de viagem, quantidade de paradas, se a rota esta ou
ndo em operacgéo (viagens iniciadas e ainda nao concluidas) e o IQS de cada roda.

27.13.3.107.0 1QS (indice de Qualidade de Servico) é um indicador percentual calculado a partir do nimero de viagens
atendidas pontualmente (sem atrasos) e do total de viagens planejadas na rota. Atrasos justificados ndo deverdo impac-
tar 0 1QS. A prefeitura deve ter autonomia para alterar as regras de céalculo do 1QS.

27.13.3.108. 0 Dashboard Rotas deve exibir informacgfes estatisticas sobre o total de rotas exibidas. Minimamente deve
conter: total de rotas, total de escolas atendidas, total de alunos atendidos, extenséo total percorrida pelas rotas e 1QS
do servico de transporte municipal.

27.13.3.109. 0 Dashboard Rotas deve permitir realizar filtros por: transportador, veiculo, escola, rota, sentido(residéncia
para a escola ou da escola para a residéncia) e status de operacdo. Tanto a listagem das rotas, quanto informacdes
estatisticas devem ser atualizadas de acordo com o filtro utilizado.

27.13.3.110.0 Dashboard Rotas deve permitir ao usudrio selecionar uma rota e ser direcionado para um outro dashbo-
ard para obter mais informacdes da mesma.(Dashboard Rota Especifica)

27.13.3.111.0 Dashboard Rota Especifica deve exibir o dia e hora atualizados em tempo real, além do cédigo da rota,
nome do transportador, placa e modelo do veiculo que atende a rota, escolas atendidas, quantidade de alunos que utili-
zam a rota, extensao (km), tempo médio de viagem, quantidade de paradas, status de operacao e IQS da rota.
27.13.3.112.0 Dashboard Rota Especifica deve ter a op¢do de exibir um mapa com os seguintes elementos georrefe-
renciados da rota selecionada: geometria da rota, pontos de parada da rota e escolas atendidas.

27.13.3.113.0 Dashboard Rota Especifica deve ter a opcdo de exibir o histérico de operagéo da rota selecionada. O
historico deve contar com uma listagem das viagens realizadas na referida rota. Devem ser minimamente exibidas as
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seguintes informacdes para cada registro de viagem,a saber: sentido (ida ou volta), data da viagem, dia da semana da
viagem, a hora planejada para inicio da viagem, a hora em que a viagem foi efetivamente iniciada pelo motorista, a hora
de término da viagem, a sua duracao, a velocidade média do veiculo e tipo de incidente registrado (se houver).

27.13.3.114.No historico de operacédo do Dashboard Rota Especifica o usuéario deve poder selecionar uma viagem lista-
da para obter mais informac8es. Dentre as informacgdes adicionais a serem exibidas estdo: mapa com as escolas atendi-
das pela rota e a localizagcao dos sinais de GPS enviados pelo rastreador do veiculo durante o tempo de execucdo da
viagem. Caso a viagem tenha algum incidente registrado, o local do incidente deve ser exibido de forma georreferencia-
da no mesmo mapa, além disso, é necessario uma listagem de tipo, observacdes e hora em que foi registrado o inciden-
te, assim como informag8es sobre as a¢bes tomadas pelo operador na sala de controle: hora da acdo, nome do opera-

dor responsavel, acdo tomada, e notificacao liberada para o aplicativo (se houver).

27.14.CustomizacgOes e servicos de integracdo de dados para o ambiente de Data Lake, Plataforma Tecnolégica e
Aplicativo:
27.14.1. As customizacOes e servicos de integracdo de dados serdo utilizados sob demanda e utilizardo como métrica
pontos de fungdo para a contratacdo. Para serem acessados, a PML devera emitir uma ordem de servico com a indica-
¢do dos pontos de funcdo a serem contratados e quais as atividades deverao ser entregues. A contabilizacdo dos pontos
de funcéo deve ser definida pelo Manual de Medi¢do Funcional de Software desenvolvido e utilizado pelo Tribunal de
Contas da Unido, pois utiliza as métricas a partir de padrdes internacionais estabelecidos pelo InternationalFunction Po-
int UsersGroup (IFPUG).
27.14.2. A PML, antes da contratacdo dos servicos, devera elaborar os requisitos e as funcionalidades a serem desen-
volvidas, customizadas e/ou integradas e quais 0s servicos serdo disponibilizados. Nesta etapa, a PML devera realizar
estudo junto a CONTRATADA para definir o escopo dos servi¢cos a serem entregues e, inclusive, devera haver o dimen-
sionamento dos prazos de entrega. Cabera a CONTRATADA a apresentacdo de cronograma de execu¢do acompanha-
do da quantidade de pontos de fungao necessarios para a entrega.
27.14.3. A CONTRATADA devera iniciar a execucao das atividades em até 05 (cinco) dias Uteis a partir da emisséo da
ordem de servico.
27.14.4. Quando se trata de customizacdes e servigcos de integracdo de dados para um ambiente de data lake, plata-
forma tecnoldgica e aplicativo, é essencial aplicar as melhores praticas de governanga de dados para garantir a qualida-
de, seguranca e eficiéncia das operacdes. Seguem caracteristicas importantes e melhores praticas de governanca que
devem ser consideradas:
27.14.4.1. Documentacdo de todas as customizaces feitas no ambiente de data lake, na plataforma tecnolégica e
no aplicativo, incluindo descri¢es detalhadas das alteracdes realizadas e dos servi¢os de integragédo implementados.
27.14.4.2. Manutencdo de metadados detalhados sobre as customizacdes e integracdes, incluindo informagdes so-

bre fontes de dados, transformacges aplicadas, cronogramas de execugao, entre outros.
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27.14.4.3. Manutencao de controle de versfes para todas as customizacdes e integra¢cdes, garantindo que todas as

alteracdes sejam rastreaveis e reversiveis.

27.14.4.4. Estabelecimento de procedimentos formais para o gerenciamento de mudancgas, exigindo aprovacdes a-

dequadas antes de implementar qualquer customizacao ou servi¢o de integracao.

27.14.4.5. Implementacao de controles de acesso adequados para proteger as customizag@es e integragdes contra

acessos nao autorizados.

27.14.4.6. Garantir que os dados sensiveis sejam anonimizados ou mascarados conforme necessario para preservar

a privacidade dos dados.

27.14.4.7. Estabelecimento de processos de monitoramento continuo para as customizagfes e servicos de integra-

¢édo, a fim de identificar problemas de desempenho, falhas ou violagBes de seguranca.

27.14.4.8. Realizacdo de auditorias regulares para avaliar a conformidade das customizacfes e integragbes com 0s

padrdes de governanca e seguranca de dados.

27.14.4.9. Catalogacéo de inventario atualizado de todas as customizagdes e servicos de integragéo.

27.15.GLOSSARIO

Internet das Coisas. Termo utilizado para referenciar a

loT

interconexao digital de objetos fisicos e sensores via Internet.
Unidades de As unidades de medida sdo modelos estabelecidos para medir diferentes grandezas, tais como
Medidas comprimento, capacidade, massa, tempo e volume.

Modelo de Dados

Elemento utilizado para estabelecer um padrao para os tipos
de dispositivo e suas caracteristicas basicas. Todo Dispositivo 0T devera ser criado a partir de um

modelo de dados.

Ponto de Dados

Um atributo de dispositivo 10T que armazena algum valor. Geralmente, o conjunto basico de
pontos de dados de um dispositivo é definido pelo modelo de dados do qual foi gerado. Exemplos

de pontos de dados: velocidade, altura, status de servico, nome, placa de veiculo, localizagéo.

Redes loT

Sao agrupamentos de dispositivos 0T que compartilham caracteristicas em comum. Exemplos de

rede: Transporte Pablico, Pluvibmetros da Cidade, Sistema de lluminacgéao.

Ramificacdes de

As ramificacdes sdo um segundo nivel de classificacdo disponivel dentro das Redes IoT.

Tomando como exemplo uma rede que contenha dispositivos de transporte publico, as

rede loT
ramificacdes poderiam ser: 6nibus, trem, metro, etc.
Os eventos sao requisicdes HTTP executadas quando uma determinada condicao logica é
Eventos loT satisfeita. Estas condi¢des séo estabelecidas sobre os valores dos pontos de dados dos
dispositivos 10T. Exemplo: velocidade maior que 100 km/h.
Servigos loT Sao chamadas HTTP pré-configuradas para Eventos I0T que implementam requisicdes
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semelhantes.

Dashboard loT

Elemento de visualizagdo composto por varios elementos graficos (widgets) que exibem dados

atuais e historicos de dispositivos 10T.

Elementos gréficos utilizados para compor dashboards e apresentam formas de visualizagcdo para

Widgets ) »
os valores dos pontos de dados de dispositivos IoT.
MG Blocos de sistemas que entregam um conjunto de funcionalidades a cerca de um tema. Ex. 10T,
6dulos
Céameras de videomonitoramento.
Grupos de . » ] o
. Elemento utilizado para agrupar usuarios e aplicar regras de permissao simultaneamente a todos.
usuarios

Niveis de acesso

Elemento utilizado para restringir o acesso de usuarios a dados e informacdes do sistema. Para
gue um usudrio acesse um determinado item do sistema € necessario que sua conta possua nivel

de acesso igual ou superior ao do referido item.

Credenciamento

Fluxo de processo que permite inserir um usuario a um grupo de usuarios. Os credenciamentos
possuem fases e formularios dinamicamente configurados, podem ter aprovacdo automatica ou
exigir andlise administrativa. O credenciamento permite que um usuario adquira novas
permissdes, ao ingressar num novo grupo, ao passar por um fluxo de processo previamente

configurado.

Canal de

Contelido

Elemento que agrupa itens funcionais segundo uma tematica comum. Os canais de contetido

devem possuir interface propria e customizavel e serem acessiveis diretamente, como um hotsite

Area de Interesse

Elemento utilizado para agrupar temas de interesse do usuario. Ex. Salde, educacao, seguranca.

Sao elementos ou conjunto de elementos que servem para organizar e qualificar dados por tipo e

Recursos

formato. Exemplos: Cameras, documentos, imagens, links URL, video, mapas, etc.
Camada Uma camada geoespacial € um elemento que agrupa um conjunto de geometrias de um ou mais
Geoespacial tipos, seus metadados, estilizacéo e classificacdes funcionais.

Classificacdo
funcional de

metadados

Processo de qualificagcdo dos metadados de uma camada geoespacial, a partir do qual é possivel
classificar tipos de dados de atributos, identificadores Gnicos, campos descritivos e fornecer

nomes amigaveis para atributos.

Mapas Tematicos

Conjunto de camadas geoespaciais agrupadas por temas.

Camada Estatica

Camada geoespacial que ndo contém dados de tempo real.

Camada Dinamica

Camada geoespacial que contém dados de tempo real, cujas geometrias estdo relacionadas a

dispositivos 10T ou a qualquer outra fonte de dados dinamica.

28 CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

28.1 Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data-base vinculada a
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data do orcamento estimado, em __/ _/ _ (DD/MM/AAAA).

28.2 Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s pregos iniciais seréo reajustados,
mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice serd o INPC/IBGE ou por outro indice oficial que vier substitui-lo,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

28.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do Ultimo reajuste.

28.4 No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagard ao contratado a
importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

28.5 Nas aferigfes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera (do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

28.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma n&o
possa(m) mais ser utilizado(s), sera (o) adotado (s), em substituicdo, o(s) que vier (em) a ser determinado(s) pela
legislagao entdo em vigor.

28.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

28.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

28.9. RECOMPOSICAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO:

28.9.1 A recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro tem o objetivo de neutralizar o impacto positivo ou negativo,
sobre o valor global do contrato, do evento cujo risco de ocorréncia ndo tenha sido integralmente alocado a
Administracao;

28.9.2 A PARTE interessada devera encaminhar a Secretaria, 0 respectivo requerimento de reequilibrio econémico-
financeiro, conter todas as informacdes e dados necessarios para sua analise, acompanhado de PLANO DE NEGOCIO
atualizado para refletir o pleito, bem como de “relatério técnico” ou “laudo pericial” que demonstre, inequivocamente, o
impacto ou a repercussao dos eventos sobre os principais componentes de custos e receitas da Contratada.

28.9.3 A Secretaria terd o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data em que houver recebido o

requerimento de reequilibrio, para se pronunciar a respeito.

29 DA SUBCONTRATACAO

29.1 Nao sera admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

30 DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

30.1 As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 e Decreto
Municipal 1.693 de 19 de dezembro de 2022).
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30.1.1 O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipéteses dos artigos
7°, 11 elou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servigcos, e para propdsitos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular.
30.2 A CONTRATADA obriga-se ao dever de protecao, confidencialidade, sigilo de toda informacédo, dados pessoais e
base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD, suas alteracdes e regulamentacdes posteriores, durante o
cumprimento do objeto descrito no instrumento contratual.
30.2.1 A CONTRATADA nao podera se utilizar de informacdo, dados pessoais ou base de dados a que tenham
acesso, para fins distintos da execuc¢éo dos servigos especificados no instrumento contratual.
30.2.2 Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento, indispensaveis a
propria prestacdo do servico, esta serd realizada apds prévia aprovacdo do MUNICIPIO DE LINHARES,
responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtencao e gestao.
30.3 A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas aptas a promover a seguranga, a
protecdo, a confidencialidade e o sigilo de toda informacao, dados pessoais e/ou base de dados que tenha acesso, a fim
de evitar acessos ndo autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruicdo, perda,
alteracdo, comunicacao ou qualquer outra forma de tratamento inadequado ou ilicito; tudo isso de forma a reduzir o risco
ao qual o objeto do contrato ou 0 MUNICIPIO DE LINHARES est4 exposto.
30.4 A CONTRATADA devera manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, assim como aqueles
compartilhados, com condi¢cdes de rastreabilidade e de prova eletrdnica a qualquer tempo.
30.4.1 A CONTRATADA devera permitir a realizacdo de auditorias do MUNICIPIO DE LINHARES e disponibilizar
toda a informacao necessaria para demonstrar o cumprimento das obrigacdes relacionadas a sistematica de protecéo
de dados.
30.4.2 A CONTRATADA devera apresentar ao MUNICIPIO DE LINHARES, sempre que solicitado, toda e qualquer
informacdo e documentacdo que comprovem a implementacdo dos requisitos de seguranca especificados na
contratacdo, de forma a assegurar a auditabilidade do objeto contratado, bem como os demais dispositivos legais
aplicaveis.
30.5 A CONTRATADA se responsabilizara por assegurar que todos os seus colaboradores, consultores, e/ou
prestadores de servigos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informagéo e/ou
dos dados pessoais, respeitem o dever de protecdo, confidencialidade e sigilo, devendo estes assumir compromisso
formal de preservar a confidencialidade e seguranca de tais dados, documento que estar disponivel em carater
permanente para exibicdo ao MUNICIPIO DE LINHARES, mediante solicitac&o.
30.5.1 A CONTRATADA devera promover a revogacdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informacdes
e recursos do MUNICIPIO DE LINHARES, em caso de desligamento de funcionéario das atividades inerentes a
execucado do presente Contrato.
30.6 A CONTRATADA nao podera disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia autoriza¢éo por escrito, informacao,
dados pessoais ou base de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.
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30.6.1 Caso autorizada transmissdo de dados pela CONTRATADA a terceiros, as informacdes
fornecidas/compartilhadas devem se limitar ao estritamente necessario para o fiel desempenho da execugédo do
instrumento contratual.
30.7 A CONTRATADA devera adotar planos de resposta a incidentes de seguranga eventualmente ocorridos durante o
tratamento dos dados coletados para a execugéo das finalidades deste contrato, bem como dispor de mecanismos que
possibilitem a sua remediacéo, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos titulares dos dados.
30.8 A CONTRATADA devera comunicar formalmente e de imediato ao MUNICIPIO DE LINHARES a ocorréncia de
qualquer risco, ameaga ou incidente de seguranca que possa acarretar comprometimento ou dano potencial ou efetivo a
qualquer Titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta de verificagfes ou inspecgoes.
30.8.1 A comunicacao acima mencionada nao eximira a CONTRATADA das obrigagdes, e/ou san¢gfes que possam
incidir em razédo da perda de informacédo, dados pessoais e/ou base de dados.
30.9 Encerrada a vigéncia do contrato ou apos a satisfacédo da finalidade pretendida, a CONTRATADA interrompera o
tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo MUNICIPIO DE LINHARES, em no méaximo trinta dias, sob
instrucdes e na medida do determinado por este, eliminard completamente os Dados Pessoais e todas as copias
porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para
cumprimento de obrigacéo legal.
30.10 A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade e ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou
prejuizo sofrido incluindo sanc¢des aplicadas pela Autoridade Nacional decorrentes de tratamento inadequado dos dados
pessoais compartilhados pelo MUNICIPIO DE LINHARES para as finalidades pretendidas neste contrato.
30.11 A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou
coletivos que venham a ser causados em razdo do descumprimento de suas obrigacdes legais no processo de
tratamento dos dados compartilhados pelo MUNICIPIO DE LINHARES.

31 DAS DISPOSICOES GERAIS

31.1 Da sesséao publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

31.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data
marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horéario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagédo em contrario, pelo Pregoeiro.

31.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario de Brasilia —
DF.

31.4 No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata
e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacédo e classificagédo, consoante o disposto no
artigo 64, 81° da Lei n° 14.133/21.

31.5 A homologacéo do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratacéo.
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31.6 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranga da contratacao.

31.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas e a Administracao ndo
sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do processo
licitatdrio.

31.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a4 o do
vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragéo.

31.9 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja
possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

31.10 Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o
processo prevalecerdo as deste Edital.

31.11 O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrbnico www.linhares.es.gov.br,

www.portaldecompraspublicas.com.br e também poderao ser lidos e/ou obtidos no endereco, no Setor de Licitagbes da

PML, situado na Avenida Augusto Pestana,790, Centro, Linhares/ES, nos dias Uteis, no horario das 8:00 horas as 17:00
horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos
interessados.

31.12 O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital, serd na Comarca de Linhares- ES, com exclusdo de
qualquer outro.

31.13 Integram este Edital, independente de transcricdo, 0s seguintes anexos:

A) Anexo | - Termo de Referéncia;

B) Anexo Il - Minuta de Contrato;

C) Anexo lll - Modelo de Proposta Comercial;

D) Anexo IV - Modelo de Declaragédo de enquadramento no Regime de Microempresa - ME, Empresa de Pequeno Porte
- EPP ou Micro Empreendedor Individual.

E) Anexo V - Modelo de Declaracao de Inexisténcia de menores em seu quadro de pessoal, conforme determina o
Inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal e Lei n.° 9.854/99, regulamentada pelo Decreto n.° 4.358/02;

F) Anexo VI - Modelo de Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e

para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas

Linhares - ES, 11 de abril de 2025.
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PREGAO ELETRONICO N° ----/2025
ANEXO1
TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de um ambiente de "DatalLake" (I), uma plataforma
tecnoldgica para um projeto de gestdo, monitoramento e controle, aqui chamado de plataforma tecnolégica estruturante
para "Cidades Inteligentes" (Il) e aplicativo de servicos para o cidadao (Ill) e customizac6es e servigos de integracdo de
dados (1V), incluindo licencas de uso, suporte técnico e atualizagédo pelo periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis de
acordo com os art. n°® 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021., conforme condi¢cdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

1.2. Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.3. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto Municipal n°
1.127/2021.

1.4 O fornecimento destes servicos é enquadrado como continuado tendo em vista que tratam-se de sistemas
estruturantes de tecnologia da informagédo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico
Preliminar.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratagdo encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos Técnicos Prelimi-
nares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. Quantitativos a serem contratados:

Item Descricao Caracteristicas Und. Qtde

Repositorio e servicos computacionais centralizados
gue permitam o armazenamento, processamento e
consulta de dados estruturados, semiestruturados e
nao estruturados em qualquer escala, incluindo cépias
brutas de dados dos sistemas de origem e dados
transformados usados para tarefas como relatorios,

1 Ambiente de "Data Lake" visualizacao e andlise, considerando suporte a dados Und. 01
estruturados provenientes de bancos de dados
relacionais (linhas e colunas), dados semiestruturados
(CSV, logs, XML, JSON), dados nao estruturados (e-
mails, documentos, PDFs), dados binarios (imagens,
audio, video streamings) e dados de sites de midia

social.
11 Implantagédo do Ambiente Implantacdo de um ambiente operacional e sistema de Und. 1
' Data Lake informacgdes estruturante e integrado
12 Converséao de dados do Converséao de dados proveniente de ambiente Data Und 1
' Ambiente Data Lake Lake implantado e utilizado pelo municipio '
1.3 Treinamento do Ambiente Treinamento de uso e aplicacdo do ambiente Data Lake | Horas 16
Data Lake
1.4 iumpt;?gre]tget)cgg?_glge Suporte técnico quanto ao uso do ambiente Data Lake Més 12
Plataforma tecnoldgica Web com suporte integrado aos
Plataforma tecnolégica madulos de Internet das Coisas (loT), cameras de
2 estruturante para "Cidades videomonitoramento, gestéo de informacdes Und 01
Inteligentes” geogréficas, gerenciamento e publicacao de dados
abertos.
2.1 Mdédulo de Internet das Coisas | Permite a integracédo e conexao de dispositivos 0T Und. 01
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(loT)
211 Ativacdo e Implantacdo do Configuracéo, parametrizacédo e liberagdo para uso do Und 01
" madulo loT madulo loT. )
2.1.2 | Treinamento do médulo l1oT Treinamento de uso e aplicagdo do mddulo 0T Horas 40
Licenca de uso, suporte . . o . .
et ~ Permite a operacionalizagao das funcionalidades "
2.1.3 | técnico e manutencgédo do . . Més 12
médulo loT contidas no médulo loT
29 Médulo de cameras online Permite a integracéo e conexdo de cameras de Und 01
' videomonitoramento videomonitoramento publicas e privadas :
Ativacdo e implantacdo do Configuracéo, parametrizacédo e liberagdo para uso do
2.2.1 | mddulo cameras online nfiguragao, p . Ga acao p Und. 01
videomonitoramento maédulo cdmeras online de videomonitoramento.
Treinamento do mddulo . - . A
A . Treinamento de uso e aplicagdo do modulo cameras
2.2.2 | cameras online de line de vid . Horas 40
videomonitoramento online de videomonitoramento
i_élzﬁincgoagfn;flzi;#p;(;tgo Permite a operacionalizagao das funcionalidades
223 modulo cAmeras o(r;lline de contidas no médulo cameras online de Més 12
videomonitoramento videomonitoramento
2.3 mgo?%ggﬁeeggzga;rgf?cas Permite a gestdo de informagfes geogréficas Und. 01
Ativagdo e implantagdo do Configuracéo, parametrizacéo e liberagéo para uso do
2.3.1 | médulo de gestao de nfiguragao, pe : §ao ¢ 3o p Und. 01
informacdes geograficas maddulo de gestdo de informacgdes geograficas
Treinamento do mddulo . L . .
x . ~ Treinamento de uso e aplicagdo do mddulo gestdo de
2.3.2 | gestdo de informacdes inf L i Horas 40
geograficas informacdes geograficas
i_élzﬁincgoagfn;flzi;#p;(;tgo Permite a operacionalizagao das funcionalidades
2.3.3 médulo de gestao Eje contidas no mddulo de gestéo de informacdes Més 12
informac0es geogréficas geograficas
24 Mddulo de gerenciamento e Permite a gesté@o e a publicagdo dos dados abertos ao Und 01
' publicacédo de dados abertos publico '
Ativacgdo e implantagdo do Configuracéo, parametrizacédo e liberagdo para uso do
2.4.1 | médulo de gerenciamento e maddulo de gerenciamento e publicacéo de dados Und. 01
publicacdo de dados abertos abertos
Treinamento do mddulo . - . .
x . Treinamento de uso e aplicagdo do mddulo gestao
2.4.2 | gestdo gerenciamento e . L Horas 24
publicacio de dados abertos gerenciamento e publicacdo de dados abertos
i_élzﬁincgoagfn;flzi;#p;(;tgo Permite a operacionalizag&o das funcionalidades
2.4.3 médulo de gerencigmento e contidas no modulo gerenciamento e publicacédo de Més 12
publicacdo de dados abertos dados abertos
Aplicativo para dispositivos Aplicativo para dispositivos Android e iOS com mddulos
plica para disp para Consulta Prévia ao Plano Diretor Municipal e
3 moveis e painéis de = Und. 01
monitoramento Operagédo do Transporte Escolar em Tempo Real, com
painéis de monitoramento inclusos.
31 Ativacgdo e implantagdo do Configuracéo, parametrizacédo e liberagdo para uso do Und 01
' aplicativo - Android e iOS aplicativo — Android e iOS '
3.9 Treinamento do aplicativo - Treinamento de uso e aplicagédo do aplicativo — Android Horas 24
' Android e iOS e ioS
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Licenca de uso, suporte Permite a operacionalizagao das funcionalidades
3.3 técnico e manutencao do contidas no aplicativo - Android e iOS e sua oferta nas Més 12
aplicativo - Android e iOS lojas virtuais

Customizac0es e servicos de

integracéo de dados para o Contratagdo sob demanda que permite o Pontos

desenvolvimento de novas funcionalidades e servigos de

4 ambiente de Data Lake, ara o ambienta de Data Lake, na plataforma 1.000
Plataforma Tecnolégica e P L S » ha piatat o Funcéo
Aplicativo tecnolégica e no aplicativo para dispositivos méveis

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano Plurianual e devera ser inserido futuramente no Plano Anual de
Contratagfes, conforme consta das informacdes basicas deste termo de referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICA-
CAO DO PRODUTO

Diante das alternativas apresentadas pelo mercado, sopesando-se os prés e contras de cada uma delas, entende-se
gue a melhor solucdo para a satisfacao do interesse publico é a que contempla a contratacdo dos itens descritos abaixo
e seus devidos detalhamentos técnicos:

Item | Descrigéo

1 Ambiente de "Data Lake"

1.1 Implantacdo do Ambiente Data Lake

1.2 Converséao de dados do Ambiente Data Lake

1.3 Treinamento do Ambiente Data Lake

1.4 Suporte Técnico do Ambiente Data Lake

2 Plataforma tecnolégicaestruturante para "Cidadeslinteligentes"

2.1 Mdédulo de Internet das Coisas (IoT)

2.1.1 | Ativacao e Implantagdo do mddulo loT

2.1.2 | Treinamento do moédulo 10T

2.1.3 | Licenca de uso, suportetécnico e manuten¢ao do modulo loT

2.2 Médulo de cameras online videomonitoramento

2.2.1 | Ativacao e implantacdo do médulocadmeras online videomonitoramento

2.2.2 | Treinamento do moédulocameras online de videomonitoramento

2.2.3 | Licenca de uso, suportetécnico e manutencao do modulocadmeras online de videomonitoramento

2.3 Mdédulo de Gestdo de informac8esgeograficas

2.3.1 | Ativacao e implantacdo do médulo de gestdo de informagbesgeogréaficas

2.3.2 | Treinamento do mddulogestdo de informagdesgeograficas

2.3.3 | Licenca de uso, suportetécnico e manutencao do modulo de gestdo de informagfesgeograficas

2.4 Mdédulo de gerenciamento e publicacdo de dados abertos

2.4.1 | Ativagao e implantagao do mddulo de gerenciamento e publicacéo de dados abertos

2.4.2 | Treinamento do mddulogestdogerenciamento e publicacdo de dados abertos

2.4.3 | Licenca de uso, suportetécnico e manutencao do médulo de gerenciamento e publicacdo de dados abertos

3 Aplicativo para dispositivosmoveis e painéis de monitoramento

3.1 Ativacao e implantacao do aplicativo - Android e iOS

3.2 Treinamento do aplicativo - Android e iOS

3.3 Licenca de uso, suportetécnico e manutencdo do aplicativo - Android e iOS

4 Customizacdes e servicos de integracdo de dados para o ambiente de Data Lake, Plataforma
Tecnoldgica e Aplicativo

3.1. ESPECIFICACOES TECNICAS:
As secdes abaixo fornecem detalhes sobre as caracteristicas gerais das tecnologias e funcionalidades esperadas por
cada item e subitem que comp8em a solucéo global.
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Para melhor compreensao de especificagcdes e requisitos técnicos, ao final desta se¢cdo encontra-se um glossario com
explicacdo de conceitos e de terminologias utilizadas para a especificacdo de caracteristicas e funcionalidades
requeridas.

1. Ambiente de "Data Lake":

A empresa devera fornecer um ambiente caracterizado por repositério e servicos computacionais centralizados que
permitam o armazenamento, processamento e consulta de dados estruturados, semi-estruturados e nao estruturados em
qualquer escala, incluindo cépias brutas de dados dos sistemas de origem e dados transformados usados para tarefas
como relatorios, visualizacdo e andlise, considerando suporte a dados estruturados de bancos de dados relacionais
(linhas e colunas), dados semi-estruturados (CSV, logs, XML, JSON), dados nao estruturados (e-mails, documentos,
PDFs), dados binarios (imagens, audio, video streamings) e dados de sites de midia social.

O ambiente devera suportar a utilizacdo das melhores praticas em ambientes "Data Lakes" com servigos computacionais
gue garantam a implementacéo das camadas de aquisi¢do, mensagens, ingestdo, processamento e armazenamento de
dados. O ambiente devera permitir sua operacionalizacao na infraestrutura da contratante.

Este item tem por finalidade a estruturacdo de um ambiente robusto, escalavel, baseado em tecnologias de padrédo
aberto e voltado a adquirir, armazenar, processar, efetuar cruzamentos, consultar e integrar um grande volume de dados
das mais diversas origens, como: softwares de gestéo publica presentes no municipio (fazenda, saude, educagéo, etc.),
dados estatisticos governamentais, sistemas de informacgdes geograficas, dados das concessiondrias de energia, agua,
transporte coletivo, coleta e destinacao de residuos, dos sistemas de prevencao de desastres, monitoramento ambiental
e de trafego, seguranca publica, iluminagdo publica, etc.

1.1. Implantacdao do Ambiente Data Lake:
1.1.1. A ativacao e implantacdo do ambiente data lake envolvem uma série de etapas e consideragdes importantes para
garantir que o ambiente seja configurado corretamente e funcione efetivamente para os objetivos de gestdo de dados.
1.1.2. Essas etapas deverao ser realizadas mediante cronograma de no maximo 30 (trinta) dias Uteis considerando as
seguintes etapas:
1.1.2.1. Planejamento e Requisitos:
1.1.2.1.1.Definicdo de Objetivos: Estabelecer os objetivos claros para o data lake, como a integracao de fontes de
dados, analise avancada, ou suporte a tomada de decisdes.
1.1.2.1.2.1dentificacdo de Fontes de Dados: Listar as fontes de dados que seréo integradas no data lake, incluindo
dados estruturados, semi-estruturados e ndo estruturados.
1.1.2.1.3.Requisitos de Seguranca e Privacidade:; Estabelecer requisitos de seguranca, conformidade e privacida-
de dos dados para garantir que o data lake esteja em conformidade com as regulamentacdes aplicaveis.
1.1.2.2. Implementacéo Técnica
1.1.2.2.1.Instalacdo e Configuragcdo: Configurar os sistemas e servicos necessarios para suportar o data lake, in-
cluindo clusters de processamento, armazenamento distribuido e ferramentas de gestéo.
1.1.2.2.2.Implementacao de Seguranca: Configurar medidas de segurancga, como controle de acesso, criptografia
e monitoramento de dados.
1.1.2.3. Integracéo e Testes
1.1.2.3.1.Integracao de Dados: Realizar a integracdo dos dados provenientes das diversas fontes para o data la-
ke.
1.1.2.3.2.Testes de Qualidade de Dados: Verificar a qualidade e integridade dos dados apos a ingestédo no data
lake.
1.1.2.3.3.Validagdo de Desempenho: Realizar testes de desempenho para garantir que o data lake atenda aos re-
quisitos de escalabilidade e processamento.
1.1.2.4. Implantacéo e Operacdes:
1.1.2.4.1.Implantacdo em Ambiente de Producéo: Colocar o data lake em producao, monitorando seu desempe-
nho e funcionalidade.
1.1.2.4.2.Monitoramento e Manutenc¢do: Implementar processos de monitoramento continuo para garantir o bom
funcionamento do data lake e realizar manutengdes preventivas.
1.1.2.5. Governanca e Gerenciamento
1.1.2.5.1.Estabelecimento de Governanca: Definir politicas de governanca de dados para garantir a qualidade, se-
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guranca e conformidade dos dados no data lake.
1.1.2.5.2.Gerenciamento de Metadados: Implementar uma estratégia de gerenciamento de metadados para facili-
tar a descoberta e o entendimento dos dados no data lake.

1.2. Conversédo de dados do Ambiente Data Lake:
1.2.1. A conversao de dados no ambiente de data lake é uma etapa fundamental para preparar os dados brutos e diver-
sificados armazenados no data lake para andlise, visualizacdo e outras formas de processamento. Essa conversédo en-
volve transformar os dados de sua forma original em formatos mais estruturados e Uteis para os usuarios finais.
1.2.2. Deverao ser convertidos e/ou migrados os dados do ambiente Data Lake implantado e utilizado pelo municipio,
considerando dados geoespaciais, do cadastro imobiliario, do Plano Diretor Municipal (PDM), do sistema de gestao tribu-
taria e do sistema de educacéo.
1.2.2.1. Deverao ser migrados até 200 camadas com dados vetoriais georreferenciados, até 25 ortofotos da sede e
dos distritos de Linhares que devem ser transformadas em formato XYZ Tile, mapeamentos de atividades econémi-
cas em funcgédo da politica de uso e ocupacao do solo do PDM, dados de legislacao referentes ao PDM, dados de lo-
teamentos regulares, dados referentes ao Boletim de Cadastro Imobiliario (BCI) e dados referentes ao transporte es-
colar considerando, rotas, estudantes, responsaveis, veiculos, transportadoras, escolas, pontos de parada e escalas
de horarios.
1.2.3. A conversédo de dados devera acontecer em no maximo 30 (trinta) dias Uteis, considerando as seguintes etapas:
1.2.3.1. Identificacdo das Necessidades e Requisitos
1.2.3.1.1.Compreender os Requisitos de Negdécios: Entender os requisitos e as necessidades especificas dos u-
suarios finais para determinar como os dados devem ser convertidos e preparados.
1.2.3.1.2.Converter Metadados Adequados: Ter metadados robustos que descrevam os dados armazenados no
data lake facilitar a converséo eficiente.
1.2.3.2. Limpeza e Preparacgdo de Dados
1.2.3.2.1.Limpeza de Dados: Remover dados duplicados, inconsistentes ou irrelevantes para garantir a qualidade
dos dados.
1.2.3.2.2.Normalizacéo e Padronizacao: Padronizar os dados para garantir consisténcia em termos de formatacéo,
unidades de medida, etc.
1.2.3.3. Enriquecimento de Dados: Adicionar informagdes adicionais aos dados, como geolocalizagdo, para enrique-
cer o contexto.
1.2.3.4. Transformacéo de Dados:
1.2.3.4.1.Selecdo de Dados Relevantes: Identificar e selecionar os dados relevantes com base nos requisitos do
usuario.
1.2.3.4.2. Transformacgdes Estruturais: Converter dados nao estruturados ou semi-estruturados em formatos estru-
turados, como tabelas ou esquemas relacionais.
1.2.3.4.3.Criacao de Agregacdes: Agregar dados para criar resumos ou visdes agregadas que simplifiquem a ana-
lise.
1.2.3.5. Integracéo e Consolidacao
1.2.3.5.1.Integracao de Dados: Combinar dados de mdltiplas fontes para criar uma viséo unificada.
1.2.3.5.2.Consolidacdo de Dados: Consolidar dados de diferentes partes do data lake para facilitar o acesso e a
analise.
1.2.3.6. Implementacdo de Governanca e Controle
1.2.3.6.1.Controle de Versao: Implementar controle de versdo para rastrear mudancas nos dados convertidos ao
longo do tempo.
1.2.3.6.2.Governanca de Dados: Garantir a conformidade com politicas de governanca de dados durante o pro-
cesso de conversao.
1.2.3.7. Testes e Validagéo
1.2.3.7.1.Testes de Qualidade: Realizar testes para garantir a qualidade e a precisdo dos dados convertidos.
1.2.3.7.2.Validagdo de Dados: Verificar a integridade e a consisténcia dos dados apds a converséo.

1.3. Treinamento do Ambiente Data Lake:
1.3.1. O treinamento do uso do ambiente data lake devera ser direcionado a todos os servidores indicados pela PML e
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devera ser ministrado presencialmente em datas e horarios estabelecidos pela mesma.
1.3.2. O treinamento devera ser ministrado em 16 (dezesseis) horas e devera levar em consideracdo os seguintes as-
pectos:

1.3.2.1. Conceituagéo;

1.3.2.2. Préticas de Governanca e Seguranca;

1.3.2.3. Demonstragdes praticas;

1.3.2.4. Sessbes praticas e exercicios dirigidos.

1.4. Suporte Técnico do Ambiente Data Lake
1.4.1. O suporte técnico para um ambiente de data lake é fundamental para garantir que o sistema funcione de maneira
confiavel, eficiente e segura. O suporte técnico abrange uma variedade de atividades e servicos destinados a resolver
problemas técnicos, fornecer orientagdo aos usuarios e manter o ambiente de data lake em funcionamento ideal.
1.4.2. O suporte técnico deve ser oferecido de segunda a sexta-feira, das 08:30h as 17:30h e devera contemplar as se-
guintes analises:
1.4.2.1. Monitoramento e Manutencédo
1.4.2.1.1.Monitoramento Continuo: Implementacao de ferramentas de monitoramento para acompanhar o desem-
penho do data lake, identificar problemas em potencial e tomar medidas proativas.
1.4.2.1.2.Gestao de Capacidade: Monitorar o uso de recursos (CPU, memoéria, armazenamento) e planejar esca-
lonamentos conforme necessario para evitar gargalos ou interrupgoes.
1.4.2.2. Resolucao de Problemas e Troubleshooting
1.4.2.2.1.1dentificacdo e Diagndstico de Problemas: Investigar e diagnosticar problemas relatados pelos usuarios
ou detectados no monitoramento.
1.4.2.2.2.Resolucao de Incidentes: Implementar procedimentos para resolver incidentes rapidamente e minimizar
0 impacto no uso do data lake.
1.4.2.3. AtualizacgGes e Patches:
1.4.2.3.1.Gestao de Atualiza¢des: Implementar atualizacdes de software e patches de seguranga para manter o
ambiente de data lake seguro e atualizado.
1.4.2.3.2.Testes de Atualizacdo: Realizar testes adequados antes de aplicar atualizagdes ou patches no ambiente
de producéo.
1.4.2.4. Seguranca e Conformidade:
1.4.2.4.1.Implementacao de Politicas de Seguranca: Garantir a conformidade com politicas de seguranca de da-
dos e implementar medidas de protecao adequadas (como controle de acesso, criptografia, etc.).
1.4.2.4.2.Auditorias e Monitoramento de Seguranca: Realizar auditorias de seguranca regulares e monitorar ativi-
dades suspeitas para proteger os dados no data lake.
1.4.2.5. Suporte ao Usuario:
1.4.2.6. Central de Ajuda e Portal de Suporte: Fornecer um ponto Unico de contato para 0s usuarios reportarem pro-
blemas e solicitarem assisténcia técnica.
1.4.2.7. Orientacdo: Oferecer suporte e orientacdo aos usuarios sobre como utilizar efetivamente o data lake e resol-
ver problemas comuns.
1.4.3. Documentacao e Melhores Préticas
1.4.3.1. Documentagdo Técnica: Manter documentacéo detalhada sobre a arquitetura, configuracéo e procedimentos
operacionais do data lake.
1.4.3.2. Melhores Préticas: Promover e implementar melhores préaticas de gerenciamento e operagéo do data lake pa-
ra otimizar o desempenho e a seguranca.

1.4.4. Funcionalidades, servigcos e estruturas minimas obrigatérias do ambiente de “ Data Lake”:
1.4.4.1. Possuir servico de armazenamento baseado em objetos (objectstorage);
1.4.4.2. Possuir base de dados orientada a colunas, distribuida e capaz de lidar com grandes volumes de dados (big
data) e clusterizacao;
1.4.4.3. Possuir sistema de arquivos distribuido, capaz de operar com grandes volumes de dados e em clusters. O
sistema deve ser tolerante a falhas e de alto desempenho;
1.4.4.4. Possuir sistema de gerenciamento de recursos e servicos em ambientes distribuidos de maneira que seja

Pregéo Eletrénico n° 011/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br

80


mailto:pregao@linhares.es.gov.br
http://www.linhares.es.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

possivel executar aplicacdes neste tipo de infraestrutura;

1.4.4.5. Disponibilizar framework de programagédo que permita desenvolvimento e execucao de aplica¢cdes de maneira
paralela e distribuida, sendo capaz de processar grandes volumes de dados no seguinte fluxo: Partir e distribuir data-
sets, processar as partes, combinar resultados e reduzir resultados (modelo MapReduce);

1.4.4.6. Oferecer a possibilidade de manipular os datasets armazenados no sistema de arquivos distribuido através
de comandos "SQL like";

1.4.4.7. Possuir API de recursos para calculos de machine learning para algoritmos sendo executados no ambiente
distribuido;

1.4.4.8. Disponibilizar plataforma de desenvolvimento de scripts paralelizavel e executavel em ambientes distribuidos
que utilize o framework descrito no item 1.4.4.5;

1.4.4.9. Possuir motor de processamento em cluster de propdsito geral e open source, capaz de processar grandes
volumes de dados;

1.4.4.10. Possuir sistema de pesquisa em ambientes distribuidos que provenha recursos de: pesquisa por conteldo
(full textsearch), visualizacdo de compatibilidade (hit highlight), pesquisa facetada, indexamento em tempo real, clus-
terizacdo dinamica, integracdo com bancos de dados NoSQL e suporte a documentos ricos (PDF, word).

1.4.4.11. Permitir importar dados de concessionarias de servigos publicos e outras instituicdes do Governo e privadas
para o ambiente "Data Lake" via arquivos CSV, Excel, TXT, JSON e XML.

1.4.4.12. Permitir acessar servicos de instituicbes publicas e privadas via API's, webservices (REST e SOAP) e bar-
ramentos ESB.

1.4.4.13. Permitir importar dados dos cadastros municipais para o ambiente "Data Lake" via arquivos CSV, Excel,
TXT, JSON ou XML, a exemplo de IPTU e ISS.

1.4.4.14. Permitir efetuar a conexdao com os bancos de dados municipais

1.4.4.15. Permitir acessar servigos da Prefeitura via API's, webservices (REST e SOAP) e barramentos ESB.

1.4.4.16. Permitir preencher dados faltantes dos cadastros municipais, como: CPF, RG e Enderec¢os, mediante cru-
zamento das bases municipais com bases de dados de concessionarias de servigos publicos e outras instituicdes de
Governo e privadas.

1.4.4.17. Possuir ferramenta de gerenciamento e processamento de logs gerados no ambiente distribuido;

1.4.4.18. Possuir utilitario que permita a transferéncia de dados armazenados no ambiente de arquivos distribuido pa-
ra bases de dados estruturadas;

1.4.4.19. Possuir plataforma distribuida de streaming de dados que permita: publicar e subscrever em streamings de
dados, armazenar streamings de registros de maneira tolerante a falhas e adicionar processamento aos streamings
de dados, conforme eles ocorrem;

1.4.4.20. Possuir base de dados orientada a colecdo de documentos JSON (NoSQL) e gestdo de grande volume de
dados né&o estruturados.

1.4.4.21. Possuir servico de media streaming com suporte a WebRTC, HLS, RTSP, MP4 e RTMP, com bitrate adap-
tativo.

2. Plataforma tecnolégica estruturante para "Cidades Inteligentes":

2.1. A empresa devera fornecer plataforma tecnoldgica com suporte integrado a Internet das Coisas (IoT), cameras onli-
ne de videomonitoramento, gestdo de informagBes geograficas, gerenciamento e publicacdo de dados abertos. Como
elemento da plataforma, a empresa devera fornecer um aplicativo para Android e 10S, que opere de forma integrada aos
demais recursos da solugéo para atendimento de demandas especificas.

2.2. A plataforma devera disponibilizar suas funcionalidades via interfaces Web e possuir API's que garantam o acesso
programatico via software de terceiros, permitindo o desenvolvimento de Apps e de novos servigos através de processos
de co-criacao tecnolégica com as universidades e StartUps, bem como garanta a interoperabilidade com demais siste-
mas computacionais da Prefeitura.

2.3. Funcionalidades, servicos e estruturas minimas obrigatdrias da Plataforma:

2.3.1. Diretrizes tecnoldgicas para a Plataforma:
2.3.1.1. Permitir escalabilidade horizontal e vertical;
2.3.1.2. Permitir que os componentes funcionais sejam mantidos, administrados e utilizados como uma solu¢éo Unica;
2.3.1.3. Possuir interfaces 100% Web para os médulos de Internet das Coisas (IoT), cameras online de videomonito-
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ramento, gestdo de informagdes geograficas, gerenciamento e publicacdo de dados abertos, considerando a gestéo e
visualizacao das aplica¢des, com suporte aos browsers Chrome, Firefox, Safari, IE 11+ e MS Edge;

2.3.1.4. Utilizar processamento paralelo (multi-thread) do servidor;

2.3.1.5. Permitir uma arquitetura distribuida do seu ambiente instalagdo com loadbalancing e independéncia entre os
servidores

2.3.1.6. Ser escalavel ao nivel de centenas de milhares de usudrios para suportar uma organizagao distribuida e a-
cesso de informacao pela populacio;

2.3.1.7. Permitir processamento paralelo entre processadores de uma mesma maquina;

2.3.1.8. Possuir tecnologia que permita a implementacdo de cache dindmico compartilhado em memoria para reduzir
0 numero de requisi¢des as fontes de dados e prover maior performance na execucao dos relatérios e consultas dos
usuarios;

2.3.1.9. Suportar solucéo de virtualizagao.

2.3.1.10. Possuir portal Unico para entrega de funcionalidades das areas administrativa e publica da plataforma;
2.3.1.11. Estar baseada em padrdes tecnolédgicos abertos e garantir interoperabilidade a partir de APIs.

2.3.2. Controle de acesso, autenticacgdo, acessibilidade e seguranca:
2.3.2.1. Fornecer acesso as funcionalidades da plataforma por meio de autenticacdo com e-mail e senha.
2.3.2.2. Observar as permissdes de acesso aos Mdodulos da solucao, estabelecidas por configuracdo de permissao
baseado em Grupos de Usuarios;
2.3.2.3. Permitir a solicitacdo de recuperacéo de senha para o usuario cadastrado, enviando um e-mail com link com
o procedimento de recuperagéo.
2.3.2.4. Fornecer o servico através de um servidor seguro com certificado secure sockets layer (SSL);
2.3.2.5. O acesso ao sistema deve ser resistente a Cross-site RequestForgery;
2.3.2.6. O acesso ao sistema deve ser resistente a Cross-site Scripting;
2.3.2.7. O acesso ao sistema deve ser resistente a Injection;
2.3.2.8. Permitir que o0 acesso ao site seja bloqueado utilizando o método de seguranca Basic Access Authentication.
2.3.2.9. Possuir mecanismo para criacdo de contas de acesso, através de uma Pagina Publica, de acesso nao-
autenticado, com processo de validacao por e-mail;
2.3.2.10. Possuir fung8es administrativas para gerenciamento do cadastro de usuarios.
2.3.2.11. Possuir caracteristicas que permitam auditoria para fins de garantia da disponibilidade, integridade, confi-
dencialidade e autenticidade das informacdes, com registro de log de acesso por usuario contendo: IP de acesso, da-
ta e hora, geolocalizacao, identificacao do usuario e as operacdes realizadas.
2.3.2.12. Gerar log de todos os acessos realizados pelos usuarios autenticados, assim como a trilha de acdes de in-
clusdo, alteracéo e exclusédo realizadas nas bases de dados;
2.3.2.13. Permitir filtrar o log de acesso por intervalo de datas;
2.3.2.14. Permitir acesso ao log de acOes realizadas pelos usuarios na plataforma;
2.3.2.15. Permitir gravar informacdes de localizagdo GPS do usuario no log de acesso e trilha de auditoria.
2.3.2.16. Permitir configurar o sistema para que 0 acesso a area administrativa seja permitido apenas mediante a au-
torizacdo de identificacdo da localizacdo GPS do usuario.
2.3.2.17. Permitir a criacdo de Grupos de Usuarios para controlar acesso e permissao em todas as funcionalidades
da plataforma, de forma centralizada, a partir de painéis que dinamizem a gestéo do controle de acesso via grupos de
permisséo.
2.3.2.18. Permitir copiar as permissfes de um grupo de permissao para outro;
2.3.2.19. Permitir vincular e desvincular usuérios a grupos de permissao.
2.3.2.20. Permitir copiar usuarios vinculados a um grupo de permissdo para outro grupo.
2.3.2.21. Permitir definir substitutos temporarios para usuarios, de modo a transferir as permissdes de um usuario pa-
ra outro, especificando o tempo de vigéncia.
2.3.2.22. Permitir delegar acesso irrestrito a informagdo em maodulos da plataforma para grupos de permisséo especi-
ficos.
2.3.2.23. Permitir a criacao de Niveis de Acesso para restringir o acesso de forma hierarquica a informac6es e dados
sensiveis.
2.3.2.24. Permitir vincular niveis de acesso a contas de usuarios.
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2.3.2.25. Permitir configurar Credenciamentos de usuarios para que ingressem automaticamente em um grupo de
permissdo, quando aprovados.

2.3.2.26. Permitir configuracdo de pré-aprovagdo em credenciamentos.

2.3.2.27. Permitir configuracdo de credenciamentos como pré-requisito para requerimento de inclusdo em outro tipo
de credenciamento.

2.3.2.28. Cada tipo de credenciamento devera possuir os seguintes atributos minimos: titulo, texto com orientacdes
gerais sobre o credenciamento, video de apoio, icone grafico, mensagem de finalizagcao e texto com termo de ade-
sdo.

2.3.2.29. Permitir configuracao sobre o periodo de validade de credenciamentos, nas modalidades: nunca expira, va-
lidade em dias ap0s aprovacdo, validade definida manualmente pelo aprovador do credenciamento.

2.3.2.30. Permitir configurar formularios dindmicos para obtencdo de dados complementares para cada tipo de cre-
denciamento, com suporte a vinculagao dos seguintes elementos: entrada de texto, e-mail, data, data com hora, hora,
telefone, moeda, porcentagem, texto paragrafo, link e numeros, caixa de multipla escolha, caixa de selecéo, selecao
multipla, lista suspensa de selecéo, elementos graficos de titulo, subtitulo descritivo, linha diviséria, imagem, video e
contetdo HTML e upload de arquivos, upload de mdltiplos arquivos, upload enumerado de arquivos e geolocalizagao.
2.3.2.31. Permitir que elementos de formularios tenham configuracdo de ativagBes condicionais automaticas (if-then-
else), sem a necessidade de codificacao;

2.3.2.32. Possuir interface para andlise e aprovacao de requerimentos de credenciamentos, permitindo o deferimento
ou indeferimento de credenciamentos solicitados pelos usuarios.

2.3.2.33. Possuir interface para consultar o log de Credenciamentos realizados no sistema com respectivos status de
deferimento ou indeferimento de cada solicitagéo.

2.3.2.34. Permitir Autenticacdo as APIs dos mddulos da plataforma baseada no fluxo de autenticagcdo OAUTH 2.0 a-
través de chave e segredo de API.

2.3.2.35. Prover recursos que possibilitem o funcionamento da plataforma em ambientes de balanceamento de car-
gas e alta disponibilidade, com ambiente em nuvem em Unica instancia.

2.3.2.36. Monitorar software e infraestrutura através de ferramenta de coleta de dados e mitigacdo de problemas de
acesso com geréncia proativa de desempenho e utilizagdo. Consulta sobre performance de acesso e escalabilidade
dos recursos computacionais provisionados.

2.3.2.37. Permitir a integracdo com ferramentas que suportem Single Sign-ON (SSO) utilizando o protocolo SAML
2.0.

2.3.2.38. Realizar as recomendacdes do WCAG (World ContentAccessibilityGuide) do W3C

2.3.2.39. Possuir interface visual simples, intuitiva, totalmente WEB e responsiva, contemplando a funcionalidade de
ajuda ao usuario através de "hints" nos principais campos das telas e/ou help on-line, e os demais requisitos de aces-
sibilidade.

2.3.2.40. Possuir interface de notificacdo multipropésito, onde notificacdes de alerta e trabalhos a concluir sejam dis-
parados para o0 usuario.

2.4. Modulo de Internet das Coisas (IoT):
2.4.1. Ativacao e Implantacdo do médulo loT:
2.4.1.1. A ativacao e implantagdo do médulo IoT serdo realizadas sob demanda e deverdo ser efetivadas em até 30
(trinta) dias Uteis a partir da emisséo da ordem de servigo.
2.4.1.2. A ativacao e implantacdo de um médulo de Internet das Coisas (I0T) envolve uma série de etapas e conside-
racOes para garantir que os dispositivos 10T sejam configurados corretamente, conectados a rede e capazes de cole-
tar e transmitir dados de forma eficaz. Portanto, sera essencial que:
2.4.1.2.1.A CONTRATANTE liste os dispositivos 0T a serem conectados a plataforma de Cidades Inteligentes;
2.4.1.2.2.0 modulo devera ser capaz de conectar dispositivos utilizando diferentes tecnologias de conectividade,
dentre elas: Wi-Fi, Bluetooth, LoRaWan, ou celular (3G/4G/5G);
2.4.1.2.3.A CONTRATADA configure a integracdo consumindo a API oferecida pelos dispositivos 10T para coleta
de dados e podera configurar parametros de rede, se necessario;
2.4.1.2.4.Desenvolva ou integre aplicativos e software necessarios para coletar, processar e visualizar os dados
provenientes dos dispositivos 10T.
2.4.1.2.5.Realize testes de funcionalidade para garantir que os dispositivos I0T estejam operando corretamente e
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enviando dados conforme esperado;

2.4.1.2.6.Valide os dados coletados pelos dispositivos 10T para garantir preciséo e consisténcia;
2.4.1.2.7.Implemente processos de automacdo com base nos dados recebidos dos dispositivos 10T para acionar
acoes ou alertas, se necessario.

2.4.2. Treinamento do médulo IoT:
2.4.2.1. O treinamento devera ser ministrado em 40 (quarenta) horas e devera levar em consideragdo os seguintes
aspectos:
2.4.2.1.1.Conceituacao;
2.4.2.1.2.Praticas de Governancga e Seguranga;
2.4.2.1.3.Demonstracdes praticas;
2.4.2.1.4.Sess0es praticas e exercicios dirigidos.

2.4.3. Licenca de uso, suporte técnico e manutencado do médulo loT:
2.4.3.1. Disponibilizar um ambiente 10T cuja implementacéo seja baseada em especificagdes de padrdes abertos in-
ternacionais, a exemplo do padrdo NGSI.
2.4.3.2. Permitir a configuracdo de Unidades de Medida a serem utilizadas pelos componentes loT.
2.4.3.3. Possibilitar a criacdo de Modelos de Dados que padronizem e agilizem a criacdo de Dispositivos 10T, exer-
cendo papel semelhante ao de um template.
2.4.3.4. Permitir a criacdo de Pontos de Dados ilimitados nos Modelos de Dados.
2.4.3.5. Permitir criar relacionamentos entre Modelos de Dados na cardinalidade 1:1 (um para um).
2.4.3.6. Permitir criar relacionamentos entre Modelos de Dados na cardinalidade 1:N (um para muitos).
2.4.3.7. Permitir criar relacionamentos entre Modelos de Dados na cardinalidade N:N (muitos para muitos).
2.4.3.8. Possuir mecanismo de controle de quando um Modelo de Dados esta disponivel para criacdo de Dispositivos
loT.
2.4.3.9. Criar Dispositivos 10T a partir dos modelos de dados previamente configurados.
2.4.3.10. Editar, ler e excluir Dispositivos IoT.
2.4.3.11. Criar, editar, ler e excluir Pontos de Dados nos Dispositivos 10T. Os pontos de dados sdo atributos capazes
de armazenar um valor qualquer.
2.4.3.12. Permitir geolocalizar os Dispositivos I0T.
2.4.3.13. Permitir a criagdo de Redes IoT, utilizadas para agrupamento légico de dispositivos loT.
2.4.3.14. Permitir definir se uma Rede 10T podera ser visualizada de forma publica em ambiente ndo autenticado.
2.4.3.15. Permitir adicionar e remover Dispositivos 10T de Redes loT.
2.4.3.16. Possibilitar que um Dispositivo 10T esteja vinculado a mais de uma Rede 10oT.
2.4.3.17. Possibilitar que uma Rede IoT possua vinculos com um namero ilimitado de Dispositivos IoT.
2.4.3.18. Permitir o seccionamento das Redes 0T em Ramificagcdes de Rede, utilizadas como um segundo nivel de
agrupamento légico dos Dispositivos 10T.
2.4.3.19. Permitir que os Dispositivos 10T sejam vinculados a uma ou mais Ramificacdes de Rede.
2.4.3.20. Permitir vincular arquivos, URLSs, videos, cameras Online ou qualquer outro tipo de recurso as redes IoT.
2.4.3.21. Permitir automatizar a criagdo de multiplos Dispositivos 0T de mesma natureza via operagdes em lote.
2.4.3.22. Permitir configurar Eventos 10T e associa-los aos Pontos de Dados de Dispositivos I0T. Os Eventos deve-
rédo ser disparados ao satisfazerem condi¢des logicas pré-estabelecidas. Quando disparados, os Eventos devem
permitir executar requisi¢des http configuraveis.
2.4.3.23. Permitir configurar o endereco, corpo, método http, cabecalhos e querystring das requisi¢cdes disparadas pe-
los Eventos 0T sempre que suas condi¢des foram satisfeitas.
2.4.3.24. Permitir criar Servicos |0T, caracterizados por serem templates de chamadas http para agilizar a configura-
¢do dos Eventos.
2.4.3.25. Implementar um servico de Gateway configuravel e multiprotocolo que permita a comunicacéo de Dispositi-
vos loT de uma Intranet com a Internet
2.4.3.26. Permitir criar, editar, visualizar e excluir Dashboards 10T, a partir dos Modelos de Dados que permitam a
inspecao dos dados dos Dispositivos 10T em tempo real.
2.4.3.27. Permitir adicionar, editar e remover Widgets aos Dashboards 1oT. Os widgets sdo elementos gréaficos para
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fornecer diferentes visualizagGes para dados de tempo real.

2.4.3.28. Permitir vincular Dashboards IoT a Modelo de Dados, de forma que qualquer Dispositivo 10T, criado a partir
do Modelo de Dados, possa apresentar os valores de seus Pontos de Dados com base nos Dashboards previamente
configurados.

2.4.3.29. Disponibilizar para constru¢cdo de Dashboards 10T no minimo os seguintes Widgets: Gréfico de linha, aferi-
dor gauge, Box numérico, mapa para exibicao geolocalizada de dispositivos, interruptor (liga/desliga), tabela com lista
de valores dos pontos de dados, grafico de barras, grafico de variagdo absoluta (diferenca de valores entre os pares
de pontos de uma série de dados), construtor de férmulas matematicas dindmicas, Iframe, video e imagem.

2.4.3.30. Permitir habilitar e desabilitar o armazenamento histérico das variages de valor dos Pontos de Dados.
2.4.3.31. Armazenar os dados historicos dos Dispositivos 10T em uma base de dados de Big Data de alta performan-
ce.

2.4.3.32. Oferecer ambiente de monitoramento e visualizacao dos Dispositivos I0T.

2.4.3.33. Possuir interface para exibir os Dispositivos I0T vinculados as Redes 10T e suas ramificagfes.

2.4.3.34. Possuir interface de visualizagcdo em tempo real dos valores dos Pontos de Dados dos Dispositivos 0T em
uma Rede 10T e suas ramificacoes.

2.4.3.35. Permitir visualizar os Dispositivos 0T vinculados a uma ramificagédo de Rede loT.

2.4.3.36. Fornecer acesso aos Recursos que estao vinculados as Redes IoT.

2.4.3.37. Utilizar mapas para exibir, de forma georreferenciada, todos os Dispositivos 10T de uma Rede IoT e suas
Ramificacdes de Rede.

2.4.3.38. Permitir que os Dispositivos 10T exibidos nos mapas sejam filtrados pelas ramificagcdes de uma Rede |oT.
2.4.3.39. Exibir a leitura em tempo real de todos os Pontos de Dados de um Dispositivo I0T selecionado na visualiza-
¢do de mapas.

2.4.3.40. Permitir aplicar filtros geolocalizados em uma determinada area dos mapas, de forma que somente os Dis-
positivos 10T que estejam na area demarcada e pertencentes a uma selecado de redes/ramificagdes sejam exibidos no
mapa.

2.4.3.41. Permitir criar filtros l6gicos condicionais a serem aplicados sobre os Pontos de Dados dos Dispositivos 10T,
de forma que somente os dispositivos que satisfizerem as condic¢des l6gicas sejam exibidos no mapa. Os filtros 16gi-
cos condicionais deverao utilizar operadores do tipo: maior que, menor que, igual, diferente, entre, etc.

2.4.3.42. Exportar em arquivo no formato CSV os dados histéricos de leitura dos dispositivos.

2.4.3.43. Permitir que a exportacdo de dados em CSV seja baseada nas sele¢des de: Modelo de Dados, periodo de
tempo e Pontos de Dados.

2.4.3.44. Disponibilizar APl RESTful que dé suporte completo as fungbes de configuracdo e manutengdo de compo-
nentes 10T, leitura e escrita de valores em Pontos de Dados, aplicacdo de filtros e automacéo de tarefas.

2.4.3.45. Permitir gerenciar através de API todo o ciclo de vida das informacdes de contexto, incluindo atualizacdes,
consultas, registros e assinaturas.

2.4.3.46. Oferecer autenticacao Oauth 2.0 para acesso as informagdes do ambiente 10T via APl RESTful.

2.5. Mddulo de cameras online de videomonitoramento:
2.5.1. Ativacao e implantacdo do modulo cameras online de videomonitoramento:
2.5.1.1. A ativagdo e implantacdo do modulo de cameras online de videomonitoramento serdo realizadas sob de-
manda e deverédo ser efetivadas em até 30 (trinta) dias Uteis a partir da emissédo da ordem de servico.
2.5.1.2. A ativagdo e implantacdo de um modulo de cameras online para videomonitoramento envolve uma série de
etapas importantes para garantir a integracao eficaz das cameras, configuragcédo do sistema e operacdo adequada do
videomonitoramento. Abaixo estdo os principais passos e consideracfes envolvidos nesse processo:
2.5.1.2.1.1dentificar os requisitos especificos de videomonitoramento, incluindo locais a serem monitorados, tipos
de cameras necessérias (ex: fixas, mdveis, com zoom), requisitos de qualidade de imagem, armazenamento de
dados, entre outros;
2.5.1.2.2.Avaliar a infraestrutura existente, como rede de comunicacdo, para garantir o acesso continuo as ima-
gens coletadas;
2.5.1.2.3.Ser capaz de se conectar com as cameras da cidade a partir das tecnologias de conectividade ofertadas;
2.5.1.2.4.Estabelecer politicas de acesso e permissfes para garantir que apenas usuarios autorizados tenham a-
cesso ao sistema de videomonitoramento.
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2.5.1.2.5.Realizar testes de funcionamento para garantir que as cameras estao capturando e transmitindo video
corretamente, e que o sistema de gerenciamento esta funcionando conforme esperado.

2.5.1.2.6.Integrar o sistema de videomonitoramento com outros sistemas de seguranca ou de monitoramento ja
existentes, se aplicavel.

2.5.2. Treinamento do médulo cAmeras online de videomonitoramento:
2.5.2.1. O treinamento devera ser ministrado em 40 (quarenta) horas e devera levar em consideragdo os seguintes
aspectos:
2.5.2.1.1.Conceituacao;
2.5.2.1.2.Praticas de Governanca e Seguranga;
2.5.2.1.3.Demonstragdes praticas;
2.5.2.1.4.Sess0es praticas e exercicios dirigidos.

2.5.3. Licengca de uso, suporte técnico e manutencédo do médulo cameras online de videomonitoramento:
2.5.3.1. Permitir catalogar cameras de videomonitoramento de forma que possam ser visualizadas em diversas inter-
faces do sistema e via dispositivos moveis.
2.5.3.2. Permitir organizar as cameras em categorias e subcategorias.
2.5.3.3. Permitir efetuar o georreferenciamento das cameras.
2.5.3.4. Permitir gerenciar o acesso as cameras através dos componentes do controle de permissado da plataforma.
2.5.3.5. Permitir vincular cameras as geometrias das camadas geoespaciais do médulo de informacdes geograficas.
2.5.3.6. Permitir exibir todas as cameras num mapa conforme suas geolocalizacfes.
2.5.3.7. Permitir utilizar mapas georreferenciados para apresentar imagens de videomonitoramento, a partir da sele-
¢do de uma camera no mapa.
2.5.3.8. Permitir informar em quais camadas geoespaciais uma camera selecionada possui vinculos com geometrias.
2.5.3.9. Permitir exibir imagens da camera quando for selecionada uma geometria que possua vinculo (referéncia
cruzada) com a mesma.
2.5.3.10. Permitir filtrar, na visualizacao de mapa, as camadas que possuam vinculo com cameras.
2.5.3.11. Permitir exibir, em formato de painel de grade, imagens das cameras em tempo real.
2.5.3.12. Possibilitar ao usuario escolher quais cameras e em que ordem devem ser exibidas na visualizacdo do pai-
nel de grade.
2.5.3.13. Permitir que o usuario visualize a localizagdo de cAmeras no mapa, a partir da selecao das cameras via pai-
nel de grade.
2.5.3.14. Permitir integrar e visualizar imagens de cameras em paginas da Web.
2.5.3.15. Permitir a integragdo com servigcos de media streaming com suporte a RTMP, MP4, HLS e WebRTC.

2.6. Modulo de Gestao de informagdes geograficas:
2.6.1. Ativacao e implantacdo do médulo de gestédo de informagdes geogréficas:
2.6.1.1. A ativacao e implantacao do modulo de gestédo de informacdes geograficas serdo realizadas sob demanda e
deverao ser efetivadas em até 30 (trinta) dias Uteis a partir da emissao da ordem de servico.
2.6.1.2. O método de ativacdo e implantacdo de um modulo de gerenciamento de informagdes geograficas (GIS) en-
volve varias etapas para garantir que o sistema seja configurado corretamente, integrado aos sistemas existentes e
esteja pronto para uso pelos usuarios finais, de devera seguir aos seguintes requisitos minimos:
2.6.1.2.1.Realizar uma andlise detalhada dos requisitos funcionais e ndo funcionais do médulo GIS, incluindo tipos
de dados geogréficos a serem gerenciados, interfaces de usuario necessarias e integracfes com outros sistemas.
2.6.1.2.2.Verificar a compatibilidade e capacidade de integragcdo do moédulo GIS com os sistemas de informacédo
geogréfica e ndo geografica jA em uso na organizacgao.
2.6.1.2.3.Provisionar os recursos de hardware e software necessarios para o funcionamento do médulo GIS, inclu-
indo servidores, armazenamento e redes.
2.6.1.2.4.Desenvolver ou personalizar o médulo GIS de acordo com os requisitos identificados, incluindo a criagdo
de interfaces de usuério intuitivas e eficientes.
2.6.1.2.5.Limpar e preparar os dados geograficos existentes para migracao para o modulo GIS, garantindo sua in-
tegridade e consisténcia.
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2.6.1.2.6.Importar os dados geogréficos para o médulo GIS, mapeando corretamente os atributos e relacionamen-
tos espaciais.

2.6.1.2.7.Realizar testes abrangentes para garantir que o médulo GIS atenda aos requisitos e funcione conforme
esperado.

2.6.1.2.8.Verificar a precisdo e a qualidade dos dados geograficos apos a migracdo e integragdo com o médulo
GIS.

2.6.1.2.9.Definir politicas de governanca para o uso e manuten¢do do médulo GIS, incluindo acesso a dados, se-
guranca e padrées de qualidade.

2.6.1.2.10. Implementar sistemas de monitoramento para avaliar o desempenho do médulo GIS e identificar opor-
tunidades de melhoria ao longo do tempo.

2.6.2. Treinamento do médulo gestdo de informag8es geogréficas:
2.6.2.1. O treinamento devera ser ministrado em 40 (quarenta) horas e devera levar em consideragdo os seguintes
aspectos:
2.6.2.1.1.Conceituacao;
2.6.2.1.2.Praticas de Governancga e Seguranga;
2.6.2.1.3.Demonstracdes praticas;
2.6.2.1.4.Sess0es praticas e exercicios dirigidos.

2.6.3. Licenca de uso, suporte técnico e manutencado do modulo de gestdo de informag6es geograficas:
2.6.3.1. Fornecer acesso a todas as funcionalidades geoespaciais por meio de aplicacdo web através da internet, ob-
servando as permissdes de acesso aos modulos ativos da plataforma e nivel de acesso estabelecido por configura-
¢do de grupos de permisséo e nivel de acesso.
2.6.3.2. Permitir o armazenamento de Colecdo de Geometrias em formato JSON.
2.6.3.3. Disponibilizar ferramentas para importacdo dos dados geogréficos de arquivos no formato KML (Keyhole
Markup Language).
2.6.3.4. Disponibilizar ferramentas para importacdo dos dados geogréaficos de arquivos no formato shapefiles em ar-
quivo ZIP contendo .shp, .shx, .dbf e outros opcionais;
2.6.3.5. Disponibilizar ferramentas para importacdo dos dados geograficos de arquivos no formato GeoJSON (Porta-
ble Network Graphics e Taggedimage File Forma) e armazenando os dados em um banco de dados de Colecéo de
Geometrias em formato JSON.
2.6.3.6. Disponibilizar ferramentas para importacdo dos dados geogréaficos de arquivos no formato GeoTIFF (Portable
Network Graphics e Taggedimage File Forma).
2.6.3.7. Disponibilizar ferramentas para importacdo dos dados geogréaficos de arquivos no formato KMZ (Zipped KML
format);
2.6.3.8. Disponibilizar formulario web de importacdo assincrona de Colecéo de Geometrias para serem apresentadas
como Camadas Geoespaciais.
2.6.3.9. Disponibilizar formulario web de importacdo assincrona de Colecdo de Geometrias para atualizar Camadas
Geoespaciais ja cadastradas, preservando suas caracteristicas originais.
2.6.3.10. Permitir que o navegador seja fechado sem perder importacéo de Colecdo de Geometrias em progresso.
2.6.3.11. Permitir realizacdo de processamento assincrono, em que usuarios executem processos em background e
continuem usando o sistema.
2.6.3.12. Permitir que a importacdo da Colecdo de Geometrias em progresso seja finalizada mesmo com a aplicagao
web fechada.
2.6.3.13. Disponibilizar informacdes técnicas caso a importacdo de Colecao de Geometrias falhe.
2.6.3.14. Disponibilizar o download do arquivo original importado respeitando configuragfes de grupo de permissao.
2.6.3.15. Disponibilizar o download do arquivo original importado respeitando configuracdes de nivel de acesso.
2.6.3.16. Suportar sistemas de coordenadas pré-formatados que contemplam diversos sistemas de coordenadas ge-
ograficas do Brasil e do mundo.
2.6.3.17. Integrar com modulo de dados abertos podendo vincular documentos e recursos a uma colecdo de geome-
trias ou a uma geometria especifica.
2.6.3.18. Validar o cruzamento de vértices e geometrias no processo de importacdo da Colecdo de Geometrias criti-
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cando Geometrias invalidas como Poligonos abertos

2.6.3.19. Classificar Cole¢bes de Geometrias através de palavras-chave

2.6.3.20. Classificar Cole¢cbes de Geometrias através de topico e subtdpico

2.6.3.21. Classificar as Colegdes de Geometria quanto ao tipo de geometria contida: Pontos, Linhas, Poligonos ou
Colecao de Geometrias mistas.

2.6.3.22. Apresentar a quantidade de vértices e pontos de uma Colecdo de Geometria armazenada.

2.6.3.23. Apresentar a quantidade de geometrias em uma Colecao de Geometrias

2.6.3.24. Permitir gerar um cédigo Unico para Colecdo de Geometrias criadas ou importadas.

2.6.3.25. Permitir utilizar uma Colecdo de Geometrias como parametro de delimitacdo geografica para busca geoes-
paciais.

2.6.3.26. Permitir integrar com médulo de dados abertos para fornecer acesso publico a Colecdo de Geometrias.
2.6.3.27. Permitir que as Colecdes de Geometria possam ser construidas de forma colaborativa com outros usuarios
do sistema e cidad&os.

2.6.3.28. Gerenciar e Editar metadados vinculados as geometrias.

2.6.3.29. Permitir definir nomes amigaveis para metadados de geometrias

2.6.3.30. Permitir alterar o tipo de dado de metadados de geometrias.

2.6.3.31. Permitir incluir informacdes adicionais sobre metadados de geometrias.

2.6.3.32. Permitir listar os metadados de geometrias em uma tabela.

2.6.3.33. Permitir atribuir classificacdo funcional aos metadados de geometrias.

2.6.3.34. Permitir identificar atributos de geometrias elegiveis para identificacéo Unica de registros.

2.6.3.35. Permitir configurar atributos de geometrias a serem exibidos em caixas de dialogo de consultas rapidas.
2.6.3.36. Permitir configurar formatos de apresentacdo grafica para Colecdes de Geometrias

2.6.3.37. Permitir definir um estilo padrdo para cole¢éo de geometrias, como requisitos minimos: cor de preenchimen-
to, cor de contorno, opacidade do preenchimento, opacidade do contorno, largura da linha, zoom padréo ao ser car-
regada em um mapa e a centralizacdo geografica inicial.

2.6.3.38. Permitir aplicar estilos para colecdo de geometrias, com base em condi¢des légicas dinamicas aplicadas
aos valores dos metadados. Os estilos devem permitir definir: cor de preenchimento, cor de contorno, opacidade do
preenchimento, opacidade do contorno, largura da linha, ordenagéo do estilo e rétulo da condigédo l6gica;

2.6.3.39. Permitir criar condicao de estilo com base em comparacao, diferenciacdo, medicédo, intervalo de valores e
contetdo de texto entre multiplos campos de metadados.

2.6.3.40. Permitir agregar diversas condic6es de estilo com base em operadores légicos E ou OU.

2.6.3.41. Disponibilizar um conjunto de icones e imagens (minimo de 1000 [mil]) para definicdo de marcadores em
Colecdes de Geometrias de ponto (POI).

2.6.3.42. Permitir apresentar geometrias de ponto como Mapa de Calor.

2.6.3.43. Permitir criar apresentacdo de geometrias de poligono como mapa de densidade com base em valores de
metadados.

2.6.3.44. Possuir editor de Colecdo de Geometrias através de uma interface web com possibilidade de construcéo e
manipulacdo de geometrias e suas propriedades de metadados, assim como permitir a alteracao da estrutura de me-
tadados.

2.6.3.45. Permitir criar camadas geoespaciais através de uma interface web de Constru¢éo e Manipulagéo de Cole-
¢do de Geometrias.

2.6.3.46. Permitir importar Colecdo de Geometrias em formatos diversos como, GeoJSON, shapefile, KML, KMZ, pa-
ra o Editor de Colecdo de Geometrias podendo substituir a colecdo atual ou agregar dados a Colecdo de Geometrias
pré-existentes.

2.6.3.47. Permitir exportar Colecdo de Geometrias criadas e manipuladas no Editor de Colecao de Geometrias em di-
versos formatos como GeoJSON, KML e shapefile

2.6.3.48. Permitir vincular Geometrias de Colecdes de Geometrias a Cameras de videomonitoramento, cadastradas
no médulo de cameras online.

2.6.3.49. Permitir vincular Geometrias de Cole¢cdes de Geometrias a diversos recursos cadastrados no modulo de
dados abertos.

2.6.3.50. Permitir editar através de uma interface web os vértices de um Poligono assim como acrescentar novos veér-
tices.
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2.6.3.51. Permitir redimensionar uma feicao e seus efeitos geométricos simultaneamente utilizando proporgéo
2.6.3.52. Permitir editar através de uma interface web o posicionamento de pontos de uma Cole¢édo de Geometrias.
2.6.3.53. Permitir mover geometrias lineares paralelamente

2.6.3.54. Permitir editar através de uma interface web nés de uma geometria de Linha ou Multilinha de uma Colecao
de Geometrias.

2.6.3.55. Permitir desenhar através de uma interface web retadngulos podendo redimensionar e mover o centro do
mesmo.

2.6.3.56. Permitir excluir através de uma interface web geometrias de uma Colecédo de Geometrias.

2.6.3.57. Permitir habilitar e Desabilitar camadas geoespaciais como mapas base.

2.6.3.58. Permitir gerenciar cadastro de tépicos de Camadas Geoespaciais.

2.6.3.59. Permitir definir um grupo gestor para tépicos especificos, de forma a restringir 0 acesso a geréncia de ca-
madas geoespaciais, mapas base e webservices, somente aos usuarios pertencentes ao grupo especificado.
2.6.3.60. Permitir definir um grupo visualizador para ter acesso somente a leituradas camadas de um determinado t6-
pico.

2.6.3.61. Permitir criar subtépicos e vincula-los a tépicos.

2.6.3.62. Permitir cadastrar e consumir Webservices WMS nas versfes 1.1.1. e 1.3.0 definindo: descri¢do, URL e In-
formac@es Gerais.

2.6.3.63. Permitir criar camada geoespacial com base em um Webservice WMS, listando e selecionando um dos Web
Layers disponiveis no servico.

2.6.3.64. Permitir a importacédo de GeoTIFF para ser utilizado como mapa base.

2.6.3.65. Permitir criar mapa base a partir de Webservices privados ou publicos.

2.6.3.66. Permitir configurar o Zoom maximo e minimo de mapas base

2.6.3.67. Definir quais subdominios de um mapa base estardo disponiveis para visualizagcdo na plataforma.

2.6.3.68. Permitir pré-visualizar o mapa base durante a configuracao.

2.6.3.69. Permitir aplicar filtros dindmicos sobre os atributos de camadas geoespaciais, de forma que somente as ge-
ometrias que satisfizerem as condi¢fes ldgicas sejam apresentadas no mapa.

2.6.3.70. Permitir gerenciar permissdes das camadas geoespaciais, alterando a visibilidade entre acesso publico ndo
autenticado ou privado e definindo o nivel de acesso de cada camada.

2.6.3.71. Permitir realizar operacfes de alteragdo de permissdo em lote das camadas geoespaciais, de forma a di-
namizar a configuracdo de permissfes de acesso para um grande nimero de camadas.

2.6.3.72. Para visualizacdo de mapas, apresentar camadas geoespaciais em uma estrutura de arvore classificada por
tépico e subtdpico.

2.6.3.73. Prover através de uma interface web a criacédo e edicdo de mapas tematicos, agrupando diversas camadas
geoespaciais em torno de um tema em comum. Exemplo: meio ambiente, mobilidade urbana, prevencao de desas-
tres, etc.

2.6.3.74. Permitir definir um grupo gestor para restringir o acesso a geréncia dos componentes de um mapa tematico.
2.6.3.75. Permitir definir um nivel de acesso de um mapa tematico, para restringir 0 acesso apenas aos usuarios que
possuam o referido nivel de acesso.

2.6.3.76. Permitir definir um grupo visualizador para ter acesso somente leitura ao mapa tematico de um determinado
tépico.

2.6.3.77. Permitir classificar o mapa tematico como publico para ser exibido no médulo de dados abertos da platafor-
ma.

2.6.3.78. Permitir pré-visualizar o mapa tematico durante a configuracao.

2.6.3.79. Permitir definir um icone grafico para cada mapa tematico através de um conjunto de icones pré-
cadastrados.

2.6.3.80. Permitir vincular mapas tematicos a Cameras cadastradas no moédulo de cameras online.

2.6.3.81. Permitir vincular mapas tematicos a diversos recursos cadastrados no médulo de dados abertos

2.6.3.82. Permitir criar camadas loT (layers dinamicos com informacg@es georreferenciadas de sensores de tempo re-
al) a um mapa tematico.

2.6.3.83. Integrar com modulo IoT e gerar Camadas loT com dispositivos georreferenciados, classificando por rede
de dispositivo e modelo de dispositivo.

2.6.3.84. Permitir definir um intervalo de atualizacdo da Camada IoT em segundos
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2.6.3.85. Permitir definir um icone para o marcador de ponto representando cada dispositivo.

2.6.3.86. Permitir definir um grupo gestor para restringir o acesso a geréncia dos componentes de uma Camada loT
somente aos usudrios pertencentes ao grupo especificado.

2.6.3.87. Permitir definir um nivel de acesso de uma Camada IoT para restringir 0 acesso apenas a usuarios que
possuam o referido nivel de acesso.

2.6.3.88. Permitir classificar a Camada IoT como publico para ser exibido no mddulo de dados abertos da plataforma.
2.6.3.89. Permitir escolher entre quais pontos de dados serdo exibidos na Camada loT.

2.6.3.90. Vincular dashboards IoT a uma camada lIoT com base no modelo de dispositivo selecionado.

2.6.3.91. Permitir adicionar palavras-chave para integrar com a busca de interesse no médulo de dados abertos
2.6.3.92. O sistema deve permitir a associacdo de URLs a camadas geoespaciais, de forma que o acesso as geome-
trias destas camadas possa ser compartilhado e apresentado nos mapas diretamente com a utilizacédo de tais URLSs.
2.6.3.93. Apresentar camadas geoespaciais, camadas loT, mapas tematicos em um portal integrado de geoinforma-
¢Oes, através de aplicacdo web para apresentacdo de mapas interativos e demais informacdes cadastradas no modu-
lo geoespacial da plataforma.

2.6.3.94. Permitir ao usuario a navegacéo onidirecional pelos mapas do portal de geoinformacéo.

2.6.3.95. Permitir ao usuéario a ampliacéo e redugdo do mapa do portal de geoinformacao.

2.6.3.96. Oferecer uma janela exibindo a latitude e longitude referente a localizagdo do ponteiro do mouse no portal
de geoinformacéo

2.6.3.97. Permitir acesso as funcdes de zoom in e zoom out acionadas a partir da roldana de scroll do mouse no por-
tal de geoinformacéao

2.6.3.98. Permitir efetuar e exibir medicdes de distancia quando fornecido um par de pontos no mapa

2.6.3.99. Permitir efetuar e exibir medi¢des de areas, a partir do desenho de poligonos no mapa.

2.6.3.100. Permitir centralizar o mapa na medicédo realizada no portal de geoinformacao.

2.6.3.101. Permitir limpar a medicao realizada no portal de geoinformacgéo

2.6.3.102. Permitir efetuar geocoding de enderecos do Brasil e do Mundo centralizando o mapa no endereco forneci-
do.

2.6.3.103. Permitir listar e carregar os mapas tematicos cadastrados respeitando as configuragées de permissao e
nivel de acesso.

2.6.3.104. Permitir listar e ativar mapas base cadastrados no sistema, assim como também mapas base publicos
com imagem de satélite, relevo, transito e hibridos no mapa do portal de geoinformacao

2.6.3.105. Permitir definir e fixar um ponto no mapa a partir da localizacdo GPS do usuario quando solicitado.
2.6.3.106. Permitir definir e fixar um ponto em um lugar especifico do mapa, quando solicitado pelo usuario podendo
mové-lo unidirecionalmente.

2.6.3.107. Permitir ajustar a caracteristica do Zoom, referente ao enquadramento visual das camadas geoespaciais,
durante a visualizacdo de mapas interativos, fornecendo no minimo as seguintes op¢des: Ajustar o zoom apenas na
primeira selecdo de camada geoespacial, Ndo alterar o zoom na selecdo de uma nova camada, Ajustar o Zoom sem-
pre que uma camada for selecionada.

2.6.3.108. Permitir configurar o mapa do portal de geoinformacédo para mudar, em tempo de visualizacéo, a opacida-
de das geometrias focadas pelo movimento do mouse, assim como também mudar a largura de contorno das geome-
trias.

2.6.3.109. Possuir configuragdo para exibir modelos 3D de edificacdes de construcdo fornecidos pela OSM Buildings,
assim como projetar a sombra do modelo 3D de acordo com o dia do ano e a hora do dia.

2.6.3.110. Permitir exibir as camadas em um painel de selecéo, podendo alternar entre modo de visualizag&o em Ar-
vore de Tépicos e Subtodpicos, Lista corrida ou Somente as camadas selecionadas.

2.6.3.111. Exibir num menu de contexto as informacdes de metadados, documentos, recursos e cameras vinculados
a uma geometria selecionada, por clique de mouse, no mapa

2.6.3.112. Permitir filtrar de maneira textual as camadas exibidas no painel de selecéo

2.6.3.113. Permitir exibir, simultaneamente, camadas dinamicas com dados de tempo real do médulo de IoT e cama-
das geoespaciais estéaticas

2.6.3.114. Permitir clicar em geometrias de ponto de camadas IoT dinamicas, de forma a obter acesso atualizado, e
em tempo real, das propriedades dos dispositivos referenciados pelas geometrias de ponto.

2.6.3.115. Integrar com o modulo de dados abertos para permitir associar galerias de documentos e recursos multi-
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midia as geometrias e/ou as camadas geoespaciais. O sistema deve garantir 0 acesso aos conteldos associados a
partir dos mapas interativos e com interface sensivel ao contexto.

2.6.3.116. Permitir realizar buscas geoespaciais nos dados que 0 usuario possuir acesso no portal de geoinforma-
cOes

2.6.3.117. Permitir delimitar uma area no mapa desenhando livremente um poligono ou um retangulo que sera usada
como filtro geografico durante buscas geoespaciais

2.6.3.118. Permitir delimitar um ponto e especificar um Raio de Abrangéncia no entorno de um local de interesse, os
quais serao considerados para realizacdo da busca, caracterizando uma busca geoespacial baseada em um circulo
geogréfico.

2.6.3.119. Permitir selecionar conjuntos de camadas para serem pesquisadas na busca geoespacial. A busca devera
levar em consideracdo uma area geogréfica pré-delimitada e um conjunto de camadas. A busca devera apresentar
todas as geometrias das camadas selecionadas que estiverem contidas ou fizerem intersecdo com a area geografica
pré-delimitada para aplicagdo do filtro, ou seja, o sistema devera executar operacdes de intersecéo e pertinéncia en-
tre as feicdes Geoespaciais.

2.6.3.120. Exibir o resultado das buscas numa interface de mapa com as mesmas fun¢es dos mapas interativos do
Portal de geoinformacgéo.

2.6.3.121. Permitir que os usuarios realizem download das camadas geoespaciais, a partir de um repositorio centrali-
zado. O sistema deve permitir buscas textuais no repositério, bem como respeitar as configuragées de controle de
permissédo e nivel de acesso dos usuarios.

2.6.3.122. Possuir uma APl com autenticacdo Oauth 2.0 que permita o acesso a dados do mddulo geoespacial.
2.6.3.123. Permitir listar, via API, as camadas geoespaciais que o usuario da API tem acesso, em formato JSON.
2.6.3.124. Permitir obter, via API, a informacédo de uma camada geoespacial através de seu identificador Gnico, em
formato JSON.

2.6.3.125. Permitir obter, via API, a colecdo de Geometrias de uma camada geoespacial através de seu identificador
Unico, entregando o resultado em GeoJSON.

2.6.3.126. Permitir obter, via API, a lista de geometrias de uma camada geoespacial através de seu identificador Uni-
co, em formato JSON.

2.6.3.127. Permitir listar, via API, os topicos que o usuario da API tem acesso, em formato JSON.

2.6.3.128. Permitir obter, via API, a informac&o de um topico através de seu identificador Unico, em formato JSON.
2.6.3.129. Permitir obter, via API, a listagem de subtodpicos através do identificador Gnico de um tépico, em formato
JSON.

2.6.3.130. Permitir obter, via API, a listagem das camadas geoespaciais através do identificador Gnico do tépico as-
sociado, em formato JSON.

2.6.3.131. Permitir listar, via API, os subtépicos que o usuario da API tem acesso, em formato JSON

2.6.3.132. Permitir obter, via API, a informacdo de um subtdpico através de seu identificador Gnico, em formato
JSON.

2.7. Modulo de gerenciamento e publicacdo de dados abertos:
2.7.1. Ativacao e implantacdo do médulo de gerenciamento e publicacédo de dados abertos:
2.7.1.1. A ativacao e implantagdo do modulo de gerenciamento e publicacdo de dados abertos serdo realizadas sob
demanda e deverao ser efetivadas em até 30 (trinta) dias Uteis a partir da emissdo da ordem de servico.
2.7.1.2. A ativacao e implantagdo de um moédulo de gerenciamento e publicacao de dados abertos envolve uma série
de etapas onde deverao ser observados os seguintes requisitos minimos:
2.7.1.2.1.Receber objetivos claros para publicacao de dados abertos, como promover transparéncia, engajamento
civico ou interoperabilidade.
2.7.1.2.2.Determinacao das fontes de dados que serdo gerenciadas e publicadas pelo mddulo.
2.7.1.2.3.Atendimento aos requisitos legais, regulatérios e técnicos para a publicacdo de dados abertos (por e-
xemplo, padrdes de metadados, formatos de arquivo, licengas).
2.7.1.2.4.Analise dos recursos oferecidos pela plataforma em termos de gerenciamento de metadados, seguranca,
escalabilidade e integracao com outros sistemas.
2.7.1.2.5.Personalizacao da plataforma conforme necessario para atender aos requisitos especificos de gerenci-
amento e publicacdo de dados abertos.
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2.7.1.2.6.Configuracao dos processos automatizados de ingestdo de dados das fontes identificadas para a plata-
forma de gerenciamento.

2.7.1.2.7.Mapeamento dos metadados dos conjuntos de dados de acordo com os padrdes de dados abertos.
2.7.1.2.8.Desenvolvimento de APIs: Implemente APIs (ApplicationProgramming Interfaces) para permitir o acesso
programatico aos dados publicados.

2.7.1.2.9.Integracdo de ferramentas de visualizacdo de dados para facilitar a interpretacao e analise dos conjuntos
de dados.

2.7.1.2.10. Realizacao de testes funcionais para garantir que a plataforma esteja operando conforme esperado.
2.7.1.2.11. Verificacdo da qualidade e integridade dos dados publicados por meio de auditorias e revisées.
2.7.1.2.12. Implementacdo em um ambiente de produgcédo e monitoramento continuo do desempenho da platafor-
ma.

2.7.2. Treinamento do médulo gestdo gerenciamento e publicacdo de dados abertos:
2.7.2.1. O treinamento devera ser ministrado em 24 (vinte e quatro) horas e devera levar em consideracao os seguin-
tes aspectos:
2.7.2.1.1.Conceituacao;
2.7.2.1.2.Praticas de Governanca e Seguranga;
2.7.2.1.3.Demonstracdes praticas;
2.7.2.1.4.Sess0es praticas e exercicios dirigidos.

2.7.3. Licenca de uso, suporte técnico e manutencao do moédulo de gerenciamento e publicacdo de dados aber-

tos:
2.7.3.1. Fornecer suporte a interoperacdo com outros portais de dados abertos governamentais via publicagédo e con-
sumo de APlIs.
2.7.3.2. Permitir cadastrar Areas de Interesse, recurso classificatério utilizado para agrupar dados do sistema segun-
do uma tematica comum. Exemplos: salde, educacdo, mobilidade urbana, etc. As Areas de Interesse devem ser
compostas por: Titulo, icone, Descricéo e Lista de palavras-chave (tags).
2.7.3.3. Permitir etiquetar e consultar contetdos relacionados as areas de interesse com a utilizagcao de Tags.
2.7.3.4. Permitir configurar e persistir formularios dinamicos, no estilo "wizard" de passo a passo, para auxiliar os usu-
arios na montagem e refinamento de filtros para busca de contetido em areas de interesse. Apés configuracao, o sis-
tema deve permitir que as areas de interesse e o0s "wizards" sejam publicados na pagina principal do portal, para a-
cesso nao autenticado por qualquer cidadao.
2.7.3.5. Permitir classificar e cadastrar os conteldos por tipos de Recursos.
2.7.3.6. Permitir cadastrar multiplos recursos (links, cAmeras, documentos, galerias, etc).
2.7.3.7. Permitir organizar os Recursos em categorias.
2.7.3.8. Permitir configurar Recursos do tipo link para serem exibidos em iframes
2.7.3.9. Atribuir um identificador Unico para cada recurso.
2.7.3.10. Permitir configurar quais Recursos séo visiveis nos ambientes sem autenticacédo da plataforma.
2.7.3.11. Permitir configurar Recursos do tipo arquivo para armazenar, via upload, um ou mais arquivos.
2.7.3.12. Permitir atribuir um periodo de referéncia aos Recursos, de forma que seja possivel indicar a relacdo entre
Recursos e datas.
2.7.3.13. Permitir atribuir Niveis de Acesso para os Recursos de forma que seja possivel restringir 0 acesso a grupos
de usuarios especificos.
2.7.3.14. Permitir associar Grupos de Permissdo aos Recursos, conforme descrito acima na se¢éo "controle de aces-
S0, autenticacao, acessibilidade e seguranca".
2.7.3.15. Permitir a criacdo de vinculos cruzados entre os Recursos e outros elementos do sistema, como: Mapas,
Cameras, Redes IoT, Camadas Geoespaciais e suas Geometrias, Tipos de Credenciamentos.
2.7.3.16. Permitir atribuir palavras-chave (Tags) aos Recursos.
2.7.3.17. O sistema devera permitir que o usuario informe um enderegco do municipio e raio de abrangéncia em me-
tros para efetuar a busca por informacdes, de forma georreferenciada, apresentando dados relacionados as geome-
trias, colecdo de geometrias e mapas vinculados aos recursos
2.7.3.18. O sistema devera gerar estatisticas sobre 0s assuntos e areas de interesse pesquisadas.
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2.7.3.19. O sistema devera fornecer mecanismo de comunicacgéo, entre o cidaddo e a administracao publica, através
de formulario de envio de mensagem, de forma a permitir aos usuarios fornecer "feedback" sobre os servicos de bus-
ca implementados.

2.7.3.20. O sistema devera fornecer interfaces para apresentacédo consolidada dos diversos tipos de dados que po-
dem ser retornados nos resultados das buscas, quer sejam: dados geoespaciais, arquivos, links Internet, audio, vi-
deo, etc.

2.7.3.21. O sistema devera fornecer mecanismo para que o usuario compartilhe, através de link, e-mail, mensagens
instantaneas e publicagdo em rede social, o resultado das buscas, considerando todos os parametros dos filtros for-
necidos e os contelidos encontrados pelo processo de consulta.

2.7.3.22. O sistema deve possuir uma funcéo para rapida interacao, baseada em busca textual, que encontre conjun-
tos de dados com base nas palavras digitadas e apresente os resultados.

2.7.3.23. O sistema deve permitir que cada secretaria municipal, e demais 6rgédos da gestdo publica, sejam cadastra-
dos e tenham seu proprio espaco para publicacdo de dados relativos as suas algadas, devidamente rotulados, carac-
terizados como organizag@es. As organizacdes devem ter autonomia para criar, gerenciar e publicar cole¢cfes de con-
juntos de dados. Usuarios podem possuir diferentes papéis em uma organizacéo, dependendo do seu nivel de autori-
zac&o para criar, editar e publicar contetdos.

2.7.3.24. O sistema deve possuir um mecanismo de etiquetas para classificar o conjunto de dados.

2.7.3.25. O sistema deve possuir um cadastro de Grupos para criar e gerenciar cole¢fes de conjuntos de dados. Isso
pode ser feito para catalogar conjuntos de dados de um projeto ou time particular, ou em um tema particular, ou como
uma forma simples de ajudar as pessoas a encontrar e buscar seus proprios conjuntos de dados.

2.7.3.26. O sistema deve fornecer estatisticas sobre conjunto de dados, organizacdes e grupos.

2.7.3.27. O sistema deve permitir atribuir licencas de uso de dados através de um repositério de licengas de mercado
pré-cadastradas

2.7.3.28. O sistema deve possibilitar a atribuicdo de metadados aos recursos de dados.

2.7.3.29. O sistema deve registrar o fluxo de atividades, exibindo as altera¢des sobre conjunto de dados nas organi-
zacoes.

2.7.3.30. O sistema deve possuir uma API para expor todas as funcionalidades centrais.

2.7.3.31. A API deve ser capaz de listar todos os conjuntos de dados com possibilidade de aplicacao de filtros l6gicos
nas informacdes.

2.7.3.32. API deve ser capaz de listar todos os grupos cadastrados com a possibilidade de aplicagao de filtros l6gicos
nas informacdes.

2.7.3.33. A API deve ser capaz de listar todas as etiquetas

2.7.3.34. A API deve ser capaz de listar todas as organizacdes de dados aplicando filtros l6gicos.

2.7.3.35. O sistema deve permitir a associacdo de uma URL para os arquivos e cole¢cdo de dados, de forma que o
acesso aos conteudos possa ser compartilhado e realizado diretamente com a utilizacao de tais URLSs.

3. Aplicativo e painéis de monitoramento:
3.1. Ativacédo e implantacédo do aplicativo - Android e iOS:
3.1.1. A ativacao e implantacdo do aplicativo para dispositivos moveis e painéis de monitoramento serdo realizadas
sob demanda e deverdo ser efetivadas em até 30 (trinta) dias Uteis a partir da emissdo da ordem de servigo.
3.1.2. A ativacdo e implantacdo de aplicativos e painéis de monitoramento sdo etapas criticas para garantir que essas
ferramentas estejam prontas para fornecer insights e monitoramento eficazes em um ambiente de data lake. Abaixo es-
tdo os principais passos e consideracdes que devem ser seguidos para uma ativacéo e implantacdo bem-sucedidas:
3.1.2.1. Os requisitos descritos no item licenga de uso deverao ser atendidos plenamente e, portanto, sera necessario
gue estejam estabelecidos claramente os objetivos e requisitos para os aplicativos e painéis de monitoramento. Isso
inclui identificar quais métricas, KPIs (Indicadores-chave de desempenho) e funcionalidades sdo essenciais para o
sucesso do projeto.
3.1.2.2. O aplicativo devera seguir os padrdes do aplicativo “Linhares Digital”, preservando suas funcionalidades, le-
vando em consideracao a experiéncia do usuario e os requisitos identificados.
3.1.2.3. Devera garantir a integragdo com o data lake para acessar os dados necessarios para os relatorios e visuali-
zacdes.
3.1.2.4. Realizagdo de testes rigorosos para garantir que os aplicativos e painéis funcionem corretamente, exibam in-
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formac0Oes precisas e oferegcam uma experiéncia de usuario intuitiva.

3.1.2.5. Configuracéo do ambiente de producao onde os aplicativos e painéis serdo implantados.

3.1.2.6. Implementacao de medidas de seguranca adequadas para proteger os dados e garantir 0 acesso autorizado
aos aplicativos e painéis.

3.1.2.7. Implementacao de ferramentas de monitoramento para rastrear o0 desempenho dos aplicativos e painéis, i-
dentificar possiveis problemas e otimizar o desempenho conforme necessario.

3.1.2.8. Implementacao de politicas de governanca de dados para garantir o uso ético, seguro e eficaz dos dados nos
aplicativos e painéis.

3.1.2.9. Manter processo de gerenciamento de versfes para controlar e registrar alteracdes nos aplicativos e painéis
ao longo do tempo.

3.2. Treinamento do aplicativo - Android e iOS:

3.2.1. O treinamento devera ser ministrado em 24 (vinte e quatro) horas e devera levar em consideracéo os seguintes
aspectos:

3.2.2. Conceituacao;

3.2.3. Praticas de Governanca e Seguranca;

3.2.4. Demonstracdes praticas;

3.2.5. Sessoes praticas e exercicios dirigidos.

3.3. Licenca de uso, suporte técnico e manutencdo do aplicativo - Android e iOS:

3.3.1. Atender aos dispositivos Android e iPhone.

3.3.2. Ser disponibilizado para download e instalacao diretamente via loja de aplicativos Google Play Store e Apple Sto-
re.

3.3.3. Possuir controle de versdo: ao ser iniciado no dispositivo, 0 App devera ter a capacidade de avaliar se existe al-
guma nova versao de atualizagdo obrigatdria disponivel nas lojas de aplicativos. Em caso positivo, 0 usuario devera ser
direcionado para atualizacdo do App nas lojas. Nesta condi¢do, o usudrio ndo podera iniciar a utilizacdo do aplicativo
sem que a atualizacdo do App seja realizada.

3.3.4. Possuir interfaces para apresentagdo da politica de privacidade e termos de uso. Ao ser iniciado pela primeira vez
no dispositivo, 0 App devera exibir a politica de privacidade e termos de uso para os usuarios. O App devera possuir
mecanismaos para que 0s usuarios aceitem a politica de privacidade e termos de uso. Caso 0s usudrios ndo as aceitem,
0 App nao podera ser utilizado e devera encerrar sua execugéo no dispositivo.

3.3.5. Disponibilizar, adicionalmente, o0 acesso a politica de privacidade e termos de uso através de uma pagina web
com endereco de acesso exclusivo.

3.3.6. Possuir opcdo de menu para acesso a politica de privacidade e termos de uso a qualquer tempo no App.

3.3.7. Possuir fung8es para download e impresséo da politica de privacidade e termos de uso no App.

3.3.8. Possuir tela de boas vindas, de forma que informacdes gerais sobre a utilizagdo do App sejam disponibilizadas na
inicializacdo do aplicativo.

3.3.9. Apés a inicializacdo do aplicativo, via op¢des de menu, permitir ao usuario ter acesso as informacdes gerais sobre
a utilizacéo do App.

3.3.10. Possuir opgao de menu para acesso a paginas de noticias externas, a exemplo da pagina de noticias da Prefei-
tura de Linhares.

3.3.11. Ter capacidade de gerir o acesso ao aplicativo de forma anénima ou autenticada, decorrente de funcionalidade
especifica do App a ser utilizada pelos usuarios, conforme detalhado adiante.

3.3.12. Permitir que os usuarios criem contas de acesso tendo o CPF como identificador principal, Unico e obrigatdrio.
3.3.13. A conta de cada usuario devera contemplar, no minimo, os seguintes campos: CPF, nome, email, ddd e nimero
do telefone celular, endereco residencial contendo logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade, estado e CEP. Ao
informar o CEP, o App devera preencher, automaticamente, os dados do endereco residencial, a partir da base de dados
de CEP dos correios. O App devera permitir que o usuario realize edicées nos dados residenciais apés preenchimento
automatico, a exemplo da edi¢cdo do nimero da residéncia e complemento.

3.3.14. Garantir que os enderecos de email sejam Unicos e obrigatorios.

3.3.15. Garantir que os numeros de telefone celular sejam Unicos e obrigatérios.

3.3.16. Para criacdo da conta, o App devera requisitar que o usuario confirme sua ciéncia e aceitacdo da politica de
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privacidade e termos de uso do aplicativo.
3.3.17. Para criacdo da conta, o App devera requisitar que o usudrio fornegca uma senha de acesso que siga padrdes de
seguranca configuraveis a serem estabelecidos pela contratante, a exemplo do nimero minimo de caracteres e obrigato-
riedade da existéncia de nimeros, caracteres especiais, mailsculas e mindsculas para composi¢ao da senha.
3.3.18. Possuir mecanismo automatizado para recuperagdo de senhas, mediante envio de cédigos de recuperacgéao (to-
kens) por email ou SMS para os usuarios. O App devera validar o cédigo de recuperacgédo informado pelo usuario como
condigdo para que seja fornecida uma nova senha.
3.3.19. Autenticar o acesso do usuario ao App mediante informacdo de CPF e senha.
3.3.20. Possuir funcionalidade para que o usudrio possa manter-se conectado, sem a necessidade de cumprir o proce-
dimento de autenticagdo toda vez que desejar utilizar o aplicativo. Tal funcionalidade, devera ser uma opg¢ao de escolha
para o usuario e ser disponibilizada durante o processo de autenticagéo.
3.3.21. Possuir op¢do de menu que permita que os usuarios tenham acesso as informag6es da sua conta.
3.3.22. Possuir opcao de menu que permita que 0s usuarios possam excluir a sua conta.
3.3.23. Possuir opcdo de menu gque permita que 0s usuarios possam alterar a senha de sua conta. O usudrio devera
informar a senha atual como condi¢do para que uma nova senha seja fornecida.
3.3.24. Possuir opcao de menu que permita que 0s usuarios possam alterar os dados pessoais de sua conta, a exemplo
do nome, email, ddd e nimero do telefone celular, endereco residencial.
3.3.25. Possuir opgdo de menu que permita que o usudrio saia de sua conta (logout).
3.3.26. Possuir opcdo de menu que permita que o usuario realize consultas ao Plano Diretor Municipal em funcéo de
locais de interesse georreferenciados.
3.3.27. A interface para consultar o Plano Diretor em funcao de locais de interesse georreferenciados deve contemplar
as seguintes funcionalidades:
3.3.27.1. Exibir um mapa, permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com funcdes de zoom, e selecione um
local de interesse no municipio com um clique sobre o mapa. O App devera exibir um marcador no mapa para identi-
ficacdo do local de interesse selecionado. O App deve permitir que este marcador seja arrastado para permitir au-
mentar a precisdao quanto ao posicionamento no mapa do local escolhido.
3.3.27.2. Adicionalmente, o App deve permitir que o local de interesse seja selecionado a partir da informagéo do
nome de um logradouro, bairro, distrito ou loteamento. O App deve possuir interface para listar os logradouros, bair-
ros, distritos e loteamentos da cidade para facilitar a filtragem e selecdo do local a partir desta lista. Ao selecionar um
destes locais, o App devera exibir no mapa a geometria (poligono) do local selecionado. Exemplo: Ao escolher o bair-
ro “Colina”, o App devera exibir no Mapa a delimitacdo geogréfica deste bairro, a fim de facilitar a visualizacao da a-
rea de interesse.
3.3.27.3. Permitir que o usuario selecione o local de interesse com base em sua posi¢édo georreferenciada atual. Para
isto, o App devera obter as coordenadas geograficas a partir do GPS do dispositivo e posicionar o Mapa nesta posi-
cao.
3.3.27.4. Permitir que o usuario selecione o local de interesse informando um namero de Inscricdo Municipal. O App
devera exibir no mapa a geometria (poligono) do lote referente a Inscrigcdo Municipal informada.
3.3.27.5. Permitir que o local de interesse seja definido pela digitacdo de uma coordenada geografica de Latitude e
Longitude.
3.3.27.6. Permitir que o local de interesse seja definido pela delimitagdo de um poligono georreferenciado. O App de-
ve permitir que o usuario digite as coordenadas de todos os vértices do poligono e aceitar coordenadas em Latitu-
de/Longitude ou UTM. O App devera exibir no mapa a geometria deste poligono. O App deve fornecer uma interface
gue permita adicionar, alterar e excluir as coordenadas dos vértices deste poligono.
3.3.27.7. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de satéli-
te do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e Be-
bedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dispo-
niveis.
3.3.27.8. Permitir que o usuario, apos definicao do local de interesse, solicite que o App realize a consulta ao Plano
Diretor relativo ao local de interesse. O App devera executar no minimo as seguintes operagoes:
3.3.27.8.1. Consultar uma base de dados geoespacial que contenha. no minimo, as seguintes camadas: Zonas
Urbanas relativas ao Plano Diretor, bairros, loteamentos, logradouros, lotes, faixa de dominio, faixa ndo edificante,
propriedades rurais, unidades de conservagdo ambiental, zonas de interesse ambiental, areas publicas, equipa-
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mentos publicos, cadastro imobiliario, distritos e cone aeroviario de Linhares.
3.3.27.8.2. Consultar base de dados que contenha o mapeamento das zonas urbanas e as respectivas classifica-
¢Oes de uso para cada atividade econdmica da Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas (CNAE).
3.3.27.9. O resultado da consulta devera apresentar, em forma de lista clicavel, a relacdo das geometrias de cada
camada geoespacial que apresentam relacdo direta com o local de interesse. A lista deve exibir o nome das camadas
e descricfes das geometrias identificadas. Exemplos: (Camada: Bairro, Local: Interlagos), (Camada: Zona Urbana,
Caodigo da Zona: ZC |, Descri¢do: Zona de Consolidacao 1), (Camada: Lotes, Nro da Quadra: 010, Nro do Lote: 270),
(Camada: Loteamentos, Nome: Interlagos |, Situagdo: Loteamento Regular).
3.3.27.10. Permitir que o usuario visualize no Mapa, de forma individual, cada geometria identificada na busca do lo-
cal de interesse. O App devera fornecer um mecanismo de navegacao e visualizagao para cada geometria listada no
resultado da busca.
3.3.27.11. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de sa-
télite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dis-
poniveis, além de permitir realizar opera¢cdes de zoom durante a navegacéo.
3.3.27.12. Permitir que o usuario emita um extrato do resultado da busca, de forma impressa, aqui denominado de
“Extrato de Consulta Prévia” (Extrato). O extrato devera observar as seguintes questdes:
3.3.27.12.1. O usuario para imprimir o extrato devera estar autenticado com sua conta. Obs: As demais funciona-
lidades de consulta ao plano diretor podem ser realizadas de forma andnima, isto €, sem a necessidade de criar e
entrar em sua conta.
3.3.27.12.2. Para cada extrato emitido, o App devera criar um namero de extrato Unico e sequencial, e um cédigo
de autenticidade Unico que siga o padrdo de Identificador Unico Universal (UUID).
3.3.27.12.3. O App devera enviar o extrato (upload) para um servidor em nuvem, de forma que todos os extratos
emitidos possam ser acessados e visualizados por servidores credenciados da Prefeitura.
3.3.27.12.4. O App devera gerar um QR-Code que contenha o cAdigo de autenticidade gerado.
3.3.27.12.5. No minimo, o extrato devera conter:
3.3.27.12.5.1. Pagina inicial com o nimero do extrato, dados do usuario solicitante, data de emissao do extrato,
codigo de autenticidade e QR-Code.
3.3.27.12.5.2. Pagina com indice para as paginas internas do documento.
3.3.27.12.5.3. Pagina com orientacdes gerais sobre o extrato. A prefeitura devera possuir autonomia para gerir
0 conteudo de texto desta pagina.
3.3.27.12.5.4. P4gina com dados do local de interesse, contendo: imagem do local de interesse extraido do
mapa, coordenadas geograficas do local de interesse e resultados da busca.
3.3.27.12.5.5. Paginas com o detalhamento da politica de uso e ocupacao do solo relativos ao local de interes-
se, por zona urbana detectada na consulta. O detalhamento deve contemplar a classificacdo de uso (ex. Uso
Permitido, Uso tolerado, Uso proibido)para cada categoria de atividade (Ex.Atividade Industrial de Pequeno
Porte, Nao Residencial, Residencial). Este detalhamento também deve apresentar a relacdo analitica de ativi-
dades para cada categoria (Ex. Oficinas: Cantaria, marmoraria, carpintaria, marcenaria). Em resumo, o relatério
deve apresentar, em forma de lista, a matriz de correlagdo entre uma zona urbana e as classificagées de uso
para cada categoria de atividade econdémica do plano diretor, relativas a esta zona, bem como a lista analitica
de atividades que comp8em cada categoria.
3.3.27.12.5.6. Pagina com as Leis aplicaveis para geracao do extrato. A prefeitura devera possuir autonomia
para gerir a relacao das Leis apresentadas nesta pagina.
3.3.27.13. Permitir que o usuario tenha acesso, em forma de lista clicavel, a matriz de correlagdo entre as zonas ur-
banas (identificadas no resultado da busca ao local de interesse) e as classificacdes de uso para cada categoria de
atividade econdmica do plano diretor, relativas a cada zona. Exemplos de classifica¢cdes de Uso: Uso Permitido, Uso
Tolerado, Uso Proibido. Exemplos de categorias de atividades: Atividade Industrial de Pequeno Porte, Ndo Residen-
cial, Residencial. Permitir ao usuario, que ao clicar em um item da lista anterior,
3.3.27.14. Permitir que o usuario tenha acesso a lista analitica de atividades que compdem uma determinada catego-
ria. Exemplo de atividades analiticas: “Oficinas: Cantaria, marmoraria, carpintaria, marcenaria”.
3.3.27.15. Disponibilizar uma interface amigavel que permita navegacao simples e eficiente sobre o conjunto de re-
sultados possiveis gerados pela busca ao local de interesse.
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3.3.27.16. Permitir que informacg@es adicionais possam ser obtidas pelos usuéarios em funcéo dos locais consultados
e resultados da busca. Por exemplo, se o local de interesse estiver dentro dos limites do cone aeroviario de Linhares,
informac0es adicionais deverao ser fornecidas ao usuario, informando que qualquer empreendimento naquela locali-
zacdo devera ter autorizagcdo do Departamento de Controle do Espaco Aéreo (DECEA), mediante consulta prévia a-
guele 6rgao. Estas informacgdes adicionais, podem conter “links” de internet para paginas web externas ao aplicativo.
O App deve permitir que ao clicar nestes links o usudrio tenha acesso ao conteldo de paginas externas. A prefeitura
devera possuir autonomia para gerir o conjunto de informag6es adicionais a serem fornecidas aos usuarios, bem co-
mo o texto destas informacdes e “links” externos para paginas da web.
3.3.28. Possuir opgcdo de menu que permita aos usuarios verificarem a autenticidade de extratos de consulta prévia.
3.3.29. A interface para verificar a autenticidade de extratos de consulta prévia deve contemplar as seguintes funcionali-
dades:
3.3.29.1. Efetuar a leitura do QR-Code impresso na primeira pagina do extrato. Adicionalmente, permitir que o usua-
rio também digite o codigo de autenticidade.
3.3.29.2. Apds capturar o codigo de autenticidade do extrato, informar ao usudrio se o extrato é auténtico ou nao, isto
€, se 0 mesmo foi emitido pelo App e estd armazenado no servidor em nuvem.
3.3.29.3. Se o extrato for auténtico, exibir informacfes de identificacdo do documento, a saber: Niamero do extrato,
data de emissdo e nome do emissor do documento.Permitir ao usuério fazer o download do extrato armazenado no
servidor em nuvem.
3.3.30. Ter opcado de menu para consultar a listagem de atividades econémicas contempladas pelo plano diretor da ci-
dade;
3.3.31. A Interface para consultar as atividades deve exibir uma lista clicavel com o nome das atividades e a que catego-
ria pertencem. A prefeitura deve ter autonomia para gerir a lista de atividades e suas respectivas categorias;
3.3.32. A interface para consultar atividades deve contemplar as seguintes funcionalidades:
3.3.32.1. Permitir filtrar atividades por meio de um campo de texto;
3.3.32.2. Ao clicar/selecionar uma atividade, o app deve abrir outra interface para apresentar a relacéo entre a Ativi-
dade Selecionada e as Zonas Urbanas (Atividade x Zoneamento Urbano);
3.3.33. Ainterface de Atividade x Zoneamento Urbano deve apresentar uma lista das zonas urbanas;
3.3.34. Na interface Atividade x Zoneamento Urbano, para cada zona urbana listada, exibir a classificacdo de uso da
atividade selecionada anteriormente de acordo com o Plano Diretor Municipal. As possiveis classificacfes de uso séao:
Uso Permitido, Uso Tolerado, Uso proibido, ou “Requer andlise via processo na PML”;
3.3.35. Na interface de Atividade x Zoneamento, ao clicar em uma zona urbana, o app deve abrir outra interface para
apresentar um mapa com a geometria da zona urbana e a classificacdo de uso da atividade selecionada (Interface de
Mapa para Atividade x Zoneamento);
3.3.36. A interface de Mapa para Atividade x Zoneamento, deve exibir um mapa base da cidade de Linhares;
3.3.37. A interface de Mapa para Atividade x Zoneamento, deve exibir as delimitacdes georreferenciadas do poligono do
zoneamento selecionado sobre o mapa base, sua descricdo e a classificacdo de uso da atividade;
3.3.38. A interface de Mapa para Atividade x Zoneamento deve contemplar as seguintes funcionalidades:
3.3.38.1. Permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com fungdes de zoom;
3.3.38.2. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de satéli-
te do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e Be-
bedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dispo-
niveis.
3.3.38.3. Permitir que o usuario troque de zona urbana, sem que precise voltar para a interface de Atividade x Zone-
amento. Todas as informacdes da interface devem ser atualizadas de acordo com o zoneamento exibido;
3.3.39. Ter opgdo de menu para consultar a listagem de loteamentos regulares da cidade;
3.3.40. A interface para consultar loteamentos regulares deve exibir uma lista clicavel dos loteamentos regulares da
cidade. A prefeitura deve ter autonomia para gerir a lista de loteamentos;
3.3.41. A Interface para Consultar Loteamentos Regulares deve contemplar as seguintes funcionalidades:
3.3.41.1. Permitir filtrar loteamentos por meio de um campo de texto;
3.3.41.2. Ao clicar/selecionar um loteamento, o app deve abrir outra interface para apresentar um mapa com a geo-
metria do loteamento (Interface de Mapa para Loteamentos Regulares).
3.3.42. A interface de Mapa para Loteamentos Regulares, deve exibir um mapa base da cidade de Linhares;
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3.3.43. A interface de Mapa para Loteamentos Regulares, deve exibir as delimitac6es georreferenciadas do poligono do
loteamento selecionado sobre o mapa base e sua descricao;
3.3.44. A interface de Mapa para Loteamentos Regulares deve contemplar as seguintes funcionalidades:
3.3.44.1. Permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com fungdes de zoom;
3.3.44.2. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de satéli-
te do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e Be-
bedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dispo-
niveis.
3.3.44.3. Fornecer um mecanismo amigavel e pratico para que o usuario possa alternar entre loteamentos. As infor-
macdes da interface devem ser atualizadas de acordo com o loteamento exibido;
3.3.45. Ter opgdo de menu para consultar a listagem dos zoneamentos urbanos descritos no planos diretor da cidade;
3.3.46. A Interface para Consultar as Zonas Urbanas deve exibir uma lista clicavel contendo a sigla e o nome das zonas
urbanas, assim como o artigo da lei que instituiu a zona e a descri¢cdo da zona presente na legislacéo vigente. A prefeitu-
ra deve ter autonomia para gerir a lista de zoneamentos e suas respectivas informacdes;
3.3.47. A Interface para Consultar as Zonas Urbanas deve contemplar as seguintes funcionalidades:
3.3.47.1. Permitir filtrar as zonas urbanas por meio de um campo de texto;
3.3.47.2. Permitir acessar o texto completo da legislacao municipal de cada zoneamento da listagem;
3.3.47.3. Permitir acessar uma interface com mapa que apresenta o poligono do zoneamento selecionado de forma
georreferenciada (Interface de Mapa do Zoneamento Urbano);
3.3.47.4. Permitir acessar uma interface que informa sobre usos permitidos na zona selecionada (Interface Zonea-
mento x Usos Permitidos);
3.3.48. A Interface de Mapa do Zoneamento Urbano deve exibir um mapa base da cidade de Linhares;
3.3.49. A Interface de Mapa do Zoneamento Urbano, deve exibir as delimitacdes georreferenciadas do poligono do zo-
neamento selecionado sobre 0 mapa base, sua sigla e seu nome;
3.3.50. A Interface de Mapa do Zoneamento Urbano deve contemplar as seguintes funcionalidades:
3.3.50.1. Permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com fungdes de zoom;
3.3.50.2. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de satéli-
te do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e Be-
bedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dispo-
niveis.
3.3.50.3. fornecer um mecanismo amigavel e pratico para que o usudrio possa alternar entre zonas urbanas. As in-
formac@es da interface devem ser atualizadas de acordo com o zoneamento exibido;
3.3.50.4. Permitir acessar a descricdo do artigo da lei que institui a zona exibida e o texto completo da lei que con-
templa o zoneamento.
3.3.51. A Interface Zoneamento x Usos Permitidos deve exibir, no minimo, a sigla, nome, artigo da lei que institui a zona
e descricdo referente a zona selecionada, e uma lista clicavel de todos os tipos de usos, com nome, descricdo e sua
classificacao para a zona selecionada. As possiveis classificacdes de uso séo: Uso Permitido, Uso Tolerado, Uso proibi-
do, ou “Requer analise via processo na PML”".
3.3.52. Na Interface Zoneamento x Atividades Econdmicas, ao clicar/selecionar um tipo de uso, o app deve abrir outra
interface para exibir uma listagem de todas as atividades econdmicas contempladas por aquele uso(Interface Usos e
Atividades Econbémicas).
3.3.53. A Interface Usos e Atividades Econdmicas deve exibir uma listagem das categorias e atividades econdémicas
referentes ao tipo de uso selecionado anteriormente de acordo com o disposto no Plano Diretor da Cidade.
3.3.54. A Interface Usos e Atividades Econémicas deve fornecer um mecanismo amigavel e préatico para que o usuario
possa alternar entre tipos de uso. A prefeitura deve ter autonomia para gerir a lista de tipos de uso e atividades econémi-
cas;
3.3.55. Ter opcdo de menu para consultar a listagem de todas as legislac@es referentes ao plano diretor da cidade;
3.3.56. A Interface para consultar as atividades deve exibir uma lista clicavel com o nome e descricdo de cada legislacao
referente ao plano diretor da cidade. A prefeitura deve ter autonomia para gerir a lista de legislagcéo exibida pelo app;
3.3.57. A interface para consultar legislacdes deve contemplar as seguintes funcionalidades:
3.3.57.1. Permitir filtrar a legislagdo por meio de um campo de texto;
3.3.57.2. Ao clicar/selecionar uma legislacao, o app deve exibir o texto completo da legislacao selecionada.
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3.3.58. Possuir opgcdo de menu para acessar funcionalidades relacionadas ao Transporte Escolar.
3.3.59. Garantir que o acesso as funcionalidades relacionadas ao Transporte Escolar sejamrealizadas obrigatoriamente
de forma autenticada. Se o usuario selecionar alguma funcao relacionada ao Transporte Escolar e nao estiver autentica-
do, devera ser direcionado para a interface de autenticagcdo para entrar ou criar a sua conta.
3.3.60. Ao ser autenticado, o App devera identificar o perfil do usuario para disponibilizar op¢des de menu personaliza-
das e especificas para seu perfil. No minimo, os seguintes perfis séo esperados: Perfil 1 (Pais, responsaveis por alunos
e alunos), Perfil 2 (Motoristas do Transporte Escolar e Monitores, 0os quais séo auxiliares dos motoristas na condugéo
dos alunos durante as viagens), Perfil 3 (Servidores publicos da Prefeitura de Linhares).
3.3.61. Para suportar as funcionalidades do App, a plataforma deverd possuir uma base de dados que considere, no
minimo, os seguintes atores do ecossistema do Transporte Escolar e seus respectivos dados basicos:
3.3.61.1. Transportadores (Empresas contratadas para fornecimento do servi¢co de transporte): Razéo social, CNPJ e
telefone.
3.3.61.2. Veiculos de cada transportador (C)nibus, Vans, etc.): Placa, marca, modelo, ano de fabricagédo e ano do mo-
delo.
3.3.61.3. Motoristas: Nome, CPF e telefone.
3.3.61.4. Monitores: Nome, CPF e telefone.
3.3.61.5. Escolas da rede publica de ensino: Nome, localizagdo georreferenciada, enderegco completo, nome do dire-
tor e telefone do diretor.
3.3.61.6. Alunos: Nome, escola que estuda.
3.3.61.7. Rotas do transporte (ltinerarios georreferenciados dos veiculos a serem cumpridos pelos transportadores):
Cddigo da Rota, descricdo, quantidade de alunos da rota, quilometragem total do percurso, geometria da rota nos
sentidos de ida e volta do percurso, escolas e alunos atendidos, transportador contratado, motoristas e monitores de-
signados.
3.3.61.8. Pontos de parada de cada rota (Locais de embarque e desembarque de alunos): Codigo do ponto, descri-
¢do do ponto, localizagéo georreferenciada, alunos que utilizam o ponto.
3.3.61.9. Escalas de horarios do transporte: Agenda contendo o horéario de saida dos veiculos nos sentidos de ida e
volta de cada rota.
3.3.61.10. Equipamentos rastreadores (GPS - Dados de tempo real dos equipamentos rastreadores instalados nos
veiculos do sistema de Transporte Escolar): Localizagcdo georreferenciada, data e hora da localizacéo, placa do vei-
culo, cédigo da rota, velocidade.
3.3.62. Possuir op¢do de menu que permita ao usuario ter acesso as informacdes das rotas que os estudantes sob sua
responsabilidade utilizam. O usuario nao podera visualizar nenhuma rota adicional, ou seja, devera visualizar exclusiva-
mente as rotas utilizadas pelos estudantes sob sua responsabilidade (filhos e/ou dependentes). Caso o usuario seja um
estudante, o App devera garantir que apenas sua rota seja visualizada.
3.3.63. Para cada rota vinculada ao usuario, o App devera permitir acesso as informacdes sobre as escalas de horario
do transporte dos sentidos de ida e volta, com detalhamento das datas atendidas pela rota e os respectivos horéarios de
saida de cada sentido.
3.3.64. Para cada rota vinculada ao usuario, o App devera permitir acesso as informacgdes sobre o transportador contra-
tado, dados do veiculo utilizado, motorista e monitor designados. No minimo, o conteido dos campos basicos destes
atores, conforme relacionados anteriormente, devera ser apresentado ao usuario.
3.3.65. Possuir opgdo de menu que permita ao usuario ter acesso, em tempo real, ao deslocamento dos veiculos desig-
nados para atendimento de suas rotas. O usuario ndo podera visualizar nenhum veiculo adicional, ou seja, devera visua-
lizar exclusivamente os veiculos das rotas utilizadas pelos estudantes sob sua responsabilidade (filhos e/ou dependen-
tes). Caso o usuario seja um estudante, o App devera garantir que apenas o veiculo de sua rota seja visualizado.
3.3.66. A interface para visualizagdo, em tempo real, do deslocamento dos veiculos designados para atendimento das
rotas do usuario. deve contemplar as seguintes funcionalidades minimas:
3.3.66.1. Garantir que somente as rotas vinculadas ao usuario sejam visualizadas.
3.3.66.2. Permitir que cada rota seja visualizada individualmente.
3.3.66.3. Exibir um mapa e permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com fungdes de zoom.
3.3.66.4. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de satéli-
te do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e Be-
bedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dispo-

Pregéo Eletrénico n° 011/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br

99


mailto:pregao@linhares.es.gov.br
http://www.linhares.es.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

niveis.

3.3.66.5. Exibir no mapa, de forma georreferenciada, a geometria da rota.
3.3.66.6. Exibir no mapa, de forma georreferenciada, um marcador referente ao ponto de parada do estudante que u-
tiliza a rota.
3.3.66.7. Exibir no mapa, de forma georreferenciada, um marcador referente a posicao atual do veiculo (tempo real).
3.3.66.8. Atualizar a posi¢do do veiculo no mapa a cada 15 segundos.
3.3.66.9. A medida que o veiculo for se deslocando no mapa, informar ao usuario: O tempo em minutos que o veiculo
vai levar para percorrer o percurso até chegar ao ponto de parada do estudante e a distancia a percorrer em Km.
3.3.66.10. Informar ao usuario se o veiculo ja passou pelo ponto.
3.3.66.11. Fornecer um mecanismo amigavel para que o usuario alterne a visualizagcao de suas rotas.
3.3.66.12. Caso ndo exista uma viagem em andamento no momento, informar ao usuario quando sera o inicio da
proxima viagem, com base na escala de horarios da rota.
3.3.67. Possuir opcao de menu que permita ao usudrio reportar eventos de ndo conformidade observados na operacéo
do transporte escolar, a exemplo: pneu careca, vidro quebrado, auséncia de cinto de seguranca, falta de monitor em
veiculos, etc. Esta funcionalidade tem por finalidade envolver os atores do Transporte Escolar no processo de fiscaliza-
¢do de campo, em forma de Fiscalizagdo Colaborativa.
3.3.68. A interface para reportar eventos de ndo conformidade observados na operacgdo do transporte escolar deve con-
templar as seguintes funcionalidades minimas:
3.3.68.1. Permitir que o usuario tire uma foto do que esta sendo observado diretamente da camera do aparelho celu-
lar.
3.3.68.2. Registrar a data e hora do evento.
3.3.68.3. Selecionar o tipo de ndo conformidade, a partir de uma lista de ndo conformidades previamente cadastra-
das. A Prefeitura deve ter autonomia para criar e manter a lista de ndo conformidades apresentadas pelo App.
3.3.68.4. Registrar informacdes adicionais, em forma de texto livre, referentes ao que foi observado.
3.3.68.5. Enviar o registro da nao conformidade para um servidor em nuvem e permitir que a Prefeitura tenha acesso
a estes registros a qualquer tempo.
3.3.69. Possuir opcdo de menu que permita ao usuario visualizar comunicacdes escolares.
3.3.70. A interface para que 0 usuario possa visualizar comunicacdes escolares deve contemplar as seguintes funciona-
lidades minimas:
3.3.70.1. Apresentar em forma de lista as comunicacg@es escolares.
3.3.70.2. Cada comunicacgédo escolar deve conter, no minimo: Titulo, data de referéncia e texto da comunicacdo. A
Prefeitura deve ter autonomia para criar e manter a lista de comunicag8es escolares apresentadas pelo App.
3.3.71. Possuir opcao de menu que permita ao usuario enviar uma notificacdo de emergéncia (SOS - botdo de panico).
A notificacdo devera ser visualizada em destaque no painel de monitoramento do Transporte Escolar. Tal painel € uma
aplicacdo Web para visualizacéo de todas as operacdes de transporte e sera descrito adiante.
3.3.72. A interface para que o usuario possa enviar uma notificacdo de emergéncia (SOS - botdo de panico) deve con-
templar as seguintes funcionalidades minimas:
3.3.72.1. Capturar a localizacao atual georreferenciada do usuario a partir do GPS do aparelho celular.
3.3.72.2. Informar ao usuario que esta operacao sO deve ser realizada em situacdes de emergéncia, que requeiram
apoio operacional e de seguranca.
3.3.72.3. Possibilitar que o envio seja realizado de forma rapida e simplificada, a exemplo de apenas um ou dois cli-
gues em um botao.
3.3.72.4. Ao ser acionado o envio da notificagcdo, o App deve garantir que o processo fique ativo no dispositivo até
gue haja sucesso na comunicagao, Ou Sseja, caso O USuario esteja em uma area sem sinal de celular, o App devera
continuar com o processo de envio ativo para que o mesmo seja concluido assim que o aparelho entrar em uma area
com cobertura de sinal de celular. Importante: A informacao de localizacdo georreferenciada deve refletir a localiza-
¢do do dispositivo no momento de sucesso da comunicacao.
3.3.73. Possuir opcao de menu que permita ao usuario reportar incidentes durante a operacao do transporte escolar, a
exemplo: Pneu furado, carro quebrado, vandalismo, etc. Esta funcionalidade tem por finalidade prover aos motoristas e
monitores uma ferramenta de suporte operacional as suas atividades. O incidente devera ser visualizado em destaque
no painel de monitoramento do Transporte Escolar. Tal painel € uma aplicagdo Web para visualizagdo de todas as ope-
racGes de transporte e sera descrito adiante.
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3.3.74. A interface para reportar incidentes durante a operacao do transporte escolar deve contemplar as seguintes fun-
cionalidades minimas:
3.3.74.1. Capturar a localizacao atual georreferenciada do usuario a partir do GPS do aparelho celular.
3.3.74.2. Permitir que o usuario tire uma foto do que esta ocorrendo diretamente da camera do aparelho celular do
motorista ou monitor.
3.3.74.3. Permitir informar a placa do veiculo e a quantidade de alunos embarcados no veiculo.
3.3.74.4. Registrar a data e hora do incidente.
3.3.74.5. Selecionar o tipo de incidente, a partir de uma lista de incidentes previamente cadastrados. A Prefeitura de-
ve ter autonomia para criar e manter a lista de incidentes apresentados pelo App.
3.3.74.6. Registrar informacdes adicionais, em forma de texto livre, referentes ao que ocorreu.
3.3.74.7. Permitir que o usuario informe que necessita de apoio operacional.
3.3.74.8. Enviar o registro do incidente para um servidor em nuvem para ser visualizado no painel de monitoramento
do Transporte Escolar.
3.3.75. Possuir opcdo de menu que permita ao usuario visualizar os incidentes reportados por ele. Esta funcionalidade
tem por finalidade prover aos motoristas e monitores uma ferramenta para acompanhamento das acdes adotadas pela
central de monitoramento para resolucao do incidente.
3.3.76. Garantir que o usuario somente possa visualizar seus incidentes.
3.3.77. A interface para visualizar os incidentes reportados por um usuario deve contemplar as seguintes funcionalida-
des minimas:
3.3.77.1. Apresentar em forma de lista clicavel a relagdo de incidentes e seus respectivos status, como exemplo: inci-
dente aguardando atendimento, atendimento iniciado, atendimento concluido.
3.3.77.2. Cada incidente listado deve apresentar, no minimo: Data e hora do incidente, tipo do incidente, se houve
requisicao de apoio operacional e status.
3.3.77.3. Ao clicar sobre um incidente, o App devera apresentar em outra interface os dados analiticos do incidente.
3.3.78. A interface para visualizar os dados analiticos de um incidente deve contemplar as seguintes funcionalidades
minimas:
3.3.78.1. Apresentar, no minimo, Data e hora do incidente, tipo de incidente, informacdes adicionais fornecidas pelo
usuario quando da abertura do incidente, se houve requisicdo de apoio operacional e status.
3.3.78.2. Apresentar em forma de lista a relacdo das acdes adotadas pela central de monitoramento para resolugao
do incidente, contendo no minimo: data e hora da acdo, descricdo da acdo adotada e nome do responsavel pelo re-
gistro da acéo.
3.3.78.3. Permitir ao usuario registrar novas informagdes para o incidente enquanto o mesmo néo for solucionado, ou
seja, ndo tiver o status de atendimento concluido.
3.3.79. Possuir opgdo de menu que permita ao usuario ter acesso as informacgdes das rotas designadas a ele. O usuario
nao poderd visualizar nenhuma rota adicional, ou seja, devera visualizar exclusivamente as rotas em que desempenha
seu trabalho.
3.3.80. Para cada rota vinculada ao usuario, o App devera permitir acesso as informacdes sobre as escalas de horario
do transporte dos sentidos de ida e volta, com detalhamento das datas atendidas pela rota e os respectivos horarios de
saida de cada sentido.
3.3.81. Para cada rota vinculada ao usuario, o App devera permitir acesso as informag@es sobre o transportador contra-
tado, dados do veiculo utilizado, motorista e monitor designados. No minimo, o contedo dos campos basicos destes
atores, conforme relacionados anteriormente, devera ser apresentado ao usuario.
3.3.82. Possuir opgdo de menu que permita ao usuario ter acesso aos dados georreferenciados de suas rotas.
3.3.83. A interface para visualizacao dos dados georreferenciados das rotas designadas ao usuario deve contemplar as
seguintes funcionalidades minimas:
3.3.83.1. Garantir que somente as rotas vinculadas ao usuario sejam visualizadas.
3.3.83.2. Permitir que cada rota seja visualizada individualmente.
3.3.83.3. Exibir um mapa e permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com fungdes de zoom.
3.3.83.4. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de satéli-
te do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e Be-
bedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dispo-
niveis.
Pregéo Eletrénico n° 011/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br

101


mailto:pregao@linhares.es.gov.br
http://www.linhares.es.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

3.3.83.5. Exibir no mapa, de forma georreferenciada, a geometria da rota.
3.3.83.6. Exibir no mapa, de forma georreferenciada, todos os pontos de parada da rota.
3.3.83.7. Fornecer um mecanismo amigavel e pratico para que o usuario alterne a visualizacdo de suas rotas.
3.3.84. Possuir op¢cdo de menu que permita ao usuario visualizar comunicacdes escolares.
3.3.85. A interface para que 0 usuario possa visualizar comunicacdes escolares deve contemplar as seguintes funciona-
lidades minimas:
3.3.85.1. Apresentar em forma de lista as comunicacg@es escolares.
3.3.85.2. Cada comunicacgédo escolar deve conter, no minimo: Titulo, data de referéncia e texto da comunicacdo. A
Prefeitura deve ter autonomia para criar e manter a lista de comunicagdes escolares apresentadas pelo App.
3.3.86. Permitir que o usuario pertenca a dois perfis ao mesmo tempo, exemplo: o usuario € um motorista do sistema de
transporte escolar (perfil 2) e tem um filho que estuda na rede publica de ensino (perfill). Neste caso, com parte do pro-
cesso de autenticacdo, o App devera solicitar que o usuario informe com qual perfil deseja acessar o aplicativo.
3.3.87. O App deve permitir aos usuarios do Perfil 3 que reportem ndo conformidades e visualizem comunicacdes esco-
lares, seguindo as mesmas especificacdes anteriormente apresentadas para os usuarios do Perfil 1.
3.3.88. Como parte integrante da solucao, a empresa licitante devera disponibilizar para os gestores publicos um Painel
de Monitoramento da Operacéo do Transporte Escolar (painel). O painel devera ser acessivel via browsers e adotar tec-
nologias 100% web.
3.3.89. Garantir que todos os acessos ao painel sejam realizados de forma autenticada.
3.3.90. Autenticar os usuarios com base nas mesmas contas criadas via App, ou seja, para acessar 0 painel o usuario
devera possuir uma conta no aplicativo. A Prefeitura devera ter autonomia para indicar quais contas possuirdo permissao
de acesso ao painel. Os usuarios utilizardo a mesma senha de acesso ao App para acessar o painel.
3.3.91. Possuir op¢cdo de menu para disponibilizar acesso a visualizagédo dos incidentes.
3.3.92. Possuir dashboard especifico para visualizagao dos incidentes. O dashboard deve disponibilizar informacdes da
operacao do transporte escolar em tempo real.
3.3.93. O dashboard para visualizagdo dos incidentes deve conter, no minimo, os seguintes elementos:
3.3.93.1. Dados estatisticos referentes ao total de rotas sob monitoramento, nimero de incidentes em aberto e nime-
ro de incidentes com requisi¢do de apoio operacional.
3.3.93.2. Lista clicavel de todos os incidentes em aberto contendo, no minimo, as seguintes informacgdes: data e hora
do incidente, codigo da rota, placa do veiculo, tipo do incidente, informac8es adicionais reportadas pelo motorista ou
monitor, se houve requisicdo de apoio operacional, posi¢cao georreferenciada do veiculo na rota e data/hora da dltima
atualizacéo do rastreador (GPS) do veiculo.
3.3.93.3. Mapa com a posicéo de todos os veiculos com incidente em aberto.
3.3.93.4. Os incidentes referentes a notificacdes de emergéncia (botdo de péanico acionado via App) deverédo ser a-
presentados em destaque.
3.3.94. Ao clicar sobre um incidente, o App devera apresentar outro dashboard, com informacdes especificas do inciden-
te selecionado.
3.3.95. O dashboard especifico de um incidente deve conter os seguintes elementos minimos:
3.3.95.1. Nome das escolas atendidas pela rota impactada pelo incidente
3.3.95.2. Dados do transportador responsavel pela rota: nome e telefone
3.3.95.3. Dados do motorista da rota: nome e telefone
3.3.95.4. Dados do monitor da rota: nome e telefone
3.3.95.5. Quantidade de alunos no veiculo: esta informacéo é informada via App no momento da abertura do inciden-
te
3.3.95.6. Lista das ac6es realizadas para solucionar o incidente com as seguintes informac¢des minimas: Data/hora
da acéo, nome do responsavel pelo registro da acao, descricdo da acdo tomada.
3.3.96. O dashboard especifico de um incidente deve prover as seguintes funcionalidades minimas:
3.3.96.1. Permitir registrar as acdes que estdo sendo tomadas para resolucao do incidente
3.3.96.2. Permitir concluir o incidente, ou seja, informar que o atendimento do incidente foi finalizado e o problema re-
solvido
3.3.96.3. Permitir enviar notificagdo para os usuarios do App que estejam vinculados a rota. As notificagcdes deverao
ser visualizadas na tela do aplicativo. Os usuarios do App somente deverao visualizar as notificacdes das rotas que
estéo vinculados.
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3.3.97. Os incidentes poderao ser reportados via App pelos motoristas e monitores, ou identificados de forma automatica
pela solucao.
3.3.98. Identificar, de forma automatica, em tempo real, no minimo, os seguintes incidentes durante a operacdo do
transporte:
3.3.98.1. Viagem nao iniciada: Sao as viagens que estdo programadas na escala da rota e ndo existe detecgao de i-
nicio da viagem apds 15 minutos do horéario de saida estabelecido na escala. A prefeitura devera ter autonomia para
alterar as regras para determinacéo de viagens nédo iniciadas.
3.3.98.2. Viagem iniciada com atraso: S8o as viagens iniciadas apés 15 minutos do horario de saida estabelecido na
escala da rota. A prefeitura devera ter autonomia para alterar as regras para determinagéo de atrasos.
3.3.98.3. Viagem nédo executada: Sao as viagens que foram programadas na escala da rota e nao foram cumpridas.
A prefeitura devera ter autonomia para alterar as regras para determinagéo de viagens ndo executadas.
3.3.98.4. Viagem nao finalizada: S&o viagens iniciadas e que ndo existe detec¢do de que o veiculo chegou ao final da
rota dentro de um tempo maximo estimado para conclusao de viagem em cada rota. A prefeitura devera ter autono-
mia para alterar as regras para determinacao de viagens nédo finalizadas.
3.3.98.5. Desvio de rota: Acontece quando o veiculo descumpre o itinerario da rota durante a execucdo da viagem.
Considera-se descumprimento do itinerario o afastamento de mais de 500 metros entre o veiculo e a geometria da ro-
ta. A prefeitura devera ter autonomia para alterar as regras para determinacéo de desvio de rota.
3.3.98.6. Veiculo parado: Acontece quando o veiculo esta em viagem e permanece parado por mais de 10 minutos
fora de areas escolares vinculadas a rota. As areas escolares sdo determinadas por um raio de 200m de cada escola
atendida pela rota.
3.3.98.7. Perda de sinal do rastreador (GPS) em area de sombra: Acontece quando o veiculo esta em viagem, e o
rastreador parar de enviar sinais de localizagdo em um intervalo de tempo maior que o maximo estimado para que o
veiculo percorra uma area de sombra. Uma area de sombra representa uma se¢édo da geometria da rota desprovida
de cobertura de sinal de telefonia na banda de transmissdo do equipamento de GPS. A prefeitura devera ter auto-
nomia para alterar as regras para determinacéo da perda de sinal do rastreador (GPS) em area de sombra.
3.3.98.8. Perda de sinal do rastreador (GPS):Acontece quando o veiculo estd em viagem, e o rastreador parar de en-
viar sinais de localizagdo por mais de 1min fora de uma area de sombra. A prefeitura devera ter autonomia para alte-
rar as regras para determinacéo da perda de sinal do rastreador (GPS).
3.3.99. A solucéo devera registrar cada viagem realizada para compor um historico de operacao. O registro de cada
viagem deve conter no minimo as informacdes sobre: sentido (ida ou volta), data da viagem, dia da semana da viagem,
a hora planejada para inicio da viagem, a hora em que a viagem foi efetivamente iniciada pelo motorista, a hora de tér-
mino da viagem, a sua duracgéo, a velocidade média do veiculo, além de informacdes de incidentes detectados automati-
camente ou reportados pelos motoristas e monitores via App.
3.3.100. Para cada viagem realizada, a solugcdo devera registrar todos os sinais de GPS enviados pelo rastreador do
veiculo durante o tempo de execucao da viagem.
3.3.101. A solucdo deve ter um Dashboard de Mapa para exibir os dados relevantes para o monitoramento em tempo
real e georreferenciados. Um dashboard é uma interface web para apresentacdo de informacdes, dados estatisticos,
graficos, mapas e interacdes do usuario.
3.3.102. O Dashboard de Mapa deve exibir o dia e hora atualizados em tempo real, além de, em um mapa base, as
seguintes geometrias georreferenciadas: das rotas, localizacdo de escolas e localizagdo dos veiculos do transporte es-
colar em tempo real.
3.3.103. Todos os elementos do Dashboard de Mapa devem poder ser filtrados por: transportador, veiculo, escola, rota,
sentido e status de operacdo. O status de operacdo indica em tempo real se uma rota esta em operagao naquele mo-
mento ou se nao ha viagem em curso.
3.3.104. O Dashboard de Mapa deve permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com funcdes de zoom. Tam-
bém deve disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de satélite
do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e Bebedou-
ro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base disponiveis.
3.3.105. A solucao deve ter um Dashboard para exibir dados analiticos referentes as rotas. (Dashboard Rotas).
3.3.106. O Dashboard Rotas deve exibir o dia e hora atualizados em tempo real, além da listagem de todas as rotas
realizadas pelo transporte escolar da Secretaria Municipal de Educacédo. Para cada rota listada, exibir minimamente os
dados de: cddigo da rota, nome do transportador, placa e modelo do veiculo que atende a rota, escolas atendidas, quan-
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tidade de alunos cadastrados na rota, extensao (km), tempo médio de viagem, quantidade de paradas, se a rota esta ou
ndo em operacgéo (viagens iniciadas e ainda nao concluidas) e o IQS de cada roda.

3.3.107. O IQS (indice de Qualidade de Servico) é um indicador percentual calculado a partir do nimero de viagens
atendidas pontualmente (sem atrasos) e do total de viagens planejadas na rota. Atrasos justificados ndo deverdo impac-
tar 0 1QS. A prefeitura deve ter autonomia para alterar as regras de céalculo do 1QS.

3.3.108. O Dashboard Rotas deve exibir informacdes estatisticas sobre o total de rotas exibidas. Minimamente deve
conter: total de rotas, total de escolas atendidas, total de alunos atendidos, extenséo total percorrida pelas rotas e IQS
do servico de transporte municipal.

3.3.109. O Dashboard Rotas deve permitir realizar filtros por: transportador, veiculo, escola, rota, sentido(residéncia
para a escola ou da escola para a residéncia) e status de operacdo. Tanto a listagem das rotas, quanto informacdes
estatisticas devem ser atualizadas de acordo com o filtro utilizado.

3.3.110. O Dashboard Rotas deve permitir ao usuario selecionar uma rota e ser direcionado para um outro dashboard
para obter mais informac@es da mesma.(Dashboard Rota Especifica)

3.3.111. O Dashboard Rota Especifica deve exibir o dia e hora atualizados em tempo real, além do cédigo da rota, no-
me do transportador, placa e modelo do veiculo que atende a rota, escolas atendidas, quantidade de alunos que utilizam
a rota, extensédo (km), tempo médio de viagem, quantidade de paradas, status de operacéo e IQS da rota.

3.3.112. O Dashboard Rota Especifica deve ter a opgdo de exibir um mapa com os seguintes elementos georreferenci-
ados da rota selecionada: geometria da rota, pontos de parada da rota e escolas atendidas.

3.3.113. O Dashboard Rota Especifica deve ter a opcéo de exibir o histérico de operacgédo da rota selecionada. O histori-
co deve contar com uma listagem das viagens realizadas na referida rota. Devem ser minimamente exibidas as seguin-
tes informacgdes para cada registro de viagem,a saber: sentido (ida ou volta), data da viagem, dia da semana da viagem,
a hora planejada para inicio da viagem, a hora em que a viagem foi efetivamente iniciada pelo motorista, a hora de tér-
mino da viagem, a sua duracao, a velocidade média do veiculo e tipo de incidente registrado (se houver).

3.3.114. No histérico de operagdo do Dashboard Rota Especifica o usuario deve poder selecionar uma viagem listada
para obter mais informag8es. Dentre as informacdes adicionais a serem exibidas estdo: mapa com as escolas atendidas
pela rota e a localizacdo dos sinais de GPS enviados pelo rastreador do veiculo durante o tempo de execucao da via-
gem. Caso a viagem tenha algum incidente registrado, o local do incidente deve ser exibido de forma georreferenciada
no mesmo mapa, além disso, é necessario uma listagem de tipo, observac6es e hora em que foi registrado o incidente,
assim como informacg@es sobre as acdes tomadas pelo operador na sala de controle: hora da a¢do, nome do operador
responsavel, acdo tomada, e notificacdo liberada para o aplicativo (se houver).

4. Customizagdes e servigos de integracdo de dados para o ambiente de Data Lake, Plataforma Tecnoldgica e
Aplicativo:
4.1. As customizacges e servigcos de integracdo de dados serdo utilizados sob demanda e utilizardo como métrica pon-
tos de funcdo para a contratacdo. Para serem acessados, a PML devera emitir uma ordem de servigco com a indicacédo
dos pontos de fungéo a serem contratados e quais as atividades deverdo ser entregues. A contabilizacdo dos pontos de
funcdo deve ser definida pelo Manual de Medicdo Funcional de Software desenvolvido e utilizado pelo Tribunal de Con-
tas da Unido, pois utiliza as métricas a partir de padrdes internacionais estabelecidos pelo InternationalFunction Point
UsersGroup (IFPUG).
4.2. A PML, antes da contratacdo dos servicos, devera elaborar os requisitos e as funcionalidades a serem desenvolvi-
das, customizadas e/ou integradas e quais 0s servigos serao disponibilizados. Nesta etapa, a PML devera realizar estu-
do junto a CONTRATADA para definir o escopo dos servicos a serem entregues e, inclusive, devera haver o dimensio-
namento dos prazos de entrega. Cabera a CONTRATADA a apresentacao de cronograma de execuc¢do acompanhado
da quantidade de pontos de fungdo necessarios para a entrega.
4.3. A CONTRATADA devera iniciar a execucao das atividades em até 05 (cinco) dias Uteis a partir da emisséo da or-
dem de servigo.
4.4. Quando se trata de customizagBes e servigcos de integracdo de dados para um ambiente de data lake, plataforma
tecnoldgica e aplicativo, é essencial aplicar as melhores praticas de governanca de dados para garantir a qualidade,
seguranca e eficiéncia das operacdes. Seguem caracteristicas importantes e melhores praticas de governanca que de-
vem ser consideradas:

4.4.1. Documentacéo de todas as customizacdes feitas no ambiente de data lake, na plataforma tecnoldgica e no a-

plicativo, incluindo descri¢cdes detalhadas das alteracdes realizadas e dos servigos de integracao implementados.
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4.4.2. Manutencao de metadados detalhados sobre as customizacgBes e integracdes, incluindo informacgdes sobre
fontes de dados, transformacgdes aplicadas, cronogramas de execucgao, entre outros.

4.4.3. Manutencéo de controle de versdes para todas as customizagfes e integracdes, garantindo que todas as alte-
racOes sejam rastreaveis e reversiveis.

4.4.4. Estabelecimento de procedimentos formais para o gerenciamento de mudancas, exigindo aprovacdes adequa-
das antes de implementar qualquer customizacao ou servigo de integracao.

4.4.5. Implementacdo de controles de acesso adequados para proteger as customizacdes e integracdes contra a-
cessos ndo autorizados.

4.4.6. Garantir que os dados sensiveis sejam anonimizados ou mascarados conforme necessario para preservar a
privacidade dos dados.

4.4.7. Estabelecimento de processos de monitoramento continuo para as customizacfes e servicos de integracao, a
fim de identificar problemas de desempenho, falhas ou viola¢des de seguranca.

4.4.8. Realizacao de auditorias regulares para avaliar a conformidade das customizacdes e integracfes com 0s pa-
drbes de governanca e seguranca de dados.

4.4.9. Catalogacao de inventario atualizado de todas as customizacdes e servigcos de integracao.

GLOSSARIO
Internet das Coisas. Termo utilizado para referenciar a
loT . ~ - - -
interconexao digital de objetos fisicos e sensores via Internet.
Unidades de As unidades de medida sdo modelos estabelecidos para medir diferentes grandezas, tais como
Medidas comprimento, capacidade, massa, tempo e volume.

Elemento utilizado para estabelecer um padrao para os tipos
Modelo de Dados | de dispositivo e suas caracteristicas basicas. Todo Dispositivo I0T devera ser criado a partir de um
modelo de dados.

Um atributo de dispositivo 10T que armazena algum valor. Geralmente, o conjunto basico de
Ponto de Dados pontos de dados de um dispositivo é definido pelo modelo de dados do qual foi gerado. Exemplos
de pontos de dados: velocidade, altura, status de servico, nome, placa de veiculo, localizagao.

Sao agrupamentos de dispositivos 0T que compartilham caracteristicas em comum. Exemplos de

Redes loT rede: Transporte Publico, Pluvibmetros da Cidade, Sistema de lluminacgao.

As ramificacdes sdo um segundo nivel de classificacao disponivel dentro das Redes loT.
Tomando como exemplo uma rede que contenha dispositivos de transporte publico, as
ramificacdes poderiam ser: 6nibus, trem, metro, etc.

Ramificacdes de
rede loT

Os eventos sao requisicdes HTTP executadas quando uma determinada condicao logica é
Eventos loT satisfeita. Estas condi¢des sdo estabelecidas sobre os valores dos pontos de dados dos
dispositivos 10T. Exemplo: velocidade maior que 100 km/h.

Sao chamadas HTTP pré-configuradas para Eventos I0T que implementam requisicdes

Servicos loT semelhantes.

Elemento de visualizagdo composto por varios elementos graficos (widgets) que exibem dados

Dashboard loT atuais e historicos de dispositivos 10T.

Elementos gréficos utilizados para compor dashboards e apresentam formas de visualizacdo para

Widgets os valores dos pontos de dados de dispositivos I0T.

M6dulos BIPcos de sistfemas que entregam um conjunto de funcionalidades a cerca de um tema. Ex. 0T,
Céameras de videomonitoramento.

Grupos de - - . A

USUATIoS Elemento utilizado para agrupar usuarios e aplicar regras de permissao simultaneamente a todos.

Elemento utilizado para restringir o acesso de usuarios a dados e informacdes do sistema. Para
Niveis de acesso gue um usudrio acesse um determinado item do sistema € necessario que sua conta possua nivel
de acesso igual ou superior ao do referido item.

Fluxo de processo que permite inserir um usuario a um grupo de usuarios. Os credenciamentos
Credenciamento possuem fases e formularios dinamicamente configurados, podem ter aprovacdo automatica ou
exigir andlise administrativa. O credenciamento permite que um usudrio adquira novas
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permissdes, ao ingressar num novo grupo, ao passar por um fluxo de processo previamente
configurado.

Canal de
Contelido

Elemento que agrupa itens funcionais segundo uma tematica comum. Os canais de conteddo
devem possuir interface propria e customizavel e serem acessiveis diretamente, como um hotsite

Area de Interesse

Elemento utilizado para agrupar temas de interesse do usuario. Ex. Salde, educagao, seguranca.

Sao elementos ou conjunto de elementos que servem para organizar e qualificar dados por tipo e

Recursos formato. Exemplos: Cameras, documentos, imagens, links URL, video, mapas, etc.

Camada Uma camada geoespacial € um elemento que agrupa um conjunto de geometrias de um ou mais
Geoespacial tipos, seus metadados, estilizacéo e classificagcdes funcionais.

Classificacdo Processo de qualificagcdo dos metadados de uma camada geoespacial, a partir do qual é possivel
funcional de classificar tipos de dados de atributos, identificadores Gnicos, campos descritivos e fornecer
metadados nomes amigaveis para atributos.

Mapas Tematicos

Conjunto de camadas geoespaciais agrupadas por temas.

Camada Estatica

Camada geoespacial que ndo contém dados de tempo real.

Camada Dinamica

Camada geoespacial que contém dados de tempo real, cujas geometrias estdo relacionadas a
dispositivos 10T ou a qualquer outra fonte de dados dinamica.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Sustentabilidade:
4.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os
requisitos previstos no Decreto Municipal n° 1606, de 27 de Dezembro de 2023.

4.2. DISPUTA:

4.2.1. DO MODO DE DISPUTA:

4.2.1.1. A disputa se dara através de PROVA DE CONCEITO que consiste numa apresentacdo dos médulos soli-
citados, visando a averiguacao pratica dos aspectos tecnolégicos e funcionalidades do sistema e sera realizada
sob acompanhamento de Comissao Técnica de Avaliacao instituida pela Secretaria de Modernizagdo da Gestao
em um prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis a partir da data de convocacao.

4.2.1.2. Para a realizacdo da Prova de Conceito, a Secretaria de Modernizagdo da Gestédo fornecera parte dos in-
sumos necessarios a analise da solucéo, tais como acesso a internet, energia e computadores.

4.2.1.3. Poderdo patrticipar, durante toda a realizacao da Prova de Conceito, até 02 (dois) representantes creden-
ciados da licitante em avaliagdo, 01 (um) representante credenciado para cada um dos demais licitantes, repre-
sentantes da Comissao Técnica de Avaliacdo e membros da equipe de licitagao.

4.2.1.4. A Comissdo Técnica sera composta por profissionais designados pela Secretaria de Modernizacdo da
Gestdo.

4.2.1.5. Cabe a Comisséo Técnica de Avaliacdo, durante a fase de licitagdo, dentre outras, as seguintes ativida-
des: planejar e coordenar a execucdo de todas as atividades relativas a Prova de Conceito; realizar questiona-
mentos quanto a amostra apresentada, podendo realizar diligéncias; declarar a conclusédo das atividades de avali-
acao técnica; emitir o Relatdrio de Julgamento da Prova de Conceito, devidamente justificado.

4.2.1.6. A Prova de Conceito sera realizada nas dependéncias da Secretaria de Modernizagcdo da Gestdo. A lici-
tante em avaliacdo terd um prazo de até 3 (trés) dias Uteis, a contar do primeiro dia util seguinte a convocacéo pe-
lo pregoeiro, para preparar a amostra do produto em plenas condigBes operacionais, contendo todas as informa-
¢Oes necessarias, de acordo com os requisitos definidos pela CONTRATANTE.

4.2.1.7. No primeiro dia util subsequente a finalizagdo do prazo fixado no item anterior, a licitante em avaliagdo de-
vera se apresentar a Comissdo Técnica de Avaliacdo para a demonstracdo da amostra. A sessédo da Prova de
Conceito sera iniciada no mesmo dia.

4.2.1.8. Declarada aberta a sessao, estando presente no minimo a licitante em avaliagdo, com seus representan-
tes credenciados e de posse da amostra, os representantes da Comisséo de avaliacédo e o Pregoeiro, os trabalhos
serdo iniciados.

4.2.1.9. Se a licitante classificada em primeiro lugar ndo comparecer na sessdo da Prova de Conceito, a mesma
sera desclassificada e sera aberto o prazo para a convocagao da segunda colocada e assim sucessivamente.
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4.2.1.10. Durante a Prova de Conceito, somente representantes da Comissao Técnica de Avaliagcao e o Pregoeiro
poderdo se manifestar, com questionamentos sobre os requisitos constantes no Termo de Referéncia e sobre o
cumprimento dos requisitos licitatérios, respectivamente.
4.2.1.11. E facultado & Comissdo Técnica de Avaliacdo e ao Pregoeiro realizarem diligéncias para aferirem o
cumprimento dos requisitos. E proibido, durante eventual diligéncia, qualquer alteracdo no produto da Prova de
Conceito.
4.2.1.12. Na Prova de Conceito, os requisitos serdo avaliados da seguinte forma:
4.2.1.12.1. A Comissao Técnica de Avaliagdo na data da realizacao da Prova de Conceito apresentara roteiro
de demonstracéo de requisitos das “3.1. ESPECIFICACOES TECNICAS e todos os seus subitens”, detalhadas
no tépico “DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO”, a serem demonstrados pela Licitante.
4.2.1.12.2. Cabera a licitante demonstrar 100% dos requisitos dos itens contidos no roteiro de demonstracéao.
4.2.1.13. Concluida a Prova de Conceito, a Comisséo Técnica de Avaliacdo declarard encerrada a sesséo e emiti-
ra para o pregoeiro, em até 5 (cinco) dias corridos, o relatério de julgamento da Prova de Conceito.
4.2.1.14. A licitante em avaliagao sera desclassificada se:
4.2.1.14.1. Deixar de demonstrar, na Prova de Conceito a conformidade dos requisitos na plenitude;
4.2.1.14.2. Deixar de apresentar os profissionais habilitados para executar a amostra no horario indicado para
inicio da Prova de Conceito;
4.2.1.14.3. Deixar de se apresentar ao Pregoeiro e a Comisséo Técnica de Avaliacdo com os equipamentos e
demais recursos necessarios que serao utilizados na Prova de Conceito;
4.2.1.14.4. Deixar de cumprir os demais prazos e condi¢cfes do procedimento licitatério quanto a Prova de Con-
ceito;
4.2.1.14.5. Aprovada a licitante, com base na avaliacdo dos documentos de habilitacdo e na conclusédo do Re-
latério de julgamento da Prova de Conceito, o pregoeiro a declararda como vencedora, procedendo a abertura
do prazo recursal e demais tramites licitatorios legais.
4.2.1.14.6. Desclassificada a licitante em avaliacdo, a segunda colocada sera convocada e submetida a de-
monstracéo da Prova de Conceito nos mesmos termos aplicados a licitante anterior e assim sucessivamente.
4.2.1.15. Disposic¢des Gerais da Prova de Conceito:
4.2.1.15.1. Todas as licencas necessarias para a demonstracéo serédo de responsabilidade da licitante;
4.2.1.15.2. Nao havera prorrogacéo dos prazos estabelecidos no procedimento da Prova de Conceito, salvo por
motivo devidamente justificado e aprovado pela Comissao Técnica de Avaliagéo;
4.2.1.15.3. Ocorrendo alguma situacao excepcional, por parte do Secretaria de Modernizagao da Gestao que
demande o adiamento de qualquer uma das datas previstas para a Prova de Conceito, as licitantes serdo devi-
damente comunicadas e convocadas para nova data;
4.2.1.15.4. Eventuais questionamentos prévios acerca da execucdo da Prova de Conceito poderdo ser feitos
pelas licitantes, oportunamente, nos prazos pertinentes ao pedido de esclarecimentos, previstos neste Edital;
4.2.1.15.5. As licitantes poderao recorrer da execucao da Prova de Conceito, por meio da via recursal licitatéria,
apos a declaracao do vencedor pelo pregoeiro;
4.2.1.15.6. Caso seja verificado, no decorrer da efetivacdo dos trabalhos, o descumprimento de algum item o-
brigatdrio da Prova de Conceito, a Comisséo Técnica de Avaliacdo podera encerrar os trabalhos antes do pra-
zo fixado, mesmo que a Prova de Conceito ndo tenha sido completamente efetivada.

4.3. Subcontratagéo
4.3.1. Nao sera admitida subcontratacéo do objeto contratual.
4.3.2. As pessoas juridicas reunidas em consorcio poderdo participar do processo licitatério, salvo vedacao devida-
mente justificada no processo pelo érgao ou entidade responséavel, observado o artigo 15 da Lei n° 14.133/21.
4.3.3. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracao do projeto basico ou do projeto executi-
vo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5%
(cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre
servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios

4.4, Garantia da execucao
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4.4.1. O contratado apresentara, no prazo maximo de 45 dias, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratan-
te, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacao de garantia, podendo optar por caugao em dinheiro
ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianca bancéaria, em valor correspondente a 10% (dez por cento) do valor
anual do contrato.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Condi¢des de Entrega
5.1.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fis-
cal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato,
para efeito de posterior verificacao de sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e
na proposta.
5.1.2. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser adequados e/ou
substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da apli-
cacéao das penalidades.
5.1.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 03 (trés) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Administracao, apds a verificacao da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.
5.1.4. Para as contratag6es decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso |l
do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 05 (cinco) dias Uteis.
5.1.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.
5.1.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca dos
bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéao do contrato.

6. MODELO DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAL

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei
n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacéo ou suspensao do contrato, 0 cronograma de execugao sera prorro-
gado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicacgdes entre o 6rgado e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formali-
dade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4 O o6rgado podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5 ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgdo podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obriga-
¢Oes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacédo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de
execucao da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.
Fiscalizacédo

6.6 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos, nomeados por Portaria (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7 Gestor do Contrato
6.7.1. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato,
contendo todos os registros formais da execucgdo no histérico de gerenciamento do contrato, e sera nomeado por
meio de Portaria.

7. PRAZOS E CONDICOES DA ENTREGA DOS MATERIAIS/EXECUCAO DOS SERVICOS:

7.1 Os servicos de implantacéo e conversdo de dados do Ambiente Data Lake deverdo ser realizados em até 30 (trinta)
dias Uteis a partir da assinatura do contrato ou da emissao da ordem de servico. Os mesmos prazos e condicdes
deverao ser considerados para os médulos da Plataforma Tecnolégica, assim como do Aplicativo para Dispositivo Movel.
7.2 O prazo para execucao do servico de licenciamento de software sera de 05 (cinco) anos consecutivos, contados a
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partir do primeiro dia Gtil apds a assinatura do contrato ou do recebimento da Nota de Empenho ou outro documento
equivalente.

7.3 Os servicos de customizacdes e servigos de integracdo de dados serdo executados mediante emissédo de ordem de
servico, onde previamente serdo estabelecidas necessidades e o cronograma de execucdo. Deverdo ser iniciados em
até 05 (cinco) dias Uteis a partir da emissdo da ordem de servico.

8. DO PAGAMENTO
8.1 O pagamento sera feito mediante depdsito bancéario na conta corrente da CONTRATADA, no banco e respectiva
agéncia mencionadas em sua proposta, até 30 (trinta) dias apds a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura correspondente,
caso haja a aceitabilidade do bem, cumprindo o fornecedor as etapas estabelecidas no Edital/Empenho, cabendo ao
contratado comprovar sua regularidade fiscal conforme solicitado para habilitacdo no certame licitatério.
8.2 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacédo financeira devida pela Contratante, entre a data do venci-
mento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:
EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensac&o financeira = 0, 00016438, assim apurado:
| = (TX) | = (6 /100) I =0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%
365
8.3 A CONTRATADA devera informar no corpo da Nota Fiscal/Fatura o numero do Pregéo, niumero do Processo, nime-
ro do empenho e nimero da Autorizacao de Fornecimento.

9 CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO:

9.1.Formade selecao e critério de julgamento da proposta
9.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacéo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PRE-
GAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

9.2.Forma de fornecimento
9.2.1. O fornecimento do objeto sera continuado.

9.3.Exigéncias de habilitagao
9.3.1. Para fins de habilitacao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.4.Habilitagdo juridica
9.4.1. Registro comercial, no caso de empresa individual; ou
9.4.2. Ato constitutivo e alteracdes subsequentes, ou contrato consolidado, devidamente registrado, em se tratando
de sociedade comercial, e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus admi-
nistradores; ou
9.4.3. Inscricao no Registro Civil de Pessoas Juridicas do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada
dos nomes e enderecos dos diretores em exercicio; ou
9.4.4. Decreto de autorizacdo em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato
de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
9.4.5. Inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a
matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.5.Qualificacdo econémico-financeira
9.5.1. Certidao negativa de pedido de faléncia, recuperacao judicial, ou recuperacao extrajudicial, expedida pelo dis-
tribuidor da sede da licitante em data ndo superior a 30 (trinta) dias da data da abertura do certame, se outro prazo
néo constar do documento.
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9.5.2. Balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 2 (dois)
Gltimos exercicios sociais;
9.5.2.1. Se tratando de MEI - Micro Empreendedor Individual, serd indispensavel a apresentacdo do Balanco pa-
trimonial;
9.5.2.2. O conjunto completo de demonstragfes contabeis da entidade deve incluir todos os seguintes demonstra-
tivos, no que couber:
a) balanco patrimonial ao final do periodo;
b) demonstracéo do resultado do periodo de divulgacao;
c) demonstracdo do resultado abrangente do periodo de divulgacao. A demonstracéo do resultado abrangente
pode ser apresentada em quadro demonstrativo proprio ou dentro das mutagBes do patriménio liquido. A
demonstracdo do resultado abrangente, quando apresentada separadamente, comeca com o resultado do
periodo e se completa com os itens dos outros resultados abrangentes;
d) demonstracéo das mutacfes do patrimonio liquido para o periodo de divulgacao;
e) demonstracéo dos fluxos de caixa para o periodo de divulgacao;
f) notas explicativas, compreendendo o resumo das politicas contabeis significativas e outras informacdes
explanatérias.

DEMONSTRAC ME E EPP PME’s NBC TG 1000 REGRA GERAL S.A DE CAPITAL ABERTO
AO CONTABIL ITG 1000
B.P. Obrigatério Obrigatério Obrigatorio Obrigatério
D.R. Obrigatério Obrigatério Obrigatorio Obrigatério
D.R.A. Facultativa Pode ser substituida pela
DLPA Obrigatorio Obrigatério
D.L.P.A. Facultativa Facultativa (Obrigatoria se
substituir a DRA ou a
DMPL) Facultativa Facultativa
D.M.P.L. Facultativa Pode ser Substituida pela
DLPA Obrigatorio Obrigatério
D.F.C. Facultativa Obrigatério Obrigatorio Obrigatério
N.E. Obrigatério Obrigatério Obrigatorio Obrigatério
D.V.A. Facultativa Facultativa Facultativa Obrigatério

9.5.3. A comprovacéo da situagdo financeira da empresa sera constatada mediante obtencéo de indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um) resultantes da aplicacao das férmu-
las:

AtivoCirculante + Realizavel a Longo Prazo

LG = PassivoCirculante + PassivoN&oCirculante
SG = Ativo Total

PassivoCirculante + PassivoNaoCirculante
LC = AtivoCirculante

PassivoCirculante

9.5.3.1. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar, considerados 0s riscos para a
Administracéo, e, a critério da autoridade competente, o capital minimo ou o patriménio liquido minimo de 10%
(dez) do valor estimado da contratacéo ou do item pertinente.

9.6.Habilitacédo fiscal, social e trabalhista
9.6.1. Inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
9.6.2. Comprovacao de Regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo de Quitacédo de Tributos e Contribuicdes Fe-
derais conjunta com a Certiddo Quanto a Divida Ativa da Unido, expedida por 6rgdo da Secretaria da Receita Fede-
ral, unificada com a Certiddo Negativa de Débito com o INSS, demonstrando situacédo regular no cumprimento dos
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encargos instituidos por lei, expedida pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — conforme Portaria MF n° 358,
de 5 de setembro de 2014).

9.6.3. Comprovacao de Regularidade perante a Fazenda Municipal: Certiddo dos Tributos relativos ao domicilio ou
sede do proponente.

9.6.4. Certidao de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da proponente, pertinente ao seu
ramo de atividade e relativa aos tributos relacionados com o objeto licitado.

9.6.5. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS, fornecido pela Caixa Eco-
némica Federal.

9.6.6. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, fornecida no sitio eletrdnico do Tribunal Superior do Traba-
lho;

9.6.7 Certidao Eletrénica do Tribunal Regional do Trabalho, da circunscricdo da sede da licitante, para comprovar as
condi¢@es do item 7.2.7 do edital.

9.6.8 DECLARA(;AO de atendimento ao inciso XXXIII do art. 7° da CF, na forma do modelo ANEXO;

9.6.9 DECLARACAO de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabili-
tado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

9.7.Qualificacao técnica
9.7.1. Atestado de Capacidade Técnica-Operacional
9.7.2. Comprovacao de aptiddo, mediante apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica, que contemple o de-
sempenho de atividades requeridas pelo objeto desta licitagdo, pertinentes a planejamento urbano, mobilidade urbana
em tempo real, estruturacao de ambiente data lake e desenvolvimento de aplicativos, expedido(s) por pessoa juridica
de direito publico ou privado.
9.7.2.1. O(s) atestado(s) deve(m) ser emitido(s) em papel timbrado da instituicdo emissora, assinado(s) por seu
representante legal ou gestor da instituicdo devidamente qualificado, discriminando o teor da contratagdo e os da-
dos da empresa licitante.
9.7.3. Comprovacao de Qualificagcao Técnica-Profissional
9.7.4. Comprovacao de qualificacéo profissional dos membros da equipe técnica da licitante em areas de conheci-
mento relevantes a execucdo do contrato. A licitante devera apresentar comprovacéo de formacao académica e vin-
culo empregaticio da sua equipe ou contratos ativos de prestacdo de servicos da equipe com a licitante, assinados
previamente a data de lancamento do edital.
9.7.4.1. Em relacdo a estruturacdo de ambiente Data Lake, gestao de informacgdes geograficas, Inteligéncia Artifi-
cial, gerenciamento de dados abertos e desenvolvimento de aplicativos, a equipe técnica devera ter membro(s)
com formacao superior na area de Tecnologia da Informacao, Ciéncia ou Engenharia da Computacéo, Engenharia
de Software ou areas computacionais correlatas.
9.7.4.2. Em relacao as necessidades de integracdo, gestédo e controle de dispositivos 0T e cameras de monitora-
mento, a equipe técnica devera ter membro(s) com formagédo superior na area de Engenharia de Controle e Auto-
macéao, Engenharia Mecatrénica ou areas correlatas.
9.7.5. A PML podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das informag8es constantes nos documentos
apresentados, caso julgue necessario, estando sujeita a inabilitacéo, a licitante que apresentar documentos em desa-
cordo com as informagBes obtidas pela Equipe de Pregdo, além de incorrer nas sang¢fes previstas na Lei n°
14.133/2021.
9.7.6. A visita técnica presencial devera ser previamente agendada junto as dependéncias das secretarias municipais
elou a Prefeitura Municipal, através dos telefones: (27) 3372-6814 ou 3372-6843, com a responsavel Sra. Patricia
Nespoli Petri, servidora designada nos horarios das 08:00 as 16:00. Devera ser informado a razao social da empresa
interessada, n° de inscricdo no CNPJ/MF, endereco, telefone, e-mail, 0 nome e o n° da cédula de identidade da pes-
soa que fara a visita.
9.7.6.1. A visita presencial devera ocorrer em até 02 (dois) dias anteriores ao certame, tem como intuito a analise
do ambiente e dos equipamentos computacionais, servidores, firewall entre outros, bem como a complexidade da
estrutura municipal, sua extenséo e devido a natureza do objeto licitado. Nao havendo duvida da sua importancia,
tendo como base a numerosidade e variedades de solugBes e banco de dados descentralizados utilizado atual-
mente e consequentemente promovendo redundancias nas informagdes. Assim, torna-se imprescindivel o conhe-
cimento das peculiaridades do objeto licitado, por acreditarmos que a visita seja capaz de sanar quaisquer duvidas
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e dar sustentacdo as empresas na elaboracdo de suas propostas. ApOs a visita, sera emitido uma declara-
cdo/atestado de comparecimento pelo responsavel do departamento especifico. A empresa devera entregar o a-
testado junto com os demais documentos exigidos no edital, no envelope de documentacao de habilitacdo.

9.7.6.2. Caso a licitante OPTE POR NAO REALIZAR A VISITA devera apresentar declaracéo de dispensa firmada
ou assinatura digital no padrdo ICP Brasil pelo representante legal da licitante, informando estar ciente das condi-
¢Oes necessarias a contratacao e que assume todas as responsabilidades legais, tem citem ciéncia de todo o fun-
cionamento e procedimentos atualmente executados pela estrutura da Prefeitura Municipal e das Secretarias Mu-
nicipais. Ndo recaindo em nenhuma hipétese qualquer responsabilidade sobre o Municipio ou argumento futuro
guanto a nédo visitagcao antecipada.

9.8 Da participacédo de Consoércio

9.8.1 Quando permitida a participacdo de consoércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida, sera feita por
meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econémico-financeira, quando
exigida, sera observado o somatorio dos valores de cada consorciado.

9.8.1.1 Se o consércio nao for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o termo de
referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdmico-financeira, havera um acréscimo de 10% (dez por cento) para o
consorcio em relagao ao valor exigido para os licitantes individuais.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1 O custo estimado da contratacdo possui carater sigiloso e sera tornado publico apenas e imediatamente ap6s o
julgamento das propostas.

10.2 A estimativa de custo levou em consideragéo o risco envolvido na contratacéo e sua alocacao entre contratante
e contratado.

10.3 Em caso de licitacao para Registro de Precos, os precos registrados poderéo ser alterados ou atualizados em
decorréncia de eventual reducéo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou
dos servigos registrados, nas seguintes situacoes:

a) Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de conseqliéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos
termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

b) Em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposicdes legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;

c) Serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a
contratacao; ou poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a

contratacao

11. OBRIGACOES DAS PARTES
11.1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1.1. A CONTRATANTE obriga-se a:
11.1.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
Seus anexas;
11.1.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢fes estabelecidas no Termo de Referéncia;
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11.1.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecbes verificadas no objeto fornecido,
para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

11.1.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execuc¢ao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;
11.1.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma
e condicdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

11.1.1.6. Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e neste Contrato;

11.1.1.7. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contra-
tado no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis.

11.1.1.8. Notificar os emitentes quanto ao inicio de processo administrativo para apuracéo de descumprimento de
clausulas contratuais, quando for o caso.

11.1.1.9. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execuc¢éo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia
de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

11.1.1.10. Promover, por meio do servidor designado pela Secretaria competente, o0 acompanhamento e a fiscali-
zacao dos servicos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de quais-
quer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da contratada;

11.2. OBRIGACOES DA CONTRATADA
11.2.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:
11.2.2. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués, e da relacao da rede
de assisténcia técnica autorizada, quando for o caso;
11.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cdodigo de Defesa do Con-
sumidor (Lei n° 8.078, de 1990);
11.2.4. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacgao;
11.2.5. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art.
137, I, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacgéao por eles solicitados;
11.2.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo ou
dos materiais empregados;
11.2.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Administracao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanha-
mento da execucdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da ga-
rantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;
11.2.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais
e as demais previstas em legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e
nao podera onerar o objeto do contrato;
11.2.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou aci-
dente que se verifique no local da execucao do objeto contratual.
11.2.10. Paralisar, por determinacédo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.
11.2.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as
condic¢des exigidas para habilitagédo na licitacéo;
11.2.12. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
na legislacéo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);
11.2.13. Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas nos meé-
todos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.
11.2.14. Dispor de equipamento, material e pessoal especializado e no quantitativo necessario ao cumprimento do
objeto contratado, respeitando as normas de higiene e seguranca no trabalho.
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11.2.15. Credenciar, junto a Secretaria Municipal de Modernizacdo da Gestao, um representante para prestar escla-
recimentos e atender as reclamacgdes que porventura surgirem durante a execugdo do contrato.

11.2.16. Emitir, Nota fiscal/fatura discriminativa contendo os servicos prestados, devidamente atestados por servidor
credenciado, onde o CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes as multas ou
indenizagdes devidas pela CONTRATADA, de acordo com os termos do edital, desde que ndo haja nenhum fato im-
peditivo.

11.2.17. Considerando a obrigatoriedade de publicacéo dos contratos devidamente assinados no Portal de Transpa-
réncia, para atendimento da Lei n°® 12.527/11 de 18/11/11 (Lei Acesso a Informacdo) e a Lei Complementar n°
131/2009 de 27/05/2009, necessario se faz a assinatura digital dos contratos a serem celebrados com o Municipio.
(Certificado Digital).

12. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
12.1.1. deixar de entregar a documentacédo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha
sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial
guando:
12.1.2.1 nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacéo;
12.1.2.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
12.1.2.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
12.1.2.4 deixar de apresentar amostra;
12.1.2.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;
12.1.3 nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacédo, quando convocado den-
tro do prazo de validade de sua proposta;
12.1.3.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;
12.1.4 apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa durante a
licitacdo
12.1.5 fraudar a licitacdo
12.1.6 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
12.1.6.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.6.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.6.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
12.1.7 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo
12.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.
12.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes
el/ou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
12.2.1. adverténcia;
12.2.2. multa;
12.2.3. impedimento de licitar e contratar e
12.2.4. declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni-
¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.
12.3. Na aplicagdo das sances serao considerados:
12.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.
12.3.2. as peculiaridades do caso concreto
12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica
12.3.5. aimplantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos
de controle.
12.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.
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12.4.1. Para as infracdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de 0,5% a 15%do valor do contrato
licitado.
12.4.2. Para as infracdes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, a multa sera de 15%a 30%do va-
lor do contrato licitado.
12.5. As sanc¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou contra-
tar poderéo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
12.6. Na aplicacdo da sancéo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, con-
tado da data de sua intimacao.
12.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infracdes admi-
nistrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave,
e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a
qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancéo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decor-
réncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, bem como pelas infracdes
administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que justifiqguem a imposicéo de penalidade mais grave que a
sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragcdo observara o prazo previsto no art. 156, 85° da Lei n.°
14.133/2021.
12.9. Arecusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar ou retirar
0 instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 11.1.3, caracterizara o descum-
primento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor
do 6rgéo ou entidade promotora da licitagao.
12.10.A apuracéo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por
comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o
licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.
12.11.Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sanc¢des de adverténcia, multa e impedimento
de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recor-
rida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacéo a autoridade
superior, que devera proferir sua decisao no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.
12.12.Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracao da aplicagdo da sancao de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo, e decidido no prazo maximo de 20
(vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.
12.13.0 recurso e o pedido de reconsideragdo terao efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que sobreve-
nha decisédo final da autoridade competente.
12.14.A aplicacdo das sancgdes previstas neste edital ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacéo de reparacgéo integral
dos danos causados.

13. DOTACAO ORCAMENTARIA
13.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos da dotagcao orcamen-
taria para o exercicio de 2025 e subsequentes, a saber:

2501.0412201162.246

Manutencéo das Atividades Administrativas da Modernizacdo da Gestao

Elemento de despesa: 3303900000 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

Fonte de Recurso: 150000000001

Ficha: 00013

14 MATRIZ DE RISCO

O gerenciamento de riscos permite a¢gdes continuas de planejamento, organizagéo e controle dos recursos relacionados
aos riscos que possam comprometer 0 sucesso da contratacéo, da execugdo do objeto e da gestao contratual.

Abaixo consta tabela com a classificagéo de riscos utilizada no mapa de gestéo de riscos da Contratagdo de empresa
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especializada em prestacéo de servicos de manutengdo corretiva e preventiva nos servidores responsaveis pelo
gerenciamento da estrutura de informética desta municipalidade.

Classificacéo Valor
Muito Baixo 1
Baixo 2
Médio 3
Alto 4
Muito Alto 5

Tabela 1: Escala de classificagcao de probabilidade e impacto.

A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a definicdo dos critérios de
classificagéo do nivel de risco.

MATRIZ DE RISCOS - NIVEIS DE RISCOS

PROBABILIDADE

IMPACTO

| Risco médio | Risco médio
4 6

Rizeo médio
4

IDENTIFICAQAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS
A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados deste processo.
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Id Risco Relacionado ao(a): el €2 isee
Pxl

1 Atraso ou suspensdao no processo licitatério Selec¢édo do 12
em face de impugnacdes. Fornecedor

2 Valores licitados superiores aos estimados Selec¢édo do 8
para a contratacdo dos servigos. Fornecedor

3 Contratacdo de fornecedor com baixa Selec¢édo do 6
qualificacao técnica. Fornecedor

4 Falta de dotacdo orcamentaria para execucao Gest3o Contratual 9
do contrato.

5 Baixa qualificagcdo técnica dos profissionais da| Gestdo Contratual e 8
empresa para execuc¢édo do contrato. Solugédo Tecnologica

6 Vazallme,n.to de dados e informacdes pelos Gestio Contratual
funcionarios da contratada.

7 Quahﬂcagao t'ecr.uca e operacional insuficiente Gest3o Contratual 8
dos Fiscais Técnicos do contrato.

8 N&o cumprimento dos prazos no atendimento Gestao Contratual 6
dos chamados abertos

AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Risco Risco:

01

Atraso ou suspensao no processo licitatorio em face de impugnacdes.

Probabilidade: | Alta

Impacto: Médio

Atraso na contratacdo e consequente indisponibilidade de sistemas por falta

Dano 1: de manutencdo em funcionalidades, acarretando a insatisfacéo e prejuizos
aos usuarios dos sistemas.
Tratamento: Transferir ou Compartilhar.
Id Acéao Preventiva Responsavel
Elaboracao do planejamento da contratagcdo consultando solu¢des Eq.wpe de
1 . o Planejamento da
similares em outros 6rgéos. =
Contratacéo
2 | Defini¢do dos critérios de selecao de fornecedores com respaldo na Equipe de
jurisprudéncia dos érgéos de controle. Planejamento da
Contratagéo
S . o - Equipe de
3 \(er[flcagao do teor de impugnagdes e recursos em contragdes Planejamento da
similares. ~
Contratacéo
Estrita observancia as recomendac¢des da area juridica do Equipe de
4 | 6rgao/entidade. Planejamento da
Contratacéo
Id Acéao de Contingéncia Responsavel
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Alocacao integral da Equipe de Planejamento da Contratagcdo na

1 |resposta e mitigacdo das causas que originaram a suspensao do CONTRATANTE
processo licitatorio.
Mitigacao e eliminagdo das causas que obstruem 0 processo CONTRATANTE
2 | licitatério.
Risco Risco: Valores licitados superiores aos estimados para a contratacao dos servicos.
02 propabilidade: | Baixo
Impacto: Alta
Dano 1: O valor final de da empresa licitante ficar muito superior a média gerada no
' processo
Tratamento: Transferir ou Compartilhar.
Id Acéao Preventiva Responsavel
Acompanhar a licitacéo para garantir que as empresas participantes Equipe de
1 mp &ao para g q P P P Planejamento da
estejam no mercado e com valores coerentes ~
Contratagéo
2 | Defini¢do dos critérios de selecao de fornecedores com respaldo na Equipe de
jurisprudéncia dos érgéos de controle. Planejamento da
Contratacéo
Id Acéao de Contingéncia Responsavel
Verificar saldos de dotagfes e reservas realizadas
1 CONTRATANTE

Risco Risco: Contratacao de fornecedor com baixa qualificacéo técnica.
3 Probabilidade: |Baixo
Impacto: Médio
Dano 1: Fornecedor ndo possuir toda a qualificacdo técnica necessaria para execugao
do objeto
Tratamento: Mitigar.
Id Acéao Preventiva Responsavel
1 Nao.a.lprO\iar dopgmentagao .de empresas que ndo possua toda a CONTRATANTE
qualificacao solicitada no edital
Id Acéao de Contingéncia Responsavel
CONTRATANT
Caso a Departamento de licitacdo passe empresas ndo devidamente E
1 qualificadas, retornar o processo solicitando desclassificacdo da
mesma e chamada do segundo colocado

Risco Risco:

Falta de dotacdo orgcamentaria para execugao do contrato.
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04 Probabilidade: | Médio
Impacto: Médio
Dano 1: Faltar recurso para a realizagdo de empenho de parte ou todo do contrato
Tratamento: Transferir ou Compartilhar.
Id Acdao Preventiva Responsavel
s Equipe de
1 Acompanhgr 0s gastos do contrato para manter dentro da previsao Gestio Contratual
orcamentaria
2 | Acompanhar os saldos das dotac¢des para garantir que seja Equipe de
compativel com o valor contratual Gestao Contratual
Id Acéao de Contingéncia Responsavel
Solicitar suplementag@es em casos de necessidade de gastos
1 | superiores aos planejados CONTRATANTE
Risco Risco: Baixa qualificacdo técnica dos profissionais da empresa para execuc¢ao do
05 contrato.
Probabilidade: |Baixa
Impacto: Alto
Dano 1 A empresa contratada ndo possuir conhecimento para a prestacao de servigo
' solicitada
Tratamento: Transferir ou Compatrtilhar.
Id Acéao Preventiva Responsavel
N&o aprovar documentacédo de empresas que ndo possua toda a Equipe de
1 DS o . Planejamento da
qualificacao solicitada no edital ~
Contratacéo
Id Acéao de Contingéncia Responsavel
Autuacado da empresa pelo ndo atendimento e solicitagdo de
1 | adequacdo da prestacdo de servico CONTRATANTE
Risco Risco: Vazamento de dados e informag@es pelos funcionarios da contratada.
06 probabilidade: | Médio
Impacto: Muito Alto
) InformacOes serem vazadas do ambiente empresarial referente a dados
Dano 1: . . .
financeiro ou dados protegidos pela LGPD
Tratamento: Evitar
Id Acéao Preventiva Responsavel
1 Assinatura de termos de responsabilidade e sigilo de informacg@es CONTRATADA
entre a CONTRATANTE E A CONTRATADA
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2 Controle de acesso as informac8es rigoroso com restricdo de acessos | CONTRATANTE
ao minimo obrigatorios.
Id Acéao de Contingéncia Responsavel
Apurar responsabilidade do vazamento e mitigacdo o mais rapido
1 | possivel com o0 menos prejuizo aos dados CONTRATANTE
Risco Risco: Qualificacdo técnica e operacional insuficiente dos Fiscais Técnicos do
07 contrato.
Probabilidade: |Baixo
Impacto: Alto
. A equipe gestora do contrato ndo possuir qualificacéo técnica para a gestao
Dano 1: S
do contrato e para poder efetuar a solicitacdes para a empresa contratada
Tratamento: Transferir ou Compatrtilhar.
Id Acéao Preventiva Responsavel
. . CONTRATANTE
1 Manter no quadro de funcionarios da equipe gestora do contrato
profissionais com conhecimento no objeto do contrato
Id Acéao de Contingéncia Responsavel
Acordar com a empresa CONTRATADA reunides recorrentes para
1 | explicagdes sobre o que esta sendo realizado e o que pode ser CONTRATANTE
melhorado no ambiente.
Risco Risco: N&o cumprimento dos prazos no atendimento dos chamados abertos
08  propabilidade: | Baixa
Impacto: Médio
Dano 1 Servicos ficarem indisponivel devido a atraso no atendimento de uma
: solicitacédo
Tratamento: Mitigar
Id Acéao Preventiva Responsavel
S o CONTRATANTE
1 Definir criteriosamente a urgéncia de cada chamado para
enquadramento correto na SLA
o ) ) CONTRATADA
2 Manter profissional monitorando o ambiente e os chamados abertos
pela CONTRATANTE
Id Acéao de Contingéncia Responsavel
Ter diversos meios de comunicacao entre CONTRATADA E
1 | CONTRATANTE para evitar falhas de entendimento de urgéncias CONTRATADA
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Linhares, 17 de fevereiro de 2025.

PATRICIA NESPOLI PETRI
Diretora do Departamento de Gestéo da Informacéo

Assinado digitalmente por
JOAO CARLOS JOAO CARLOS SOUZA
FILHO:13769536762

SOUZA
FILHO:13769536762 OD??(t)%: 2025.04.14 16:52:41 -

JOAO CARLOS SOUZA FILHO
Secretario Municipal de Modernizacao da Gestao
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RELAGCAO DOS SERVIGCOS A SEREM EXECUTADOS

Iltem

Especificacdo

Unid.

Quant.

V. Unit.

V. Total

Implantacdo do Ambiente Data Lake
Implantacdo de um ambiente operacional e sistema de infor-

mac0desestruturante e integrado

UND

25.864,10

25.864,10

Converséao de dados do Ambiente Data Lake
Conversao de dados proveniente de ambiente Data Lake im-

plantado eutilizado pelo municipio

UND

20.630,00

20.630,00

Treinamento do Ambiente Data Lake

Treinamento de uso e aplicagdo do ambiente Data Lake

HORAS

16

530,52

8.488,32

Suporte Técnico do Ambiente Data Lake

Suporte técnico quanto ao uso do ambiente Data Lake

12

20.287,41

243.448,92

Ativacado e Implantacao do médulo lIoT
Configuracao, parametrizacdo e liberacdo para uso do modulo
loT.

UND

27.631,73

27.631,73

Treinamento do médulo loT

Treinamento de uso e aplicagdo do mddulo loT

HR

40

288,15

11.526,00

Licenca de uso, suporte técnico e manutencdo do mdédulo IoT
Permite a operacionalizacdo das funcionalidades contidas no

maoduloloT

12

13.216,05

158.592,60

Ativacao e implantacdo do modulo cameras online videomoni
toramento
Configuracéo, parametrizacao e liberacdo para uso do médulo-

cameras online de videomonitoramento.

UND

27.947,41

27.947,41

Treinamento do médulo cameras online de videomonitoramen-
to.
Treinamento de uso e aplicagdo do mddulo cameras online

devideomonitoramento

HR

40

383,74

15.349,60

10

Licenca de uso, suporte técnico e manutencao do médulo ca-
merasonline de videomonitoramento.
Permite a operacionalizacdo das funcionalidades contidas no

maodulocameras online de videomonitoramento

12

8.642,70

103.712,40
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Ativacdo e implantacdo do médulo de gestdo de informagbes
geogréficas

11 . ] . UND 1 26.709,12 26.709,12
Configuracéo, parametrizacdo e liberacdo para uso do modulo
degestdo de informacgdes geogréaficas
Treinamento do médulo gestdo de informacdes geograficas.

12 | Treinamento de uso e aplicacdo do médulo gestdo de informa-| HR 40 282,82 11.312,80
¢Oes geogréficas
Licenca de uso, suporte técnico e manutengdo do modulo de
gestdode informacgbes geograficas R

13 . i ) ] ) ] MES 12 9.278,75 111.345,00
Permite a operacionalizacdo das funcionalidades contidas no
maédulode gestdo de informagdes geogréaficas
Ativacdo e implantacdo do mdodulo de gerenciamento e publi-
cacdo dedados abertos

14 . . ) UND 1 25.807,30 25.807,30
Configuracéo, parametrizacdo e liberacdo para uso do modulo
degerenciamento e publicacao de dados abertos
Treinamento do médulo gestédo gerenciamento e publicacédo de
dados abertos

15 . ] ) HR 24 432,79 10.386,96
Treinamento de uso e aplicacdo do modulo gestdo gerencia-
mento epublicacao de dados abertos
Licenca de uso, suporte técnico e manutencdo do modulo de-
gerenciamento e publicacdo de dados aberto R

16 . . ] ] ] ) MES 12 8.980,00 107.760,00
Permite a operacionalizacdo das funcionalidades contidas no
maddulogerenciamento e publicagcao de dados abertos
Ativacdo e implantagdo do aplicativo - Android e iOS

17 | Configuracao, parametrizacdo e liberacdo para uso do aplicati-| UND 1 23.502,00 23.502,00
vo — Android e iOS

18 Treinamento do aplicativo - Android e iOS HR 24 365,12 8.762.88
Treinamento de uso e aplicacédo do aplicativo - Android e iOS
Licenca de uso, suporte técnico e manutencdo do aplicativo -
Android e iOS ~

19 . ] ] ] ] ) MES 12 17.351,25 | 208.215,00
Permite a operacionalizacdo das funcionalidades contidas noa-
plicativo - Android e iOS e sua oferta nas lojas virtuais
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Customizagfes e servicos de integracao de dados para o am-
biente deData Lake, Plataforma Tecnoldgicae Aplicativo.

Contratagdo sob demanda que permite o desenvolvimentode

20 PF 1.000 757,71 757.710,00
novas funcionalidades e servicos para o ambienta de Data
Lake,na plataforma tecnolégica e no aplicativo para dispositivos
moveis
Valor Total | 1.934.702,14
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PREGAO ELETRONICO N° ----/2025
ANEXO Il

(MINUTA) CONTRATO N° /2025

TERMO DE CONTRATO FIRMADO NA SEDE DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE LINHARES, QUE ENTRE Si FAZEM, DE UM LADO O
MUNICIPIO DE LINHARES-ES., E DE OUTRO LADO A FIRMA
"VENCEDORA DO PREGAO ELETRONICO N° ---- /2025, EM

Por este instrumento particular de contrato que entre si fazem, de um lado o Municipio de LINHARES, ES, pessoa

juridica de Direito Publico, com sede a Avenida Augusto Pestana, 790, Centro, Linhares - ES, devidamente inscrito no

C.N.P.J (MF) SOD O N® -mmmmmm oo e , neste ato representado pelo(a) Secretaria Municipal de
............................ , portador do CPF (MF) n° --------, residente e domiciliado(a) a ---------------------------| neste instrumento
denominado simplesmente CONTRATANTE e, do outro, a empresa ---------------------- , estabelecida a------------==-===memmmmm--
---, devidamente inscrita no CNPJ (MF) n® --------------- , representada legalmente neste ato pelo Sr (@) ----------------=--------
--, portador(a) do CPF (MF) n°® ------- , residente e domiciliado(a) a ------------------------ , adiante denominada simplesmente
CONTRATADA, tendo em vista o julgamento datado de ----- , referente ao Pregédo Eletronico N° ----- /2025, devidamente
homologado pela Secretaria Municipal de ---------------=-=--=--=-—- , NO Processo N° —--—-----—------- /20---, tém entre si, justos e

contratados, sob a forma de execucgédo indireta, nos termos da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021 e do Decreto

Municipal n® 1.606/2023, mediante as seguintes clausulas e condices:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a contratacao de empresa especializada para fornecimento de um ambiente de
"DatalLake" (I), uma plataforma tecnoldgica para um projeto de gestdo, monitoramento e controle, aqui chamado de
plataforma tecnoldgica estruturante para "Cidades Inteligentes" (lI) e aplicativo de servicos para o cidaddo (lll) e
customizacdes e servicos de integracdo de dados (1V), incluindo licengas de uso, suporte técnico e atualizacdo, deste
Municipio, conforme disposto na Licitacao Pregéo Eletrénico N° ----/2025 cujo edital consta no Processo Administrativo

n° 016118/2024, conforme proposta anexa.

1.2 A prestacao dos servicos obedecera ao estipulado neste Contrato e as disposi¢cdes da Lei n.° 14.133/21, a qual se
encontra vinculado, bem como as disposi¢@es contido na Licitacdo Pregao Eletrénico N° ----/2025, além das obrigacdes
assumidas na proposta firmada pela CONTRATADA e dirigida a CONTRATANTE, que, independentemente de
transcricdo, fazem parte integrante e complementar deste contrato, no que nao o contrarie.
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1.3 Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcri¢ao:
1.3.1 O Termo de Referéncia;

1.3.2 O Edital da Licitagéo;

1.3.3 A Proposta do contratado;

1.3.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - MODELO DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAL
2.1 O regime de execucao contratual, os modelos de execucgédo e gestdo contratual, assim como os prazos e condi¢des

de conclusao, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3.1 A CONTRATANTE obriga-se a:

3.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus
anexos;

3.1.2 Receber o objeto no prazo e condi¢cfes estabelecidas no Termo de Referéncia;

3.1.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto fornecido, para que
seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

3.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo Contratado;

3.1.5 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e
condigfes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

3.1.6 Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

3.1.7 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no
prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis.

3.1.8 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de descumprimento
de clausulas contratuais, quando for o caso.

3.1.9 A Administracao ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda
gue vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

3.1.10 Promover, por meio do servidor designado pela Secretaria competente, o0 acompanhamento e a fiscalizagédo dos
servigos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu

critério, exijam medidas corretivas por parte da contratada.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
4.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigac6es constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as
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obrigacOes a seguir dispostas:

4.2 Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versdo em portugués, e da relacdo da rede de
assisténcia técnica autorizada, quando for o caso;

4.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cdédigo de Defesa do Consumidor
(Lei n° 8.078, de 1990);

4.4 Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos
gue impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

4.5 Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il, da
Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;

4.6 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

4.7 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucao contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

4.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciérias, fiscais, comerciais e as
demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e nao
poderéa onerar o objeto do contrato;

4.9 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que
se verifique no local da execucao do objeto contratual.

4.10 Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a
boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

4.11 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigac6es assumidas, todas as condi¢bes
exigidas para habilitagédo na licitacéo;

4.12 Cumprir, durante todo o periodo de execu¢édo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na
legislacao (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

4.13 Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudancas nos métodos
executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

4.14 Dispor de equipamento, material e pessoal especializado e no quantitativo necessario ao cumprimento do objeto
contratado, respeitando as normas de higiene e seguranca no trabalho.

4.15 Credenciar, junto a Secretaria Municipal de Mordenizacdo e Gestdo, um representante para prestar
esclarecimentos e atender as reclamacdes que porventura surgirem durante a execucgdo do contrato.

4.16 Emitir, Nota fiscal/fatura discriminativa contendo os servicos prestados, devidamente atestados por servidor
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credenciado, onde o0 CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes as multas ou
indenizacdes devidas pela CONTRATADA, de acordo com os termos do edital, desde que ndo haja nenhum fato
impeditivo.

4.17 Considerando a obrigatoriedade de publicacdo dos contratos devidamente assinados no Portal de Transparéncia,
para atendimento da Lei n® 12.527/11 de 18/11/11 (Lei Acesso a Informacao) e a Lei Complementar n® 131/2009 de
27/05/2009, necessario se faz a assinatura digital dos contratos a serem celebrados com o Municipio. (Certificado
Digital).

CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO:

5.1 A execucdo do contrato sera acompanhada pelo(s) servidor (es) Sr. --------------mmmmmmmemmmmmeeee , designado(s)
representante(s) da Administracao, nos termos do art. 117 da Lei n° 14.133/21, que devera (40) atestar a execuc¢do do
objeto contratado, observadas as disposicGes deste contrato e da Lei n° 14.133/21, sem 0 que ndo sera permitido
qualquer pagamento.

5.2 O gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo

todos os registros formais da execuc¢ado no histérico de gerenciamento do contrato, e sera nomeado por meio de Portaria.

CLAUSULA SEXTA - PREGO E PAGAMENTO

6.1 O preco global do fornecimento é de R$ ( ), conforme proposta comercial de precos unitarios da

contratada, constante da Planilha de Formacao de Precos do termo de referéncia Edital, apresentada pela contratada,
anexada ao presente contrato.

6.2 No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucao contratual,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

6.3 A CONTRATANTE efetuara o pagamento, a CONTRATADA, pelos produtos efetivamente fornecidos, de acordo com
a importancia constante da respectiva nota fiscal/fatura

6.4 O pagamento sera feito mediante depdsito bancario na conta corrente da CONTRATADA, no banco e respectiva
agéncia mencionadas em sua proposta, até 30 (trinta) dias apds a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura correspondente,
caso haja a aceitabilidade do bem, cumprindo o fornecedor as etapas estabelecidas no Edital/Empenho, cabendo ao
contratado comprovar sua regularidade fiscal conforme solicitado para habilitacdo no certame licitatério.

6.5 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, € calculada mediante a aplicacao da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
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VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensac&o financeira = 0, 00016438, assim apurado:

(6 /100) | =0, 00016438
| = (TX) | =
TX = Percentual da taxa anual = 6%
365
6.6 A CONTRATADA devera informar no corpo da Nota Fiscal/Fatura o niamero do Pregdo, nimero do Processo,

namero do Empenho e nimero da Autorizagdo de Fornecimento.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

7.1 Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data-base vinculada a
data do orcamento estimado, em __/ _/ _ (DD/MM/AAAA).

7.2 ApOs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice serd o INPC/IBGE ou por outro indice oficial que vier substitui-lo,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros
do ultimo reajuste.

7.4 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a
importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5 Nas aferi¢Oes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao possa(m)
mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao entéo
em vigor.

7.7 Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para reajustamento
do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

7.9. RECOMPOSICAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO:

7.9.1 A recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro tem o objetivo de neutralizar o impacto positivo ou negativo,
sobre o valor global do contrato, do evento cujo risco de ocorréncia ndo tenha sido integralmente alocado a
Administracao;

7.9.2 A PARTE interessada devera encaminhar a Secretaria, 0 respectivo requerimento de reequilibrio econémico-
financeiro, conter todas as informacdes e dados necessarios para sua anélise, acompanhado de PLANO DE NEGOCIO
atualizado para refletir o pleito, bem como de “relatério técnico” ou “laudo pericial” que demonstre, inequivocamente, o
impacto ou a repercussao dos eventos sobre os principais componentes de custos e receitas da Contratada.
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7.9.3 A Secretaria terd o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data em que houver recebido o requerimento

de reequilibrio, para se pronunciar a respeito.

CLAUSULA OITAVA - DO RECURSO ORGCAMENTARIO

8.1 As despesas decorrentes da execucdo do presente contrato correrdo a conta da dotacdo orcamentaria propria
consignada no orgamento municipal para o exercicio de 2025 e subsequentes, a saber:

25 — SECRETARIA MUNICIPAL DE MODERNIZACAO E GESTAO

25.01.04.122.0116.2246 — MANUTENCAO DAS ATIVIDADES ADINISTRATIVAS DA MODERNIZACAO DA GESTAO
3.3.90.40.000 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO — PESSOA JURIDICA

FICHA: 014

RECURSOS: RECURSOS ORDINARIOS - PML

8.2 Para a cobertura das despesas relativas ao presente contrato, serdo emitidas Notas de Empenho, a conta das

dotacdes especificadas nesta clausula.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA E DURACAO

9.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 01 (um) ano, contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da
Lei n° 14.133, de 2021, podendo ser prorrogado nos termos da legislagao aplicavel.

9.2 O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

9.3 A prorrogacéo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

9.4 O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas san¢gbes de declaracao de

inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacéo.

CLAUSULA DECIMA - PRAZOS E CONDICOES DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

10.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal
ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagcdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

10.2. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser adequados e/ou
substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

10.3. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 03 (trés) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.
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10.4. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 05 (cinco) dias Uteis.

10.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

10.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca dos bens
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.

10.7. Os servigos de implantacdo e conversdo de dados do Ambiente Data Lake deverdo ser realizados em até 30
(trinta) dias Uteis a partir da assinatura do contrato ou da emisséo da ordem de servigco. Os mesmos prazos e condicdes
deverao ser considerados para os médulos da Plataforma Tecnolégica, assim como do Aplicativo para Dispositivo Movel.
10.8. O prazo para execucéao do servigo de licenciamento de software sera de 05 (cinco) anos consecutivos, contados a
partir do primeiro dia Gtil apds a assinatura do contrato ou do recebimento da Nota de Empenho ou outro documento
equivalente.

10.9. Os servicos de customizacgBes e servicos de integracdo de dados serdo executados mediante emissao de ordem
de servico, onde previamente serdo estabelecidas necessidades e o cronograma de execucao. Deverdo ser iniciados em

até 05 (cinco) dias Uteis a partir da emissdo da ordem de servico.

10.10. ESPECIFICACOES TECNICAS:

c) As secOes abaixo fornecem detalhes sobre as caracteristicas gerais das tecnologias e funcionalidades esperadas por
cada item e subitem que comp8&em a solucéo global.

d) Para melhor compreenséo de especificacBes e requisitos técnicos, ao final desta se¢cdo encontra-se um glossario
com explicagdo de conceitos e de terminologias utilizadas para a especificacdo de caracteristicas e funcionalidades

requeridas.

10.11.Ambiente de "Data Lake":

d) A empresa devera fornecer um ambiente caracterizado por repositorio e servicos computacionais centralizados que
permitam o armazenamento, processamento e consulta de dados estruturados, semi-estruturados e nao estruturados em
qualquer escala, incluindo cépias brutas de dados dos sistemas de origem e dados transformados usados para tarefas
como relatorios, visualizagdo e andlise, considerando suporte a dados estruturados de bancos de dados relacionais
(linhas e colunas), dados semi-estruturados (CSV, logs, XML, JSON), dados nao estruturados (e-mails, documentos,
PDFs), dados binarios (imagens, audio, video streamings) e dados de sites de midia social.

e) O ambiente deverd suportar a utilizacdo das melhores praticas em ambientes "Data Lakes" com servigos
computacionais que garantam a implementacdo das camadas de aquisicdo, mensagens, ingestdo, processamento e
armazenamento de dados. O ambiente devera permitir sua operacionalizacdo na infraestrutura da contratante.

f) Este item tem por finalidade a estruturacao de um ambiente robusto, escalavel, baseado em tecnologias de padréao

aberto e voltado a adquirir, armazenar, processar, efetuar cruzamentos, consultar e integrar um grande volume de dados
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das mais diversas origens, como: softwares de gestéo publica presentes no municipio (fazenda, saude, educacéo, etc.),
dados estatisticos governamentais, sistemas de informacgdes geograficas, dados das concessiondrias de energia, agua,
transporte coletivo, coleta e destinacdo de residuos, dos sistemas de prevencao de desastres, monitoramento ambiental

e de trafego, seguranca publica, iluminagdo publica, etc.

10.11.1. Implantacdo do Ambiente Data Lake:
10.11.1.1. A ativagdo e implantacao do ambiente data lake envolvem uma série de etapas e consideragdes importantes
para garantir que o ambiente seja configurado corretamente e funcione efetivamente para os objetivos de gestdo de da-
dos.
10.11.1.2. Essas etapas deverao ser realizadas mediante cronograma de no maximo 30 (trinta) dias Uteis considerando
as seguintes etapas:
10.11.1.2.1. Planejamento e Requisitos:
10.11.1.2.1.1. Definicao de Objetivos: Estabelecer os objetivos claros para o data lake, como a integracao de
fontes de dados, analise avancada, ou suporte a tomada de decisoes.
10.11.1.2.1.2. Identificacdo de Fontes de Dados: Listar as fontes de dados que serdo integradas no data lake, in-
cluindo dados estruturados, semi-estruturados e nao estruturados.
10.11.1.2.1.3. Requisitos de Seguranca e Privacidade: Estabelecer requisitos de seguranca, conformidade e pri-
vacidade dos dados para garantir que o data lake esteja em conformidade com as regulamentacdes aplicaveis.
10.11.1.2.2. Implementacao Técnica
10.11.1.2.2.1. Instalacdo e Configuracdo: Configurar os sistemas e servicos necessarios para suportar o data la-
ke, incluindo clusters de processamento, armazenamento distribuido e ferramentas de gestao.
10.11.1.2.2.2. Implementacdo de Seguranca: Configurar medidas de seguranca, como controle de acesso, crip-
tografia e monitoramento de dados.
10.11.1.2.3. Integracao e Testes
10.11.1.2.3.1. Integracdo de Dados: Realizar a integracao dos dados provenientes das diversas fontes para o da-
ta lake.
10.11.1.2.3.2. Testes de Qualidade de Dados: Verificar a qualidade e integridade dos dados apés a ingestao no
data lake.
10.11.1.2.3.3. Validagcdo de Desempenho: Realizar testes de desempenho para garantir que o data lake atenda
aos requisitos de escalabilidade e processamento.
10.11.1.2.4. Implantacéo e Operacoes:
10.11.1.2.4.1. Implantagdo em Ambiente de Producdo: Colocar o data lake em produgcédo, monitorando seu de-
sempenho e funcionalidade.
10.11.1.2.4.2. Monitoramento e Manutencao: Implementar processos de monitoramento continuo para garantir o

bom funcionamento do data lake e realizar manutengdes preventivas.
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10.11.1.2.5. Governanca e Gerenciamento
10.11.1.2.5.1. Estabelecimento de Governanca: Definir politicas de governanca de dados para garantir a quali-
dade, seguranca e conformidade dos dados no data lake.
10.11.1.2.5.2. Gerenciamento de Metadados: Implementar uma estratégia de gerenciamento de metadados para

facilitar a descoberta e o entendimento dos dados no data lake.

10.11.2. Converséo de dados do Ambiente Data Lake:
10.11.2.1. A conversdo de dados no ambiente de data lake € uma etapa fundamental para preparar os dados brutos e
diversificados armazenados no data lake para analise, visualizacao e outras formas de processamento. Essa converséo
envolve transformar os dados de sua forma original em formatos mais estruturados e Uteis para os usuarios finais.
10.11.2.2. Deverdo ser convertidos e/ou migrados os dados do ambiente Data Lake implantado e utilizado pelo munici-
pio, considerando dados geoespaciais, do cadastro imobiliario, do Plano Diretor Municipal (PDM), do sistema de gestédo
tributaria e do sistema de educacao.
10.11.2.2.1. Deverao ser migrados até 200 camadas com dados vetoriais georreferenciados, até 25 ortofotos da sede
e dos distritos de Linhares que devem ser transformadas em formato XYZ Tile, mapeamentos de atividades econémi-
cas em funcgédo da politica de uso e ocupacao do solo do PDM, dados de legislacao referentes ao PDM, dados de lo-
teamentos regulares, dados referentes ao Boletim de Cadastro Imobiliario (BCI) e dados referentes ao transporte es-
colar considerando, rotas, estudantes, responsaveis, veiculos, transportadoras, escolas, pontos de parada e escalas
de horarios.
10.11.2.3. A conversdo de dados devera acontecer em no maximo 30 (trinta) dias Uteis, considerando as seguintes eta-
pas:
10.11.2.3.1. Identificagcdo das Necessidades e Requisitos
10.11.2.3.1.1. Compreender os Requisitos de Negdcios: Entender os requisitos e as necessidades especificas dos
usuarios finais para determinar como os dados devem ser convertidos e preparados.
10.11.2.3.1.2. Converter Metadados Adequados: Ter metadados robustos que descrevam os dados armazenados
no data lake facilitar4 a converséo eficiente.
10.11.2.3.2. Limpeza e Preparacgdo de Dados
10.11.2.3.2.1. Limpeza de Dados: Remover dados duplicados, inconsistentes ou irrelevantes para garantir a quali-
dade dos dados.
10.11.2.3.2.2. Normalizacédo e Padronizacdo: Padronizar os dados para garantir consisténcia em termos de forma-
tacdo, unidades de medida, etc.
10.11.2.3.3. Enriquecimento de Dados: Adicionar informacgdes adicionais aos dados, como geolocalizacéo, para enri-
guecer o contexto.
10.11.2.3.4. Transformacéao de Dados:
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10.11.2.3.4.1. Selecao de Dados Relevantes: Identificar e selecionar os dados relevantes com base nos requisitos
do usuario.
10.11.2.3.4.2. Transformacgdes Estruturais: Converter dados ndo estruturados ou semi-estruturados em formatos
estruturados, como tabelas ou esquemas relacionais.
10.11.2.3.4.3. Criacao de AgregacOes: Agregar dados para criar resumos ou vises agregadas que simplifiqguem a
analise.

10.11.2.3.5. Integracao e Consolidacao
10.11.2.3.5.1. Integracdo de Dados: Combinar dados de multiplas fontes para criar uma visdo unificada.
10.11.2.3.5.2. Consolidacdo de Dados: Consolidar dados de diferentes partes do data lake para facilitar o acesso e
a andlise.

10.11.2.3.6. Implementacao de Governanca e Controle
10.11.2.3.6.1. Controle de Versao: Implementar controle de verséo para rastrear mudangas nos dados convertidos
ao longo do tempo.
10.11.2.3.6.2. Governanga de Dados: Garantir a conformidade com politicas de governanca de dados durante o
processo de conversao.

10.11.2.3.7. Testes e Validagéo
10.11.2.3.7.1. Testes de Qualidade: Realizar testes para garantir a qualidade e a precisdo dos dados convertidos.

10.11.2.3.7.2. Validacao de Dados: Verificar a integridade e a consisténcia dos dados apés a conversao.

10.11.3. Treinamento do Ambiente Data Lake:
10.11.3.1. O treinamento do uso do ambiente data lake devera ser direcionado a todos os servidores indicados pela
PML e devera ser ministrado presencialmente em datas e horarios estabelecidos pela mesma.
10.11.3.2. O treinamento devera ser ministrado em 16 (dezesseis) horas e devera levar em consideracdo os seguintes
aspectos:

10.11.3.2.1. Conceituagéo;

10.11.3.2.2. Préticas de Governanca e Seguranga;

10.11.3.2.3. Demonstracfes praticas;

10.11.3.2.4. Sessbes praticas e exercicios dirigidos.

10.11.4. Suporte Técnico do Ambiente Data Lake

10.11.4.1. O suporte técnico para um ambiente de data lake é fundamental para garantir que o sistema funcione de
maneira confiavel, eficiente e segura. O suporte técnico abrange uma variedade de atividades e servicos destinados a
resolver problemas técnicos, fornecer orientacdo aos usuarios e manter o ambiente de data lake em funcionamento ide-
al.

10.11.4.2. O suporte técnico deve ser oferecido de segunda a sexta-feira, das 08:30h as 17:30h e devera contemplar as

seguintes analises:
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10.11.4.2.1. Monitoramento e Manutengéo
10.11.4.2.1.1. Monitoramento Continuo: Implementacéo de ferramentas de monitoramento para acompanhar o de-
sempenho do data lake, identificar problemas em potencial e tomar medidas proativas.
10.11.4.2.1.2. Gestdo de Capacidade: Monitorar o uso de recursos (CPU, memoria, armazenamento) e planejar
escalonamentos conforme necessario para evitar gargalos ou interrupgoes.

10.11.4.2.2. Resolucéo de Problemas e Troubleshooting
10.11.4.2.2.1. Identificacdo e Diagndstico de Problemas: Investigar e diagnosticar problemas relatados pelos usua-
rios ou detectados no monitoramento.
10.11.4.2.2.2. Resolucao de Incidentes: Implementar procedimentos para resolver incidentes rapidamente e mini-
mizar o impacto no uso do data lake.

10.11.4.2.3. Atualizagbes e Patches:
10.11.4.2.3.1. Gestédo de Atualiza¢des: Implementar atualizacdes de software e patches de seguranga para manter
0 ambiente de data lake seguro e atualizado.
10.11.4.2.3.2. Testes de Atualizacdo: Realizar testes adequados antes de aplicar atualizagfes ou patches no am-
biente de producéo.

10.11.4.2.4. Seguranca e Conformidade:
10.11.4.2.4.1. Implementacgédo de Politicas de Seguranca: Garantir a conformidade com politicas de seguranca de
dados e implementar medidas de protecdo adequadas (como controle de acesso, criptografia, etc.).
10.11.4.2.4.2. Auditorias e Monitoramento de Seguranca: Realizar auditorias de seguranca regulares e monitorar
atividades suspeitas para proteger os dados no data lake.

10.11.4.2.5. Suporte ao Usuario:

10.11.4.2.6. Central de Ajuda e Portal de Suporte: Fornecer um ponto Unico de contato para 0s usuarios reportarem

problemas e solicitarem assisténcia técnica.

10.11.4.2.7. Orientacao: Oferecer suporte e orientagdo aos usuarios sobre como utilizar efetivamente o data lake e

resolver problemas comuns.

10.11.4.3. Documentacado e Melhores Praticas

10.11.4.3.1. Documentacado Técnica: Manter documentacdo detalhada sobre a arquitetura, configuracao e procedi-

mentos operacionais do data lake.

10.11.4.3.2. Melhores Préticas: Promover e implementar melhores praticas de gerenciamento e operacdo do data la-

ke para otimizar o desempenho e a seguranca.

10.11.4.4. Funcionalidades, servicos e estruturas minimas obrigatérias do ambiente de “Data Lake”:
10.11.4.4.1. Possuir servico de armazenamento baseado em objetos (objectstorage);
10.11.4.4.2. Possuir base de dados orientada a colunas, distribuida e capaz de lidar com grandes volumes de dados
(big data) e clusterizacgéo;
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10.11.4.4.3. Possuir sistema de arquivos distribuido, capaz de operar com grandes volumes de dados e em clusters.
O sistema deve ser tolerante a falhas e de alto desempenho;

10.11.4.4.4. Possuir sistema de gerenciamento de recursos e servicos em ambientes distribuidos de maneira que se-
ja possivel executar aplicagdes neste tipo de infraestrutura;

10.11.4.4.5. Disponibilizar framework de programacgdo que permita desenvolvimento e execucdo de aplicacBes de
maneira paralela e distribuida, sendo capaz de processar grandes volumes de dados no seguinte fluxo: Partir e distri-
buir datasets, processar as partes, combinar resultados e reduzir resultados (modelo MapReduce);

10.11.4.4.6. Oferecer a possibilidade de manipular os datasets armazenados no sistema de arquivos distribuido atra-
vés de comandos "SQL like";

10.11.4.4.7. Possuir API de recursos para calculos de machine learning para algoritmos sendo executados no ambi-
ente distribuido;

10.11.4.4.8. Disponibilizar plataforma de desenvolvimento de scripts paralelizavel e executavel em ambientes distri-
buidos que utilize o framework descrito no item 1.4.4.5;

10.11.4.4.9. Possuir motor de processamento em cluster de propoésito geral e open source, capaz de processar gran-
des volumes de dados;

10.11.4.4.10. Possuir sistema de pesquisa em ambientes distribuidos que provenha recursos de: pesquisa por con-
tetdo (full textsearch), visualizagdo de compatibilidade (hit highlight), pesquisa facetada, indexamento em tempo real,
clusterizacédo dinamica, integracao com bancos de dados NoSQL e suporte a documentos ricos (PDF, word).
10.11.4.4.11. Permitir importar dados de concessionarias de servigcos publicos e outras instituicdes do Governo e pri-
vadas para o ambiente "Data Lake" via arquivos CSV, Excel, TXT, JSON e XML.

10.11.4.4.12. Permitir acessar servicos de instituicdes publicas e privadas via API's, webservices (REST e SOAP) e
barramentos ESB.

10.11.4.4.13. Permitir importar dados dos cadastros municipais para o ambiente "Data Lake" via arquivos CSV, Ex-
cel, TXT, JSON ou XML, a exemplo de IPTU e ISS.

10.11.4.4.14. Permitir efetuar a conexdo com os bancos de dados municipais

10.11.4.4.15. Permitir acessar servigcos da Prefeitura via API's, webservices (REST e SOAP) e barramentos ESB.
10.11.4.4.16. Permitir preencher dados faltantes dos cadastros municipais, como: CPF, RG e Enderecos, mediante
cruzamento das bases municipais com bases de dados de concessionarias de servigcos publicos e outras instituicfes
de Governo e privadas.

10.11.4.4.17. Possuir ferramenta de gerenciamento e processamento de logs gerados no ambiente distribuido;
10.11.4.4.18. Possuir utilitario que permita a transferéncia de dados armazenados no ambiente de arquivos distribui-
do para bases de dados estruturadas;

10.11.4.4.19. Possuir plataforma distribuida de streaming de dados que permita: publicar e subscrever em strea-
mings de dados, armazenar streamings de registros de maneira tolerante a falhas e adicionar processamento aos s-
treamings de dados, conforme eles ocorrem;
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10.11.4.4.20. Possuir base de dados orientada a colegcao de documentos JSON (NoSQL) e gestao de grande volume
de dados nao estruturados.
10.11.4.4.21. Possuir servico de media streaming com suporte a WebRTC, HLS, RTSP, MP4 e RTMP, com bi-

trate adaptativo.

10.12. Plataformatecnoldgica estruturante para "Cidades Inteligentes":

10.12.1. A empresa devera fornecer plataforma tecnolégica com suporte integrado a Internet das Coisas (loT), cameras
online de videomonitoramento, gestédo de informacdes geograficas, gerenciamento e publicagdo de dados abertos. Como
elemento da plataforma, a empresa devera fornecer um aplicativo para Android e 10S, que opere de forma integrada aos
demais recursos da solugéo para atendimento de demandas especificas.

10.12.2. A plataforma devera disponibilizar suas funcionalidades via interfaces Web e possuir API's que garantam o
acesso programatico via software de terceiros, permitindo o desenvolvimento de Apps e de novos servicos através de
processos de co-criagdo tecnolégica com as universidades e StartUps, bem como garanta a interoperabilidade com de-

mais sistemas computacionais da Prefeitura.

10.12.3. Funcionalidades, servigos e estruturas minimas obrigatérias da Plataforma:
10.12.3.1. Diretrizes tecnoldgicas para a Plataforma:

10.12.3.1.1. Permitir escalabilidade horizontal e vertical;
10.12.3.1.2. Permitir que os componentes funcionais sejam mantidos, administrados e utilizados como uma solucéo

Unica;

10.12.3.1.3. Possuir interfaces 100% Web para os modulos de Internet das Coisas (I0T), cameras online de video-
monitoramento, gestao de informacgBes geograficas, gerenciamento e publicacdo de dados abertos, considerando a
gestao e visualizacdo das aplicagfes, com suporte aos browsers Chrome, Firefox, Safari, IE 11+ e MS Edge;
10.12.3.1.4. Utilizar processamento paralelo (multi-thread) do servidor;

10.12.3.1.5. Permitir uma arquitetura distribuida do seu ambiente instalagdo com loadbalancing e independéncia en-
tre os servidores

10.12.3.1.6. Ser escalavel ao nivel de centenas de milhares de usuarios para suportar uma organizacgao distribuida e
acesso de informacao pela populagéo;

10.12.3.1.7. Permitir processamento paralelo entre processadores de uma mesma maquina;

10.12.3.1.8. Possuir tecnologia que permita a implementacao de cache dinamico compartilhado em memoria para re-
duzir o numero de requisic@es as fontes de dados e prover maior performance na execucao dos relatorios e consultas
dos usudrios;

10.12.3.1.9. Suportar solugédo de virtualizacao.

10.12.3.1.10. Possuir portal Unico para entrega de funcionalidades das areas administrativa e publica da plataforma;

10.12.3.1.11. Estar baseada em padrdes tecnoldgicos abertos e garantir interoperabilidade a partir de APIs.
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10.12.3.2. Controle de acesso, autenticagéo, acessibilidade e seguranca:
10.12.3.2.1. Fornecer acesso as funcionalidades da plataforma por meio de autenticacdo com e-mail e senha.
10.12.3.2.2. Observar as permissfes de acesso aos Modulos da solucéo, estabelecidas por configuracéo de permis-
sédo baseado em Grupos de Usuarios;
10.12.3.2.3. Permitir a solicitacdo de recuperacdo de senha para o usuario cadastrado, enviando um e-mail com link
com o procedimento de recuperacao.
10.12.3.2.4. Fornecer o servico através de um servidor seguro com certificado secure sockets layer (SSL);
10.12.3.2.5. O acesso ao sistema deve ser resistente a Cross-site RequestForgery;
10.12.3.2.6. O acesso ao sistema deve ser resistente a Cross-site Scripting;
10.12.3.2.7. O acesso ao sistema deve ser resistente a Injection;
10.12.3.2.8. Permitir que 0 acesso ao site seja bloqueado utilizando o método de seguranca Basic Access Authenti-
cation.
10.12.3.2.9. Possuir mecanismo para criagdo de contas de acesso, através de uma Péagina Publica, de acesso nédo-
autenticado, com processo de validacao por e-mail;
10.12.3.2.10. Possuir funcfes administrativas para gerenciamento do cadastro de usuarios.
10.12.3.2.11. Possuir caracteristicas que permitam auditoria para fins de garantia da disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade das informagdes, com registro de log de acesso por usuario contendo: IP de aces-
so, data e hora, geolocalizagéo, identificagdo do usuario e as operacdes realizadas.
10.12.3.2.12. Gerar log de todos os acessos realizados pelos usuarios autenticados, assim como a trilha de ac6es de
inclusdo, alteracéo e exclusao realizadas nas bases de dados;
10.12.3.2.13. Permitir filtrar o log de acesso por intervalo de datas;
10.12.3.2.14. Permitir acesso ao log de a¢bes realizadas pelos usuarios na plataforma;
10.12.3.2.15. Permitir gravar informacdes de localizacdo GPS do usuario no log de acesso e trilha de auditoria.
10.12.3.2.16. Permitir configurar o sistema para que 0 acesso a area administrativa seja permitido apenas mediante
a autorizacdo de identificacao da localizacdo GPS do usuério.
10.12.3.2.17. Permitir a criacao de Grupos de Usuarios para controlar acesso e permissdo em todas as funcionalida-
des da plataforma, de forma centralizada, a partir de painéis que dinamizem a gestdo do controle de acesso via gru-
pos de permissao.
10.12.3.2.18. Permitir copiar as permissfes de um grupo de permisséo para outro;
10.12.3.2.19. Permitir vincular e desvincular usudrios a grupos de permissao.
10.12.3.2.20. Permitir copiar usuarios vinculados a um grupo de permissao para outro grupo.
10.12.3.2.21. Permitir definir substitutos temporarios para usuarios, de modo a transferir as permissées de um usua-
rio para outro, especificando o tempo de vigéncia.
10.12.3.2.22. Permitir delegar acesso irrestrito a informacdo em mddulos da plataforma para grupos de permissao
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especificos.

10.12.3.2.23. Permitir a criacdo de Niveis de Acesso para restringir o acesso de forma hierarquica a informagdes e
dados sensiveis.

10.12.3.2.24. Permitir vincular niveis de acesso a contas de usuérios.

10.12.3.2.25. Permitir configurar Credenciamentos de usuarios para que ingressem automaticamente em um grupo
de permissao, quando aprovados.

10.12.3.2.26. Permitir configuracdo de pré-aprovagdo em credenciamentos.

10.12.3.2.27. Permitir configuracdo de credenciamentos como pré-requisito para requerimento de inclusdo em outro
tipo de credenciamento.

10.12.3.2.28. Cada tipo de credenciamento devera possuir os seguintes atributos minimos: titulo, texto com orienta-
¢Oes gerais sobre o credenciamento, video de apoio, icone grafico, mensagem de finalizagdo e texto com termo de
adesao.

10.12.3.2.29. Permitir configuracéo sobre o periodo de validade de credenciamentos, nas modalidades: nunca expi-
ra, validade em dias ap0s aprovacao, validade definida manualmente pelo aprovador do credenciamento.
10.12.3.2.30. Permitir configurar formularios dindmicos para obtencdo de dados complementares para cada tipo de
credenciamento, com suporte a vinculagdo dos seguintes elementos: entrada de texto, e-mail, data, data com hora,
hora, telefone, moeda, porcentagem, texto paragrafo, link e nimeros, caixa de multipla escolha, caixa de selecéo, se-
lecdo mudltipla, lista suspensa de selecéo, elementos gréaficos de titulo, subtitulo descritivo, linha diviséria, imagem, vi-
deo e contetldo HTML e upload de arquivos, upload de multiplos arquivos, upload enumerado de arquivos e geoloca-
lizacdo.

10.12.3.2.31. Permitir que elementos de formularios tenham configuracao de ativagdes condicionais automaticas (if-
then-else), sem a necessidade de codificacao;

10.12.3.2.32. Possuir interface para analise e aprovacao de requerimentos de credenciamentos, permitindo o deferi-
mento ou indeferimento de credenciamentos solicitados pelos usuarios.

10.12.3.2.33. Possuir interface para consultar o log de Credenciamentos realizados no sistema com respectivos sta-
tus de deferimento ou indeferimento de cada solicitagao.

10.12.3.2.34. Permitir Autenticacdo as APIs dos mddulos da plataforma baseada no fluxo de autenticagdo OAUTH
2.0 através de chave e segredo de API.

10.12.3.2.35. Prover recursos que possibilitem o funcionamento da plataforma em ambientes de balanceamento de
cargas e alta disponibilidade, com ambiente em nuvem em Unica instancia.

10.12.3.2.36. Monitorar software e infraestrutura através de ferramenta de coleta de dados e mitigacédo de problemas
de acesso com geréncia proativa de desempenho e utilizagdo. Consulta sobre performance de acesso e escalabilida-
de dos recursos computacionais provisionados.

10.12.3.2.37. Permitir a integracdo com ferramentas que suportem Single Sign-ON (SSO) utilizando o protocolo SA-
ML 2.0.
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10.12.3.2.38. Realizar as recomendactes do WCAG (World ContentAccessibilityGuide) do W3C

10.12.3.2.39. Possuir interface visual simples, intuitiva, totalmente WEB e responsiva, contemplando a funcionalidade
de ajuda ao usuario através de "hints" nos principais campos das telas e/ou help on-line, e os demais requisitos de
acessibilidade.

10.12.3.2.40. Possuir interface de notificagdo multiproposito, onde notificacfes de alerta e trabalhos a concluir sejam

disparados para o usuario.

10.12.4. Mddulo de Internet das Coisas (IoT):
10.12.4.1. Ativacao e Implantacdo do médulo loT:
10.12.4.1.1. A ativacdo e implantacao do médulo 10T serédo realizadas sob demanda e deverdo ser efetivadas em até
30 (trinta) dias Uteis a partir da emissdo da ordem de servico.
10.12.4.1.2. A ativacdo e implantacdo de um mddulo de Internet das Coisas (I0T) envolve uma série de etapas e con-
sideracdes para garantir que os dispositivos I0T sejam configurados corretamente, conectados a rede e capazes de
coletar e transmitir dados de forma eficaz. Portanto, sera essencial que:
10.12.4.1.2.1. A CONTRATANTE liste os dispositivos 10T a serem conectados a plataforma de Cidades Inteligen-
tes;
10.12.4.1.2.2. O modulo deveréa ser capaz de conectar dispositivos utilizando diferentes tecnologias de conectivi-
dade, dentre elas: Wi-Fi, Bluetooth, LoRaWan, ou celular (3G/4G/5G);
10.12.4.1.2.3. A CONTRATADA configure a integracdo consumindo a API oferecida pelos dispositivos 10T para co-
leta de dados e podera configurar parametros de rede, se necessario;
10.12.4.1.2.4. Desenvolva ou integre aplicativos e software necessarios para coletar, processar e visualizar os da-
dos provenientes dos dispositivos 10T.
10.12.4.1.2.5. Realize testes de funcionalidade para garantir que os dispositivos 10T estejam operando correta-
mente e enviando dados conforme esperado;
10.12.4.1.2.6. Valide os dados coletados pelos dispositivos 10T para garantir precisao e consisténcia;
10.12.4.1.2.7. Implemente processos de automacao com base nos dados recebidos dos dispositivos 10T para a-

cionar acdes ou alertas, se necessario.

10.12.4.2. Treinamento do médulo loT:
10.12.4.2.1. O treinamento devera ser ministrado em 40 (quarenta) horas e devera levar em consideracdo os seguintes
aspectos:
10.12.4.2.1.1. Conceituacao;
10.12.4.2.1.2. Praticas de Governanca e Seguranca;
10.12.4.2.1.3. Demonstragdes praticas;
10.12.4.2.1.4. Sessodes praticas e exercicios dirigidos.
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10.12.4.3. Licencade uso, suporte técnico e manutencdo do médulo loT:

10.12.4.3.1. Disponibilizar um ambiente I0T cuja implementacao seja baseada em especificacbes de padrdes abertos
internacionais, a exemplo do padrdo NGSI.

10.12.4.3.2. Permitir a configuracao de Unidades de Medida a serem utilizadas pelos componentes IoT.

10.12.4.3.3. Possibilitar a criagcdo de Modelos de Dados que padronizem e agilizem a criacéo de Dispositivos 10T, exer-
cendo papel semelhante ao de um template.

10.12.4.3.4. Permitir a criacdo de Pontos de Dados ilimitados nos Modelos de Dados.

10.12.4.3.5. Permitir criar relacionamentos entre Modelos de Dados na cardinalidade 1:1 (um para um).

10.12.4.3.6. Permitir criar relacionamentos entre Modelos de Dados na cardinalidade 1:N (um para muitos).

10.12.4.3.7. Permitir criar relacionamentos entre Modelos de Dados na cardinalidade N:N (muitos para muitos).

10.12.4.3.8. Possuir mecanismo de controle de quando um Modelo de Dados esta disponivel para criacdo de Dispositi-
vos loT.

10.12.4.3.9. Criar Dispositivos 10T a partir dos modelos de dados previamente configurados.

10.12.4.3.10. Editar, ler e excluir Dispositivos IoT.

10.12.4.3.11. Criar, editar, ler e excluir Pontos de Dados nos Dispositivos 10T. Os pontos de dados sao atributos capa-
zes de armazenar um valor qualquer.

10.12.4.3.12. Permitir geolocalizar os Dispositivos I0oT.

10.12.4.3.13. Permitir a criacdo de Redes IoT, utilizadas para agrupamento légico de dispositivos IoT.

10.12.4.3.14. Permitir definir se uma Rede 10T podera ser visualizada de forma publica em ambiente ndo autenticado.

10.12.4.3.15. Permitir adicionar e remover Dispositivos 10T de Redes loT.

10.12.4.3.16. Possibilitar que um Dispositivo 0T esteja vinculado a mais de uma Rede loT.

10.12.4.3.17. Possibilitar que uma Rede IoT possua vinculos com um nimero ilimitado de Dispositivos I0T.

10.12.4.3.18. Permitir o seccionamento das Redes loT em Ramificac6es de Rede, utilizadas como um segundo nivel
de agrupamento légico dos Dispositivos 10T.

10.12.4.3.19. Permitir que os Dispositivos IoT sejam vinculados a uma ou mais Ramificacdes de Rede.

10.12.4.3.20. Permitir vincular arquivos, URLSs, videos, cameras Online ou qualquer outro tipo de recurso as redes loT.

10.12.4.3.21. Permitir automatizar a criacao de multiplos Dispositivos 0T de mesma natureza via operag¢des em lote.

10.12.4.3.22.  Permitir configurar Eventos IoT e associa-los aos Pontos de Dados de Dispositivos 10T. Os Eventos
deverao ser disparados ao satisfazerem condic¢des ldgicas pré-estabelecidas. Quando disparados, os Eventos devem
permitir executar requisi¢des http configuraveis.

10.12.4.3.23. Permitir configurar o endereco, corpo, método http, cabecalhos e querystring das requisi¢cdes disparadas
pelos Eventos loT sempre que suas condi¢des foram satisfeitas.

10.12.4.3.24. Permitir criar Servicos loT, caracterizados por serem templates de chamadas http para agilizar a configu-
racdo dos Eventos.
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10.12.4.3.25. Implementar um servico de Gateway configuravel e multiprotocolo que permita a comunicacéo de Dispo-
sitivos 0T de uma Intranet com a Internet

10.12.4.3.26. Permitir criar, editar, visualizar e excluir Dashboards |oT, a partir dos Modelos de Dados que permitam a
inspecao dos dados dos Dispositivos 10T em tempo real.

10.12.4.3.27. Permitir adicionar, editar e remover Widgets aos Dashboards I0T. Os widgets sdo elementos gréaficos
para fornecer diferentes visualiza¢des para dados de tempo real.

10.12.4.3.28. Permitir vincular Dashboards 10T a Modelo de Dados, de forma que qualquer Dispositivo 10T, criado a
partir do Modelo de Dados, possa apresentar os valores de seus Pontos de Dados com base nos Dashboards previ-
amente configurados.

10.12.4.3.29. Disponibilizar para construcdo de Dashboards loT no minimo os seguintes Widgets: Gréfico de linha,
aferidor gauge, Box numérico, mapa para exibicao geolocalizada de dispositivos, interruptor (liga/desliga), tabela com
lista de valores dos pontos de dados, gréafico de barras, gréafico de variacdo absoluta (diferenca de valores entre os
pares de pontos de uma série de dados), construtor de formulas matematicas dinamicas, Iframe, video e imagem.

10.12.4.3.30. Permitir habilitar e desabilitar 0 armazenamento histérico das variagdes de valor dos Pontos de Dados.

10.12.4.3.31. Armazenar os dados historicos dos Dispositivos 10T em uma base de dados de Big Data de alta perfor-
mance.

10.12.4.3.32. Oferecer ambiente de monitoramento e visualizagao dos Dispositivos 10T.

10.12.4.3.33. Possuir interface para exibir os Dispositivos |0T vinculados as Redes IoT e suas ramificacdes.

10.12.4.3.34. Possuir interface de visualizagcdo em tempo real dos valores dos Pontos de Dados dos Dispositivos 10T
em uma Rede IoT e suas ramificacfes.

10.12.4.3.35.  Permitir visualizar os Dispositivos 0T vinculados a uma ramificagdo de Rede IoT.

10.12.4.3.36. Fornecer acesso aos Recursos que estdo vinculados as Redes loT.

10.12.4.3.37.  Utilizar mapas para exibir, de forma georreferenciada, todos os Dispositivos 0T de uma Rede 0T e suas
Ramificacdes de Rede.

10.12.4.3.38. Permitir que os Dispositivos |oT exibidos nos mapas sejam filtrados pelas ramificagcdes de uma Rede IoT.

10.12.4.3.39. Exibir a leitura em tempo real de todos os Pontos de Dados de um Dispositivo 10T selecionado na visua-
lizacdo de mapas.

10.12.4.3.40. Permitir aplicar filtros geolocalizados em uma determinada area dos mapas, de forma que somente os
Dispositivos l0T que estejam na area demarcada e pertencentes a uma selecéo de redes/ramificacdes sejam exibidos
no mapa.

10.12.4.3.41. Permitir criar filtros l6gicos condicionais a serem aplicados sobre os Pontos de Dados dos Dispositivos
IoT, de forma que somente os dispositivos que satisfizerem as condicdes logicas sejam exibidos no mapa. Os filtros
I6gicos condicionais deverao utilizar operadores do tipo: maior que, menor que, igual, diferente, entre, etc.

10.12.4.3.42. Exportar em arquivo no formato CSV os dados histéricos de leitura dos dispositivos.
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10.12.4.3.43. Permitir que a exportacdo de dados em CSV seja baseada nas sele¢des de: Modelo de Dados, periodo
de tempo e Pontos de Dados.

10.12.4.3.44. Disponibilizar APl RESTful que dé suporte completo as fungbes de configuracdo e manutencéo de com-
ponentes |oT, leitura e escrita de valores em Pontos de Dados, aplicagéo de filtros e automacao de tarefas.

10.12.4.3.45. Permitir gerenciar através de API todo o ciclo de vida das informacdes de contexto, incluindo atualiza-
¢Oes, consultas, registros e assinaturas.

10.12.4.3.46. Oferecer autenticacdo Oauth 2.0 para acesso as informacdes do ambiente 10T via APl RESTful.

10.12.5. Médulo de cdmeras online de videomonitoramento:
10.12.5.1. Ativacao e implantacdo do modulo cameras online de videomonitoramento:
10.12.5.1.1. A ativagdo e implantacdo do médulo de cameras online de videomonitoramento serdo realizadas sob
demanda e deverao ser efetivadas em até 30 (trinta) dias Uteis a partir da emissdo da ordem de servico.
10.12.5.1.2. A ativacdo e implantacdo de um mdédulo de cameras online para videomonitoramento envolve uma sé-
rie de etapas importantes para garantir a integracdo eficaz das cameras, configuracdo do sistema e operacao ade-
guada do videomonitoramento. Abaixo estdo os principais passos e considera¢gdes envolvidos nesse processo:
10.12.5.1.2.1. Identificar os requisitos especificos de videomonitoramento, incluindo locais a serem monitorados,
tipos de cameras necessarias (ex: fixas, méveis, com zoom), requisitos de qualidade de imagem, armazenamento
de dados, entre outros;
10.12.5.1.2.2. Avaliar a infraestrutura existente, como rede de comunicagdo, para garantir o acesso continuo as
imagens coletadas;
10.12.5.1.2.3. Ser capaz de se conectar com as cameras da cidade a partir das tecnologias de conectividade ofer-
tadas;
10.12.5.1.2.4. Estabelecer politicas de acesso e permissfes para garantir que apenas usuarios autorizados te-
nham acesso ao sistema de videomonitoramento.
10.12.5.1.2.5. Realizar testes de funcionamento para garantir que as cameras estao capturando e transmitindo vi-
deo corretamente, e que o sistema de gerenciamento esta funcionando conforme esperado.
10.12.5.1.2.6. Integrar o sistema de videomonitoramento com outros sistemas de seguranca ou de monitoramento

ja existentes, se aplicavel.

10.12.5.2. Treinamento do médulo cameras online de videomonitoramento:
10.12.5.2.1. O treinamento devera ser ministrado em 40 (quarenta) horas e devera levar em consideracdo os se-
guintes aspectos:
10.12.5.2.1.1. Conceituacao;
10.12.5.2.1.2. Préticas de Governanca e Seguranga;
10.12.5.2.1.3. Demonstragdes praticas;
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10.12.5.2.1.4. Sess0es praticas e exercicios dirigidos.

10.12.5.3. Licencade uso, suporte técnico e manutencao do médulo cameras online de videomonitoramento:
10.12.5.3.1. Permitir catalogar cameras de videomonitoramento de forma que possam ser visualizadas em diversas
interfaces do sistema e via dispositivos moéveis.
10.12.5.3.2. Permitir organizar as cameras em categorias e subcategorias.
10.12.5.3.3. Permitir efetuar o georreferenciamento das cameras.
10.12.5.3.4. Permitir gerenciar 0 acesso as cameras através dos componentes do controle de permissdo da plata-
forma.
10.12.5.3.5. Permitir vincular cameras as geometrias das camadas geoespaciais do modulo de informagdes geogra-
ficas.
10.12.5.3.6. Permitir exibir todas as cameras num mapa conforme suas geolocalizacdes.
10.12.5.3.7. Permitir utilizar mapas georreferenciados para apresentar imagens de videomonitoramento, a partir da
selecdo de uma camera no mapa.
10.12.5.3.8. Permitir informar em quais camadas geoespaciais uma camera selecionada possui vinculos com geo-
metrias.
10.12.5.3.9. Permitir exibir imagens da camera quando for selecionada uma geometria que possua vinculo (referén-
cia cruzada) com a mesma.
10.12.5.3.10. Permitir filtrar, na visualizacdo de mapa, as camadas que possuam vinculo com cameras.
10.12.5.3.11. Permitir exibir, em formato de painel de grade, imagens das cameras em tempo real.
10.12.5.3.12. Possibilitar ao usuario escolher quais cameras e em que ordem devem ser exibidas na visualizagédo
do painel de grade.
10.12.5.3.13. Permitir que o usuario visualize a localizagdo de cameras no mapa, a partir da selegcdo das cameras
via painel de grade.
10.12.5.3.14. Permitir integrar e visualizar imagens de cameras em paginas da Web.

10.12.5.3.15. Permitir a integracdo com servicos de media streaming com suporte a RTMP, MP4, HLS e WebRTC.

10.12.6. Mddulo de Gestao de informagdes geograficas:

10.12.6.1. Ativacao e implantacdo do modulo de gestdo de informacgdes geogréficas:
10.12.6.1.1. A ativagdo e implantacdo do médulo de gestdo de informagBes geogréaficas serdo realizadas sob de-
manda e deverédo ser efetivadas em até 30 (trinta) dias Uteis a partir da emissédo da ordem de servico.
10.12.6.1.2. O método de ativacdo e implantagdo de um modulo de gerenciamento de informacgdes geograficas
(GIS) envolve varias etapas para garantir que o sistema seja configurado corretamente, integrado aos sistemas exis-

tentes e esteja pronto para uso pelos usuarios finais, de devera seguir aos seguintes requisitos minimos:
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10.12.6.1.2.1. Realizar uma analise detalhada dos requisitos funcionais e ndo funcionais do médulo GIS, incluindo
tipos de dados geograficos a serem gerenciados, interfaces de usuario necessarias e integracdes com outros sis-
temas.

10.12.6.1.2.2. Verificar a compatibilidade e capacidade de integragdo do médulo GIS com os sistemas de informa-
¢do geogréfica e ndo geografica jA em uso na organizagéo.

10.12.6.1.2.3. Provisionar os recursos de hardware e software necessarios para o funcionamento do modulo GIS,
incluindo servidores, armazenamento e redes.

10.12.6.1.2.4. Desenvolver ou personalizar o médulo GIS de acordo com os requisitos identificados, incluindo a
criacdo de interfaces de usudrio intuitivas e eficientes.

10.12.6.1.2.5. Limpar e preparar os dados geograficos existentes para migracao para o modulo GIS, garantindo
sua integridade e consisténcia.

10.12.6.1.2.6. Importar os dados geograficos para o médulo GIS, mapeando corretamente os atributos e relacio-
namentos espaciais.

10.12.6.1.2.7. Realizar testes abrangentes para garantir que o0 modulo GIS atenda aos requisitos e funcione con-
forme esperado.

10.12.6.1.2.8. Verificar a precisdo e a qualidade dos dados geograficos apds a migracao e integragdo com o mo-
dulo GIS.

10.12.6.1.2.9. Definir politicas de governanca para o uso e manutengao do médulo GIS, incluindo acesso a dados,
seguranca e padrbes de qualidade.

10.12.6.1.2.10. Implementar sistemas de monitoramento para avaliar o desempenho do médulo GIS e identificar

oportunidades de melhoria ao longo do tempo.

10.12.6.2. Treinamento do médulo gestdo de informag8es geogréficas:
10.12.6.2.1. O treinamento devera ser ministrado em 40 (quarenta) horas e devera levar em consideracdo os seguintes
aspectos:

10.12.6.2.1.1. Conceituacao;

10.12.6.2.1.2. Praticas de Governanca e Seguranga;

10.12.6.2.1.3. Demonstragdes praticas;

10.12.6.2.1.4. Sessodes praticas e exercicios dirigidos.

10.12.6.3. Licencade uso, suporte técnico e manutencao do médulo de gestado de informacdes geograficas:
10.12.6.3.1. Fornecer acesso a todas as funcionalidades geoespaciais por meio de aplicacdo web através da inter-
net, observando as permissfes de acesso aos modulos ativos da plataforma e nivel de acesso estabelecido por
configuracéo de grupos de permissao e nivel de acesso.
10.12.6.3.2. Permitir o armazenamento de Colecdo de Geometrias em formato JSON.
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10.12.6.3.3. Disponibilizar ferramentas para importacao dos dados geogréficos de arquivos no formato KML (Keyho-
le Markup Language).

10.12.6.3.4. Disponibilizar ferramentas para importacdo dos dados geograficos de arquivos no formato shapefiles
em arquivo ZIP contendo .shp, .shx, .dbf e outros opcionais;

10.12.6.3.5. Disponibilizar ferramentas para importacdo dos dados geograficos de arquivos no formato GeoJSON
(Portable Network Graphics e Taggedimage File Forma) e armazenando os dados em um banco de dados de Cole-
¢do de Geometrias em formato JSON.

10.12.6.3.6. Disponibilizar ferramentas para importacdo dos dados geograficos de arquivos no formato GeoTIFF
(Portable Network Graphics e Taggedimage File Forma).

10.12.6.3.7. Disponibilizar ferramentas para importacdo dos dados geograficos de arquivos no formato KMZ (Zipped
KML format);

10.12.6.3.8. Disponibilizar formulario web de importacédo assincrona de Colecdo de Geometrias para serem apre-
sentadas como Camadas Geoespaciais.

10.12.6.3.9. Disponibilizar formulario web de importacédo assincrona de Colecdo de Geometrias para atualizar Ca-
madas Geoespaciais ja cadastradas, preservando suas caracteristicas originais.

10.12.6.3.10. Permitir que o navegador seja fechado sem perder importacdo de Colecdo de Geometrias em pro-
gresso.

10.12.6.3.11. Permitir realizacdo de processamento assincrono, em que usuarios executem processos em back-
ground e continuem usando o sistema.

10.12.6.3.12. Permitir que a importacao da Colecdo de Geometrias em progresso seja finalizada mesmo com a a-
plicacao web fechada.

10.12.6.3.13. Disponibilizar informacdes técnicas caso a importacdo de Colecao de Geometrias falhe.

10.12.6.3.14. Disponibilizar o download do arquivo original importado respeitando configuragdes de grupo de per-
misséao.

10.12.6.3.15. Disponibilizar o download do arquivo original importado respeitando configuracdes de nivel de acesso.
10.12.6.3.16. Suportar sistemas de coordenadas pré-formatados que contemplam diversos sistemas de coordena-
das geograficas do Brasil e do mundo.

10.12.6.3.17. Integrar com mddulo de dados abertos podendo vincular documentos e recursos a uma colecao de
geometrias ou a uma geometria especifica.

10.12.6.3.18. Validar o cruzamento de vértices e geometrias no processo de importacao da Colecédo de Geometrias
criticando Geometrias invalidas como Poligonos abertos

10.12.6.3.19. Classificar Cole¢cdes de Geometrias através de palavras-chave

10.12.6.3.20. Classificar Colecdes de Geometrias através de topico e subtédpico

10.12.6.3.21. Classificar as Colecdes de Geometria quanto ao tipo de geometria contida: Pontos, Linhas, Poligonos
ou Colecédo de Geometrias mistas.
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10.12.6.3.22. Apresentar a quantidade de vértices e pontos de uma Colecdo de Geometria armazenada.
10.12.6.3.23. Apresentar a quantidade de geometrias em uma Cole¢do de Geometrias

10.12.6.3.24. Permitir gerar um cédigo Unico para Colecdo de Geometrias criadas ou importadas.

10.12.6.3.25. Permitir utilizar uma Colecdo de Geometrias como parametro de delimitacdo geografica para busca
geoespaciais.

10.12.6.3.26. Permitir integrar com mdédulo de dados abertos para fornecer acesso publico a Colegcao de Geometri-
as.

10.12.6.3.27. Permitir que as Colecdes de Geometria possam ser construidas de forma colaborativa com outros u-
suérios do sistema e cidaddos.

10.12.6.3.28. Gerenciar e Editar metadados vinculados as geometrias.

10.12.6.3.29. Permitir definir nomes amigaveis para metadados de geometrias

10.12.6.3.30. Permitir alterar o tipo de dado de metadados de geometrias.

10.12.6.3.31. Permitir incluir informacdes adicionais sobre metadados de geometrias.

10.12.6.3.32. Permitir listar os metadados de geometrias em uma tabela.

10.12.6.3.33. Permitir atribuir classificagcao funcional aos metadados de geometrias.

10.12.6.3.34. Permitir identificar atributos de geometrias elegiveis para identificagéo Unica de registros.

10.12.6.3.35. Permitir configurar atributos de geometrias a serem exibidos em caixas de dialogo de consultas rapi-
das.

10.12.6.3.36. Permitir configurar formatos de apresentacdo grafica para Colecdes de Geometrias

10.12.6.3.37. Permitir definir um estilo padréo para colecéo de geometrias, como requisitos minimos: cor de preen-
chimento, cor de contorno, opacidade do preenchimento, opacidade do contorno, largura da linha, zoom padrao ao
ser carregada em um mapa e a centralizagcao geografica inicial.

10.12.6.3.38. Permitir aplicar estilos para colecao de geometrias, com base em condic¢des ldgicas dinamicas aplica-
das aos valores dos metadados. Os estilos devem permitir definir; cor de preenchimento, cor de contorno, opacida-
de do preenchimento, opacidade do contorno, largura da linha, ordenacéo do estilo e rétulo da condicao légica;
10.12.6.3.39. Permitir criar condi¢éo de estilo com base em comparacgédo, diferenciacéo, medicdo, intervalo de valo-
res e contedudo de texto entre multiplos campos de metadados.

10.12.6.3.40. Permitir agregar diversas condic8es de estilo com base em operadores ldgicos E ou OU.

10.12.6.3.41. Disponibilizar um conjunto de icones e imagens (minimo de 1000 [mil]) para definicdo de marcadores
em ColecBes de Geometrias de ponto (POI).

10.12.6.3.42. Permitir apresentar geometrias de ponto como Mapa de Calor.

10.12.6.3.43. Permitir criar apresentacdo de geometrias de poligono como mapa de densidade com base em valo-

res de metadados.
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10.12.6.3.44. Possuir editor de Colecao de Geometrias através de uma interface web com possibilidade de constru-
¢do e manipulacao de geometrias e suas propriedades de metadados, assim como permitir a alteracdo da estrutura
de metadados.

10.12.6.3.45. Permitir criar camadas geoespaciais através de uma interface web de Construgcdo e Manipulagédo de
Colecao de Geometrias.

10.12.6.3.46. Permitir importar Colecdo de Geometrias em formatos diversos como, GeoJSON, shapefile, KML,
KMZ, para o Editor de Colecdo de Geometrias podendo substituir a colecao atual ou agregar dados a Colecdo de
Geometrias pré-existentes.

10.12.6.3.47. Permitir exportar Colecdo de Geometrias criadas e manipuladas no Editor de Cole¢édo de Geometrias
em diversos formatos como GeoJSON, KML e shapefile

10.12.6.3.48. Permitir vincular Geometrias de Colecdes de Geometrias a Cameras de videomonitoramento, cadas-
tradas no mddulo de cameras online.

10.12.6.3.49. Permitir vincular Geometrias de Cole¢cBes de Geometrias a diversos recursos cadastrados no médulo
de dados abertos.

10.12.6.3.50. Permitir editar através de uma interface web os vértices de um Poligono assim como acrescentar no-
VOs vertices.

10.12.6.3.51. Permitir redimensionar uma feicao e seus efeitos geométricos simultaneamente utilizando proporgéo
10.12.6.3.52. Permitir editar através de uma interface web o posicionamento de pontos de uma Colecdo de Geome-
trias.

10.12.6.3.53. Permitir mover geometrias lineares paralelamente

10.12.6.3.54. Permitir editar através de uma interface web nés de uma geometria de Linha ou Multilinha de uma Co-
lecdo de Geometrias.

10.12.6.3.55. Permitir desenhar através de uma interface web retangulos podendo redimensionar e mover o centro
do mesmo.

10.12.6.3.56. Permitir excluir através de uma interface web geometrias de uma Cole¢cdo de Geometrias.
10.12.6.3.57. Permitir habilitar e Desabilitar camadas geoespaciais como mapas base.

10.12.6.3.58. Permitir gerenciar cadastro de tépicos de Camadas Geoespaciais.

10.12.6.3.59. Permitir definir um grupo gestor para tépicos especificos, de forma a restringir o acesso a geréncia de
camadas geoespaciais, mapas base e webservices, somente aos usuarios pertencentes ao grupo especificado.
10.12.6.3.60. Permitir definir um grupo visualizador para ter acesso somente a leituradas camadas de um determi-
nado topico.

10.12.6.3.61. Permitir criar subtépicos e vincula-los a topicos.

10.12.6.3.62. Permitir cadastrar e consumir Webservices WMS nas versfes 1.1.1. e 1.3.0 definindo: descricdo, URL

e Informacdes Gerais.
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10.12.6.3.63. Permitir criar camada geoespacial com base em um Webservice WMS, listando e selecionando um
dos Web Layers disponiveis no servico.

10.12.6.3.64. Permitir a importacdo de GeoTIFF para ser utilizado como mapa base.

10.12.6.3.65. Permitir criar mapa base a partir de Webservices privados ou publicos.

10.12.6.3.66. Permitir configurar o Zoom maximo e minimo de mapas base

10.12.6.3.67. Definir quais subdominios de um mapa base estardo disponiveis para visualizagcao na plataforma.
10.12.6.3.68. Permitir pré-visualizar o mapa base durante a configuracao.

10.12.6.3.69. Permitir aplicar filtros dinamicos sobre os atributos de camadas geoespaciais, de forma que somente
as geometrias que satisfizerem as condic¢des logicas sejam apresentadas no mapa.

10.12.6.3.70. Permitir gerenciar permissdes das camadas geoespaciais, alterando a visibilidade entre acesso publi-
co nado autenticado ou privado e definindo o nivel de acesso de cada camada.

10.12.6.3.71. Permitir realizar operacdes de alteracdo de permissdo em lote das camadas geoespaciais, de forma a
dinamizar a configuragdo de permissdes de acesso para um grande nimero de camadas.

10.12.6.3.72. Para visualizacdo de mapas, apresentar camadas geoespaciais em uma estrutura de arvore classifi-
cada por tdpico e subtdpico.

10.12.6.3.73. Prover através de uma interface web a criacdo e edicdo de mapas tematicos, agrupando diversas ca-
madas geoespaciais em torno de um tema em comum. Exemplo: meio ambiente, mobilidade urbana, prevencgéo de
desastres, etc.

10.12.6.3.74. Permitir definir um grupo gestor para restringir 0 acesso a geréncia dos componentes de um mapa
tematico.

10.12.6.3.75. Permitir definir um nivel de acesso de um mapa tematico, para restringir 0 acesso apenas aos usua-
rios que possuam o referido nivel de acesso.

10.12.6.3.76. Permitir definir um grupo visualizador para ter acesso somente leitura ao mapa tematico de um deter-
minado tépico.

10.12.6.3.77. Permitir classificar o mapa tematico como publico para ser exibido no mddulo de dados abertos da
plataforma.

10.12.6.3.78. Permitir pré-visualizar o mapa tematico durante a configuracao.

10.12.6.3.79. Permitir definir um icone gréafico para cada mapa tematico através de um conjunto de icones pré-
cadastrados.

10.12.6.3.80. Permitir vincular mapas tematicos a Cameras cadastradas no modulo de cameras online.
10.12.6.3.81. Permitir vincular mapas tematicos a diversos recursos cadastrados no médulo de dados abertos
10.12.6.3.82. Permitir criar camadas loT (layers dinamicos com informagdes georreferenciadas de sensores de
tempo real) a um mapa tematico.

10.12.6.3.83. Integrar com médulo 10T e gerar Camadas loT com dispositivos georreferenciados, classificando por
rede de dispositivo e modelo de dispositivo.
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10.12.6.3.84. Permitir definir um intervalo de atualizacdo da Camada IoT em segundos

10.12.6.3.85. Permitir definir um icone para o marcador de ponto representando cada dispositivo.

10.12.6.3.86. Permitir definir um grupo gestor para restringir o acesso a geréncia dos componentes de uma Cama-
da loT somente aos usuarios pertencentes ao grupo especificado.

10.12.6.3.87. Permitir definir um nivel de acesso de uma Camada IoT para restringir 0 acesso apenas a usuarios
gue possuam o referido nivel de acesso.

10.12.6.3.88. Permitir classificar a Camada IoT como publico para ser exibido no médulo de dados abertos da plata-
forma.

10.12.6.3.89. Permitir escolher entre quais pontos de dados serdo exibidos na Camada IoT.

10.12.6.3.90. Vincular dashboards IoT a uma camada IoT com base no modelo de dispositivo selecionado.
10.12.6.3.91. Permitir adicionar palavras-chave para integrar com a busca de interesse no moédulo de dados abertos
10.12.6.3.92. O sistema deve permitir a associacdo de URLs a camadas geoespaciais, de forma que 0 acesso as
geometrias destas camadas possa ser compartilhado e apresentado nos mapas diretamente com a utilizagcéo de tais
URLs.

10.12.6.3.93. Apresentar camadas geoespaciais, camadas 10T, mapas tematicos em um portal integrado de geoin-
formacdes, através de aplicacdo web para apresentacdo de mapas interativos e demais informacdes cadastradas no
moddulo geoespacial da plataforma.

10.12.6.3.94. Permitir ao usuario a navegacao onidirecional pelos mapas do portal de geoinformacao.

10.12.6.3.95. Permitir ao usuario a ampliacao e reducdo do mapa do portal de geoinformacao.

10.12.6.3.96. Oferecer uma janela exibindo a latitude e longitude referente a localizagao do ponteiro do mouse no
portal de geoinformacédo

10.12.6.3.97. Permitir acesso as fun¢des de zoom in e zoom out acionadas a partir da roldana de scroll do mouse
no portal de geoinformacao

10.12.6.3.98. Permitir efetuar e exibir medi¢gbes de distancia quando fornecido um par de pontos no mapa

10.12.6.3.99. Permitir efetuar e exibir medigbes de areas, a partir do desenho de poligonos no mapa.

10.12.6.3.100. Permitir centralizar o mapa na medicéo realizada no portal de geoinformacao.
10.12.6.3.101. Permitir limpar a medicao realizada no portal de geoinformacao
10.12.6.3.102. Permitir efetuar geocoding de enderecos do Brasil e do Mundo centralizando o mapa no ende-

reco fornecido.

10.12.6.3.103. Permitir listar e carregar os mapas tematicos cadastrados respeitando as configuracdes de
permissédo e nivel de acesso.

10.12.6.3.104. Permitir listar e ativar mapas base cadastrados no sistema, assim como também mapas base
publicos com imagem de satélite, relevo, transito e hibridos no mapa do portal de geoinformacao

10.12.6.3.105. Permitir definir e fixar um ponto no mapa a partir da localizagdo GPS do usuario quando solici-
tado.
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10.12.6.3.106. Permitir definir e fixar um ponto em um lugar especifico do mapa, quando solicitado pelo usua-
rio podendo mové-lo unidirecionalmente.

10.12.6.3.107. Permitir ajustar a caracteristica do Zoom, referente ao enquadramento visual das camadas ge-
oespaciais, durante a visualizacdo de mapas interativos, fornecendo no minimo as seguintes opcgoes: Ajustar o zo-
om apenas na primeira sele¢cdo de camada geoespacial, N&o alterar o zoom na selecdo de uma nova camada, Ajus-
tar o Zoom sempre que uma camada for selecionada.

10.12.6.3.108. Permitir configurar o mapa do portal de geoinformacé&o para mudar, em tempo de visualizacao,
a opacidade das geometrias focadas pelo movimento do mouse, assim como também mudar a largura de contorno
das geometrias.

10.12.6.3.109. Possuir configuracdo para exibir modelos 3D de edificagdes de construcdo fornecidos pela
OSM Buildings, assim como projetar a sombra do modelo 3D de acordo com o dia do ano e a hora do dia.
10.12.6.3.110. Permitir exibir as camadas em um painel de selecdo, podendo alternar entre modo de visualiza-
¢&o em Arvore de T6picos e Subtépicos, Lista corrida ou Somente as camadas selecionadas.

10.12.6.3.111. Exibir num menu de contexto as informacdes de metadados, documentos, recursos e cameras
vinculados a uma geometria selecionada, por clique de mouse, no mapa

10.12.6.3.112. Permitir filtrar de maneira textual as camadas exibidas no painel de selecéo

10.12.6.3.113. Permitir exibir, simultaneamente, camadas dinAmicas com dados de tempo real do médulo de
loT e camadas geoespaciais estaticas

10.12.6.3.114. Permitir clicar em geometrias de ponto de camadas IoT dinamicas, de forma a obter acesso a-
tualizado, e em tempo real, das propriedades dos dispositivos referenciados pelas geometrias de ponto.
10.12.6.3.115. Integrar com 0 mdodulo de dados abertos para permitir associar galerias de documentos e re-
cursos multimidia as geometrias e/ou as camadas geoespaciais. O sistema deve garantir 0 acesso aos contetdos

associados a partir dos mapas interativos e com interface sensivel ao contexto.

10.12.6.3.116. Permitir realizar buscas geoespaciais nos dados que o0 usuario possuir acesso no portal de geo-
informacdes
10.12.6.3.117. Permitir delimitar uma area no mapa desenhando livremente um poligono ou um retangulo que

sera usada como filtro geogréafico durante buscas geoespaciais

10.12.6.3.118. Permitir delimitar um ponto e especificar um Raio de Abrangéncia no entorno de um local de in-
teresse, 0s quais serdo considerados para realizacdo da busca, caracterizando uma busca geoespacial baseada em
um circulo geografico.

10.12.6.3.119. Permitir selecionar conjuntos de camadas para serem pesquisadas na busca geoespacial. A
busca devera levar em consideragdo uma area geografica pré-delimitada e um conjunto de camadas. A busca deve-
ra apresentar todas as geometrias das camadas selecionadas que estiverem contidas ou fizerem interse¢do com a
area geografica pré-delimitada para aplicacao do filtro, ou seja, o sistema devera executar operacdes de intersecao
e pertinéncia entre as feicdes Geoespaciais.
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10.12.6.3.120. Exibir o resultado das buscas numa interface de mapa com as mesmas fun¢es dos mapas in-
terativos do Portal de geoinformacao.
10.12.6.3.121. Permitir que os usuarios realizem download das camadas geoespaciais, a partir de um reposito-
rio centralizado. O sistema deve permitir buscas textuais no repositério, bem como respeitar as configuracdes de
controle de permisséo e nivel de acesso dos usuarios.
10.12.6.3.122. Possuir uma API com autenticagdo Oauth 2.0 que permita o acesso a dados do modulo geoes-
pacial.

10.12.6.3.123.  Permitir listar, via API, as camadas geoespaciais que o0 usuario da APl tem acesso, em formato JSON.
10.12.6.3.124. Permitir obter, via API, a informacdo de uma camada geoespacial através de seu identificador
Unico, em formato JSON.
10.12.6.3.125. Permitir obter, via API, a colecdo de Geometrias de uma camada geoespacial através de seu
identificador Unico, entregando o resultado em GeoJSON.
10.12.6.3.126. Permitir obter, via API, a lista de geometrias de uma camada geoespacial através de seu identi-

ficador Unico, em formato JSON.

10.12.6.3.127. Permitir listar, via API, os tépicos que o usuario da APl tem acesso, em formato JSON.
10.12.6.3.128. Permitir obter, via API, a informacé&o de um topico através de seu identificador Gnico, em forma-
to JSON.

10.12.6.3.129. Permitir obter, via API, a listagem de subtdpicos através do identificador Unico de um tdpico, em

formato JSON.

10.12.6.3.130. Permitir obter, via API, a listagem das camadas geoespaciais através do identificador Unico do
tépico associado, em formato JSON.

10.12.6.3.131. Permitir listar, via API, os subtopicos que o usuario da APl tem acesso, em formato JSON
10.12.6.3.132. Permitir obter, via API, a informacao de um subtOpico através de seu identificador Unico, em
formato JSON.

10.12.7. Mddulo de gerenciamento e publicacdo de dados abertos:
10.12.7.1. Ativacao e implantacdo do modulo de gerenciamento e publicacdo de dados abertos:
10.12.7.1.1. A ativacdo e implantacdo do médulo de gerenciamento e publicacdo de dados abertos serao realizadas
sob demanda e deverao ser efetivadas em até 30 (trinta) dias Uteis a partir da emisséo da ordem de servico.
10.12.7.1.2. A ativacdo e implantacdo de um mddulo de gerenciamento e publicacdo de dados abertos envolve uma
série de etapas onde deverao ser observados os seguintes requisitos minimaos:
10.12.7.1.2.1. Receber objetivos claros para publicacdo de dados abertos, como promover transparéncia, engaja-
mento civico ou interoperabilidade.

10.12.7.1.2.2. Determinacao das fontes de dados que serdo gerenciadas e publicadas pelo mddulo.
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10.12.7.1.2.3. Atendimento aos requisitos legais, regulatorios e técnicos para a publicacdo de dados abertos (por
exemplo, padr6es de metadados, formatos de arquivo, licencas).

10.12.7.1.2.4. Analise dos recursos oferecidos pela plataforma em termos de gerenciamento de metadados, segu-
ranca, escalabilidade e integracdo com outros sistemas.

10.12.7.1.2.5. Personalizacdo da plataforma conforme necessario para atender aos requisitos especificos de ge-
renciamento e publicacdo de dados abertos.

10.12.7.1.2.6. Configuracao dos processos automatizados de ingestdo de dados das fontes identificadas para a
plataforma de gerenciamento.

10.12.7.1.2.7. Mapeamento dos metadados dos conjuntos de dados de acordo com os padrdes de dados abertos.
10.12.7.1.2.8. Desenvolvimento de APIs: Implemente APIs (ApplicationProgramming Interfaces) para permitir o
acesso programatico aos dados publicados.

10.12.7.1.2.9. Integracdo de ferramentas de visualizacdo de dados para facilitar a interpretacéo e analise dos con-
juntos de dados.

10.12.7.1.2.10. Realizacao de testes funcionais para garantir que a plataforma esteja operando conforme espe-
rado.

10.12.7.1.2.11. Verificagdo da qualidade e integridade dos dados publicados por meio de auditorias e revisdes.
10.12.7.1.2.12. Implementacdo em um ambiente de producdo e monitoramento continuo do desempenho da pla-

taforma.

10.12.7.2. Treinamento do médulo gestao gerenciamento e publicagcdo de dados abertos:
10.12.7.2.1. O treinamento devera ser ministrado em 24 (vinte e quatro) horas e devera levar em consideracdo os
seguintes aspectos:
10.12.7.2.1.1. Conceituacao;
10.12.7.2.1.2. Préticas de Governanca e Seguranga;
10.12.7.2.1.3. Demonstragdes praticas;

10.12.7.2.1.4. Sess0es praticas e exercicios dirigidos.

10.12.7.3. Licenca de uso, suporte técnico e manutencdo do moédulo de gerenciamento e publicacdo de dados
abertos:
10.12.7.3.1. Fornecer suporte a interoperagdo com outros portais de dados abertos governamentais via publicacdo e
consumo de APIs.
10.12.7.3.2. Permitir cadastrar Areas de Interesse, recurso classificatério utilizado para agrupar dados do sistema
segundo uma tematica comum. Exemplos: sautde, educacdo, mobilidade urbana, etc. As Areas de Interesse devem
ser compostas por: Titulo, icone, Descricdo e Lista de palavras-chave (tags).
10.12.7.3.3. Permitir etiquetar e consultar contetdos relacionados as areas de interesse com a utilizacdo de Tags.
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10.12.7.3.4. Permitir configurar e persistir formularios dindmicos, no estilo "wizard" de passo a passo, para auxiliar
0s usudrios na montagem e refinamento de filtros para busca de conteddo em areas de interesse. Apds configura-
¢do, o sistema deve permitir que as areas de interesse e os "wizards" sejam publicados na pagina principal do por-
tal, para acesso nao autenticado por qualquer cidadao.

10.12.7.3.5. Permitir classificar e cadastrar os contetidos por tipos de Recursos.

10.12.7.3.6. Permitir cadastrar multiplos recursos (links, cameras, documentos, galerias, etc).

10.12.7.3.7. Permitir organizar os Recursos em categorias.

10.12.7.3.8. Permitir configurar Recursos do tipo link para serem exibidos em iframes

10.12.7.3.9. Atribuir um identificador Unico para cada recurso.

10.12.7.3.10. Permitir configurar quais Recursos sao visiveis nos ambientes sem autenticacéo da plataforma.
10.12.7.3.11. Permitir configurar Recursos do tipo arquivo para armazenar, via upload, um ou mais arquivos.
10.12.7.3.12. Permitir atribuir um periodo de referéncia aos Recursos, de forma que seja possivel indicar a relagao
entre Recursos e datas.

10.12.7.3.13. Permitir atribuir Niveis de Acesso para os Recursos de forma que seja possivel restringir 0 acesso a
grupos de usuarios especificos.

10.12.7.3.14. Permitir associar Grupos de Permissdo aos Recursos, conforme descrito acima na secao "controle de
acesso, autenticacao, acessibilidade e seguranca”.

10.12.7.3.15. Permitir a criacao de vinculos cruzados entre os Recursos e outros elementos do sistema, como: Ma-
pas, Cameras, Redes 10T, Camadas Geoespaciais e suas Geometrias, Tipos de Credenciamentos.

10.12.7.3.16. Permitir atribuir palavras-chave (Tags) aos Recursos.

10.12.7.3.17. O sistema devera permitir que o usuario informe um endereco do municipio e raio de abrangéncia em
metros para efetuar a busca por informacgdes, de forma georreferenciada, apresentando dados relacionados as ge-
ometrias, colecdo de geometrias e mapas vinculados aos recursos

10.12.7.3.18. O sistema devera gerar estatisticas sobre 0os assuntos e areas de interesse pesquisadas.
10.12.7.3.19. O sistema devera fornecer mecanismo de comunicacao, entre o cidadao e a administracéo publica,
através de formulario de envio de mensagem, de forma a permitir aos usuarios fornecer "feedback” sobre os servi-
¢os de busca implementados.

10.12.7.3.20. O sistema devera fornecer interfaces para apresentacao consolidada dos diversos tipos de dados que
podem ser retornados nos resultados das buscas, quer sejam: dados geoespaciais, arquivos, links Internet, audio,
video, etc.

10.12.7.3.21. O sistema devera fornecer mecanismo para que o usuario compartilhe, através de link, e-mail, men-
sagens instantaneas e publicacdo em rede social, o resultado das buscas, considerando todos os pardmetros dos
filtros fornecidos e os contetddos encontrados pelo processo de consulta.

10.12.7.3.22. O sistema deve possuir uma funcéo para rapida interacdo, baseada em busca textual, que encontre
conjuntos de dados com base nas palavras digitadas e apresente os resultados.
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10.12.7.3.23. O sistema deve permitir que cada secretaria municipal, e demais érgéos da gestao publica, sejam ca-
dastrados e tenham seu préprio espaco para publicacdo de dados relativos as suas algadas, devidamente rotulados,
caracterizados como organizagdes. As organizacdes devem ter autonomia para criar, gerenciar e publicar colec6es
de conjuntos de dados. Usudrios podem possuir diferentes papéis em uma organizacéo, dependendo do seu nivel
de autorizacao para criar, editar e publicar conteudos.

10.12.7.3.24. O sistema deve possuir um mecanismo de etiquetas para classificar o conjunto de dados.
10.12.7.3.25. O sistema deve possuir um cadastro de Grupos para criar e gerenciar cole¢cdes de conjuntos de da-
dos. Isso pode ser feito para catalogar conjuntos de dados de um projeto ou time particular, ou em um tema particu-
lar, ou como uma forma simples de ajudar as pessoas a encontrar e buscar seus préprios conjuntos de dados.
10.12.7.3.26. O sistema deve fornecer estatisticas sobre conjunto de dados, organizacdes e grupos.

10.12.7.3.27. O sistema deve permitir atribuir licencas de uso de dados através de um repositério de licencas de
mercado pré-cadastradas

10.12.7.3.28. O sistema deve possibilitar a atribuicdo de metadados aos recursos de dados.

10.12.7.3.29. O sistema deve registrar o fluxo de atividades, exibindo as alteragcdes sobre conjunto de dados nas
organizagoes.

10.12.7.3.30. O sistema deve possuir uma API para expor todas as funcionalidades centrais.

10.12.7.3.31. A API deve ser capaz de listar todos os conjuntos de dados com possibilidade de aplicacéo de filtros
l6gicos nas informacgdes.

10.12.7.3.32. API deve ser capaz de listar todos os grupos cadastrados com a possibilidade de aplicacdo de filtros
l6gicos nas informacgdes.

10.12.7.3.33. A API deve ser capaz de listar todas as etiquetas

10.12.7.3.34. A API deve ser capaz de listar todas as organiza¢des de dados aplicando filtros légicos.

10.12.7.3.35. O sistema deve permitir a associacdo de uma URL para os arquivos e colecdo de dados, de forma

gue o0 acesso aos conteudos possa ser compartilhado e realizado diretamente com a utilizagéo de tais URLSs.

10.13.Aplicativo e painéis de monitoramento:

10.13.1. Ativacdo e implantacao do aplicativo - Android e iOS:
10.13.1.1. A ativacdo e implantacédo do aplicativo para dispositivos méveis e painéis de monitoramento serao rea-
lizadas sob demanda e deverao ser efetivadas em até 30 (trinta) dias Uteis a partir da emissédo da ordem de servico.
10.13.1.2. A ativagdo e implantacdo de aplicativos e painéis de monitoramento sao etapas criticas para garantir
gue essas ferramentas estejam prontas para fornecer insights e monitoramento eficazes em um ambiente de data
lake. Abaixo estdo os principais passos e consideragdes que devem ser seguidos para uma ativacédo e implantacao
bem-sucedidas:
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10.13.1.2.1. Os requisitos descritos no item licenca de uso deverdo ser atendidos plenamente e, portanto, sera
necessario que estejam estabelecidos claramente os objetivos e requisitos para os aplicativos e painéis de monito-
ramento. Isso inclui identificar quais métricas, KPIs (Indicadores-chave de desempenho) e funcionalidades sédo es-
senciais para o sucesso do projeto.

10.13.1.2.2. O aplicativo devera seguir os padrdes do aplicativo “Linhares Digital”, preservando suas funcionalida-
des, levando em consideracao a experiéncia do usuario e os requisitos identificados.

10.13.1.2.3. Deveré garantir a integracdo com o data lake para acessar os dados necessarios para os relatorios e
visualizacdes.

10.13.1.2.4. Realizacao de testes rigorosos para garantir que os aplicativos e painéis funcionem corretamente, e-
xibam informac®es precisas e oferecam uma experiéncia de usuario intuitiva.

10.13.1.2.5. Configuracéo do ambiente de producao onde os aplicativos e painéis serao implantados.

10.13.1.2.6. Implementacédo de medidas de seguranca adequadas para proteger os dados e garantir 0 acesso au-
torizado aos aplicativos e painéis.

10.13.1.2.7. Implementacéo de ferramentas de monitoramento para rastrear o desempenho dos aplicativos e pai-
néis, identificar possiveis problemas e otimizar o desempenho conforme necessario.

10.13.1.2.8. Implementacéo de politicas de governanca de dados para garantir o uso ético, seguro e eficaz dos
dados nos aplicativos e painéis.

10.13.1.2.9. Manter processo de gerenciamento de versdes para controlar e registrar alteragées nos aplicativos e

painéis ao longo do tempo.

10.13.2. Treinamento do aplicativo - Android e iOS:
10.13.2.1. O treinamento devera ser ministrado em 24 (vinte e quatro) horas e devera levar em consideracao os seguin-
tes aspectos:

10.13.2.1.1. Conceituacao;

10.13.2.1.2. Préticas de Governanca e Seguranca,

10.13.2.1.3. Demonstracdes praticas;

10.13.2.1.4. Sessoes praticas e exercicios dirigidos.

10.13.3. Licencade uso, suporte técnico e manutencdo do aplicativo - Android e iOS:

10.13.3.1. Atender aos dispositivos Android e iPhone.

10.13.3.2. Ser disponibilizado para download e instalagdo diretamente via loja de aplicativos Google Play Store e Apple
Store.

10.13.3.3. Possuir controle de versao: ao ser iniciado no dispositivo, o App devera ter a capacidade de avaliar se existe

alguma nova versao de atualizacdo obrigatéria disponivel nas lojas de aplicativos. Em caso positivo, 0 usuario devera
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ser direcionado para atualizagao do App nas lojas. Nesta condi¢do, o usuario ndo podera iniciar a utilizacdo do aplicativo
sem que a atualizacdo do App seja realizada.

10.13.3.4. Possuir interfaces para apresentacao da politica de privacidade e termos de uso. Ao ser iniciado pela primeira
vez no dispositivo, 0 App devera exibir a politica de privacidade e termos de uso para os usuarios. O App devera possuir
mecanismaos para que 0s usuarios aceitem a politica de privacidade e termos de uso. Caso 0s usudrios ndo as aceitem,
0 App nao podera ser utilizado e devera encerrar sua execu¢éo no dispositivo.

10.13.3.5. Disponibilizar, adicionalmente, o acesso a politica de privacidade e termos de uso através de uma pagina web
com endereco de acesso exclusivo.

10.13.3.6. Possuir opgdo de menu para acesso a politica de privacidade e termos de uso a qualquer tempo no App.
10.13.3.7. Possuir fungbes para download e impresséo da politica de privacidade e termos de uso no App.

10.13.3.8. Possuir tela de boas vindas, de forma que informacdes gerais sobre a utilizacdo do App sejam disponibiliza-
das na inicializagao do aplicativo.

10.13.3.9. Ap6ds a inicializacao do aplicativo, via op¢des de menu, permitir ao usuario ter acesso as informacfes gerais
sobre a utilizagcdo do App.

10.13.3.10. Possuir opgdo de menu para acesso a paginas de noticias externas, a exemplo da pagina de noticias da
Prefeitura de Linhares.

10.13.3.11. Ter capacidade de gerir 0 acesso ao aplicativo de forma andnima ou autenticada, decorrente de funcionali-
dade especifica do App a ser utilizada pelos usuérios, conforme detalhado adiante.

10.13.3.12. Permitir que os usuarios criem contas de acesso tendo o CPF como identificador principal, Gnico e obrigato-
rio.

10.13.3.13. A conta de cada usuario devera contemplar, no minimo, os seguintes campos: CPF, nome, email, ddd e
namero do telefone celular, endereco residencial contendo logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade, estado e
CEP. Ao informar o CEP, o App devera preencher, automaticamente, os dados do endereco residencial, a partir da base
de dados de CEP dos correios. O App devera permitir que o usuario realize edi¢des nos dados residenciais apos preen-
chimento automatico, a exemplo da edi¢cdo do nimero da residéncia e complemento.

10.13.3.14. Garantir que os enderecos de email sejam Unicos e obrigatérios.

10.13.3.15. Garantir que os numeros de telefone celular sejam Unicos e obrigatdrios.

10.13.3.16. Para criagdo da conta, o App devera requisitar que o usuario confirme sua ciéncia e aceitagéo da politica de
privacidade e termos de uso do aplicativo.

10.13.3.17. Para criagcdo da conta, o App devera requisitar que o usuario forneca uma senha de acesso que siga pa-
drbes de seguranca configuraveis a serem estabelecidos pela contratante, a exemplo do nUmero minimo de caracteres e
obrigatoriedade da existéncia de nimeros, caracteres especiais, mailsculas e minlsculas para composicdo da senha.
10.13.3.18. Possuir mecanismo automatizado para recuperagdo de senhas, mediante envio de codigos de recuperacdo
(tokens) por email ou SMS para os usuarios. O App devera validar o cddigo de recuperacédo informado pelo usuério co-
mo condi¢do para que seja fornecida uma nova senha.
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10.13.3.19. Autenticar o acesso do usuario ao App mediante informacédo de CPF e senha.
10.13.3.20. Possuir funcionalidade para que o usudrio possa manter-se conectado, sem a necessidade de cumprir o
procedimento de autenticacdo toda vez que desejar utilizar o aplicativo. Tal funcionalidade, devera ser uma opc¢éo de
escolha para o usuario e ser disponibilizada durante o processo de autenticacao.
10.13.3.21. Possuir opcao de menu que permita que os usuarios tenham acesso as informacdes da sua conta.
10.13.3.22. Possuir op¢ao de menu que permita que 0s usudrios possam excluir a sua conta.
10.13.3.23. Possuir op¢ao de menu que permita que 0s usuarios possam alterar a senha de sua conta. O usuario deve-
ra informar a senha atual como condic¢édo para que uma nova senha seja fornecida.
10.13.3.24. Possuir opcdo de menu que permita que o0s usuarios possam alterar os dados pessoais de sua conta, a
exemplo do nome, email, ddd e namero do telefone celular, endereco residencial.
10.13.3.25. Possuir op¢cdo de menu que permita que o usuario saia de sua conta (logout).
10.13.3.26. Possuir opcdo de menu que permita que o usuario realize consultas ao Plano Diretor Municipal em funcéo
de locais de interesse georreferenciados.
10.13.3.27. A interface para consultar o Plano Diretor em funcédo de locais de interesse georreferenciados deve contem-
plar as seguintes funcionalidades:
10.13.3.27.1. Exibir um mapa, permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com func¢des de zoom, e selecio-
ne um local de interesse no municipio com um clique sobre o mapa. O App devera exibir um marcador no mapa para
identificacdo do local de interesse selecionado. O App deve permitir que este marcador seja arrastado para permitir
aumentar a precisdo quanto ao posicionamento no mapa do local escolhido.
10.13.3.27.2. Adicionalmente, o App deve permitir que o local de interesse seja selecionado a partir da informacéo do
nome de um logradouro, bairro, distrito ou loteamento. O App deve possuir interface para listar os logradouros, bair-
ros, distritos e loteamentos da cidade para facilitar a filtragem e selecdo do local a partir desta lista. Ao selecionar um
destes locais, o App devera exibir no mapa a geometria (poligono) do local selecionado. Exemplo: Ao escolher o bair-
ro “Colina”, o App devera exibir no Mapa a delimitacdo geogréfica deste bairro, a fim de facilitar a visualizacao da a-
rea de interesse.
10.13.3.27.3. Permitir que o usuario selecione o local de interesse com base em sua posi¢ao georreferenciada atual.
Para isto, o App devera obter as coordenadas geograficas a partir do GPS do dispositivo e posicionar o0 Mapa nesta
posicéo.
10.13.3.27.4. Permitir que o usuario selecione o local de interesse informando um ndmero de Inscricdo Municipal. O
App devera exibir no mapa a geometria (poligono) do lote referente a Inscrigdo Municipal informada.
10.13.3.27.5. Permitir que o local de interesse seja definido pela digitagdo de uma coordenada geografica de Latitude
e Longitude.
10.13.3.27.6. Permitir que o local de interesse seja definido pela delimitacdo de um poligono georreferenciado. O

App deve permitir que o usuario digite as coordenadas de todos os vértices do poligono e aceitar coordenadas em
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Latitude/Longitude ou UTM. O App devera exibir no mapa a geometria deste poligono. O App deve fornecer uma in-
terface que permita adicionar, alterar e excluir as coordenadas dos vértices deste poligono.
10.13.3.27.7. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de
satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dis-
poniveis.
10.13.3.27.8. Permitir que o usuario, apos definicdo do local de interesse, solicite que o App realize a consulta ao
Plano Diretor relativo ao local de interesse. O App devera executar no minimo as seguintes operagoes:
10.13.3.27.8.1. Consultar uma base de dados geoespacial que contenha. no minimo, as seguintes camadas: Zo-
nas Urbanas relativas ao Plano Diretor, bairros, loteamentos, logradouros, lotes, faixa de dominio, faixa ndo edifi-
cante, propriedades rurais, unidades de conservagdo ambiental, zonas de interesse ambiental, areas publicas, e-
guipamentos publicos, cadastro imobiliario, distritos e cone aeroviario de Linhares.
10.13.3.27.8.2. Consultar base de dados que contenha o0 mapeamento das zonas urbanas e as respectivas clas-
sificacdes de uso para cada atividade econdmica da Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE).
10.13.3.27.9. O resultado da consulta devera apresentar, em forma de lista clicavel, a relagdo das geometrias de ca-
da camada geoespacial que apresentam relagdo direta com o local de interesse. A lista deve exibir o nome das ca-
madas e descricdes das geometrias identificadas. Exemplos: (Camada: Bairro, Local: Interlagos), (Camada: Zona Ur-
bana, Cddigo da Zona: ZC |, Descrigdo: Zona de Consolidagéo 1), (Camada: Lotes, Nro da Quadra: 010, Nro do Lote:
270), (Camada: Loteamentos, Nome: Interlagos I, Situacdo: Loteamento Regular).
10.13.3.27.10. Permitir que o usuario visualize no Mapa, de forma individual, cada geometria identificada na busca
do local de interesse. O App devera fornecer um mecanismo de navegacao e visualizacdo para cada geometria lista-
da no resultado da busca.
10.13.3.27.11. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de
satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dis-
poniveis, além de permitir realizar opera¢cdes de zoom durante a navegacéo.
10.13.3.27.12. Permitir que o usuario emita um extrato do resultado da busca, de forma impressa, aqui denominado
de “Extrato de Consulta Prévia” (Extrato). O extrato devera observar as seguintes questdes:
10.13.3.27.12.1. O usuario para imprimir o extrato devera estar autenticado com sua conta. Obs: As demais fun-
cionalidades de consulta ao plano diretor podem ser realizadas de forma an6nima, isto €, sem a necessidade de
criar e entrar em sua conta.
10.13.3.27.12.2. Para cada extrato emitido, o App devera criar um nimero de extrato Unico e sequencial, € um
cédigo de autenticidade tnico que siga o padr&o de Identificador Unico Universal (UUID).
10.13.3.27.12.3. O App devera enviar o0 extrato (upload) para um servidor em nuvem, de forma que todos os ex-
tratos emitidos possam ser acessados e visualizados por servidores credenciados da Prefeitura.
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10.13.3.27.12.4. O App devera gerar um QR-Code que contenha o cAdigo de autenticidade gerado.
10.13.3.27.12.5. No minimo, o extrato devera conter:
10.13.3.27.12.5.1. P4agina inicial com o nimero do extrato, dados do usuério solicitante, data de emissdo do
extrato, codigo de autenticidade e QR-Code.
10.13.3.27.12.5.2. Pagina com indice para as paginas internas do documento.
10.13.3.27.12.5.3. Pagina com orientacfes gerais sobre o extrato. A prefeitura devera possuir autonomia para
gerir o contelido de texto desta pagina.
10.13.3.27.12.5.4. Pagina com dados do local de interesse, contendo: imagem do local de interesse extraido
do mapa, coordenadas geograficas do local de interesse e resultados da busca.
10.13.3.27.12.5.5. Paginas com o detalhamento da politica de uso e ocupacgéo do solo relativos ao local de in-
teresse, por zona urbana detectada na consulta. O detalhamento deve contemplar a classificacdo de uso (ex.
Uso Permitido, Uso tolerado, Uso proibido)para cada categoria de atividade (Ex.Atividade Industrial de Peque-
no Porte, Nao Residencial, Residencial). Este detalhamento também deve apresentar a relacdo analitica de ati-
vidades para cada categoria (Ex. Oficinas: Cantaria, marmoraria, carpintaria, marcenaria). Em resumo, o relato-
rio deve apresentar, em forma de lista, a matriz de correlagcdo entre uma zona urbana e as classificacdes de
uso para cada categoria de atividade econémica do plano diretor, relativas a esta zona, bem como a lista anali-
tica de atividades que compdem cada categoria.
10.13.3.27.12.5.6. Pagina com as Leis aplicaveis para geracao do extrato. A prefeitura devera possuir autono-
mia para gerir a relacao das Leis apresentadas nesta pagina.
10.13.3.27.13. Permitir que o usuario tenha acesso, em forma de lista clicavel, a matriz de correlacdo entre as zonas
urbanas (identificadas no resultado da busca ao local de interesse) e as classificagcdes de uso para cada categoria de
atividade econdmica do plano diretor, relativas a cada zona. Exemplos de classificagdes de Uso: Uso Permitido, Uso
Tolerado, Uso Proibido. Exemplos de categorias de atividades: Atividade Industrial de Pequeno Porte, Ndo Residen-
cial, Residencial. Permitir ao usuario, que ao clicar em um item da lista anterior,
10.13.3.27.14. Permitir que o usuario tenha acesso a lista analitica de atividades que comp8em uma determinada
categoria. Exemplo de atividades analiticas: “Oficinas: Cantaria, marmoraria, carpintaria, marcenaria”.
10.13.3.27.15. Disponibilizar uma interface amigavel que permita navegacao simples e eficiente sobre o conjunto de
resultados possiveis gerados pela busca ao local de interesse.
10.13.3.27.16. Permitir que informag@es adicionais possam ser obtidas pelos usuarios em fungéo dos locais consul-
tados e resultados da busca. Por exemplo, se o local de interesse estiver dentro dos limites do cone aeroviario de Li-
nhares, informag@es adicionais deverao ser fornecidas ao usuario, informando que qualquer empreendimento naque-
la localizacdo devera ter autorizacdo do Departamento de Controle do Espaco Aéreo (DECEA), mediante consulta
prévia aquele 6rgdo. Estas informacdes adicionais, podem conter “links” de internet para paginas web externas ao a-

plicativo. O App deve permitir que ao clicar nestes links o usuario tenha acesso ao conteldo de paginas externas. A
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prefeitura devera possuir autonomia para gerir o conjunto de informacdes adicionais a serem fornecidas aos usuarios,
bem como o texto destas informacgdes e “links” externos para paginas da web.
10.13.3.28. Possuir op¢ao de menu que permita aos usuarios verificarem a autenticidade de extratos de consulta prévia.
10.13.3.29. A interface para verificar a autenticidade de extratos de consulta prévia deve contemplar as seguintes fun-
cionalidades:
10.13.3.29.1. Efetuar a leitura do QR-Code impresso na primeira pagina do extrato. Adicionalmente, permitir que o
usuario também digite o cddigo de autenticidade.
10.13.3.29.2. Apds capturar o cédigo de autenticidade do extrato, informar ao usudrio se o extrato € auténtico ou
nao, isto é, se 0 mesmo foi emitido pelo App e esta armazenado no servidor em nuvem.
10.13.3.29.3. Se o extrato for auténtico, exibir informacdes de identificagcdo do documento, a saber: Namero do extra-
to, data de emissdao e nome do emissor do documento.Permitir ao usuario fazer o download do extrato armazenado
no servidor em nuvem.
10.13.3.30. Ter opgdo de menu para consultar a listagem de atividades econémicas contempladas pelo plano diretor da
cidade;
10.13.3.31. A Interface para consultar as atividades deve exibir uma lista clicavel com o nome das atividades e a que
categoria pertencem. A prefeitura deve ter autonomia para gerir a lista de atividades e suas respectivas categorias;
10.13.3.32. A interface para consultar atividades deve contemplar as seguintes funcionalidades:
10.13.3.32.1. Permitir filtrar atividades por meio de um campo de texto;
10.13.3.32.2. Ao clicar/selecionar uma atividade, o app deve abrir outra interface para apresentar a relacdo entre a
Atividade Selecionada e as Zonas Urbanas (Atividade x Zoneamento Urbano);
10.13.3.33. A interface de Atividade x Zoneamento Urbano deve apresentar uma lista das zonas urbanas;
10.13.3.34. Na interface Atividade x Zoneamento Urbano, para cada zona urbana listada, exibir a classificacdo de uso
da atividade selecionada anteriormente de acordo com o Plano Diretor Municipal. As possiveis classificagfes de uso
sdo: Uso Permitido, Uso Tolerado, Uso proibido, ou “Requer analise via processo na PML”;
10.13.3.35. Na interface de Atividade x Zoneamento, ao clicar em uma zona urbana, o app deve abrir outra interface
para apresentar um mapa com a geometria da zona urbana e a classificacdo de uso da atividade selecionada (Interface
de Mapa para Atividade x Zoneamento);
10.13.3.36. A interface de Mapa para Atividade x Zoneamento, deve exibir um mapa base da cidade de Linhares;
10.13.3.37. A interface de Mapa para Atividade x Zoneamento, deve exibir as delimitagdes georreferenciadas do poligo-
no do zoneamento selecionado sobre o mapa base, sua descri¢éo e a classificagédo de uso da atividade;
10.13.3.38. A interface de Mapa para Atividade x Zoneamento deve contemplar as seguintes funcionalidades:
10.13.3.38.1. Permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com fun¢des de zoom;
10.13.3.38.2. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de

satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
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Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dis-
poniveis.
10.13.3.38.3. Permitir que o usuario troque de zona urbana, sem que precise voltar para a interface de Atividade x
Zoneamento. Todas as informacdes da interface devem ser atualizadas de acordo com o zoneamento exibido;
10.13.3.39. Ter opgédo de menu para consultar a listagem de loteamentos regulares da cidade;
10.13.3.40. A interface para consultar loteamentos regulares deve exibir uma lista clicavel dos loteamentos regulares da
cidade. A prefeitura deve ter autonomia para gerir a lista de loteamentos;
10.13.3.41. A Interface para Consultar Loteamentos Regulares deve contemplar as seguintes funcionalidades:
10.13.3.41.1. Permitir filtrar loteamentos por meio de um campo de texto;
10.13.3.41.2. Ao clicar/selecionar um loteamento, o app deve abrir outra interface para apresentar um mapa com a
geometria do loteamento (Interface de Mapa para Loteamentos Regulares).
10.13.3.42. A interface de Mapa para Loteamentos Regulares, deve exibir um mapa base da cidade de Linhares;
10.13.3.43. A interface de Mapa para Loteamentos Regulares, deve exibir as delimitacdes georreferenciadas do poligo-
no do loteamento selecionado sobre o mapa base e sua descri¢éo;
10.13.3.44. A interface de Mapa para Loteamentos Regulares deve contemplar as seguintes funcionalidades:
10.13.3.44.1. Permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com fun¢des de zoom;
10.13.3.44.2. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de
satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dis-
poniveis.
10.13.3.44.3. Fornecer um mecanismo amigavel e pratico para que o usuario possa alternar entre loteamentos. As
informac0es da interface devem ser atualizadas de acordo com o loteamento exibido;
10.13.3.45. Ter opcao de menu para consultar a listagem dos zoneamentos urbanos descritos no planos diretor da ci-
dade;
10.13.3.46. A Interface para Consultar as Zonas Urbanas deve exibir uma lista clicavel contendo a sigla e o nome das
zonas urbanas, assim como o artigo da lei que instituiu a zona e a descricao da zona presente na legislacdo vigente. A
prefeitura deve ter autonomia para gerir a lista de zoneamentos e suas respectivas informacoes;
10.13.3.47. A Interface para Consultar as Zonas Urbanas deve contemplar as seguintes funcionalidades:
10.13.3.47.1. Permitir filtrar as zonas urbanas por meio de um campo de texto;
10.13.3.47.2. Permitir acessar o texto completo da legislacdo municipal de cada zoneamento da listagem;
10.13.3.47.3. Permitir acessar uma interface com mapa que apresenta o poligono do zoneamento selecionado de
forma georreferenciada (Interface de Mapa do Zoneamento Urbano);
10.13.3.47.4. Permitir acessar uma interface que informa sobre usos permitidos na zona selecionada (Interface Zo-
neamento x Usos Permitidos);
10.13.3.48. A Interface de Mapa do Zoneamento Urbano deve exibir um mapa base da cidade de Linhares;
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10.13.3.49. A Interface de Mapa do Zoneamento Urbano, deve exibir as delimitacdes georreferenciadas do poligono do
zoneamento selecionado sobre o mapa base, sua sigla e seu nome;
10.13.3.50. A Interface de Mapa do Zoneamento Urbano deve contemplar as seguintes funcionalidades:
10.13.3.50.1. Permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com fun¢des de zoom;
10.13.3.50.2. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de
satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dis-
poniveis.
10.13.3.50.3. fornecer um mecanismo amigavel e pratico para que o usuario possa alternar entre zonas urbanas. As
informac0es da interface devem ser atualizadas de acordo com o zoneamento exibido;
10.13.3.50.4. Permitir acessar a descri¢cdo do artigo da lei que institui a zona exibida e o texto completo da lei que
contempla o zoneamento.
10.13.3.51. A Interface Zoneamento x Usos Permitidos deve exibir, no minimo, a sigla, nome, artigo da lei que institui a
zona e descricao referente a zona selecionada, e uma lista clicavel de todos os tipos de usos, com nome, descricao e
sua classificacdo para a zona selecionada. As possiveis classificacdes de uso sdo: Uso Permitido, Uso Tolerado, Uso
proibido, ou “Requer andlise via processo na PML".
10.13.3.52. Na Interface Zoneamento x Atividades Econémicas, ao clicar/selecionar um tipo de uso, o app deve abrir
outra interface para exibir uma listagem de todas as atividades econémicas contempladas por aquele uso(Interface Usos
e Atividades Econbmicas).
10.13.3.53. A Interface Usos e Atividades Econdmicas deve exibir uma listagem das categorias e atividades econémi-
cas referentes ao tipo de uso selecionado anteriormente de acordo com o disposto no Plano Diretor da Cidade.
10.13.3.54. A Interface Usos e Atividades Econdmicas deve fornecer um mecanismo amigavel e pratico para que 0 u-
suario possa alternar entre tipos de uso. A prefeitura deve ter autonomia para gerir a lista de tipos de uso e atividades
econdmicas;
10.13.3.55. Ter opgédo de menu para consultar a listagem de todas as legislacdes referentes ao plano diretor da cidade;
10.13.3.56. A Interface para consultar as atividades deve exibir uma lista clicavel com o nome e descricao de cada le-
gislacao referente ao plano diretor da cidade. A prefeitura deve ter autonomia para gerir a lista de legislacao exibida pelo
app;
10.13.3.57. Ainterface para consultar legislacdes deve contemplar as seguintes funcionalidades:
10.13.3.57.1. Permitir filtrar a legislac&o por meio de um campo de texto;
10.13.3.57.2. Ao clicar/selecionar uma legislagdo, o app deve exibir o texto completo da legislagdo selecionada.
10.13.3.58. Possuir opgdo de menu para acessar funcionalidades relacionadas ao Transporte Escolar.
10.13.3.59. Garantir que o acesso as funcionalidades relacionadas ao Transporte Escolar sejamrealizadas obrigatoria-
mente de forma autenticada. Se o usuério selecionar alguma fungéo relacionada ao Transporte Escolar e ndo estiver
autenticado, devera ser direcionado para a interface de autenticacéo para entrar ou criar a sua conta.
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10.13.3.60. Ao ser autenticado, o App devera identificar o perfil do usuario para disponibilizar op¢des de menu persona-
lizadas e especificas para seu perfil. No minimo, os seguintes perfis sdo esperados: Perfil 1 (Pais, responsaveis por alu-
nos e alunos), Perfil 2 (Motoristas do Transporte Escolar e Monitores, os quais séo auxiliares dos motoristas na condu-
¢do dos alunos durante as viagens), Perfil 3 (Servidores publicos da Prefeitura de Linhares).
10.13.3.61. Para suportar as funcionalidades do App, a plataforma devera possuir uma base de dados que considere,
no minimo, os seguintes atores do ecossistema do Transporte Escolar e seus respectivos dados basicos:
10.13.3.61.1. Transportadores (Empresas contratadas para fornecimento do servico de transporte): Razdo social,
CNPJ e telefone.
10.13.3.61.2. Veiculos de cada transportador (C)nibus, Vans, etc.): Placa, marca, modelo, ano de fabricacéo e ano do
modelo.
10.13.3.61.3. Motoristas: Nome, CPF e telefone.
10.13.3.61.4. Monitores: Nome, CPF e telefone.
10.13.3.61.5. Escolas da rede publica de ensino: Nome, localizacéo georreferenciada, endereco completo, nome do
diretor e telefone do diretor.
10.13.3.61.6. Alunos: Nome, escola que estuda.
10.13.3.61.7. Rotas do transporte (ltinerarios georreferenciados dos veiculos a serem cumpridos pelos transportado-
res): Codigo da Rota, descrigdo, quantidade de alunos da rota, quilometragem total do percurso, geometria da rota
nos sentidos de ida e volta do percurso, escolas e alunos atendidos, transportador contratado, motoristas e monitores
designados.
10.13.3.61.8. Pontos de parada de cada rota (Locais de embarque e desembarque de alunos): Codigo do ponto,
descricdo do ponto, localizagdo georreferenciada, alunos que utilizam o ponto.
10.13.3.61.9. Escalas de horérios do transporte: Agenda contendo o horario de saida dos veiculos nos sentidos de
ida e volta de cada rota.
10.13.3.61.10. Equipamentos rastreadores (GPS - Dados de tempo real dos equipamentos rastreadores insta-
lados nos veiculos do sistema de Transporte Escolar): Localizacédo georreferenciada, data e hora da localizagéo, pla-
ca do veiculo, codigo da rota, velocidade.
10.13.3.62. Possuir opcao de menu que permita ao usuario ter acesso as informacdes das rotas que os estudantes sob
sua responsabilidade utilizam. O usuério ndo podera visualizar nenhuma rota adicional, ou seja, devera visualizar exclu-
sivamente as rotas utilizadas pelos estudantes sob sua responsabilidade (filhos e/ou dependentes). Caso o usuario seja
um estudante, o App devera garantir que apenas sua rota seja visualizada.
10.13.3.63. Para cada rota vinculada ao usuario, o App devera permitir acesso as informagfes sobre as escalas de
horéario do transporte dos sentidos de ida e volta, com detalhamento das datas atendidas pela rota e os respectivos hora-

rios de saida de cada sentido.
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10.13.3.64. Para cada rota vinculada ao usuario, o App devera permitir acesso as informacfes sobre o transportador
contratado, dados do veiculo utilizado, motorista e monitor designados. No minimo, o conteddo dos campos basicos
destes atores, conforme relacionados anteriormente, devera ser apresentado ao usuario.
10.13.3.65. Possuir opgdo de menu que permita ao usudrio ter acesso, em tempo real, ao deslocamento dos veiculos
designados para atendimento de suas rotas. O usuario nao podera visualizar nenhum veiculo adicional, ou seja, devera
visualizar exclusivamente os veiculos das rotas utilizadas pelos estudantes sob sua responsabilidade (filhos e/ou depen-
dentes). Caso o usuario seja um estudante, o App devera garantir que apenas o veiculo de sua rota seja visualizado.
10.13.3.66. A interface para visualizacdo, em tempo real, do deslocamento dos veiculos designados para atendimento
das rotas do usuario. deve contemplar as seguintes funcionalidades minimas:
10.13.3.66.1. Garantir que somente as rotas vinculadas ao usuario sejam visualizadas.
10.13.3.66.2. Permitir que cada rota seja visualizada individualmente.
10.13.3.66.3. Exibir um mapa e permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com fun¢des de zoom.
10.13.3.66.4. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de
satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dis-
poniveis.
10.13.3.66.5. Exibir no mapa, de forma georreferenciada, a geometria da rota.
10.13.3.66.6. Exibir no mapa, de forma georreferenciada, um marcador referente ao ponto de parada do estudante
que utiliza a rota.
10.13.3.66.7. Exibir no mapa, de forma georreferenciada, um marcador referente a posi¢céo atual do veiculo (tempo
real).
10.13.3.66.8. Atualizar a posicdo do veiculo no mapa a cada 15 segundos.
10.13.3.66.9. A medida que o veiculo for se deslocando no mapa, informar ao usuario: O tempo em minutos que o
veiculo vai levar para percorrer o percurso até chegar ao ponto de parada do estudante e a distancia a percorrer em
Km.

10.13.3.66.10. Informar ao usuario se o veiculo ja passou pelo ponto.
10.13.3.66.11. Fornecer um mecanismo amigavel para que o usuario alterne a visualizacdo de suas rotas.
10.13.3.66.12. Caso nao exista uma viagem em andamento no momento, informar ao usuario quando sera o i-

nicio da proxima viagem, com base na escala de horarios da rota.
10.13.3.67. Possuir opcdo de menu que permita ao usuario reportar eventos de ndo conformidade observados na ope-
racdo do transporte escolar, a exemplo: pneu careca, vidro quebrado, auséncia de cinto de seguranca, falta de monitor
em veiculos, etc. Esta funcionalidade tem por finalidade envolver os atores do Transporte Escolar no processo de fiscali-
zacao de campo, em forma de Fiscalizacdo Colaborativa.
10.13.3.68. A interface para reportar eventos de ndo conformidade observados na operacdo do transporte escolar deve
contemplar as seguintes funcionalidades minimas:
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10.13.3.68.1. Permitir que o usuario tire uma foto do que esta sendo observado diretamente da camera do aparelho
celular.
10.13.3.68.2. Registrar a data e hora do evento.
10.13.3.68.3. Selecionar o tipo de ndo conformidade, a partir de uma lista de ndo conformidades previamente cadas-
tradas. A Prefeitura deve ter autonomia para criar e manter a lista de ndo conformidades apresentadas pelo App.
10.13.3.68.4. Registrar informacdes adicionais, em forma de texto livre, referentes ao que foi observado.
10.13.3.68.5. Enviar o registro da ndo conformidade para um servidor em nuvem e permitir que a Prefeitura tenha
acesso a estes registros a qualquer tempo.
10.13.3.69. Possuir op¢ao de menu que permita ao usuario visualizar comunicacdes escolares.
10.13.3.70. A interface para que o usudrio possa visualizar comunicacfes escolares deve contemplar as seguintes fun-
cionalidades minimas:
10.13.3.70.1. Apresentar em forma de lista as comunicacdes escolares.
10.13.3.70.2. Cada comunicacao escolar deve conter, no minimo: Titulo, data de referéncia e texto da comunicacao.
A Prefeitura deve ter autonomia para criar e manter a lista de comunicagdes escolares apresentadas pelo App.
10.13.3.71. Possuir opcao de menu que permita ao usuario enviar uma notificacdo de emergéncia (SOS - botdo de pa-
nico). A notificacdo devera ser visualizada em destague no painel de monitoramento do Transporte Escolar. Tal painel é
uma aplicacdo Web para visualizacédo de todas as operacdes de transporte e sera descrito adiante.
10.13.3.72. A interface para que o usuario possa enviar uma notificacdo de emergéncia (SOS - botdo de pénico) deve
contemplar as seguintes funcionalidades minimas:
10.13.3.72.1. Capturar a localizacéo atual georreferenciada do usuario a partir do GPS do aparelho celular.
10.13.3.72.2. Informar ao usuario que esta operacdo sO deve ser realizada em situacfes de emergéncia, que requei-
ram apoio operacional e de seguranca.
10.13.3.72.3. Possibilitar que o envio seja realizado de forma rapida e simplificada, a exemplo de apenas um ou dois
cligues em um botao.
10.13.3.72.4. Ao ser acionado o envio da notificagdo, o App deve garantir que o processo fique ativo no dispositivo
até que haja sucesso na comunicacao, ou seja, caso 0 usuario esteja em uma area sem sinal de celular, o App deve-
ré continuar com o processo de envio ativo para que o mesmo seja concluido assim que o aparelho entrar em uma
area com cobertura de sinal de celular. Importante: A informacéo de localizacao georreferenciada deve refletir a loca-
lizacdo do dispositivo no momento de sucesso da comunicagao.
10.13.3.73. Possuir opgdo de menu que permita ao usuario reportar incidentes durante a operacao do transporte esco-
lar, a exemplo: Pneu furado, carro quebrado, vandalismo, etc. Esta funcionalidade tem por finalidade prover aos motoris-
tas e monitores uma ferramenta de suporte operacional as suas atividades. O incidente devera ser visualizado em des-
tague no painel de monitoramento do Transporte Escolar. Tal painel € uma aplicacdo Web para visualizacdo de todas as

operacdes de transporte e sera descrito adiante.
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10.13.3.74. A interface para reportar incidentes durante a operacao do transporte escolar deve contemplar as seguintes
funcionalidades minimas:
10.13.3.74.1. Capturar a localizacéo atual georreferenciada do usuario a partir do GPS do aparelho celular.
10.13.3.74.2. Permitir que o usuario tire uma foto do que esta ocorrendo diretamente da camera do aparelho celular
do motorista ou monitor.
10.13.3.74.3. Permitir informar a placa do veiculo e a quantidade de alunos embarcados no veiculo.
10.13.3.74.4. Registrar a data e hora do incidente.
10.13.3.74.5. Selecionar o tipo de incidente, a partir de uma lista de incidentes previamente cadastrados. A Prefeitura
deve ter autonomia para criar e manter a lista de incidentes apresentados pelo App.
10.13.3.74.6. Registrar informacdes adicionais, em forma de texto livre, referentes ao que ocorreu.
10.13.3.74.7. Permitir que o usuario informe que necessita de apoio operacional.
10.13.3.74.8. Enviar o registro do incidente para um servidor em nuvem para ser visualizado no painel de monitora-
mento do Transporte Escolar.
10.13.3.75. Possuir opgdo de menu que permita ao usuario visualizar os incidentes reportados por ele. Esta funcionali-
dade tem por finalidade prover aos motoristas e monitores uma ferramenta para acompanhamento das a¢des adotadas
pela central de monitoramento para resolucdo do incidente.
10.13.3.76. Garantir que o usuario somente possa visualizar seus incidentes.
10.13.3.77. A interface para visualizar os incidentes reportados por um usuario deve contemplar as seguintes funciona-
lidades minimas:
10.13.3.77.1. Apresentar em forma de lista clicavel a relacdo de incidentes e seus respectivos status, como exemplo:
incidente aguardando atendimento, atendimento iniciado, atendimento concluido.
10.13.3.77.2. Cada incidente listado deve apresentar, no minimo: Data e hora do incidente, tipo do incidente, se hou-
ve requisi¢do de apoio operacional e status.
10.13.3.77.3. Ao clicar sobre um incidente, o App devera apresentar em outra interface os dados analiticos do inci-
dente.
10.13.3.78. A interface para visualizar os dados analiticos de um incidente deve contemplar as seguintes funcionalida-
des minimas:
10.13.3.78.1. Apresentar, no minimo, Data e hora do incidente, tipo de incidente, informagdes adicionais fornecidas
pelo usuario quando da abertura do incidente, se houve requisicdo de apoio operacional e status.
10.13.3.78.2. Apresentar em forma de lista a relagcao das a¢des adotadas pela central de monitoramento para resolu-
¢do do incidente, contendo no minimo: data e hora da acao, descricdo da acdo adotada e nome do responsavel pelo
registro da acao.
10.13.3.78.3. Permitir ao usuario registrar novas informacgdes para o incidente enquanto o mesmo nao for soluciona-

do, ou seja, nao tiver o status de atendimento concluido.
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10.13.3.79. Possuir opgdo de menu que permita ao usuario ter acesso as informacdes das rotas designadas a ele. O
usuario ndo podera visualizar nenhuma rota adicional, ou seja, devera visualizar exclusivamente as rotas em que de-
sempenha seu trabalho.
10.13.3.80. Para cada rota vinculada ao usuario, o App devera permitir acesso as informagfes sobre as escalas de
horéario do transporte dos sentidos de ida e volta, com detalhamento das datas atendidas pela rota e os respectivos hora-
rios de saida de cada sentido.
10.13.3.81. Para cada rota vinculada ao usuario, o0 App devera permitir acesso as informacfes sobre o transportador
contratado, dados do veiculo utilizado, motorista e monitor designados. No minimo, o conteddo dos campos basicos
destes atores, conforme relacionados anteriormente, devera ser apresentado ao usuario.
10.13.3.82. Possuir op¢ao de menu que permita ao usuario ter acesso aos dados georreferenciados de suas rotas.
10.13.3.83. A interface para visualizacdo dos dados georreferenciados das rotas designadas ao usuario deve contem-
plar as seguintes funcionalidades minimas:

10.13.3.83.1. Garantir que somente as rotas vinculadas ao usuario sejam visualizadas.

10.13.3.83.2. Permitir que cada rota seja visualizada individualmente.

10.13.3.83.3. Exibir um mapa e permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com fun¢des de zoom.

10.13.3.83.4. Disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de

satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e

Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dis-

poniveis.

10.13.3.83.5. Exibir no mapa, de forma georreferenciada, a geometria da rota.

10.13.3.83.6. Exibir no mapa, de forma georreferenciada, todos os pontos de parada da rota.

10.13.3.83.7. Fornecer um mecanismo amigavel e pratico para que o usuario alterne a visualizagdo de suas rotas.
10.13.3.84. Possuir opg¢ao de menu que permita ao usuario visualizar comunicacdes escolares.
10.13.3.85. A interface para que o usudrio possa visualizar comunicacfes escolares deve contemplar as seguintes fun-
cionalidades minimas:

10.13.3.85.1. Apresentar em forma de lista as comunicacdes escolares.

10.13.3.85.2. Cada comunicacao escolar deve conter, no minimo: Titulo, data de referéncia e texto da comunicacao.

A Prefeitura deve ter autonomia para criar e manter a lista de comunicacdes escolares apresentadas pelo App.
10.13.3.86. Permitir que o usuario pertenca a dois perfis a0 mesmo tempo, exemplo: o usuario € um motorista do siste-
ma de transporte escolar (perfil 2) e tem um filho que estuda na rede publica de ensino (perfill). Neste caso, com parte
do processo de autenticacdo, o App devera solicitar que o usuario informe com qual perfil deseja acessar o aplicativo.
10.13.3.87. O App deve permitir aos usuarios do Perfil 3 que reportem nao conformidades e visualizem comunicagdes

escolares, seguindo as mesmas especificagdes anteriormente apresentadas para os usuarios do Perfil 1.
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10.13.3.88. Como parte integrante da solucdo, a empresa licitante devera disponibilizar para os gestores publicos um
Painel de Monitoramento da Operacao do Transporte Escolar (painel). O painel devera ser acessivel via browsers e ado-
tar tecnologias 100% web.
10.13.3.89. Garantir que todos 0s acessos ao painel sejam realizados de forma autenticada.
10.13.3.90. Autenticar os usuarios com base nas mesmas contas criadas via App, Ou seja, para acessar o painel o usu-
ario devera possuir uma conta no aplicativo. A Prefeitura devera ter autonomia para indicar quais contas possuirdo per-
missdo de acesso ao painel. Os usuarios utilizardo a mesma senha de acesso ao App para acessar o painel.
10.13.3.91. Possuir opgcao de menu para disponibilizar acesso a visualizacdo dos incidentes.
10.13.3.92. Possuir dashboard especifico para visualizacao dos incidentes. O dashboard deve disponibilizar informa-
¢Oes da operacdo do transporte escolar em tempo real.
10.13.3.93. O dashboard para visualizagdo dos incidentes deve conter, no minimo, os seguintes elementos:
10.13.3.93.1. Dados estatisticos referentes ao total de rotas sob monitoramento, nimero de incidentes em aberto e
namero de incidentes com requisi¢céo de apoio operacional.
10.13.3.93.2. Lista clicavel de todos os incidentes em aberto contendo, no minimo, as seguintes informacdes: data e
hora do incidente, codigo da rota, placa do veiculo, tipo do incidente, informac¢@es adicionais reportadas pelo motoris-
ta ou monitor, se houve requisi¢cdo de apoio operacional, posi¢éo georreferenciada do veiculo na rota e data/hora da
Ultima atualizacéo do rastreador (GPS) do veiculo.
10.13.3.93.3. Mapa com a posi¢ao de todos os veiculos com incidente em aberto.
10.13.3.93.4. Os incidentes referentes a notificagdes de emergéncia (botéo de panico acionado via App) deverao ser
apresentados em destaque.
10.13.3.94. Ao clicar sobre um incidente, o App devera apresentar outro dashboard, com informacg8es especificas do
incidente selecionado.
10.13.3.95. O dashboard especifico de um incidente deve conter os seguintes elementos minimos:
10.13.3.95.1. Nome das escolas atendidas pela rota impactada pelo incidente
10.13.3.95.2. Dados do transportador responsavel pela rota: nome e telefone
10.13.3.95.3. Dados do motorista da rota: nome e telefone
10.13.3.95.4. Dados do monitor da rota: nome e telefone
10.13.3.95.5. Quantidade de alunos no veiculo: esta informagéo é informada via App no momento da abertura do in-
cidente
10.13.3.95.6. Lista das acOes realizadas para solucionar o incidente com as seguintes informa¢des minimas: Da-
ta/hora da acéo, nome do responsavel pelo registro da acéo, descricdo da acdo tomada.
10.13.3.96. O dashboard especifico de um incidente deve prover as seguintes funcionalidades minimas:
10.13.3.96.1. Permitir registrar as acdes que estdo sendo tomadas para resolucéo do incidente
10.13.3.96.2. Permitir concluir o incidente, ou seja, informar que o atendimento do incidente foi finalizado e o proble-
ma resolvido
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10.13.3.96.3. Permitir enviar notificagcdo para os usuarios do App que estejam vinculados a rota. As notificacGes de-
verao ser visualizadas na tela do aplicativo. Os usuarios do App somente deverao visualizar as notificag6es das rotas

gue estdo vinculados.

10.13.3.97. Os incidentes poderédo ser reportados via App pelos motoristas e monitores, ou identificados de forma au-

tomatica pela solucéo.

10.13.3.98. Identificar, de forma automatica, em tempo real, no minimo, os seguintes incidentes durante a operagao do

transporte:

10.13.3.98.1. Viagem n&o iniciada: Sao as viagens que estao programadas na escala da rota e ndo existe deteccao
de inicio da viagem ap6s 15 minutos do horério de saida estabelecido na escala. A prefeitura devera ter autonomia
para alterar as regras para determinacgdo de viagens nao iniciadas.

10.13.3.98.2. Viagem iniciada com atraso: Sdo as viagens iniciadas apés 15 minutos do horario de saida estabeleci-
do na escala da rota. A prefeitura devera ter autonomia para alterar as regras para determinacdo de atrasos.
10.13.3.98.3. Viagem nao executada: S&o as viagens que foram programadas na escala da rota e nao foram cumpri-
das. A prefeitura devera ter autonomia para alterar as regras para determinacéo de viagens ndo executadas.
10.13.3.98.4. Viagem nao finalizada: S&o viagens iniciadas e que ndo existe deteccdo de que o veiculo chegou ao fi-
nal da rota dentro de um tempo maximo estimado para conclusdo de viagem em cada rota. A prefeitura devera ter au-
tonomia para alterar as regras para determinacéo de viagens néo finalizadas.

10.13.3.98.5. Desvio de rota: Acontece quando o veiculo descumpre o itinerario da rota durante a execucgéo da via-
gem. Considera-se descumprimento do itinerario o afastamento de mais de 500 metros entre o veiculo e a geometria
da rota. A prefeitura devera ter autonomia para alterar as regras para determinacgéo de desvio de rota.

10.13.3.98.6. Veiculo parado: Acontece quando o veiculo esta em viagem e permanece parado por mais de 10 minu-
tos fora de areas escolares vinculadas a rota. As areas escolares sao determinadas por um raio de 200m de cada es-
cola atendida pela rota.

10.13.3.98.7. Perda de sinal do rastreador (GPS) em area de sombra: Acontece quando o veiculo estd em viagem, e
o rastreador parar de enviar sinais de localizacdo em um intervalo de tempo maior que o0 maximo estimado para que o
veiculo percorra uma area de sombra. Uma area de sombra representa uma se¢édo da geometria da rota desprovida
de cobertura de sinal de telefonia na banda de transmissdo do equipamento de GPS. A prefeitura devera ter auto-
nomia para alterar as regras para determinacéo da perda de sinal do rastreador (GPS) em area de sombra.
10.13.3.98.8. Perda de sinal do rastreador (GPS):Acontece quando o veiculo esta em viagem, e o rastreador parar
de enviar sinais de localizacéo por mais de 1min fora de uma area de sombra. A prefeitura devera ter autonomia para

alterar as regras para determinacéo da perda de sinal do rastreador (GPS).

10.13.3.99. A solucgéo devera registrar cada viagem realizada para compor um histérico de operagéo. O registro de cada

viagem deve conter no minimo as informacdes sobre: sentido (ida ou volta), data da viagem, dia da semana da viagem,

a hora planejada para inicio da viagem, a hora em que a viagem foi efetivamente iniciada pelo motorista, a hora de tér-
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mino da viagem, a sua duracgéo, a velocidade média do veiculo, além de informacdes de incidentes detectados automati-
camente ou reportados pelos motoristas e monitores via App.

10.13.3.100. Para cada viagem realizada, a solucdo devera registrar todos os sinais de GPS enviados pelo rastreador do
veiculo durante o tempo de execucao da viagem.

10.13.3.101. A solucéo deve ter um Dashboard de Mapa para exibir os dados relevantes para 0 monitoramento em tem-
po real e georreferenciados. Um dashboard € uma interface web para apresentacédo de informacfes, dados estatisticos,
graficos, mapas e interacdes do usuario.

10.13.3.102.0 Dashboard de Mapa deve exibir o dia e hora atualizados em tempo real, além de, em um mapa base, as
seguintes geometrias georreferenciadas: das rotas, localizacdo de escolas e localizagdo dos veiculos do transporte es-
colar em tempo real.

10.13.3.103. Todos os elementos do Dashboard de Mapa devem poder ser filtrados por: transportador, veiculo, escola,
rota, sentido e status de operacgdo. O status de operacao indica em tempo real se uma rota esta em operacao naquele
momento ou se ndo ha viagem em curso.

10.13.3.104.0 Dashboard de Mapa deve permitir que o usuario navegue pelo mapa, inclusive com funcdes de zoom.
Também deve disponibilizar o acesso, no minimo, aos seguintes mapas base: Mapa de ruas do Google, Imagem de
satélite do Google, Mapa de Ruas do Open Street Map e Ortofotos de Linhares dos distritos Sede, Pontal, Regéncia e
Bebedouro. O App deve permitir que o usuario selecione um destes mapas base, a partir da lista de mapas base dispo-
niveis.

10.13.3.105. A solucgédo deve ter um Dashboard para exibir dados analiticos referentes as rotas. (Dashboard Rotas).
10.13.3.106.0 Dashboard Rotas deve exibir o dia e hora atualizados em tempo real, além da listagem de todas as rotas
realizadas pelo transporte escolar da Secretaria Municipal de Educacédo. Para cada rota listada, exibir minimamente os
dados de: cddigo da rota, nome do transportador, placa e modelo do veiculo que atende a rota, escolas atendidas, quan-
tidade de alunos cadastrados na rota, extensao (km), tempo médio de viagem, quantidade de paradas, se a rota esta ou
ndo em operacgédo (viagens iniciadas e ainda nao concluidas) e o IQS de cada roda.

10.13.3.107.0 1QS (indice de Qualidade de Servico) é um indicador percentual calculado a partir do nimero de viagens
atendidas pontualmente (sem atrasos) e do total de viagens planejadas na rota. Atrasos justificados ndo deverdo impac-
tar 0 1QS. A prefeitura deve ter autonomia para alterar as regras de céalculo do 1QS.

10.13.3.108.0 Dashboard Rotas deve exibir informacdes estatisticas sobre o total de rotas exibidas. Minimamente deve
conter: total de rotas, total de escolas atendidas, total de alunos atendidos, extenséo total percorrida pelas rotas e 1QS
do servico de transporte municipal.

10.13.3.109.0 Dashboard Rotas deve permitir realizar filtros por: transportador, veiculo, escola, rota, sentido(residéncia
para a escola ou da escola para a residéncia) e status de operacdo. Tanto a listagem das rotas, quanto informacdes
estatisticas devem ser atualizadas de acordo com o filtro utilizado.

10.13.3.110.0 Dashboard Rotas deve permitir ao usuario selecionar uma rota e ser direcionado para um outro dashbo-
ard para obter mais informacdes da mesma.(Dashboard Rota Especifica)
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10.13.3.111.0 Dashboard Rota Especifica deve exibir o dia e hora atualizados em tempo real, além do c6digo da rota,
nome do transportador, placa e modelo do veiculo que atende a rota, escolas atendidas, quantidade de alunos que utili-
zam a rota, extensao (km), tempo médio de viagem, quantidade de paradas, status de operacao e IQS da rota.
10.13.3.112.0 Dashboard Rota Especifica deve ter a opcdo de exibir um mapa com os seguintes elementos georrefe-
renciados da rota selecionada: geometria da rota, pontos de parada da rota e escolas atendidas.

10.13.3.113.0 Dashboard Rota Especifica deve ter a opgéo de exibir o histérico de operacdo da rota selecionada. O
historico deve contar com uma listagem das viagens realizadas na referida rota. Devem ser minimamente exibidas as
seguintes informacdes para cada registro de viagem,a saber: sentido (ida ou volta), data da viagem, dia da semana da
viagem, a hora planejada para inicio da viagem, a hora em que a viagem foi efetivamente iniciada pelo motorista, a hora
de término da viagem, a sua duracao, a velocidade média do veiculo e tipo de incidente registrado (se houver).
10.13.3.114.No historico de operacédo do Dashboard Rota Especifica o usuario deve poder selecionar uma viagem lista-
da para obter mais informac8es. Dentre as informacgdes adicionais a serem exibidas estdo: mapa com as escolas atendi-
das pela rota e a localizagcao dos sinais de GPS enviados pelo rastreador do veiculo durante o tempo de execucdo da
viagem. Caso a viagem tenha algum incidente registrado, o local do incidente deve ser exibido de forma georreferencia-
da no mesmo mapa, além disso, é necessario uma listagem de tipo, observacdes e hora em que foi registrado o inciden-
te, assim como informag8es sobre as acbes tomadas pelo operador na sala de controle: hora da acdo, nome do opera-

dor responsavel, acdo tomada, e notificacao liberada para o aplicativo (se houver).

10.14.Customizacgdes e servigcos de integracdo de dados para o ambiente de Data Lake, Plataforma Tecnolégica e
Aplicativo:

10.14.1. As customizacdes e servicos de integracdo de dados serdo utilizados sob demanda e utilizardo como métrica
pontos de fungdo para a contratacdo. Para serem acessados, a PML devera emitir uma ordem de servico com a indica-
¢do dos pontos de funcdo a serem contratados e quais as atividades deverao ser entregues. A contabilizacdo dos pontos
de funcéo deve ser definida pelo Manual de Medi¢do Funcional de Software desenvolvido e utilizado pelo Tribunal de
Contas da Unido, pois utiliza as métricas a partir de padrdes internacionais estabelecidos pelo InternationalFunction Po-
int UsersGroup (IFPUG).

10.14.2. A PML, antes da contratacdo dos servicos, devera elaborar os requisitos e as funcionalidades a serem desen-
volvidas, customizadas e/ou integradas e quais 0s servi¢os serdo disponibilizados. Nesta etapa, a PML devera realizar
estudo junto a CONTRATADA para definir o escopo dos servi¢cos a serem entregues e, inclusive, devera haver o dimen-
sionamento dos prazos de entrega. Cabera a CONTRATADA a apresentacdo de cronograma de execug¢do acompanha-
do da quantidade de pontos de fungao necessarios para a entrega.

10.14.3. A CONTRATADA deverd iniciar a execucao das atividades em até 05 (cinco) dias Uteis a partir da emissdo da
ordem de servico.

10.14.4. Quando se trata de customizacOes e servicos de integracdo de dados para um ambiente de data lake, plata-
forma tecnoldgica e aplicativo, é essencial aplicar as melhores praticas de governancga de dados para garantir a qualida-
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de, seguranca e eficiéncia das operacdes. Seguem caracteristicas importantes e melhores praticas de governanca que

devem ser consideradas:

10.14.4.1. Documentacdo de todas as customizacoes feitas no ambiente de data lake, na plataforma tecnoldgica e
no aplicativo, incluindo descri¢es detalhadas das alteracdes realizadas e dos servi¢os de integragédo implementados.
10.14.4.2. Manutencédo de metadados detalhados sobre as customizagdes e integragdes, incluindo informacdes so-
bre fontes de dados, transformaces aplicadas, cronogramas de execucao, entre outros.

10.14.4.3. Manutencéo de controle de versfes para todas as customizagdes e integragfes, garantindo que todas as
alteracdes sejam rastreaveis e reversiveis.

10.14.4.4. Estabelecimento de procedimentos formais para o gerenciamento de mudancas, exigindo aprovacfes a-

dequadas antes de implementar qualquer customizacao ou servico de integragao.

10.14.4.5. Implementacéo de controles de acesso adequados para proteger as customizacdes e integracdes contra

acessos nao autorizados.

10.14.4.6. Garantir que os dados sensiveis sejam anonimizados ou mascarados conforme necessario para preservar

a privacidade dos dados.

10.14.4.7. Estabelecimento de processos de monitoramento continuo para as customizagdes e servigcos de integra-

¢ado, a fim de identificar problemas de desempenho, falhas ou violagBes de seguranca.

10.14.4.8. Realizacao de auditorias regulares para avaliar a conformidade das customizag6es e integragdes com 0s

padrdes de governanca e seguranca de dados.

10.14.4.9. Catalogacao de inventario atualizado de todas as customizagdes e servigos de integracao.

10.15.GLOSSARIO

Internet das Coisas. Termo utilizado para referenciar a

loT

interconexao digital de objetos fisicos e sensores via Internet.
Unidades de As unidades de medida sdo modelos estabelecidos para medir diferentes grandezas, tais como
Medidas comprimento, capacidade, massa, tempo e volume.

Modelo de Dados

Elemento utilizado para estabelecer um padrao para os tipos
de dispositivo e suas caracteristicas basicas. Todo Dispositivo 0T devera ser criado a partir de um

modelo de dados.

Ponto de Dados

Um atributo de dispositivo 10T que armazena algum valor. Geralmente, o conjunto béasico de
pontos de dados de um dispositivo é definido pelo modelo de dados do qual foi gerado. Exemplos

de pontos de dados: velocidade, altura, status de servico, nome, placa de veiculo, localizagéo.

Redes loT

Sao agrupamentos de dispositivos 0T que compartilham caracteristicas em comum. Exemplos de

rede: Transporte Pablico, Pluvibmetros da Cidade, Sistema de lluminacgéao.

Ramificacdes de

As ramificacdes sdo um segundo nivel de classificacdo disponivel dentro das Redes IoT.
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rede loT Tomando como exemplo uma rede que contenha dispositivos de transporte publico, as
ramificacdes poderiam ser: 6nibus, trem, metro, etc.
Os eventos sao requisicdes HTTP executadas quando uma determinada condicao logica é

Eventos loT satisfeita. Estas condi¢des sdo estabelecidas sobre os valores dos pontos de dados dos
dispositivos 10T. Exemplo: velocidade maior que 100 km/h.

Servicos 10T Sao chamadas HTTP pré-configuradas para Eventos I0T que implementam requisicdes

semelhantes.

Dashboard loT

Elemento de visualizagdo composto por varios elementos graficos (widgets) que exibem dados

atuais e historicos de dispositivos 10T.

Elementos gréficos utilizados para compor dashboards e apresentam formas de visualizagcdo para

Widgets ) »
os valores dos pontos de dados de dispositivos I0T.
MG Blocos de sistemas que entregam um conjunto de funcionalidades a cerca de um tema. Ex. 10T,
6dulos
Céameras de videomonitoramento.
Grupos de . » ] o
. Elemento utilizado para agrupar usuarios e aplicar regras de permissdo simultaneamente a todos.
usuarios

Niveis de acesso

Elemento utilizado para restringir o acesso de usuarios a dados e informacdes do sistema. Para
gue um usudrio acesse um determinado item do sistema € necessario que sua conta possua nivel

de acesso igual ou superior ao do referido item.

Credenciamento

Fluxo de processo que permite inserir um usuario a um grupo de usuarios. Os credenciamentos
possuem fases e formularios dinamicamente configurados, podem ter aprovacdo automatica ou
exigir andlise administrativa. O credenciamento permite que um usuario adquira novas
permissdes, ao ingressar num novo grupo, ao passar por um fluxo de processo previamente

configurado.

Canal de

Contelido

Elemento que agrupa itens funcionais segundo uma tematica comum. Os canais de contetdo

devem possuir interface propria e customizavel e serem acessiveis diretamente, como um hotsite

Area de Interesse

Elemento utilizado para agrupar temas de interesse do usuario. Ex. Salde, educacao, seguranca.

Sao elementos ou conjunto de elementos que servem para organizar e qualificar dados por tipo e

Recursos

formato. Exemplos: Cameras, documentos, imagens, links URL, video, mapas, etc.
Camada Uma camada geoespacial € um elemento que agrupa um conjunto de geometrias de um ou mais
Geoespacial tipos, seus metadados, estilizacéo e classificacdes funcionais.

Classificacdo
funcional de

metadados

Processo de qualificagcdo dos metadados de uma camada geoespacial, a partir do qual é possivel
classificar tipos de dados de atributos, identificadores Gnicos, campos descritivos e fornecer

nomes amigaveis para atributos.

Mapas Tematicos

Conjunto de camadas geoespaciais agrupadas por temas.
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Camada Estatica | Camada geoespacial que ndo contém dados de tempo real.

L Camada geoespacial que contém dados de tempo real, cujas geometrias estdo relacionadas a
Camada Dinamica

dispositivos 10T ou a qualquer outra fonte de dados dinamica.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO

11.1 O contratado apresentard, no prazo maximo de 45 dias, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante,
contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou
titulos da divida publica ou, ainda, pela fianca bancéria, em valor correspondente a 10% (dez por cento) do valor anual

do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATACAO

12.1. Nao sera admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ALTERACAO

13.1 Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer dos fatos estipulados nos artigos 104, 1, e 124 da
Lei n° 14.133/21.

13.2 Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a

celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o contratado que, com dolo ou culpa:

14.1.1. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;

14.1.1.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

14.1.2. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando agir em conluio
ou em desconformidade com a lei;

14.1.3. Praticar ato lesivo contra a Administracdo Publica, previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

14.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao contratado
as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

14.2.1. adverténcia;

14.2.2. multa;

14.2.3. impedimento de licitar e contratar e

14.2.4. declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicédo
ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.
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14.3. Na aplicacado das sanc¢Oes serdo considerados:

14.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

14.3.2. as peculiaridades do caso concreto

14.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

14.3.4. os danos que dela provierem para a Administracédo Publica

14.3.5. a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos érgdos de
controle.

14.4. Os atos previstos como infrac6es administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei (art. 159).

14.5. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusédo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).

14.6. As sancOes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sédo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

14.7. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicacéo oficial.

14.7.1. Para ainfracao prevista no item 14.1.1, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

14.7.2. Para as infragGes previstas nos itens 14.1.2 e 14.1.3, a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
14.8. As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos pagamentos eventualmente devidos pela Contratante, ou
na impossibilidade de ser feito o desconto, recolhidas pela Contratada mediante depdsito em conta corrente da
Contratante, dentro de 05 (cinco) dias a contar da intimagéo, ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

14.9. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nado, a penalidade de multa.

14.10. Na aplicacao da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimag&o.

14.11. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia da infragédo
administrativa relacionada no item 14.1.1, quando néo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracéo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer

0 Orgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
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14.12. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infragcdes dispostas nos itens 14.1.2 e 14.1.3, bem como pela infragcdo administrativa prevista
no item 10.1.1 que justifiquem a imposi¢éo de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar,
cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

14.13. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo
de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de processo de responsabilizagédo a ser conduzido por
comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o
licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

14.14. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimag&o, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a
decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua
motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

14.15. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sancdo de declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao, e decidido no prazo maximo de
20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

14.16. O recurso e 0 pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

14.17. A aplicacdo das sanc¢Bes previstas neste contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacéo

integral dos danos causados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

15.1 Podera o presente contrato ser rescindido no todo ou em parte, a qualguer momento, caso ocorram 0s motivos
constantes dos artigos 137, 138 e 139 da Lei n° 14.133/21, mediante formalizagdo motivada nos autos do processo
administrativo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

15.2 O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacGes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo
estipulado para tanto.

15.3 A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipétese
em que sera concedida indeniza¢éo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

15.4 O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133,
de 2021).
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICIDADE
16.1 O extrato do presente contrato sera divulgado no Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP, conforme o
disposto no art. 94 da Lei n°® 14.133/21, correndo as despesas por conta da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

17.1 As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 e Decreto
Municipal 1.693 de 19 de dezembro de 2022).

17.1.1 O tratamento de dados pessoais dar-se-a4 de acordo com as bases legais previstas nas hipéteses dos artigos 7°,
11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servigos, e para propositos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular.

17.2 A CONTRATADA obriga-se ao dever de protecao, confidencialidade, sigilo de toda informacado, dados pessoais e
base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD, suas alteracdes e regulamentacdes posteriores, durante o
cumprimento do objeto descrito no instrumento contratual.

17.2.1 A CONTRATADA nao podera se utilizar de informacao, dados pessoais ou base de dados a que tenham acesso,
para fins distintos da execuc¢édo dos servigos especificados no instrumento contratual.

17.2.2 Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento, indispensaveis a
propria prestacdo do servico, esta serd realizada apds prévia aprovacdo do MUNICIPIO DE LINHARES,
responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtencao e gestéao.

17.3 A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas aptas a promover a seguranca, a
protecdo, a confidencialidade e o sigilo de toda informacao, dados pessoais e/ou base de dados que tenha acesso, a fim
de evitar acessos ndo autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruicdo, perda,
alteracdo, comunicacao ou qualquer outra forma de tratamento inadequado ou ilicito; tudo isso de forma a reduzir o risco
ao qual o objeto do contrato ou 0 MUNICIPIO DE LINHARES est4 exposto.

17.4 A CONTRATADA devera manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, assim como aqueles
compartilhados, com condi¢des de rastreabilidade e de prova eletrdnica a qualquer tempo.

17.4.1 A CONTRATADA devera permitir a realizaco de auditorias do MUNICIPIO DE LINHARES e disponibilizar toda a
informacao necessaria para demonstrar o cumprimento das obrigacfes relacionadas a sistematica de protecdo de
dados.

17.4.2 A CONTRATADA devera apresentar ao MUNICIPIO DE LINHARES, sempre que solicitado, toda e qualquer
informacao e documentacdo que comprovem a implementacdo dos requisitos de seguranca especificados na
contratacdo, de forma a assegurar a auditabilidade do objeto contratado, bem como os demais dispositivos legais
aplicaveis.
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17.5 A CONTRATADA se responsabilizard por assegurar que todos os seus colaboradores, consultores, e/ou
prestadores de servigos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informacgéo e/ou
dos dados pessoais, respeitem o dever de protecdo, confidencialidade e sigilo, devendo estes assumir compromisso
formal de preservar a confidencialidade e seguranca de tais dados, documento que estar disponivel em carater
permanente para exibicdo ao MUNICIPIO DE LINHARES, mediante solicitac&o.

17.5.1 A CONTRATADA devera promover a revogacdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informaces e
recursos do MUNICIPIO DE LINHARES, em caso de desligamento de funcionario das atividades inerentes & execucio
do presente Contrato.

17.6 A CONTRATADA nao podera disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizagéo por escrito, informacao,
dados pessoais ou base de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.
17.6.1: Caso autorizada transmissao de dados pela CONTRATADA a terceiros, as informagbes
fornecidas/compartilhadas devem se limitar ao estritamente necessario para o fiel desempenho da execucdo do
instrumento contratual.

17.7 A CONTRATADA devera adotar planos de resposta a incidentes de seguranca eventualmente ocorridos durante o
tratamento dos dados coletados para a execugéo das finalidades deste contrato, bem como dispor de mecanismos que
possibilitem a sua remediacéo, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos titulares dos dados.

17.8 A CONTRATADA devera comunicar formalmente e de imediato ao MUNICIPIO DE LINHARES a ocorréncia de
gualquer risco, ameaga ou incidente de seguranga que possa acarretar comprometimento ou dano potencial ou efetivo a
qualquer Titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta de verificagbes ou inspecgoes.

17.8.1 A comunicagdo acima mencionada ndo eximira a CONTRATADA das obrigacdes, e/ou san¢Bes que possam
incidir em razao da perda de informacéo, dados pessoais e/ou base de dados.

17.9 Encerrada a vigéncia do contrato ou apés a satisfacdo da finalidade pretendida, a CONTRATADA interrompera o
tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo MUNICIPIO DE LINHARES, em no maximo trinta dias, sob
instrucdes e na medida do determinado por este, eliminard completamente os Dados Pessoais e todas as copias
porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para
cumprimento de obrigacéo legal.

17.10 A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade e ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou
prejuizo sofrido incluindo sancdes aplicadas pela Autoridade Nacional decorrentes de tratamento inadequado dos dados
pessoais compartilhados pelo MUNICIPIO DE LINHARES para as finalidades pretendidas neste contrato.

17.11 A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou
coletivos que venham a ser causados em razdo do descumprimento de suas obrigacdes legais no processo de
tratamento dos dados compartilhados pelo MUNICIPIO DE LINHARES.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO
18.1 As controvérsias decorrentes deste contrato serdo dirimidas no foro da Comarca de Linhares, Estado do Espirito Santo,
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nos termos do art. 99, I, do Cdédigo de Processo Civil, c/c o art. 109, |, da Constituicdo Federal.

E por estar, assim, justo e avencado, depois de lido e achado conforme, foi 0 presente contrato lavrado em quatro vias de

igual teor e forma e assinado pelas partes e testemunhas abaixo.

Linhares - ES, de de

MUNICIPIO DE LINHARES - ES

SECRETARIA MUNICIPAL DE ----------------

CONTRATANTE
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1 o
D
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PREGAO ELETRONICO N° -----/2025
ANEXO IlI

PROPOSTA COMERCIAL

1. Planilha de Formacéo de Pregos

ITEM ESPECIFICACAO UNID. QUANT V. UNIT.

V. TOTAL

1

2

TOTAL ESTIMADO DOS SERVICOS

Os valores unitéarios e totais da proposta deverdo ser preenchidos preferencialmente em algarismo e por

extenso, para o valor global cotado.

Valor Total da proposta por extenso:

Prazo de validade da proposta:

DECLARO que nos precos ora propostos e naqueles que porventura vierem a ser ofertados através de

lances, estao incluidos todos os custos que se fizerem indispensaveis a perfeita execucéo dos servicos objeto desta

proposta.

Razdo Social:

CNPJ:

Endereco:

Telefones:

FAX:

E-mail:

Banco: Agéncia: Conta:

Nome do representante legal para assinatura do contrato:

CPF: Ident.

Domicilio e cargo na empresa

Profissao:

Local/Data:

Assinatura do Representante Legal
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PREGAO ELETRONICO N° ----/2025

ANEXO IV

DECLARAGAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE E MICRO EMPREENDEDOR INDIVIDUAL

Para fins de participacdo na licitacdo realizada na modalidade Pregdo Eletrénico n® /2025, a(o) (nome da Empresa),

Inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ sob n° , sediada (0) (Endereco completo), declara, sob as

penas da lei, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123/2006 e, que essa

Empresa esta apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei.

Declara ainda a intencdo de usufruir, caso necessite, do prazo de regularizacao fiscal previsto nos artigos 43, § 1° da Lei
Complementar n° 123/06, estando ciente de que a ndo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancfes previstas no art. 90, 85° da Lei 14.133/2021 e suas

alteracdes.

Linhares, de de

(s6cio administrador)
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PREGAO ELETRONICO N° ----/2025

ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO

(INEXISTENCIA DE MENORES EM SEU QUADRO DE PESSOAL, CONFORME DETERMINA O INCISO XXXIIl DO
ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL E LEI N.° 9.854/99, REGULAMENTADA PELO DECRETO N.° 4.358/02);

(nome da empresa), inscrito no CNPJ n°

, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira
de ldentidade n° e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no inciso VI do

art. 68 da Lei n°® 14.133 de 01 de abril de 2021, que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢éo de aprendiz ( ).

Linhares - ES, de de 2025

(REPRESENTANTE LEGAL)
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PREGAO ELETRONICO N° ----/2025

ANEXO VI
MODELO DE DECLARACAO

(RESERVA DE CARGOS PARA PESSOA COM DEFICIENCIA E PARA REABILITADO DA PREVIDENCIA SOCIAL);

(nome da empresa), inscrito no CNPJ n°

, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira
de ldentidade n° e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no inciso IV do

art. 63 da Lei n° 14.133 de 01 de abril de 2021, que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com

deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

Linhares - ES, de de 2025

(REPRESENTANTE LEGAL)

Assingd% %gitalggnte
por JOAO CARL!
JOAO CARLOS P

SOUZA FILHO:13769536762
FILHO:13769536762  Data: 2025.04.14

16:52:53 -0300
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