PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO FMS N° 008/2025
PROCESSO N° 019071/2024

Céd. CidadES Contratagdes: 2025.042E050001.01.0002

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o MUNICIPIO DE LINHARES/ES, pessoa juridica de direito
publico, por intermédio do Fundo Municipal de Salde, através da Equipe de Pregao, designada pela Portaria n° 057, de
01 de abril de 2024, sediada Avenida Augusto Pestana, n.° 790, Centro, Linhares, Estado do Espirito Santo, realizara
licitacdo na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, modo
de disputa ABERTO nos termos da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021 e do Decreto Municipal n°® 1.606/2023, e as

exigéncias estabelecidas neste Edital.

1 DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1 O Pregao Eletrénico sera realizado em sesséo publica, por meio da INTERNET, mediante condi¢cdes de seguranca -
criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases, com inser¢cdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos

por meio eletrénico no endereco: www.portaldecompraspublicas.com.br.

1.2 O Edital e seus anexos serdo publicados nos sitios oficias do Portal de Compras Publicas

www.portaldecompraspublicas.com.br e da Prefeitura Municipal de Linhares - www.linhares.es.gov.br/ Licitacdes e no

Portal Nacional de Contrata¢des Publicas — PNCP.
1.3 O extrato do Edital sera publicado no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo, bem como em jornal de publicacédo
diaria de grande circulacao.

1.4 Serdo observadas as seguintes datas e horarios para os procedimentos:

RECEBIMENTO DE PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO ATE: 23:59 horas do dia 28/01/2025.
RECEBIMENTO DE PEDIDOS DE IMPUGNAGAO ATE: 23:59 horas do dia 28/01/2025.
RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ATE: 13:00 horas do dia 31/01/2025.
ABERTURA DA SEGAO PUBLICA: 14:00 horas do dia 31/01/2025.
INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS: 14:00 horas do dia 31/01/2025.

2 VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO
2.1 O custo estimado total da contratacdo é de R$ 87.309,65 (oitenta e sete mil, trezentos e nove reais e sessenta e

cinco centavos), conforme preco médio da contratacao.
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3 RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO
3.1 O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura da proposta, atentando

também para a data e horario do inicio da disputa.

4 REFERENCIA DETEMPO
4.1 Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observardo, obrigatoriamente, o

horéario de Brasilia — DF e, dessa forma, serédo registradas no sistema eletrénico e na documentacgéo relativa ao certame.

5 DO OBJETO
5.1 O presente Pregao tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para fornecer solucao tecnoldgica, com
licenciamento através de locacéo/cessao de direito de uso, para auxiliar as atividades de gestao do Setor de Vigilancia

Sanitaria, deste Municipio, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

6 DO CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS
6.1 Os interessados em participar deste Pregdo deverdo credenciar-se, previamente, perante o sistema eletrénico

provido pelo Portal de Compras Publicas, por meio do sitio www.portaldecompraspublicas.com.br.

6.2 Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal,
obtidas junto ao provedor do sistema eletrénico (Portal de Compras Publicas), onde também deverdo se informar a
respeito do seu funcionamento e regulamento, obtendo instru¢des detalhadas para sua correta utilizagao.

6.3 Os interessados em se credenciar no Portal de Compras Publicas poderdao obter maiores informacdes na pagina

www.portaldecompraspublicas.com.br, podendo sanar eventuais davidas pela central de atendimentos do Portal ou pelo

e-mail falecom@portaldecompraspublicas.com.br.

6.4 O licitante sera responsavel por todas as transacfes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6.5 O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagéo por ela
efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a Secretaria Municipal de
Saude responder por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.6 O credenciamento junto ao Portal de Compras Publicas implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presun¢éo de sua capacidade técnica para realizacéo das transacdes inerentes a este Pregao.
6.7 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverao ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema para
imediato blogueio de acesso.

6.8 O credenciado responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagcfes efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgédo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
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6.9 E de responsabilidade do credenciado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais e manté-los atualizados junto
aos 6rgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracao dos registros tao
logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

6.10 Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da Lei complementar n® 123, de
14.12.2006, e alterada pela Lei Complementar n° 147/2014, de 07.08.2014, para que essa possa gozar dos beneficios
previstos no Capitulo V da referida Lei, € necesséario, a época do credenciamento acrescentar as expressoes
“Microempresa” ou “Empresa de Pequeno Porte” ou suas respectivas abreviacBes, “ME” ou “EPP”, a sua firma ou
denominacéo, conforme o caso.

6.10.1 Caso a proponente ja esteja cadastrada no sistema e ndo constem os dados acima em sua firma ou

denominacéo, devera providenciar a alteragdo de seu cadastro no sistema.

7 DA PARTICIPACAO NO PREGAO
7.1 Poderao participar do processo os interessados, pessoa fisica ou juridica, que atenderem a todas as exigéncias
contidas no Edital e seus anexos.
7.1.1 Consideram-se Micro e Pequenas Empresas aptas a participacdo no presente certame aquelas que preenchem
0s requisitos do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006 e que ndo se enquadrem em nenhuma das situacées
descritas no Paragrafo 4° do referido Art. 3°.
7.1.2 As pessoas juridicas reunidas em consorcio poderdo participar do processo licitatério, salvo vedacéo
devidamente justificada no processo pelo 6rgéao ou entidade responsavel, observado o artigo 15 da Lei n° 14.133/21.
7.2 Nao poderéao participar, direta ou indiretamente, de qualquer fase deste processo licitatorio, os interessados que se
enquadrarem em uma ou mais das situagdes a seguir:
7.2.1 aquele que nao atenda as condi¢cbes deste Edital e seu(s) anexo(s);
7.2.2 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitacdo
versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;
7.2.3 empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais
de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar
sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;
7.2.4 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitacdo em
decorréncia de sancao que Ihe foi imposta;
7.2.5 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na licitacdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;
7.2.6 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976,

Pregéo Eletrénico FMS n° 008/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC
AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br




PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

concorrendo entre si;
7.2.7 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condi¢cBes analogas as de escravo ou por contratacéo de adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;
7.2.8 agente publico do 6rgao ou entidade licitante;
7.2.9 Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;
7.2.10 N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico do
orgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situa¢des que possam configurar conflito de interesses no
exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacéo que disciplina a matéria, conforme § 1°
do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.
7.3 O impedimento de que trata o item O sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa,
fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢éo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada
ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.
7.4 A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢co, 0 autor dos projetos e a empresa a que se referem os
itens 0 e 0 poderéo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacao, de execugédo da licitacdo ou de
gestdo do contrato, desde que sob supervisédo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.
7.5 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.
7.6 O disposto nos itens 0 e 0 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servico que inclua como encargo do
contratado a elaboracédo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagfes integradas, e do projeto executivo,
nos demais regimes de execucao.
7.7 Em licitagbes e contratacOes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia
oficial de cooperagédo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da
contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por
essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n® 14.133/21.
7.8 A vedacdo de que trata o item O estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratacdo na qualidade de
integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste

assessoria técnica.

8 DA CONDUCAO DO CERTAME LICITATORIO
8.1 O certame sera conduzido pelo agente de contratacdo, denominado pregoeiro, cujas competéncias encontram-se

descritas no artigo 28 do Decreto Municipal n°® 1.606/2023.

9 DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

9.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema www.portaldecompraspublicas.com.br, proposta

Pregéo Eletrénico FMS n° 008/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br




PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica,
guando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

9.2 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por meio de
chave de acesso e senha.

9.3 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacao de habilitacdo, ainda que
haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°® 123, de 2006.

9.4 Incumbira ao licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletrénico durante a sessao publica do Pregao, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconexao.

9.5 Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

9.6 N&o sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o que
somente ocorrera apés a realizacdo dos procedimentos de negociacao e julgamento da proposta.

9.7 Os documentos que compfem a proposta e a habilitagcdo do licitante melhor classificado somente serdo

disponibilizados para avaliagao do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

10 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

10.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
requisitos previstos no Decreto Municipal n° 1.606/2023.

10.2 O licitante, ao enviar sua proposta, devera preencher, em campo proprio do sistema eletrbnico, as seguintes

Declarac8es online, fornecidas pelo Sistema de Pregédo Eletrnico:

10.2.1 Declaracao de que cumprem o0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006,

estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, guando for o caso;

10.2.1.1 A indicacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de a licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que seja qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte;

10.2.2 Declaragdo de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta esta em conformidade
com as exigéncias do Edital.

10.2.3 Declaragéo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

10.3 As declaragdes exigidas neste edital e ndo disponibilizadas diretamente no sistema deverdo ser confeccionadas e
enviadas juntamente com a proposta de precos e/ou com os documentos de habilitagcdo, e somente apos requisi¢cdo do
Pregoeiro.

10.4 Declaracbes falsas, relativas ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta, sujeitardo a licitante as
sancdes previstas na Lei n°® 14.133/21.
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10.5 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:
10.5.1 Valor unitério e total do item;
10.5.2 Descricdo detalhada do objeto, contendo as informacdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia:
indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do registro ou inscricdo do bem
no érgdo competente, quando for o caso;

10.6 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.7 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,

tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos bens.

10.8 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do

licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracédo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro

pretexto.

10.9 O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentacao.

10.10 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contrataces publicas

federais, quando participarem de licitacdes publicas;
10.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode ensejar
a fiscalizacdo do Tribunal de Contas do ES e, ap6s o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71,
inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepre¢co na execuc¢éo do

contrato.

11 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

11.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sesséo publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local
indicados neste Edital.

11.2 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagcdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

11.3 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as
especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

11.4 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

11.5 A desclassificagcao serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por
todos os participantes.

11.6 A ndo desclassificacdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido contrério, levado a efeito na
fase de aceitacao.

11.7 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de
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lances.

11.8 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

11.9 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

11.10 O lance devera ser ofertado pelo valor total global.

11.11 Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessédo e as regras
estabelecidas no Edital. Contendo cada lance no maximo 2 (duas) casas decimais, relativas a parte dos centavos.

11.12 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
11.13 O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relagcéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser 03 (trés) segundos.

11.14 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos e o
intervalo entre lances nao podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo
sistema os respectivos lances.

11.15 Seréa adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, em que os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

11.16 A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, ap0s isso, sera prorrogada automaticamente
pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de duracéo da sessao publica.

11.17 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacado, inclusive no caso de lances
intermediarios.

11.18 N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

11.19 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de lances, em prol da
consecucao do melhor preco.

11.20 Nao serao aceitos 02 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

11.21 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificacédo do licitante.

11.22 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma deverao ser desconsiderados pelo pregoeiro,
devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente ao provedor do sistema eletrdnico (Portal de Compras Publicas).
11.23 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema eletrénico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcédo dos lances.

11.24 Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao sera suspensa e tera reinicio somente
apdés comunicacdo expressa do Pregoeiro aos participantes do certame, publicada no Portal de Compras Publicas,
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http://www.portaldecompraspublicas.com.br, quando seréo divulgadas data e hora para a sua reabertura.

11.25 O Critério de julgamento adotado sera o menor preco global, conforme definido neste Edital e seus anexos.
11.26 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
11.27 Nessas condic¢tes, as propostas de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que se encontrarem na faixa
de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.
11.28 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma Ultima oferta para desempate,
obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a comunicacdo automatica para tanto.
11.29 Caso a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes Microempresa e Empresa de Pequeno Porte que se encontrem
naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.
11.30 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
11.31 Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relacdo ao produto estrangeiro, o
critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as margens de preferéncia,
conforme regulamento.
11.32 A ordem de apresentacdo pelos licitantes € utilizada como um dos critérios de classificagdo, de maneira que sé
podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).
11.33 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60°, §
1°, da Lei n°® 14.133, de 2021, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:
11.33.1 empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da Administracao
Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no
territério do Estado em que este se localize;
11.33.2 empresas brasileiras;
11.33.3 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
11.33.4 empresas que comprovem a pratica de mitigacéo, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.
11.33.5 As regras previstas no caput do art. 60°, da Lei n° 14.133, de 2021, ndo prejudicardo a aplicacdo do disposto
no art. 44 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.
11.34 Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrbnico dentre as propostas
empatadas.
11.35 Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrénico,
contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a
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negociacdo em condic¢des diferentes das previstas neste Edital.

11.36 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

11.37 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 03 (trés) horas, envie a proposta adequada
ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
guando necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

11.38 Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante
0 processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de
mensagens emitidas pela Administracéo ou de sua desconexao.

11.39 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

11.40 Apds a negociacado do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

12 DO JULGAMENTO DA PROPOSTA ARREMATANTE/VENCEDORA

12.1 Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacédo neste Edital e em
seus anexos, observadas as disposi¢des contidas no artigo 61 da Lei n® 14.133/21, bem como a existéncia de sancao
gue impeca a participacdo no certame ou a futura contratagéo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

12.1.1 Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Uniédo
(https://lwww.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

12.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://lwww.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

12.1.3 Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).
12.1.4 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu s6cio majoritario, por
forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato
de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica
da qual seja sécio majoritario.

12.1.5 Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condicdo de
participacgao.

12.2 Seréa desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima
do preco maximo definido para a contratagéo.

12.2.1 Considera-se inexequivel a proposta que apresente preco global ou unitario simbdlico, irrisério ou de valor zero,
incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatoério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes
de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragéo.

12.3 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das
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propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

12.4 Na hipétese de necessidade de suspensao da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com vistas ao
saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, 24 (vinte e quatro horas) de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

12.5 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de funcionalidade disponivel no
sistema, no prazo de 03 (trés) horas, sob pena de ndo aceitacao da proposta.

12.6 O prazo estabelecido poderd ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e justificada do licitante,
formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceito pelo Pregoeiro.

12.7 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha podera
ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do preco e que se
comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratagao;

12.7.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas;

12.8 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, e,
assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

12.9 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sesséo, informando no “chat” a nova data e horario para a sua
continuidade.

12.10 O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que apresentou o
lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a negociacdo em condi¢bes diversas
das previstas neste Edital.

12.11 Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera negociar com
o licitante para que seja obtido preco melhor.

12.12 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

12.13 Nos itens ndo exclusivos para a participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que a
proposta néo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificacdo, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.

12.14 Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagdo do licitante, observado o
disposto neste Edital.

12.15 DA APRESENTACAO DAS AMOSTRAS/AVALIACAO DOS PRODUTOS

12.15.1. A apresentacao de amostras se dara através de PROVA DE CONCEITO que consiste numa apresentacdo dos
madulos solicitados, visando a averiguacao pratica dos aspectos tecnolégicos e funcionalidades do sistema e sera reali-
zada sob acompanhamento de Comissédo Técnica de Avaliacdo instituida pela Secretaria Municipal de Saide em um

prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis a partir da data de convocacao.
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12.15.2. Para a realizacdo da Prova de Conceito, a Secretaria Municipal de Saude fornecera parte dos insumos neces-
sarios a analise da solucéo, tais como acesso a internet, energia e computadores.

12.15.3. Poderao participar, durante toda a realizacdo da Prova de Conceito até 02 (dois) representantes credenciados
da licitante em avaliacdo, 01 (um) representante credenciado para cada um dos demais licitantes, representantes da
Comissao Técnica de Avaliacdo e membros da equipe de licitacdo.

12.15.4. A Comissao Técnica sera composta por profissionais designados pela Secretaria Municipal de Salde.

12.15.5. Cabe a Comissdo Técnica de Avaliacdo, durante a fase de licitacdo, dentre outras, as seguintes atividades:
planejar e coordenar a execucao de todas as atividades relativas a Prova de Conceito; realizar questionamentos quanto
a amostra apresentada, podendo realizar diligéncias; declarar a conclusao das atividades de avaliacao técnica; emitir o
Relatério de Julgamento da Prova de Conceito, devidamente justificado.

12.15.6. A Prova de Conceito sera realizada nas dependéncias da Secretaria Municipal de Saude.

12.15.7. A licitante em avaliacao tera um prazo de até 3 (trés) dias Uteis, a contar do primeiro dia (til seguinte a convo-

cacédo pelo pregoeiro, para preparar a amostra do produto em plenas condi¢cdes operacionais, contendo todas as infor-
mac0des necessarias, de acordo com os requisitos definidos pela CONTRATANTE.
12.15.8. No primeiro dia util subsequente a finalizacao do prazo fixado no item anterior, a licitante em avaliagdo devera
se apresentar a Comissdo Técnica de Avaliacao para a demonstracédo da amostra. A sessao da Prova de Conceito sera
iniciada no mesmo dia.
12.15.9. Declarada aberta a sesséo, estando presente no minimo a licitante em avaliagdo, com seus representantes
credenciados e de posse da amostra, os representantes da Comissao de avaliacdo e o Pregoeiro, os trabalhos serédo
iniciados.
12.15.10. Se a licitante classificada em primeiro lugar ndo comparecer na sessao da Prova de Conceito, a mesma sera
desclassificada e sera aberto o prazo para a convocacgéo da segunda colocada e assim sucessivamente.
12.15.11. Durante a Prova de Conceito, somente representantes da Comissao Técnica de Avaliacdo e o Pregoeiro po-
derao se manifestar, com questionamentos sobre os requisitos constantes no Termo de Referéncia e sobre o cumpri-
mento dos requisitos licitatorios, respectivamente.
12.15.12. E facultado a Comissdo Técnica de Avaliacdo e ao Pregoeiro realizarem diligéncias para aferirem o cumpri-
mento dos requisitos. E proibido, durante eventual diligéncia, qualquer alterac&o no produto da Prova de Conceito.
12.15.13.Na Prova de Conceito, os requisitos serdo avaliados da seguinte forma:
12.15.13.1. A Comissado Técnica de Avaliacao na data da realizacdo da Prova de Conceito apresentara roteiro de
demonstracdo de requisitos da “Licenca de uso de sistema de Gestdo de Vigilancia Sanitaria e todos os seus subi-
tens”, detalhadas no tépico “DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO”, a serem demonstrados pela Licitante.
12.15.13.2. Caberé a licitante demonstrar 100% dos requisitos dos itens contidos no roteiro de demonstracao a ser

disponibilizado pela Comissdo Técnica de Avaliagao.
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12.15.13.3. Concluida a Prova de Conceito, a Comissao Técnica de Avaliacdo declarara encerrada a sessao e emiti-
ré para o pregoeiro, em até 5 (cinco) dias corridos, o relatério de julgamento da Prova de Conceito.
12.15.13.4. A licitante em avaliacéo sera desclassificada se:
12.15.13.5. Deixar de demonstrar, na Prova de Conceito a conformidade dos requisitos na plenitude;
12.15.13.6. Deixar de apresentar os profissionais habilitados para executar a amostra no horario indicado para inicio
da Prova de Conceito;
12.15.13.7. Deixar de se apresentar ao Pregoeiro e a Comissao Técnica de Avaliacdo com os equipamentos e de-
mais recursos necessarios que serao utilizados na Prova de Conceito;
12.15.13.8. Deixar de cumprir os demais prazos e condi¢cdes do procedimento licitatério quanto a Prova de Conceito;
12.15.13.9. Aprovada a licitante, com base na avaliacdo dos documentos de habilitacdo e na conclusdo do Relatorio
de julgamento da Prova de Conceito, o pregoeiro a declarard como vencedora, procedendo a abertura do prazo re-
cursal e demais tramites licitatérios legais.
12.15.13.10. Desclassificada a licitante em avaliacdo, a segunda colocada sera convocada e submetida a demonstra-
¢éo da Prova de Conceito nos mesmos termos aplicados a licitante anterior e assim sucessivamente.

12.15.14. DisposicOes Gerais da Prova de Conceito:
12.15.14.1. Todas as licencas necessérias para a demonstracdo seréo de responsabilidade da licitante;
12.15.14.2. N&ao havera prorrogacao dos prazos estabelecidos no procedimento da Prova de Conceito, salvo por mo-
tivo devidamente justificado e aprovado pela Comisséo Técnica de Avaliacao;
12.15.14.3. Ocorrendo alguma situacdo excepcional, por parte do Secretaria Municipal de Saude que demande o a-
diamento de qualquer uma das datas previstas para a Prova de Conceito, as licitantes serdo devidamente comunica-
das e convocadas para nova data;
12.15.14.4. Eventuais questionamentos prévios acerca da execucdo da Prova de Conceito poderao ser feitos pelas
licitantes, oportunamente, nos prazos pertinentes ao pedido de esclarecimentos, previstos neste Edital;
12.15.14.5. As licitantes poderao recorrer da execucdo da Prova de Conceito, por meio da via recursal licitatéria, a-
pos a declaracédo do vencedor pelo pregoeiro;
12.15.14.6. Caso seja verificado, no decorrer da efetivacao dos trabalhos, o descumprimento de algum item obrigaté-
rio da Prova de Conceito, a Comissao Técnica de Avaliacdo podera encerrar os trabalhos antes do prazo fixado,

mesmo que a Prova de Conceito ndo tenha sido completamente efetivada.

13 DA HABILITACAO
13.1 Caso atendidas as condi¢cfes de participacao e julgamento, serdo analisados os documentos de habilitagcdo do

licitante, nos termos dos artigos 62 a 70 da Lei n® 14.133/21, quais sejam:
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13.1.1 HABILITACAO DE PESSOA FiSICA

13.1.1.1 A apresentacdo de certiddes ou atestados de qualificacédo técnica expedidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, que comprovem ter as pessoas fisicas fornecido materiais ou prestado servicos compativeis com o
objeto da licitagdo.

13.1.1.2 Documentos de habilitacao exigidos para pessoa fisica incluem:

a) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei;

b) Prova de regularidade perante a Seguridade Social e trabalhista;

c) Certiddo negativa de insolvéncia civil,

d) Declaracéo de que atende os requisitos do edital ou do aviso de contratacao direta;

e) Declaracao de inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administragéo Publica.

13.1.2 HABILITACAO DE PESSOA JURIDICA

13.1.2.1 Registro comercial, no caso de empresa individual; ou

13.1.2.2 Ato constitutivo e alteragdes subsequentes, ou contrato consolidado, devidamente registrado, em se tratando de
sociedade comercial, e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores; ou

13.1.2.3 Inscricdo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada
dos nomes e enderecos dos diretores em exercicio; ou

13.1.2.4 Decreto de autorizagcdo em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato
de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.
13.1.2.5 Inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a

matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

13.1.3 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

13.1.3.1 Certidao negativa de pedido de faléncia, recuperacao judicial, ou recuperacdo extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da licitante em data ndo superior a 30 (trinta) dias da data da abertura do certame, se outro prazo
n&o constar do documento.

13.1.3.2 Balanco patrimonial e demonstracdes de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois)
ultimos exercicios sociais (2022 e 2023), ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacao da proposta; Estes documentos
deverdo conter as assinaturas dos sécios, do contador ou técnico responsavel com os respectivos termos de abertura e
encerramento, registrados na Junta Comercial ou Cartério de Registro, comprovando a boa situagdo financeira da
empresa, veda a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios. As empresas obrigadas, na forma da Lei, a

Pregéo Eletrénico FMS n° 008/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br

13



PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

escriturara movimentacdo contabil através do Sistema Publico de Escrituracdo Contabil Digital - (SPED) deverdo
apresentar o Recibo e as Demonstracdes Contabeis extraidas do Sistema Publico de Escrituracdo Contabil Digital -
(SPED) juntamente com os Termos de Abertura e Encerramento do Ultimo exercicio social;

13.1.3.2.1 Se tratando de MEI - Micro Empreendedor Individual, sera indispensével a apresentacdo do Balanco

patrimonial;
13.1.3.3 O conjunto completo de demonstra¢es contabeis da entidade deve incluir todos os seguintes demonstrativos,

no que couber:

a) balanco patrimonial ao final do periodo;

b) demonstragéo do resultado do periodo de divulgacao;

¢) demonstragdo do resultado abrangente do periodo de divulgacao. A demonstracédo do resultado abrangente pode ser
apresentada em quadro demonstrativo proprio ou dentro das mutagdes do patriménio liquido. A demonstracdo do
resultado abrangente, quando apresentada separadamente, comec¢a com o resultado do periodo e se completa com os
itens dos outros resultados abrangentes;

d) demonstracédo das mutagdes do patrimonio liquido para o periodo de divulgacao;

e) demonstracéo dos fluxos de caixa para o periodo de divulgacao;

f) notas explicativas, compreendendo o resumo das politicas contabeis significativas e outras informacfes explanatorias.

DEMONSTRACAOQO S.A DE CAPITAL
; ME E EPP ITG 1000 PME’s NBC TG 1000 REGRA GERAL
CONTABIL ABERTO
B.P. Obrigatério Obrigatério Obrigatério Obrigatério
D.R. Obrigatério Obrigatério Obrigatério Obrigatério
D.R.A. ) Pode ser substituida
Facultativa o o
pela DLPA Obrigatério Obrigatério
Facultativa (Obrigatoria
D.L.P.A. . .
Facultativa se substituir a DRA ou a
DMPL) Facultativa Facultativa
D.M.P.L. ) Pode ser Substituida
Facultativa ) ] ) )
pela DLPA Obrigatério Obrigatério
D.F.C. Facultativa Obrigatério Obrigatério Obrigatério
N.E. Obrigatério Obrigatério Obrigatério Obrigatério
D.V.A. Facultativa Facultativa Facultativa Obrigatério

13.1.3.4 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacédo e

ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos contabeis pelo balangco de abertura.
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13.1.3.5 A comprovacgédo da situacao financeira da empresa sera constatada mediante obtencéo de indices de Liquidez

Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um) resultantes da aplicagdo das formulas.

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG = i i i i
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante
13.1.3.5.1 As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar, considerados os riscos para a Administracao,
e, a critério da autoridade competente, o capital minimo ou o patriménio liquido minimo de 10% (dez) do valor estimado

da contratacdo ou do item pertinente.

13.1.4 HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
13.1.4.1 Inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
13.1.4.2 Comprovacdo de Regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo de Quitacdo de Tributos e ContribuicGes
Federais conjunta com a Certiddo Quanto a Divida Ativa da Unido, expedida por 6rgéo da Secretaria da Receita Federal,
unificada com a Certiddo Negativa de Débito com o INSS, demonstrando situac&o regular no cumprimento dos encargos
instituidos por lei, expedida pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — conforme Portaria MF n°® 358, de 5 de
setembro de 2014).
13.1.4.3 Comprovacao de Regularidade perante a Fazenda Municipal: Certiddo dos Tributos relativos ao domicilio ou
sede do proponente.
13.1.4.4 Certidao de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da proponente, pertinente ao seu
ramo de atividade e relativa aos tributos relacionados com o obijeto licitado.
13.1.4.5 Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS, fornecido pela Caixa
Econdmica Federal.
13.1.4.6 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, fornecida no sitio eletrénico do Tribunal Superior do
Trabalho;
13.1.4.7 Certiddo Eletrénica do Tribunal Regional do Trabalho, da circunscricdo da sede da licitante, para comprovar as
condicbes do item 7.2.7.
13.1.4.7.1 Esta certiddo se faz necessaria para conferéncia de pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos
anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracéo de
trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condicbes analogas as de escravo ou por contratacao de
adolescentes nos casos vedados pela legislacéo trabalhista;

Pregéo Eletrénico FMS n° 008/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br

15



PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

Links para Emissao de Certiddo Eletrénica do TRT, abaixo:

https://certidao.trt3.jus.br/certidao/feitos Trabalhistas/abal.
emissao.htm;jsessionid=KR2x8E+02zIVRrsYc60qARgD

TRT1 (RJ) TRT13 (PB)
https://pje.trtl.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://pje.trt13.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao
TRT2 (SP) TRT14 (RO/AC)
https://pje.trt2.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://pje.trt14.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao
TRT3 (MG) TRT15 (CAMPINAS)

https://trt15.jus.br/servicos/certidoes/certidao-eletronica-

de-acoes-trabalhistas-ceat

https://pje.trt6.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao

TRT4 (RS) TRT16 (MA)
https://pje.trt4.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://pje.trt16.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao
TRT5 (BA) TRT17 (ES)
https://pje.trt5.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://pje.trt17.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao
TRT6 (PE) TRT18 (GO)

https://sistemas.trt18.jus.br/consultasPortal/pages/Proce

ssuais/Certidao.seam

https://pje.trt10.jus.br/certidao_online/jsf/publico/certidaoO
nline.jsf?idTRT10M=77

TRT7 (CE) TRT19 (AL)
https://pje.trt7.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://pje.trt19.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao
TRT8 (PA/AP) TRT20 (SE)
https://pje.trt8.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://pje.trt20.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao
TRT9 (PR) TRT21(RN)
https://pje.trt9.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao https://apps.trt21.jus.br/certidao-web/#/certidao
TRT10 (DF/TO) TRT22 (PI)

https://sadj.trt22.jus.br/certidao/fcd66323-1231-4ff0-
ba33-9070ceb66d21

TRT11 (AM/RR)
https://certtrab.trt11.jus.br/ceat/certidaoTrabalhista/emiteC

ertidao.xhtml

TRT23 (MT)
https://pje.trt23.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao

TRT 12 (SC)
https://pje.trt12.jus.br/certidoes/trabalhista/emissao

TRT 24 (MS)
https://adm.trt24.jus.br/certidao/pages/certidao/index.xht
ml;jsessionid=UAMa_tQUW66un0jUpqU9_a4QRXjGIKw
Hygd-r5Sl.certidao-online-web-deploy-5d67cf8bc9-
Ip4tv?windowld=25c
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13.1.5 DECLARACOES
13.1.5.1 DECLARA(;AO de atendimento ao inciso XXXIII do art. 7° da CF, na forma do modelo ANEXO;
13.1.5.2 DECLARACAO de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para

reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

13.1.6  QUALIFICACAO TECNICA

16.1.6.1. Atestado de Capacidade Técnica-Operacional
16.1.6.1.1. Comprovacédo de aptidao para o desempenho de atividades pertinentes, compativeis em caracteristicas,
guantidades e prazos, mediante apresentacdo de atestado de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de di-
reito publico ou privado, compativeis com o objeto desta licitagdo, devidamente assinado pela pessoa responsavel,
preferencialmente em papel timbrado da entidade emissora.
16.1.6.1.2. O(s) atestado(s) deve(m) ser emitido(s) em papel timbrado da instituicdo emissora, assinado(s) por seu
representante legal ou gestor da instituicdo devidamente qualificado, discriminando o teor da contratacédo e os dados
da empresa licitante.

16.1.6.2. Atestado de Capacidade Técnico-Profissional
16.1.6.2.1. Comprovacao de possuir em seu quadro profissional de tecnologia certificadoou possuir contrato com pro-
fissional para manuseio dos equipamentos da CONTRATANTE devidamente capacitado, com os devidos diplomas e
certificacdes oficiais reconhecidas por instituicdo autorizada, ndo sendo aceitos treinamentos de capacitacdo que nao
de instituicdes oficiais:
16.1.6.2.2. Certificacdo ITIL Foundation Certificate in IT Service Management para assegurar qualidade no servico de
suporte técnico.
16.1.6.2.3. Certificado de conclusédo de ensino superior em areas afins da Vigilancia Sanitaria, como: Medicina Veteri-
naria, Engenharia de Alimentos, Enfermagem, dentre outros.
16.1.6.2.4. A PML podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das informagfes constantes nos docu-
mentos apresentados, caso julgue necessario, estando sujeita a inabilitagdo, a licitante que apresentar documentos
em desacordo com as informagdes obtidas pela Equipe de Pregéo, além de incorrer nas sancfes previstas na Lei n°
14.133/2021.

16.1.6.3. Da Visita Técnica:
16.1.6.3.1. A visita técnica presencial devera ser previamente agendada junto as dependéncias das secretarias muni-
cipais e/ou a Prefeitura Municipal, através dos telefones: (27) 3372-6814 ou 3372-6843, com a responsavel Sra. Pa-
tricia Nespoli Petri, servidora designada nos horarios das 08:00 as 16:00. Devera ser informando a razdo social da
empresa interessada, n° de inscricdo no CNPJ/MF, endereco, telefone, e-mail, 0 nome e o n° da cédula de identidade

da pessoa que fara a visita.
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16.1.6.3.2. A visita presencial devera ocorrer em até 02 (dois) dias anteriores ao certame, tem como intuito a analise
do ambiente e dos equipamentos computacionais, servidores, firewall entre outros, bem como a complexidade da es-
trutura municipal, sua extensao e devido a natureza do objeto licitado. Ndo havendo divida da sua importancia, tendo
como base a numerosidade e variedades de solu¢Bes e banco de dados descentralizados utilizado atualmente e con-
sequentemente promovendo redundancias nas informagdes.

16.1.6.3.3. Assim, torna-se imprescindivel o conhecimento das peculiaridades do objeto licitado, por acreditamos que
a visita seja capaz de sanar quaisquer davidas e dar sustentacdo as empresas na elaboracédo de suas propostas. A-
pos a visita, serd emitido uma declaragéo/atestado de comparecimento pelo responsavel do departamento especifico.
A empresa devera entregar o atestado junto com os demais documentos exigidos no edital, no envelope de documen-
tacdo de habilitacéo.

16.1.6.3.4. Caso a licitante OPTE POR NAO REALIZAR A VISITA devera apresentar declaragéo de dispensa firmada
ou assinatura digital no padrao ICP Brasil pelo representante legal da licitante, informando estar ciente das condi¢cdes
necessarias a contratacdo e que assume todas as responsabilidades legais, tem citem ciéncia de todo o funciona-
mento e procedimentos atualmente executados pela estrutura da Prefeitura Municipal e das Secretarias Municipais.
N&o recaindo em nenhuma hip6tese qualquer responsabilidade sobre o Municipio ou argumento futuro quanto a nao

visitacdo antecipada.

14. OBSERVACOES SOBRE A HABILITACAO

14.1 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em
formato digital, via sistema, no prazo de 03 (trés) horas, sob pena de inabilitacéo.

14.2 Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacao dos
documentos originais ndo-digitais quando houver davida em relacédo a integridade do documento digital. (prazo de 03
(trés) dias uteis.

14.3 A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certiddes constitui
meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

14.4 Caso as certiddes expedidas pela Fazenda Estadual e Municipal, quando exigidas, ndo tragam consignados 0s
respectivos prazos de validade, e estes ndo sejam do nosso conhecimento, o Pregoeiro considerard como maximos, 0s
prazos vigentes no Estado do Espirito Santo e Municipio de Linhares, 90 (noventa) e 60 (sessenta) dias,
respectivamente.

14.5 Em caso de restricdo quanto a documentacgéo de regularidade fiscal apresentada por Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte (que se manifestou como tal no sistema do provedor), ser-lhe-4 assegurado o prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, prorrogaveis por igual periodo a critério da Administracdo Municipal, para que regularize sua documentacao fiscal,
conforme art. 43, §1° da Lei Complementar n°® 123/2006, alterada pela Lei Complementar n° 147/2014, cujo termo inicial
sera o término do prazo estipulado para entrega da documentacgéo habilitatoria e proposta.
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14.6 Caso a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte ndo regularize sua documentagao fiscal no prazo
estabelecido acima, decaira seu direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 90, 85° da Lei
14.133/2021 e suas alteragbes, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de

classificacao.

15 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA ARREMATANTE/VENCEDORA

15.1 A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 03 (trés) horas, a contar da
solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera: ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em
uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas
pelo licitante ou seu representante legal, conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

15.2 A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo no decorrer da execucdo do
contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso. Todas as especificagbes do objeto contidas na
proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

15.3 Os valores, os precos e 0s custos utilizados terdo como expressdo monetaria a moeda corrente nacional,
ressalvado o disposto no art. 52 da Lei n°® 14.133/21;

15.4 A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que néo
corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

15.5 As propostas que contenham a descri¢cdo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo disponiveis

na internet, apés a homologacao.

16 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

16.1 A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderdo ser feitos por qualquer pessoa, em até 03 (trés) dias Uteis
antes da data designada para a abertura da sesséo publica, podendo ser realizados de forma eletrénica.

16.1.1 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos, apresentar
resposta sobre a impugnacéo e o pedido de esclarecimento, no prazo de até 03 (trés) dias Uteis contados da data de
recebimento da impugnacéo ou do pedido de esclarecimento, limitado ao Gltimo dia Gtil anterior a data da abertura
do certame.

16.2 Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realiza¢do do certame.

16.3 As impugnac0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

16.3.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos
autos do processo de licitacao.

16.4 As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos de ordem geral, serdo

cadastradas no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, sendo de responsabilidade dos licitantes, seu

acompanhamento.
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17 DOS RECURSOS

17.1 A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitagcdo de licitantes, a
anulacao ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133/21.

17.2 O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.

17.3 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou inabilitacdo do
licitante:

17.3.1 Aintencéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

17.3.2 O prazo para a manifestacao da intencéo de recorrer ndo sera de no minimo 30 (trinta) minutos.

17.3.3 O prazo para apresentacao das razfes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata de
habilitagédo ou inabilitacao;

17.4 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

17.5 Os recursos interpostos fora do prazo néo seréo conhecidos.

17.6 O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados
da data da intimacg&o pessoal ou da divulgacdo da interposicao do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

17.7 O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que sobrevenha
deciséo final da autoridade competente.

17.8 O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

18 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

18.1 A sessdao publica podera ser reaberta:
18.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagcdo de atos anteriores a realizacdo da sessao
publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica, situacdo em que serdo repetidos os atos
anulados e os que dele dependam.
18.1.2 Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacao fiscal
e trabalhista, nos termos do art. 43, 81° da LC n° 123/2006. Nessas hip6teses, serdo adotados o0s
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.
18.1.3 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.
18.1.4 A convocacao se dard por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do

procedimento licitatorio.
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18.1.5 A convocacdo feita por e-mail, sendo responsabilidade de o licitante manter seus dados cadastrais

atualizados.

19 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

19.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitacao, e exauridos os recursos administrativos, o processo licitatorio sera
encaminhado a autoridade superior para adjudicar o objeto e homologar o procedimento, observado o disposto no artigo
71 da Lei Federal n° 14.133/21.

20 DAS OBRIGACOES DA EMPRESA ARREMATANTE/VENCEDORA

20.1 A empresa vencedora obrigar-se-a4 a cumprir o Contrato, este edital e as disposi¢6es de sua proposta.

20.2 O licitante vencedor sera convocado pela Administracdo para assinatura do termo de contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo de 05 (cinco) dias, sob pena de decair o direito de contratacéo e aplicacdo das

penalidades administrativas cabiveis.

20.3. DA GARANTIA DE EXECUGAO DO CONTRATO

20.3.1 Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, no
percentual de 5% do valor inicial do contrato, devendo este valor ser reforcado no caso de celebracdo de termo de
aditivo com acréscimo de valor, conforme termos e condi¢des descritas nas clausulas do contrato.

26.3.2 As modalidades admitidas para garantia séo:

| - caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacao e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

Il - seguro-garantia;

Il - fianca bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil;

IV - titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

26.3.3 Em caso opcéo pelo seguro-garantia ou titulo de capitalizacéo, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no
maximo, até 7 dias da data de assinatura do contrato.Neste caso 0 prazo de vigéncia da apdlice sera igual ou superior
ao prazo estabelecido no contrato principal e devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia deste

mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora;

26.3.4 O seguro-garantia continuara em vigor mesmo se o contratado nao tiver pago o prémio nas datas
convencionadas.

26.3.5 A garantia, nas modalidades caucéo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis apos a
assinatura do contrato.

26.3.6 A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida ap6s a fiel execugéo do contrato ou apds a sua
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extingdo por culpa exclusiva da Administracao e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.
26.3.7 Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a vigéncia do contrato
E/OU por XXXXXX dias ap0s o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado nao
pague o prémio nas datas convencionadas.
26.3.8 A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato principal
mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.
26.3.9 Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacgao ou de aniversario, desde que
mantidas as condi¢es e coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no
item 26.3.4 deste contrato.
26.3.10 Na hipotese de suspensédo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apoélice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o
adimplemento pela Administracao.
26.3.11 A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
26.3.11.1 prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigac@es nele previstas;
26.3.11.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e
26.3.11.3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, n&o adimplidas pelo
contratado, quando couber.
26.3.12 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 10.10,
observada a legislacdo que rege a matéria.
26.3.13 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa Econémica
Federal, com correcdo monetaria.
26.3.14 Caso a opcéo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.
26.3.15 No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.
26.3.16 No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagéo.
26.3.17 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 07 (sete) dias Uteis, contados da data em que for
notificada.
26.3.18 O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagédo que rege a matéria.
26.3.18.1 O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de
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processo administrativo para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 4°, da Lei n.° 14.133,
de 2021).
20.3.18.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizacdo e comunicacao poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa
do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da
Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.
26.3.19 Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fiangca ou autorizacdo para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracao do contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;
26.3.20 A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extingao por
culpa exclusiva da Administracao e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.
26.3.21 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar san¢fes a contratada.
20.3.21.1. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Contrato.
20.3.21.2. Além da garantia de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/21, a presente contratacdo possui
previsdo de garantia contratual do bem a ser fornecido, incluindo manutencéo e assisténcia técnica, conforme condi¢cfes

estabelecidas no Termo de Referéncia.

21 OBRIGACOES DAS PARTES

21.1 OBRIGACOES DA CONTRATANTE
21.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus
anexos;
21.1.2 Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;
21.1.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢@es verificadas no objeto fornecido, para
gue seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
21.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execucéo do contrato e o cumprimento das obrigacfes pelo Contratado;
21.1.5 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e
condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
21.1.6 Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;
21.1.7 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado
no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis.
21.1.8 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais, quando for o caso.
21.1.9 A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execucéo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
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ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
21.1.10 Promover, por meio do servidor designado pela Secretaria competente, 0 acompanhamento e a fiscalizacdo
dos servicos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos

que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da contratada;

21.2 OBRIGACOES DA CONTRATADA
21.2.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:
21.2.2 Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués, e da relacdo da rede
de assisténcia técnica autorizada, quando for o caso;
21.2.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);
21.2.4 Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacgao;
21.2.5 Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art. 137,
I, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;
21.2.6 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo ou
dos materiais empregados;
21.2.7 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Administragcdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacgdo ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;
21.2.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagfes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais
e as demais previstas em legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e
nao podera onerar o objeto do contrato;
21.2.9 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execucgédo do objeto contratual.
21.2.10 Paralisar, por determinagcédo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.
21.2.11 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as
condi¢des exigidas para habilitagéo na licitacéo;
21.2.12 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas

Pregéo Eletrénico FMS n° 008/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br

24



PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

na legislacéo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

21.2.13 Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudan¢as nos
métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

21.2.14 Dispor de equipamento, material e pessoal especializado e no quantitativo necessario ao cumprimento do
objeto contratado, respeitando as normas de higiene e seguranga no trabalho.

21.2.15 Credenciar, junto a Secretaria Municipal de Salde, um representante para prestar esclarecimentos e atender
as reclamacdes que porventura surgirem durante a execucao do contrato.

21.2.16 Emitir, Nota fiscal/fatura discriminativa contendo os servigos prestados, devidamente atestados por servidor
credenciado, onde o CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes as multas ou
indenizagdes devidas pela CONTRATADA, de acordo com os termos do edital, desde que ndo haja nenhum fato
impeditivo.

21.2.17 Considerando a obrigatoriedade de publicacdo dos contratos devidamente assinados no Portal de
Transparéncia, para atendimento da Lei n°® 12.527/11 de 18/11/11 (Lei Acesso a Informacgédo) e a Lei Complementar
n® 131/2009 de 27/05/2009, necessario se faz a assinatura digital dos contratos a serem celebrados com o
Municipio. (Certificado Digital).

21.2.18 E demais condi¢6es previstas no Termo de Referéncia.

22 DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1  Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

22.1.1 Deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame ou nao entregar qualquer documento que tenha sido
solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

22.1.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial
guando:

22.1.2.1 n&o enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;

22.1.2.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

22.1.2.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

22.1.2.4 deixar de apresentar amostra;

22.1.2.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacfes do edital;

22.1.3 Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacéo, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;

22.1.3.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

22.1.4 Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a
licitacdo

22.1.5 Fraudar a licitagdo
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22.1.6 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

22.1.6.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

22.1.6.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;

22.1.6.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

22.1.7 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

22.1.8 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

22.2  Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes
el/ou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

22.2.2 adverténcia;

22.2.3 multa;

22.2.4 impedimento de licitar e contratar e

22.2.5 declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicédo
ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

22.3 Na aplicacao das san¢des serao considerados:

22.3.2 anatureza e a gravidade da infragdo cometida.

22.3.3 as peculiaridades do caso concreto

22.3.4 as circunstancias agravantes ou atenuantes

22.3.5 os danos que dela provierem para a Administracéo Publica

22.3.6 aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de
controle.

22.4 A multa seréa recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicacéo oficial.

22.4.2 Para as infragcdes previstas nos itens 22.1.1, 22.1.2 e 22.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato
licitado.

22.4.3 Para as infrag6es previstas nos itens 22.1.4, 22.1.5, 22.1.6, 22.1.7 e 22.1.8, a multa sera de 15% a 30%do valor
do contrato licitado.

22,5 As sancOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nado, a penalidade de multa.

22.6 Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimag&o.

22.7 A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infraces
administrativas relacionadas nos itens 0, 22.1.2 e 22.1.3, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave,
e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a

qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
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22.8 Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da préatica das infragbes dispostas nos itens 22.1.4, 22.1.5, 22.1.6, 22.1.7 e 22.1.8, bem como pelas
infracdes administrativas previstas nos itens 0, 22.1.2 e 22.1.3 que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave
gue a sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n.°
14.133/2021.

22.9 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 22.1.3, caracterizard o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta
em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitacéo.

22.10 A apuracéo de responsabilidade relacionadas as sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaracao
de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de processo de responsabilizagédo a ser conduzido por
comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o
licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

22.11 Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimag&o, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a
decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua
motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

22.12 Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da san¢do de declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao, e decidido no prazo maximo de
20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

22.13 O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

22.14 A aplicacdo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacéo

integral dos danos causados.

23 DA DOTACAO ORCAMENTARIA

23.1 As despesas decorrentes desta Licitacdo correrdo a conta de dotagdo orcamentaria prépria consignada no
Orcamento Municipal para o exercicio de 2025 e subsequentes, a saber:

08 — SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

08.01.10.304.0099.2072 — MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DA VIGILANCIA SANITARIA

3.3.90.39.000 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — FICHA: 230

RECURSOS: TRANSFERENCIA FUNDO A FUNDO DE RECURSOS DO SUS PROVENIENTES DO GOVERNO
FEDERAL
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24 DO CONTRATO

24.1 Sera firmado contrato com o licitante vencedor que tera suas clausulas e condi¢@es regulada pela Lei n® 14.133/21
e pelo Decreto Municipal n® 1.606/2023.

24.2 O licitante vencedor sera convocado pela Administracdo para assinatura do termo de contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo de 05 (cinco) dias, sob pena de decair o direito de contratacéo e aplicacdo das
penalidades administrativas cabiveis.

24.3 O regime de execucgdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos e condi¢cdes de

concluséo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

25 DO PAGAMENTO
25.1 O pagamento sera feito mediante depdsito bancario na conta corrente da CONTRATADA, no banco e respectiva
agéncia mencionadas em sua proposta, até 30 (trinta) dias apés a apresentacao da Nota Fiscal/Fatura correspondente,
caso haja a aceitabilidade do bem, cumprindo o fornecedor as etapas estabelecidas no Edital/Empenho, cabendo ao
contratado comprovar sua regularidade fiscal conforme solicitado para habilitacdo no certame licitatério.
25.2 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, € calculada mediante a aplicacao da seguinte formula:
EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacao financeira = 0, 00016438, assim apurado:
= (T = (6 /100) I =0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%
365

25.3 A CONTRATADA devera informar no corpo da Nota Fiscal/Fatura o nimero do Pregdo, nimero do Processo,

namero do Empenho e nimero da Autorizagédo de Fornecimento.

26 VIGENCIA DO CONTRATO
26.1 O prazo de vigéncia da contratacao é de 01 (um) ano, contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105

da Lei n° 14.133, de 2021, podendo ser prorrogado nos termos da legislacéo aplicavel.

27 PRAZOS E CONDICOES DA EXECUCAO DOS SERVICOS:
e DAS ESPECIFICACOES DOS ITENS:
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e Para que o software atenda as necessidades da Vigilancia Sanitaria da CONTRATANTE, serd necessario que ele
possua as seguintes caracteristicas:
e Licencade uso de sistema de Gestdo de Vigilancia Sanitaria:
27.1. Especificacfes Gerais:
27.1.1. Software devera possuir uma interface administrativa, visivel somente ao gestor do sistema para permitir que
sejam definidos os parametros dele, de acordo com a orientacao da CONTRATADA;
27.1.2. A interface dos softwares devera oferecer suporte para qualquer sistema operacional, sendo necessaria a
compatibilidade com navegadores atuais;
27.1.3. Ainterface devera ser do tipo Web, 100% online, com as seguintes caracteristicas:
27.1.4. Devera ainda atender as especificagbes CSS Nivel 3 regidas pelo Consércio W3C;
27.1.5. Devera ser compativel com dispositivos moveis através de layout fluido/responsivo, adaptado a telas meno-
res, mantendo os recursos da versao para computadores, oferecendo dinamismo e agilidade no cadastro das infor-
macdes ou em caso de falhas nos computadores;
27.1.6. Devera ser suportada na estacao de trabalho sem a necessidade de instalagdes, mddulos ou softwares adi-
cionais, bastando apenas um navegador e acesso a Internet/Extranet administrativa.
27.1.7. O software devera ser compativel com banco de dados do tipo relacional e utilizar a linguagem SQL de forma
transacional, ou seja, executam ou registram as atividades administrativas basicas, onde os dados recolhidos em
uma transacgédo deverdo ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central. Isto significa que ca-
da dado devera ser recolhido uma Unica vez, diretamente onde é gerada. Os dados transcritos pelos usuarios deve-
réo ser imediatamente validados e o efeito da transacdo devera ser imediato;
27.1.8. O sistema ndo devera permitir que sejam eliminadas transacdes ja concretizadas;
27.1.9. Caso seja necessaria uma retificacdo de qualquer informacéo, esta devera ser estornada para que fique re-
gistrada permanentemente;
27.1.10. Escolha do banco de dados utilizado sera feita pela CONTRATADA, de acordo com sua estrutura disponivel
para alocacao da base de dados;
27.1.11. A CONTRATANTE disponibilizara a infraestrutura fisica para o funcionamento dos softwares;
27.1.12. O software devera acompanhar a evolucdo dos padrdes de desenvolvimento, sendo necessarias atualiza-
¢Oes e melhoramentos nos recursos existentes para um melhor andamento das atividades;
27.1.13. O backup do sistema devera ser executado automaticamente no servidor, sem a necessidade de interven-
¢do do usuario;
27.1.14. Todos os modulos do sistema devem funcionar de forma integrada e ser desenvolvido em banco de dados
Unico, sem necessidade de rotinas de transferéncia ou integracao de dados entre bases de dados;
27.1.15. O sistema devera suportar o uso por multiplos usuarios simultaneamente, sem limitagdes na quantidade ou

moédulos a serem usados;
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27.1.16. As atualizacOes de sistema deverdo ocorrer de forma transparente e automatica, sem que seja necessaria a
intervencgao do usuario;
27.1.17. Caso a CONTRATANTE necessite realizar integracdes com outros softwares ou banco de dados, a CON-
TRATADA devera fornecer os layouts para que sejam realizadas tais integragdes, assim como auxiliar no processo
da mesma;
27.1.18. As transacdes no sistema devem ficar registradas permanentemente com a indicagdo do usuario, data, hora
exata, informacao da situacao antes e depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior.
27.1.19. A CONTRATANTE disponibilizara toda a infraestrutura fisica necessaria dimensionada para o perfeito fun-
cionamento dos aplicativos;
27.1.20. A CONTRATANTE disponibilizara um servidor com banco de dados ja disponivel e ndo se responsabilizara
por licencas adicionais;
27.1.21. O software devera ser 100% compativel com ambientes virtualizados sem comprometer o desempenho;
27.1.22. O sistema devera ser responsivo, adaptando suas telas aos dispositivos méveis;
27.1.23. A implantacado e as configuracdes dos ambientes tecnolégicos e operacionais ficardo a cargo da CONTRA-
TADA, mediante acompanhamento de servidores designados pela CONTRATANTE;
27.1.24. O processo de implantacédo devera ser efetuado de forma padronizada e parametrizada, preferencialmente,
através de aplicacdes, evitando que os usuarios tenham que efetuar procedimentos manuais para instalacdo dos
mesmos e configuracdo de ambiente. Todo o processo de criagcdo e configuragdo dos parametros de acesso ao ban-
co de dados, que deverao estar embutidos nas aplicacdes;
27.1.25. Uma equipe da CONTRATADA devera monitorar os niveis de utilizacdo e desempenho dos equipamentos,
recomendando ajustes nos parametros do ambiente sempre que necessario.
27.1.26. Devera, também, garantir a eliminacdo de erros detectados que prejudique o funcionamento do sistema e,
também, atualizacdes de versdes decorrentes de alteragdes legais ou tecnolégicas e/ou qualquer outra evolugdo no
produto padrao, oferecida espontaneamente pela CONTRATADA. As adequacdes decorrentes de mudancas na legis-
lagcdo vigente deverdo ser executadas, durante a vigéncia deste instrumento, sem 6nus para a CONTRATANTE, de
forma plena e tempestiva, observando as obrigacdes e os prazos legais;
27.1.27. O sistema licenciado devera ser aderente as rotinas atuais da CONTRATANTE.

27.2. Especificacdo de Seguranca:
27.2.1. Garantir segurangca na comunicacao entre o usuario e o software utilizando transmissédo de dados por meio
de uma conexdo através de certificado SSL com criptografia SHA-2 e 2048 bits ou superior para proteger todos os
dados confidenciais transmitidos do navegador para o servidor web;
27.2.2. O software devera possuir controle de acesso com permissfes especificas, autenticacdo por usuario e senha,
nivel de acesso contendo ainda Médulo de Cadastro de Usuéarios, acessivel somente ao Administrador do sistema ou

a quem ele delegar.
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27.2.3. Garantir integridade do banco de dados e seguranca das informagdes, ndo permitindo, por exemplo, a exclu-
sdo de registros que estejam relacionados com outros cadastros ou processos no sistema bem como ndo permitir o
acesso a qualquer dado do sistema sem um login de acesso devidamente autorizado;
27.2.4. Funcionar em servidor dedicado com mais de um processador sem restricdo de nimero de usuarios simulta-
neos;
27.2.5. Ser compativel com ambiente distribuido, permitindo a realizagédo de tarefas concorrentes, independente se
os clientes da aplicacdo estdo em rede local ou em acesso remoto em relagdo ao servidor de aplicativo;
27.2.6. O sistema devera disponibilizar um cadastro de grupos de acesso, contendo todas as permissfes possiveis
no sistema, permitindo a criacéo de grupos de acesso personalizados para cada conjunto de profissionais;
27.2.7. A CONTRATANTE podera sugerir novas permissdes para dinamizar o processo de trabalho e filtrar as infor-
macdes exibidas aos profissionais.
27.3. Funcionalidades operacionais do sistema:
27.3.1. O sistema podera ser ofertado por modulos, desde que sejam integrados entre si, e deverdo atender as se-
guintes especificacdes operacionais:
27.3.1.1. Configurac@es, ParametrizagGes e Cadastros Auxiliares:
27.3.1.1.1. Possuir cadastro dos dados da unidade para exibi¢cdo nos relatérios, assim como o logotipo;
27.3.1.1.2. Possibilitar a configuracdo da sequéncia de numeracdo das licencas e a continuidade da numera-
¢céo;
27.3.1.1.3. Possibilitar a configuracdo automatica ou manual do nimero do receituario de controle especial;
27.3.1.1.4. Permitir a configuracao do endereco URL para validacédo do cdodigo da licenca sanitaria;
27.3.1.1.5. Permitir a configuracao do endereco URL para verificagdo do certificado da atividade educativa;
27.3.1.1.6. Permitir a configuracao da conta de e-mail utilizada nos envios do sistema;

27.3.1.1.7. Permitir realizar os cadastros auxiliares para facilitar no preenchimento das informacdes: Ati-

vidades econdmicas, Bairros, Categoria de Denuncias, Cargos, Departamentos, Funcionarios, Formacdes aca-

démicas, Natureza Juridica, Profissdes, Prescritores, Responsaveis Técnicos, Tipos de Documentos, Tipos de

Evento para atividades educativas, Tipos de Especialidades, Tipos de Medicamentos, Tipos de Taxa, Tipos de

Veiculos.

27.3.1.1.8. Permitir a configuracdo do fluxo de trabalho a partir do tipo de processo, estabelecimento e os pro-
cedimentos a serem executados;

27.3.1.1.9. O fluxo de trabalho podera ser ativado e desativado pelo administrador do sistema;

27.3.1.1.10. O sistema devera permitir a criacdo de categorias de estabelecimentos, onde deverdo ser asso-
ciados os CNAEs integrantes da categoria;

27.3.1.1.11. Devera permitir a elaboracdo de roteiros de inspecéo de acordo com as categorias de estabeleci-
mentos, permitindo que sejam inseridos o0s grupos de itens e, consequentemente, 0s grupos de itens a serem
fiscalizados;

Pregéo Eletrénico FMS n° 008/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br

31



PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

27.4. Portal do Cidadao:

27.4.1. Possuir portal do cidaddo com as seguintes caracteristicas:
27.4.1.1. Permitir que o cidaddo envie e acompanhe as denuncias;
27.4.1.2. Permitir que o cidadéo verifique a autenticidade das licengas sanitarias dos estabelecimentos;
27.4.1.3. Permitir que a vigilancia sanitaria cadastre orientacdes para que sejam exibidas no portal do cidadéo;

27.4.1.4. Permitir que o cidad&o consulte o roteiro de inspecéo referente ao CNAE de seu interesse.

27.5. Portal da Empresa:

27.5.1. Possuir portal da empresa com as seguintes caracteristicas:
27.5.1.1. Permitir que a empresa cadastre novas solicitagdes ou acompanhe as solicitacdes existentes;
27.5.1.2. Permitir que a empresa anexe arquivos a uma solicitacao;
27.5.1.3. Permitir que a empresa envie mensagens ou avisos a vigilancia sanitéria;

27.5.1.4. Permitir que a empresa acompanha os prazos e agendamentos das atividades ou pendéncias.

27.6. Relatorios:

27.6.1. O sistema deve permitir a emissdo de relatérios, capazes de auxiliar os gestores na andlise de informacgtes
estratégicas relativas as atividades do setor;

27.6.2. O modulo de Relatorios devera ser dindmico, com filtros personalizaveis, englobando os principais campos do
sistema ou os definidos pela CONTRATADA;

27.6.3. Os relatorios deverdo ser impressos ou possibilitar que sejam salvos em disco em formato PDF para posterior
reimpresséao, além de também permitir a selecdo da impressora de rede desejada;

27.6.4. Os relatorios deverdo ser exportaveis em formato XLS;

27.6.5. A CONTRATADA devera desenvolver relatorios adicionais ndo contemplados no sistema, de acordo com as
solicitacdes da CONTRATANTE e dentro do escopo do software;

27.6.6. O sistema devera possibilitar a exportacao da producdo mensal no formato BPA.

27.6.7. Possibilitar a emisséo relatério de licencas filtrado por data de emisséo, tipo de estabelecimento ou atividade
econbmica;

27.6.8. Possibilitar a emisséo de relatorio de atividades agendadas e realizadas, filtrado por data ou responsavel;
27.6.9. Possibilitar a emisséo de relatério de denudncias filtrado por tipo de estabelecimento, atividade econémica, o-
rigem, status, categoria ou data;

27.6.10. Possibilitar a emissao de relatério por estabelecimento filtrado por tipo, atividade econémica ou bairro;
27.6.11. Possibilitar a emisséao de relatério por processos/solicitac8es filtrado por tipo de processo, tipo de estabele-

cimento, atividade econdmica ou data.

27.7. Painel de Informacdes Gerais:

27.7.1. O painel de informacdes gerais devera conter no minimo as seguintes informacoes:
27.7.1.1. Processos em aberto contendo pelo menos a descricdo dos estabelecimentos, o tipo de processo e data

de abertura;
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27.7.1.2. Atividades a serem realizadas contendo pelo menos a atividade, o nome do estabelecimento, a equipe
fiscalizadora e a data do agendamento, quando for o caso;
27.7.1.3. Atividades filtradas pelo profissional que esta acessando o sistema;
27.7.1.4. Estatisticas por fiscal;
27.7.1.5. Devera permitir pesquisar atividades agendadas e sem agendamento;
27.7.1.6. Pendéncias registradas nas inspec¢des contendo pelo menos o nome do estabelecimento, a descri¢cao da
pendéncia e a data para seu cumprimento;
27.7.1.7. Denuncias recebidas contendo a data e informacgdes do denunciado;
27.7.1.8. Também devera exibir nUmeros de empresas cadastradas, licengas vigentes, licencas vencidas e taxas
arrecadadas no exercicio.
27.8. Cadastro de Pessoas/Empresas:
27.8.1. Possuir cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas, com validagdo para impedir o cadastro de informacgdes du-
plicadas e com sistema de busca de informa¢des em tempo real (ao digitar) filtrados pelos campos que a CONTRA-
TADA definir, contendo os seguintes campos com validagdo em caso de ndo preenchimento ou informag@es incorre-
tas caso necessérias:
27.8.1.1. Tipo de Pessoa (Fisica / Juridica / Salude);
27.8.1.2. Nome Completo ou Razéo Social,
27.8.1.3. Nome Fantasia;
27.8.1.4. Atividades Econbmicas, permitindo a selecdo de mudiltiplas;
27.8.1.5. NUumero do CPF ou CNPJ;
27.8.1.6. Numero da Inscricdo Estadual;
27.8.1.7. Numero da Inscrigdo Municipal;
27.8.1.8. Natureza Juridica;
27.8.1.9. Area do Estabelecimento;
27.8.1.10. Nome do Proprietario;
27.8.1.11. Nome do Responsavel Legal;
27.8.1.12. Responsavel Técnico;
27.8.1.13. Endereco Completo;
27.8.1.14. NUmero de Telefone;
27.8.1.15. E-mail.
27.8.1.16. O moédulo devera conter ainda, opcao para detalhamento do cadastro da Pessoa, informando todo o
seu histdrico de atividades.
27.9. Abertura de Solicitacdes:
27.9.1. O sistema devera possuir modulo de solicitagdes que contemplem os seguintes tipos:
27.9.1.1. Licenciamento Inicial;
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27.9.1.2. Licenciamento Inicial Simplificado;
27.9.1.3. Renovacéo de Licenga;
27.9.1.4. Renovacéo de Licenca Simplificada;
27.9.1.5. Cadastro de Estabelecimento;
27.9.1.6. Alteracao Cadastral;
27.9.1.7. Vistoria Prévia;
27.9.1.8. Receituario de Controle Especial;
27.9.1.9. Assungéo e Baixa de Responsabilidade Técnica;
27.9.1.10. Aprovacao de Projetos Arquitetdnicos;
27.9.1.11. Encerramento de Atividades;
27.9.1.12. Licenciamento de Veiculos;
27.9.1.13. Autorizagdo Sanitaria para Feirante;
27.9.1.14. Autorizagdo para Evento Temporario.
27.9.1.15. As solicitagcbes deverdo conter um protocolo interno com opgdes para tramitar 0 processo para outros
departamentos assim como opcao para os profissionais confirmarem o recebimento;
27.9.1.16. As solicitagbes deverao conter opgéo para finalizar, cancelar, reabrir ou arquivar;
27.9.1.17. Os profissionais poderdo interagir com o solicitante através da troca de mensagens de e-mail e visuali-
zar as mensagens enviadas;
27.9.1.18. As solicitacBes deverdo possuir um fluxo de trabalho configuravel, permitindo que a Vigilancia Sanitéria
defina quais atividades deverao ocorrer para cada solicitacdo e, quando aplicavel, alinhada aos procedimentos do
SIGTAP para geracao do arquivo BPA;
27.9.1.19. Permitir o controle das pendéncias da solicitacdo, ndo permitindo que ela ndo seja finalizada enquanto
houver pendéncias;
27.9.1.20. Os roteiros de inspec¢édo deverao ser disponibilizados nos processos de vigilancia.

27.10.Gestéo de Processos:

27.10.1. Os processos de vigilancia sanitaria deverao permitir as conter as seguintes informacoes:

27.10.1.1. Atividades a serem realizadas, conforme o fluxo de trabalho;
27.10.1.2. Espaco para anexar documentos;
27.10.1.3. Dados cadastrais do estabelecimento;
27.10.1.4. Lista de pendéncias do processo;
27.10.1.5. Gestdo de taxas;
27.10.1.6. Gestao de Veiculos a serem licenciados, quando for o caso;
27.10.1.7. Gestao de Equipamentos a serem licenciados, quando for o caso;
27.10.1.8. Gestao de alvaras.

27.11.Atividades Educativas:
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27.11.1. Possuir controle das Atividades Educativas com as seguintes caracteristicas:
27.1.1.1. Permitir o cadastro das Atividades Educativas para a populacao;
27.1.1.2. Permitir o cadastro das Atividades Educativas para o setor regulado;
27.1.1.3. Permitir a incluséo e exclusdo de participantes das atividades;
27.1.1.4. Inserir informacgdes dos profissionais responsaveis por ministrar as atividades educativas;
27.1.1.5. Permitir a impresséao e/ou envio por e-mail do Certificado de Participacdo dos integrantes.
27.12.Visitas:
27.12.1. Permitir o registro de Inspec¢des Programadas e/ou Orientagbes de Licenciamento, informando a data a ser
realizada e a equipe responsavel;
27.12.2. Devera exibir uma lista de todas as visitas, incluindo o nome do estabelecimento, o nimero do processo de
inspecao, 0 motivo da inspecgéo e a data de abertura.
27.13.Controle de Inspecdes:
27.13.1. Possuir controle das atividades de Inspec¢éo, a partir de uma solicitagdo que necessite de inspecao, com as
seguintes caracteristicas:
27.13.1.1. Permitir o agendamento e a prorrogacéo das inspec¢des, informando o motivo;
27.13.1.2. Permitir associar uma inspecao a um profissional;
27.13.1.3. Permitir a emissdo do parecer de inspec¢éo informando a data, os profissionais envolvidos e o detalha-
mento do parecer, permitindo ainda que se anexe um parecer previamente emitido;
27.13.1.4. Permitir, no parecer, que se gerem documentos como notificagfes ou adverténcias e ainda originem
processos administrativos e/ou autuagoes;
27.13.1.5. Permitir que se defina pendéncias e o prazo para solucgao.
27.14.Cadastro de Servidores da Vigilancia Sanitaria:
5.15.1. Incluséo do profissional contendo dados pessoais (nome, nascimento e sexo), dados profissionais (grau de
instrucdo, profissdo e titulagédo); documentacdo (CPF, registro em conselho e documento de identificagdo), informa-
¢Oes de contato e endereco completo;
5.15.2. Alteracdo dos profissionais com as mesmas caracteristicas da inclusao;
5.15.3. Incluséo de vinculo empregaticio contendo o tipo de vinculo (efetivo, comissionado, temporario etc.), o cargo
ocupado, a matricula, dada de inicio do vinculo e a carga horéaria semanal;
5.15.4. Encerramento de vinculo empregaticio informando a data do desligamento e motivo;
5.15.5. Incluséo de locais de trabalho por vinculos empregaticios, informando a unidade administrativa, a unidade de
atendimento, a data de inicio e carga horaria no local;
5.15.6. Remocéo de local de trabalho informando a data do encerramento e motivo.
27.15.Emisséo de Licencas:
27.15.1. Possuir controle das licengas geradas, através das solicitagdes de licenciamento, com as seguintes caracte-
risticas:
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5.16.1.1. Permitir a escolha da data de validade da licenca,;
5.16.1.2. Permitir informar, quando necessario, o local a ser licenciado do estabelecimento;
5.16.1.3. Permitir a insercdo de observacoes;
5.16.1.4. Data da Emisséo;
5.16.1.5. Possibilitar a existéncia de um cédigo de verificagdo para que a populagéo, através do portal do cidadao,
possa validar a veracidade da licenca;
5.16.1.6. Permitir que o solicitante possa emitir a licenca on-line através do portal da empresa;
5.16.1.7. Gerar automaticamente o numero da licenca.
27.16.Controle de Taxas:
27.16.1. Nas solicitagBes em que for aplicavel, o sistema devera possibilitar a inser¢éo das taxas geradas e controlar
0 pagamento dela.
27.16.2. No processo de licenciamento, devera ser permitido o envio de taxas para e-mail para o estabelecimento.
27.17.Denuncias:
27.17.1. Possuir controle das Denlincias com as seguintes caracteristicas:
27.17.1.1. Dados que permitam identificar o denunciante com op¢ao para denunciante anénimo;
27.17.1.2. Permitir que o denunciante informe um e-mail para receber atualizages;
27.17.1.3. Dados do denunciado;
27.17.1.4. Tipo da dendncia, com cadastro para manutencao;
27.17.1.5. Permitir vincular uma denuncia a um estabelecimento cadastrado;
27.17.1.6. Possuir mapa com a localizagao do denunciado;
27.17.1.7. Controle das atividades de denlincia com as mesmas caracteristicas da atividade de inspecao (agen-
dar, prorrogar, emitir parecer)
27.17.1.8. Controle das pendéncias encontradas;
27.17.1.9. Permitir o recebimento de denuncias de forma on-line, através do portal do cidadéo;
27.17.1.10. Possuir opcao para impressao da Ficha de Denulncia.
27.18.Controle de Receituéario Especial:
27.18.1. Possuir solicitagéo de receituario especial contendo as seguintes informacdes:
27.18.1.1. Nome do Requisitante;
27.18.1.2. Endereco Completo;
27.18.1.3. Registro Profissional;
27.18.1.4. Especialidade;
27.18.1.5. Ocupacéao do Autorizado;
27.18.1.6. Data;
27.18.1.7. Tipo de Receita.
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27.18.1.8. O mddulo devera conter ainda, opgdo para detalhamento com opcao para impressao da Ficha de Re-
quisicao.
27.19.Gestéo de Estabelecimentos:
27.19.1. O sistema devera oferecer um painel de informacdes dos estabelecimentos contendo as seguintes informa-
coes:
27.19.2. Dados cadastrais do estabelecimento, incluindo o responsavel legal, responsavel técnico e geolocalizacao;
27.19.3. Resumo geral com a vigéncia do alvara, numero de denincias e resumo de histdrico de taxas pagas;
27.19.4. Histoérico de alvaras emitidos;
27.19.5. Histérico de denUncias;
27.19.6. Histérico de pendéncias;
27.19.7. Histérico de processos.
27.20.Suporte técnico:

27.20.1. A Central de Suporte devera ficar disponivel para atendimento, em portugués, para pedidos de suporte no
horario das 08h00min as 18h00min, de segunda a sexta feira, exceto em feriados, nacionais ou municipais;
27.20.2. A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico/atendimento, quando solicitado, sem custos adicionais,
inclusive despesas de deslocamento, estadia, horas trabalhadas e demais, para garantir a operacionalizacdo dos
softwares, assim como, dirimirem possiveis dividas que possam surgir no uso dos mesmos;
27.20.3. Entende-se por Suporte Técnico: assessoria na resolucéo de problemas, davidas, instalagdes em novos
terminais, instalacao de servidores e softwares etc.;
27.20.4. Entende-se por Suporte Técnico Remoto: servicos técnicos de informatica limitados a operacionalizacdo
dos softwares;
27.20.5. O atendimento podera ser realizado utilizando-se de central telefénica, e-mail, chat ou sistema web de help-
desk disponibilizado pela CONTRATADA de forma on-line, acessivel através da interface do proprio software, deven-
do a CONTRATANTE registrar todos os encaminhamentos dos usuarios e atendimentos, com o objetivo de esclare-
cer duvidas que possam surgir durante a operacdo e utilizacdo do sistema implantado e/ou novas solicitacdes dos
usuarios. Esse atendimento podera ser realizado por telefone, ou através de servigos de acesso remoto, sendo que,
todos os atendimentos deverdo ser registrados no sistema de help desk;
27.20.6. As solicitac6es de atendimento por parte da CONTRATANTE deverdo ser abertas através do sistema de
help desk da CONTRATADA, contendo a data e hora da solicitacédo, a descricdo do problema e uma numeracao de
controle. Para cada problema uma Unica solicitagéo devera ser solicitada;
27.20.7. No fechamento anual, o suporte devera ser total sem qualquer possibilidade de paralisagdo, recesso ou ou-
tro que venha a causar prejuizo a realizacao dos fechamentos;
27.20.8. No caso de parada de sistema produtivo, o atendimento de suporte devera estar garantido nas 24 horas do

dia;
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27.20.9. Os atendimentos realizados durante a prestacdo dos servigos deverdo ser realizados por profissionais que
atendam as qualificacdes necessarias para resolucao do incidente. O setor de tecnologia da CONTRATANTE podera
a qualquer momento recusar o atendimento dos servigos se julgarem que os profissionais envolvidos ndo sao capaci-
tados para resolucédo dos incidentes;
27.20.10.A CONTRATADA tera que oferecer o suporte necessario para solucionar o problema citado na solicitagédo
de suporte, através da equipe de tecnologia da CONTRATANTE, podendo caso necessario, acessar remotamente o
sistema, visando oferecer solucdo imediata, cabendo a CONTRATANTE disponibilizar as permissfes necessarias pa-
ra realizagcao dos acessos;
27.20.11.A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema da CONTRATANTE de forma a po-
der verificar condi¢cdes de erros que nao possam ser reproduzidas em ambientes internos.

27.21.Manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva:
21.21.1. A manutencéao preventiva é realizada de forma programada, com base em intervalos de tempo ou ciclos de
operacao. Cabera a CONTRATADA elaborar plano de manutencédo preventiva de modo que sejam evitadas falhar no
sistema e interrupcao de fornecimento;
21.21.2. A manutencéao corretiva é realizada apds a ocorréncia de uma falha. Envolve o diagndstico do problema, a-
justes e reparos no sistema para que sejam retomadas suas funges. Cabera a CONTRATADA manter equipe técni-
ca capacitada para garantir que os impactos relativos as eventuais manutengdes sejam minimizados.
21.21.3. A manutencao evolutiva decorre da necessidade de implantagdo de novas funcionalidades ou de novas re-
gras de negocios a partir de alteracdes ou inovacdes da legislacéo vigente.
21.21.4. Portanto, caberd a CONTRATADA manter equipe técnica qualificada para realizar as anéalises de necessi-
dades de evolugédo dos sistemas, assim como, de traduzir as necessidades apresentadas pela CONTRATANTE
guanto a adogédo de novas funcionalidades impostas pela legislacao.
21.21.5. Servicos de Converséo de Dados:
21.21.6. Todo o processo de levantamento de requisitos e andlise, durante o processo de implantacao, devera ser
feito em conjunto com os funcionarios da CONTRATANTE, incluindo os técnicos do departamento de tecnologia da
informacao;
21.21.7. Providenciar a conversao dos dados existentes para os formatos exigidos pelos sistemas licitados. Isto re-
quer o efetivo envolvimento da CONTRATADA para adaptacao do formato dos dados a serem convertidos e seus re-
lacionamentos;
21.21.8. Executar os servicos de migracdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas dos sistemas licita-
dos, utilizando os meios disponiveis pela CONTRATANTE.

27.22.Servicos de Implantacao:
27.22.1.1. A implantacdo compreende as seguintes atividades, a serem executadas pelos profissionais da CONTRA-
TADA:
27.22.1.2. Planejamento da instalacao;
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27.22.1.3. Instalagcdo dos componentes e madulos;

27.22.1.4. Parametrizacao;

27.22.1.5. Carga de dados oriundos de conversao ou migracao dos sistemas ja existentes.

27.22.1.6. Na conclusao da fase de implantacéo do sistema devera ser apresentado, pela CONTRATADA, um resu-
mo das atividades realizadas e dos resultados alcancados durante o periodo de instalagéo;

27.22.1.7. Toda a documentacéo produzida em decorréncia dos servi¢cos prestados sera de propriedade exclusiva da
CONTRATANTE, nédo podendo a CONTRATADA utilizad-la sem sua prévia autorizagdo, por escrito, sob pena de so-
frer as sangdes previstas na Lei;

27.22.1.8. Os atrasos, em qualquer das fases, decorrentes de dificuldades no levantamento e coleta de dados e/ou
informacdes de competéncia da CONTRATANTE, poderdo ensejar a prorrogacdo da data final da entrega dos produ-
tos;

27.22.1.9. Todas as despesas de deslocamento, hospedagem ou alimentacao correrdo por conta da CONTRATADA,
tanto no que diz respeito ao treinamento, quanto ao suporte, sendo vedado qualquer reembolso além dos valores
contratualmente previstos, de acordo com o previsto no Edital;

27.22.1.10. A CONTRATADA devera fornecer identificacdo aos seus profissionais para que estes circulem nas de-
pendéncias da CONTRATANTE;

27.22.1.11. A seguranca dos arquivos relacionados com o software é de responsabilidade de quem opera 0 mesmo.
A CONTRATADA néo sera responsabilizada por erros decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia da
CONTRATANTE, seus servidores ou prepostos na sua utilizacdo, assim como problemas provenientes de “caso for-
tuito” ou “forca maior”, contemplados pelo art. 393 do Novo Cadigo Civil Brasileiro;

27.22.1.12. A ma utilizagao das técnicas operacionais de trabalho, como operacdes indevidas de backups (anormali-
dade nos meios magnéticos, utilizacdo de midias defeituosas ou disponibilidade do servidor), ou que possam gerar
resultados equivocados, ou, ainda, danos causados por virus de computador, serdo assumidas como exclusiva res-
ponsabilidade da CONTRATANTE.

27.22.1.13. O sistema devera ser implantado nos locais indicados pela CONTRATADA, de acordo com a necessida-
de, compreendendo as seguintes caracteristicas:

27.22.1.14. Servico de carga de dados inicial das informacg@es nas tabelas da base de dados;

27.22.1.15. Servicos de parametrizagdo: trata-se do cadastramento das tabelas de parametros e configuragces do
sistema, visando a correta funcionalidade dos procedimentos da CONTRATANTE;

27.22.1.16. O sistema sera caracterizado implantado e em pleno funcionamento quando os servigos de instalacéo,
parametrizacdo, conversao de dados e carga de dados estiverem concluidos;

27.22.1.17. As atividades de implantacdo deverdo obedecer ao cronograma previamente estabelecido e elaborado

para cada modulo do sistema que sera implantado;
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27.22.1.18. O projeto de instalagao, implantacéo, e treinamento no sistema sera de atendimento obrigatério, deven-
do a empresa apresentar declaracdo de cumprimento dos prazos e datas ali estabelecidos sob pena de descumpri-
mento contratual;
27.22.1.19. A contagem do prazo de execuc¢do dos servi¢os sera iniciada a partir da disponibilizagdo pela CONTRA-
TANTE dos equipamentos necessarios para a implantacédo do sistema (servidores, computadores, e outros periféri-
cos) e a assinatura do contrato;
27.22.1.20. O processo de implantagdo devera ser acompanhado, fiscalizado e gerenciado pela equipe formada por
servidores publicos da prefeitura, em especial o departamento de tecnologia.
27.23.Servicos de Treinamento:
27.23.1. Os servicos de treinamento deverdo ser realizados na etapa de implantacao do sistema, devendo abranger:
27.23.1.1. Utilizacdo do Sistema;
27.23.1.2. Procedimentos de seguranca: dados dos usuarios, cuidados com senhas, acessos etc.;
27.23.1.3. Relatorios.
27.23.1.4. Cabera a CONTRATANTE o fornecimento de mobiliario e equipamentos de informatica, assim como
locais adequados, necessarios a realizagao dos treinamentos;
27.23.1.5. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento contrata-
do com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, caberd a CONTRATADA, sem
O6nus para a CONTRATANTE, ministrar o devido reforco;
27.23.1.6. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar alteragbes no treina-
mento, incluindo recursos, instrutores, conteldo etc.;
27.23.1.7. Mesmo apos o término da implantacao do software ou quando novas funcionalidades forem implemen-
tadas, poderdo ser realizados treinamentos de acordo com as necessidades da CONTRATANTE nos mesmos
termos citados;
27.23.1.8. Ao final do treinamento, os funcionarios deverdo assinar juntamente com 0s instrutores, um termo de
concluséo declarando-se aptos a realizarem cada um dos procedimentos ministrados;
27.23.1.9. A CONTRATADA devera, conforme necessidade, realizar treinamento de reciclagem anual, objetivan-
do manter o correto uso do software;
27.23.1.10. Fornecer, caso a CONTRATANTE julgue necessario, treinamento para equipe de Tecnologia da In-
formacéo para que se tenha adequacao dos dados para conseguir personalizar relatérios do sistema.
27.23.1.11. O treinamento visa capacitar os usuarios e o administrador técnico do sistema da CONTRATANTE
para a plena utilizacdo do mesmo, explorando como os médulos trabalham para alcangar/potencializar ao maximo
as solugdes fornecidas pela aplicagéo.
27.23.1.12. O treinamento devera ser destinado aos colaboradores que realizardo as tarefas diarias no sistema.
Apés o treinamento, 0 usuario tera a capacidade de utilizar a ferramenta e estara apto a trabalhar com todas as
funcionalidades disponibilizadas pela aplicacao;
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27.23.1.13. A CONTRATADA devera propor treinamentos que sejam aplicados tanto a usuarios que fardo a ad-
ministracdo do sistema quanto aqueles que fardo uso diario do sistema;
27.23.1.14. Os treinamentos deverdo ser ministrados, com instrutor proprio da CONTRATANTE, na sede da
CONTRATADA, no horario comercial (8:00 as 11:00 horas e de 13:00 as 17:00 horas), com recursos da prépria
CONTRATANTE, incluindo infraestrutura e equipamentos;
27.23.1.15. Os treinamentos deverdao obedecer ao cronograma de trabalho a ser apresentado pela CONTRATA-
DA, sendo que a previsao ndo ultrapassara 15 dias de execuc¢édo dos servicos, a partir da assinatura do contrato;
27.23.1.16. Todos os custos inerentes a formacao, tais como: materiais didaticos, deslocamentos, hospedagens
do instrutor, deverdo ser de responsabilidade da CONTRATADA,;
27.24. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal
ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagbes constantes no Termo de Referéncia e na pro-
posta.
27.25. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser adequados e/ou subs-
tituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.
27.26. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 03 (trés) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou ins-
trumento de cobranga equivalente pela Administracdo, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do material e con-
sequente aceitagdo mediante termo detalhado.
27.27. Para as contratac@es decorrentes de despesas cujos valores néo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 05 (cinco) dias Uteis.
27.28. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.O rece-
bimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
27.29. Os servicos de conversdo de dados do sistema de gestdo de vigilancia sanitaria deverdo ser realizados em até
05 (cinco) dias Uteis a partir da assinatura do contrato ou da emissdo da ordem de servico.
27.30. Os servicos de implantacao e treinamento deverdo ocorrer em até 05 (cinco) dias Uteis a partir da assinatura do
contrato ou da emissao da ordem servigo.
27.31. O prazo para execucao do servico de licenciamento de software sera de 12 (doze) meses consecutivos, conta-
dos a partir do primeiro dia Gtil apés a assinatura do contrato ou do recebimento da Nota de Empenho ou outro docu-
mento equivalente.

27.32. E demais condic¢8es previstas no Termo de Referéncia.
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28 CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

28.1 Os precos inicialmente contratados sédo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data-base vinculada a
data do orcamento estimado, em __/ _/ _ (DD/MM/AAAA).

28.2 Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s pregos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicacdo, pelo contratante, serd reajustado com base na variagéo do indice Nacional de Precos ao Consu-
midor -INPC, divulgado pelo IBGE, ou por outro indicador que venha a substitui-lo, exclusivamente para as obrigactes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

28.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do Ultimo reajuste.

28.4 No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagard ao contratado a
importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

28.5 Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera (ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

28.6 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma n&o
possa(m) mais ser utilizado(s), serd (o) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagao entdo em vigor.

28.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

28.8 O reajuste sera realizado por apostilamento.

28.9. RECOMPOSICAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO:

28.9.1 A recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro tem o objetivo de neutralizar o impacto positivo ou negativo,
sobre o valor global do contrato, do evento cujo risco de ocorréncia ndo tenha sido integralmente alocado a
Administracao;

28.9.2 A PARTE interessada devera encaminhar a Secretaria, 0 respectivo requerimento de reequilibrio econémico-
financeiro, conter todas as informacdes e dados necessarios para sua anélise, acompanhado de PLANO DE NEGOCIO
atualizado para refletir o pleito, bem como de “relatério técnico” ou “laudo pericial” que demonstre, inequivocamente, o
impacto ou a repercussao dos eventos sobre os principais componentes de custos e receitas da Contratada.

28.9.3 A Secretaria terd o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data em que houver recebido o

requerimento de reequilibrio, para se pronunciar a respeito.

29 DA SUBCONTRATACAO

29.1 Nao sera admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

30 DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
30.1 As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
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desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 e Decreto
Municipal 1.693 de 19 de dezembro de 2022).
30.1.1 O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipéteses dos artigos
7°, 11 elou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servicos, e para propdsitos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular.
30.2 A CONTRATADA obriga-se ao dever de protecao, confidencialidade, sigilo de toda informacédo, dados pessoais e
base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD, suas alteracdes e regulamentacdes posteriores, durante o
cumprimento do objeto descrito no instrumento contratual.
30.2.1 A CONTRATADA nao podera se utilizar de informacdo, dados pessoais ou base de dados a que tenham
acesso, para fins distintos da execucgao dos servigos especificados no instrumento contratual.
30.2.2 Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento, indispensaveis a
propria prestacdo do servico, esta serd realizada apds prévia aprovacdo do MUNICIPIO DE LINHARES,
responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtencao e gestao.
30.3 A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas aptas a promover a seguranga, a
protecdo, a confidencialidade e o sigilo de toda informacao, dados pessoais e/ou base de dados que tenha acesso, a fim
de evitar acessos ndo autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruicdo, perda,
alteracdo, comunicacao ou qualquer outra forma de tratamento inadequado ou ilicito; tudo isso de forma a reduzir o risco
ao qual o objeto do contrato ou 0 MUNICIPIO DE LINHARES est4 exposto.
30.4 A CONTRATADA devera manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, assim como aqueles
compartilhados, com condi¢des de rastreabilidade e de prova eletrdnica a qualquer tempo.
30.4.1 A CONTRATADA devera permitir a realizacdo de auditorias do MUNICIPIO DE LINHARES e disponibilizar
toda a informacao necessaria para demonstrar o cumprimento das obrigacdes relacionadas a sistematica de protecéo
de dados.
30.4.2 A CONTRATADA devera apresentar ao MUNICIPIO DE LINHARES, sempre que solicitado, toda e qualquer
informacdo e documentacdo que comprovem a implementacdo dos requisitos de seguranca especificados na
contratacdo, de forma a assegurar a auditabilidade do objeto contratado, bem como os demais dispositivos legais
aplicaveis.
30.5 A CONTRATADA se responsabilizara por assegurar que todos os seus colaboradores, consultores, e/ou
prestadores de servigos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informacgéo e/ou
dos dados pessoais, respeitem o dever de protecdo, confidencialidade e sigilo, devendo estes assumir compromisso
formal de preservar a confidencialidade e seguranca de tais dados, documento que estar disponivel em carater
permanente para exibicdo ao MUNICIPIO DE LINHARES, mediante solicitac&o.
30.5.1 A CONTRATADA devera promover a revogacdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informacoes
e recursos do MUNICIPIO DE LINHARES, em caso de desligamento de funcionario das atividades inerentes a
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execucao do presente Contrato.
30.6 A CONTRATADA nao podera disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia autoriza¢éo por escrito, informacao,
dados pessoais ou base de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.
30.6.1 Caso autorizada transmissdo de dados pela CONTRATADA a terceiros, as informacdes
fornecidas/compartilhadas devem se limitar ao estritamente necessario para o fiel desempenho da execucédo do
instrumento contratual.
30.7 A CONTRATADA devera adotar planos de resposta a incidentes de seguranga eventualmente ocorridos durante o
tratamento dos dados coletados para a execugéo das finalidades deste contrato, bem como dispor de mecanismos que
possibilitem a sua remediacéo, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos titulares dos dados.
30.8 A CONTRATADA devera comunicar formalmente e de imediato ao MUNICIPIO DE LINHARES a ocorréncia de
gualquer risco, ameaga ou incidente de seguranga que possa acarretar comprometimento ou dano potencial ou efetivo a
qualquer Titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta de verificagdes ou inspecoes.
30.8.1 A comunicacao acima mencionada nao eximira a CONTRATADA das obriga¢des, e/ou sancfes que possam
incidir em razédo da perda de informacéo, dados pessoais e/ou base de dados.
30.9 Encerrada a vigéncia do contrato ou apos a satisfacdo da finalidade pretendida, a CONTRATADA interrompera o
tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo MUNICIPIO DE LINHARES, em no maximo trinta dias, sob
instrucdes e na medida do determinado por este, eliminard completamente os Dados Pessoais e todas as copias
porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para
cumprimento de obrigacéo legal.
30.10 A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade e ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou
prejuizo sofrido incluindo sancdes aplicadas pela Autoridade Nacional decorrentes de tratamento inadequado dos dados
pessoais compartilhados pelo MUNICIPIO DE LINHARES para as finalidades pretendidas neste contrato.
30.11 A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou
coletivos que venham a ser causados em razdo do descumprimento de suas obrigacdes legais no processo de
tratamento dos dados compartilhados pelo MUNICIPIO DE LINHARES.

31 DAS DISPOSICOES GERAIS

31.1 Da sesséao publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

31.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data
marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horério
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagédo em contrario, pelo Pregoeiro.

31.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario de Brasilia —
DF.

31.4 No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata
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e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacéo e classificagédo, consoante o disposto no
artigo 64, 81° da Lei n° 14.133/21.

31.5 A homologacéo do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagéo.

31.6 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranga da contratacgao.

31.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas e a Administracao ndo
ser4, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do processo
licitatdrio.

31.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a4 o do
vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragéo.

31.9 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja
possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

31.10 Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o
processo prevalecerdo as deste Edital.

31.11 O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrbnico www.linhares.es.gov.br,

www.portaldecompraspublicas.com.br e também poderao ser lidos e/ou obtidos no endereco, no Setor de Licitagbes da

PML, situado na Avenida Augusto Pestana,790, Centro, Linhares/ES, nos dias Uteis, no horario das 8:00 horas as 17:00
horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos
interessados.

31.12 O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital, serd na Comarca de Linhares- ES, com exclusdo de
qualquer outro.

31.13 Integram este Edital, independente de transcricdo, 0s seguintes anexos:

A) Anexo | - Termo de Referéncia;

B) Anexo Il - Minuta de Contrato;

C) Anexo lll - Modelo de Proposta Comercial;

D) Anexo IV - Modelo de Declaragédo de enquadramento no Regime de Microempresa - ME, Empresa de Pequeno Porte
- EPP ou Micro Empreendedor Individual.

E) Anexo V - Modelo de Declaracdo de Inexisténcia de menores em seu quadro de pessoal, conforme determina o
Inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal e Lei n.° 9.854/99, regulamentada pelo Decreto n.° 4.358/02;

F) Anexo VI - Modelo de Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e

para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas
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PREGAO ELETRONICO FMS N° ----/2025
ANEXO|
TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO:

1.1. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECER SOLUCAO TECNOLOGICA, COM LlI-
CENCIAMENTO ATRAVES DE LOCACAO/CESSAO DE DIREITO DE USO, PARA AUXILIAR AS ATIVIDADES DE
GESTAO DO SETOR DE VIGILANCIA SANITARIA, do Municipio de Linhares ES, incluindo a implantagédo, manutencéo,
suporte e conversao de dados, de acordo com as especificagcdes técnicas e condi¢des, pelo periodo de 01 (um) ano,
através de licitacdo na Modalidade PREGAO na Forma ELETRONICA no critério de julgamento MENOR PRECO
GLOBAL.

2. DA CLASSIFICACAO DOS BENS COMUNS

2.1. Os materiais objeto desta Aquisicdo sdo caracterizados como bens e/ou servigos comuns.

2.2. O objeto desta contratacao ndo se enquadra como sendo de bem e/ou servi¢co de luxo, conforme Decreto Munici-
pal n® 1.127/2021.

2.3. O fornecimento destes servigos é enquadrado como continuado tendo em vista que tratam-se de sistemas estrutu-
rantes de tecnologia da informacédo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Prelimi-
nar.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A Fundamentacédo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. O objeto da contratacao esta previsto no Plano Plurianual e devera ser inserido futuramente no Plano Anual de Con-
tratacdes, conforme consta das informacfes basicas desse termo de referéncia.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICA-
CAO DO PRODUTO:

4.1. Descricdo da solucgéo final definida como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas aos insumos, a garantia, a
manutencao e a assisténcia técnica, quando for o caso, acompanhada das justificativas técnica e econémica da escolha
do tipo de solucéo.

4.2. Diante das alternativas apresentadas pelo mercado, s6 pesando-se 0s pros e contras de cada uma delas, entende-
se que a melhor solucao para a satisfacao do interesse publico é a que contempla a contratacdo dos itens descritos a-
baixo e seus devidos detalhamentos técnicos:

1.1. ITEM 1.2. DESCRICAO
1.3. 01 1.4, Licenca de uso de sistema de Gestédo de Vigilancia Sanitaria
1.5. 02 1.6. Servigos de Conversédo de Dados
1.7. 03 1.8. Servigos de Implantacdo
1.9. 04 1.10. Servigos de Treinamento

5. DAS ESPECIFICACOES DOS ITENS:
5.1. Para que o software atenda as necessidades da Vigilancia Sanitaria da CONTRATANTE, sera necessario que ele
possua as seguintes caracteristicas:
e Licencade uso de sistema de Gestéo de Vigilancia Sanitaria:
5.2. Especificacdes Gerais:
5.2.1. Software devera possuir uma interface administrativa, visivel somente ao gestor do sistema para permitir que
sejam definidos os parametros dele, de acordo com a orientacdo da CONTRATADA,;
5.2.2. A interface dos softwares devera oferecer suporte para qualquer sistema operacional, sendo necessaria a
compatibilidade com navegadores atuais;
5.2.3. A interface devera ser do tipo Web, 100% online, com as seguintes caracteristicas:
5.2.4. Devera ainda atender as especificacdes CSS Nivel 3 regidas pelo Consorcio W3C;
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5.2.5. Devera ser compativel com dispositivos moveis através de layout fluido/responsivo, adaptado a telas menores,
mantendo os recursos da versdo para computadores, oferecendo dinamismo e agilidade no cadastro das informacdes
ou em caso de falhas nos computadores;
5.2.6. Devera ser suportada na estacao de trabalho sem a necessidade de instalagfes, modulos ou softwares adicio-
nais, bastando apenas um navegador e acesso a Internet/Extranet administrativa.
5.2.7. O software devera ser compativel com banco de dados do tipo relacional e utilizar a linguagem SQL de forma
transacional, ou seja, executam ou registram as atividades administrativas basicas, onde os dados recolhidos em
uma transacgédo deverdo ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central. Isto significa que ca-
da dado devera ser recolhido uma Unica vez, diretamente onde é gerada. Os dados transcritos pelos usuarios deve-
réo ser imediatamente validados e o efeito da transacdo devera ser imediato;
5.2.8. O sistema nédo devera permitir que sejam eliminadas transagdes ja concretizadas;
5.2.9. Caso seja necessaria uma retificagdo de qualquer informacéo, esta devera ser estornada para que fique regis-
trada permanentemente;
5.2.10. Escolha do banco de dados utilizado sera feita pela CONTRATADA, de acordo com sua estrutura disponivel
para alocacao da base de dados;
5.2.11. A CONTRATANTE disponibilizara a infraestrutura fisica para o funcionamento dos softwares;
5.2.12. O software devera acompanhar a evolucédo dos padrdes de desenvolvimento, sendo necessarias atualizagcdes
e melhoramentos nos recursos existentes para um melhor andamento das atividades;
5.2.13. O backup do sistema devera ser executado automaticamente no servidor, sem a necessidade de intervencao
do usuério;
5.2.14. Todos os moédulos do sistema devem funcionar de forma integrada e ser desenvolvido em banco de dados
Unico, sem necessidade de rotinas de transferéncia ou integracao de dados entre bases de dados;
5.2.15. O sistema devera suportar o uso por multiplos usuarios simultaneamente, sem limitacdes na quantidade ou
moédulos a serem usados;
5.2.16. As atualizac6es de sistema deverao ocorrer de forma transparente e automatica, sem que seja necessaria a
intervencgdo do usuario;
5.2.17. Caso a CONTRATANTE necessite realizar integracfes com outros softwares ou banco de dados, a CON-
TRATADA devera fornecer os layouts para que sejam realizadas tais integragdes, assim como auxiliar no processo
da mesma;
5.2.18. As transac8es no sistema devem ficar registradas permanentemente com a indicacdo do usuario, data, hora
exata, informacao da situacao antes e depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior.
5.2.19. A CONTRATANTE disponibilizara toda a infraestrutura fisica necessaria dimensionada para o perfeito funcio-
namento dos aplicativos;
5.2.20. A CONTRATANTE disponibilizara um servidor com banco de dados ja disponivel e ndo se responsabilizara
por licencas adicionais;
5.2.21. O software devera ser 100% compativel com ambientes virtualizados sem comprometer o desempenho;
5.2.22. O sistema devera ser responsivo, adaptando suas telas aos dispositivos moveis;
5.2.23. A implantacdo e as configuracGes dos ambientes tecnoldgicos e operacionais ficardo a cargo da CONTRA-
TADA, mediante acompanhamento de servidores designados pela CONTRATANTE;
5.2.24. O processo de implantacao devera ser efetuado de forma padronizada e parametrizada, preferencialmente,
através de aplicacdes, evitando que os usuarios tenham que efetuar procedimentos manuais para instalacdo dos
mesmos e configuracao de ambiente. Todo o processo de criagcdo e configuragdo dos parametros de acesso ao ban-
co de dados, que deverao estar embutidos nas aplicacdes;
5.2.25. Uma equipe da CONTRATADA devera monitorar os niveis de utilizacdo e desempenho dos equipamentos,
recomendando ajustes nos parametros do ambiente sempre que necessario.
5.2.26. Devera, também, garantir a eliminacao de erros detectados que prejudique o funcionamento do sistema e,
também, atualizacdes de versdes decorrentes de alteracdes legais ou tecnolégicas e/ou qualquer outra evolugcdo no
produto padrao, oferecida espontaneamente pela CONTRATADA. As adequacdes decorrentes de mudancas na legis-
lagcdo vigente deverdo ser executadas, durante a vigéncia deste instrumento, sem 6nus para a CONTRATANTE, de
forma plena e tempestiva, observando as obrigacdes e os prazos legais;
5.2.27. O sistema licenciado devera ser aderente as rotinas atuais da CONTRATANTE.

5.3. Especificacdo de Seguranca:
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10.3.1. Garantir seguranga na comunicacado entre 0 usuario e o software utilizando transmissédo de dados por meio
de uma conexdo através de certificado SSL com criptografia SHA-2 e 2048 bits ou superior para proteger todos os
dados confidenciais transmitidos do navegador para o servidor web;
10.3.2. O software devera possuir controle de acesso com permissdes especificas, autenticacao por usuario e senha,
nivel de acesso contendo ainda Médulo de Cadastro de Usuéarios, acessivel somente ao Administrador do sistema ou
a quem ele delegar.
10.3.3. Garantir integridade do banco de dados e seguranga das informacgdes, ndo permitindo, por exemplo, a exclu-
sdo de registros que estejam relacionados com outros cadastros ou processos no sistema bem como n&do permitir o
acesso a qualquer dado do sistema sem um login de acesso devidamente autorizado;
10.3.4. Funcionar em servidor dedicado com mais de um processador sem restricdo de numero de usuarios simulta-
neos;
10.3.5. Ser compativel com ambiente distribuido, permitindo a realizacdo de tarefas concorrentes, independente se
os clientes da aplicacdo estdo em rede local ou em acesso remoto em relagdo ao servidor de aplicativo;
10.3.6. O sistema devera disponibilizar um cadastro de grupos de acesso, contendo todas as permissdes possiveis
no sistema, permitindo a criagcéo de grupos de acesso personalizados para cada conjunto de profissionais;
10.3.7. A CONTRATANTE podera sugerir novas permissfes para dinamizar o processo de trabalho e filtrar as infor-
macdes exibidas aos profissionais.
5.4. Funcionalidades operacionais do sistema:
5.4.1. O sistema podera ser ofertado por moédulos, desde que sejam integrados entre si, e deverdo atender as seguin-
tes especificagcfes operacionais:
5.4.1.1. Configurac@es, ParametrizagcGes e Cadastros Auxiliares:
5.4.1.1.1.Possuir cadastro dos dados da unidade para exibicdo nos relatérios, assim como o logotipo;
5.4.1.1.2.Possibilitar a configuracao da sequéncia de numeracgéo das licengas e a continuidade da numeracao;
5.4.1.1.3.Possibilitar a configuracao automatica ou manual do nimero do receituario de controle especial;
5.4.1.1.4.Permitir a configuracédo do endereco URL para validacao do codigo da licenca sanitaria;
5.4.1.1.5.Permitir a configuracéo do endereco URL para verificagdo do certificado da atividade educativa;
5.4.1.1.6.Permitir a configuracédo da conta de e-mail utilizada nos envios do sistema;
5.4.1.1.7.Permitir realizar os cadastros auxiliares para facilitar no preenchimento das informac8es: Ativi-
dades econdmicas, Bairros, Categoria de Denuncias, Cargos, Departamentos, Funcionarios, Formacfes aca-
démicas, Natureza Juridica, ProfissGes, Prescritores, Responsaveis Técnicos, Tipos de Documentos, Tipos de
Evento para atividades educativas, Tipos de Especialidades, Tipos de Medicamentos, Tipos de Taxa, Tipos de
Veiculos.
5.4.1.1.8.Permitir a configuracdo do fluxo de trabalho a partir do tipo de processo, estabelecimento e os proce-
dimentos a serem executados;
5.4.1.1.9.0 fluxo de trabalho podera ser ativado e desativado pelo administrador do sistema;
5.4.1.1.10. O sistema devera permitir a criacdo de categorias de estabelecimentos, onde deverdo ser associa-
dos os CNAEs integrantes da categoria;
5.4.1.1.11. Devera permitir a elaboragéo de roteiros de inspecao de acordo com as categorias de estabeleci-
mentos, permitindo que sejam inseridos o0s grupos de itens e, consequentemente, 0s grupos de itens a serem
fiscalizados;
5.5. Portal do Cidad&o:
5.5.1. Possuir portal do cidadao com as seguintes caracteristicas:
5.5.1.1. Permitir que o cidaddo envie e acompanhe as denudncias;
5.5.1.2. Permitir que o cidadao verifique a autenticidade das licencas sanitarias dos estabelecimentos;
5.5.1.3. Permitir que a vigilancia sanitaria cadastre orientagdes para que sejam exibidas no portal do cidadéo;
5.5.1.4. Permitir que o cidadédo consulte o roteiro de inspecéo referente ao CNAE de seu interesse.
5.6. Portal da Empresa:
5.6.1. Possuir portal da empresa com as seguintes caracteristicas:
5.6.1.1. Permitir que a empresa cadastre novas solicitacdes ou acompanhe as solicitagbes existentes;
5.6.1.2. Permitir que a empresa anexe arquivos a uma solicitacao;
5.6.1.3. Permitir que a empresa envie mensagens ou avisos a vigilancia sanitaria;
5.6.1.4. Permitir que a empresa acompanha os prazos e agendamentos das atividades ou pendéncias.
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5.7. Relatérios:
5.7.1.. O sistema deve permitir a emissao de relatérios, capazes de auxiliar os gestores na analise de informacdes es-
tratégicas relativas as atividades do setor;
5.7.2. O modulo de Relatérios devera ser dinamico, com filtros personalizaveis, englobando os principais campos do
sistema ou os definidos pela CONTRATADA;
5.7.3. Os relatérios deverdao ser impressos ou possibilitar que sejam salvos em disco em formato PDF para posterior
reimpresséao, além de também permitir a selecdo da impressora de rede desejada;
5.7.4. Os relatérios deverao ser exportaveis em formato XLS;
5.7.5. A CONTRATADA devera desenvolver relatorios adicionais ndo contemplados no sistema, de acordo com as
solicitacdes da CONTRATANTE e dentro do escopo do software;
5.7.6. O sistema devera possibilitar a exportacédo da producédo mensal no formato BPA.
5.7.7. Possibilitar a emissao relatério de licengas filtrado por data de emisséo, tipo de estabelecimento ou atividade
econbmica;
5.7.8. Possibilitar a emissao de relatério de atividades agendadas e realizadas, filtrado por data ou responsavel,
5.7.9. Possibilitar a emisséo de relatério de denuncias filtrado por tipo de estabelecimento, atividade econémica, ori-
gem, status, categoria ou data;
5.7.10. Possibilitar a emisséo de relatorio por estabelecimento filtrado por tipo, atividade econémica ou bairro;
5.7.11. Possibilitar a emisséo de relatério por processos/solicitagdes filtrado por tipo de processo, tipo de estabeleci-
mento, atividade econdmica ou data.
5.8. Painel de Informacfes Gerais:
5.8.1. O painel de informag8es gerais devera conter no minimo as seguintes informacoes:
5.8.1.1. Processos em aberto contendo pelo menos a descricdo dos estabelecimentos, o tipo de processo e data
de abertura;
5.8.1.2. Atividades a serem realizadas contendo pelo menos a atividade, o nome do estabelecimento, a equipe fis-
calizadora e a data do agendamento, quando for o caso;
5.8.1.3. Atividades filtradas pelo profissional que esta acessando o sistema;
5.8.1.4. Estatisticas por fiscal;
5.8.1.5. Devera permitir pesquisar atividades agendadas e sem agendamento;
5.8.1.6. Pendéncias registradas nas inspecdes contendo pelo menos o nome do estabelecimento, a descricdo da
pendéncia e a data para seu cumprimento;
5.8.1.7. Denlncias recebidas contendo a data e informag¢8es do denunciado;
5.8.1.8. Também devera exibir nUmeros de empresas cadastradas, licengas vigentes, licencas vencidas e taxas ar-
recadadas no exercicio.
5.9. Cadastro de Pessoas/Empresas:
5.9.1. Possuir cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas, com validacao para impedir o cadastro de informacdes dupli-
cadas e com sistema de busca de informac6es em tempo real (ao digitar) filtrados pelos campos que a CONTRATA-
DA definir, contendo os seguintes campos com validacdo em caso de ndo preenchimento ou informacdes incorretas
caso necessarias:
5.9.1.1. Tipo de Pessoa (Fisica / Juridica / Salde);
5.9.1.2. Nome Completo ou Razéo Social,
5.9.1.3. Nome Fantasia;
5.9.1.4. Atividades Econdmicas, permitindo a selecdo de mudiltiplas;
5.9.1.5. Numero do CPF ou CNPJ;
5.9.1.6. Numero da Inscricdo Estadual;
5.9.1.7. Numero da Inscrigdo Municipal,
5.9.1.8. Natureza Juridica;
5.9.1.9. Area do Estabelecimento;
5.9.1.10. Nome do Proprietério;
5.9.1.11. Nome do Responsavel Legal;
5.9.1.12. Responsavel Técnico;
5.9.1.13. Endereco Completo;
5.9.1.14. Numero de Telefone;
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5.9.1.15. E-mail.
5.9.1.16. O médulo devera conter ainda, opcao para detalhamento do cadastro da Pessoa, informando todo o seu
histérico de atividades.
5.10. Abertura de Solicitacdes:
5.10.1. O sistema devera possuir moédulo de solicitagdes que contemplem os seguintes tipos:
5.10.1.1. Licenciamento Inicial;
5.10.1.2. Licenciamento Inicial Simplificado;
5.10.1.3. Renovacdo de Licenca;
5.10.1.4. Renovacao de Licenc¢a Simplificada;
5.10.1.5. Cadastro de Estabelecimento;
5.10.1.6. Alteracao Cadastral,
5.10.1.7. Vistoria Prévia;
5.10.1.8. Receituario de Controle Especial;
5.10.1.9. Assuncao e Baixa de Responsabilidade Técnica;
5.10.1.10. Aprovacao de Projetos Arquitetdnicos;
5.10.1.11. Encerramento de Atividades;
5.10.1.12. Licenciamento de Veiculos;
5.10.1.13. Autorizagdo Sanitaria para Feirante;
5.10.1.14. Autorizagdo para Evento Temporario.
5.10.1.15. As solicitagcbes deverdo conter um protocolo interno com opgdes para tramitar o processo para outros
departamentos assim como opcao para os profissionais confirmarem o recebimento;
5.10.1.16. As solicitagBes deverao conter opg¢éo para finalizar, cancelar, reabrir ou arquivar;
5.10.1.17. Os profissionais poderdo interagir com o solicitante através da troca de mensagens de e-mail e visuali-
zar as mensagens enviadas;
5.10.1.18. As solicitagdes deverdo possuir um fluxo de trabalho configuravel, permitindo que a Vigilancia Sanitaria
defina quais atividades deverao ocorrer para cada solicitacdo e, quando aplicavel, alinhada aos procedimentos do
SIGTAP para geracao do arquivo BPA;
5.10.1.19. Permitir o controle das pendéncias da solicitacdo, ndo permitindo que ela ndo seja finalizada enquanto
houver pendéncias;
5.10.1.20. Os roteiros de inspec¢édo deverao ser disponibilizados nos processos de vigilancia.
5.11. Gestéo de Processos:
5.11.1. Os processos de vigilancia sanitaria deverdo permitir as conter as seguintes informacdes:
5.11.1.1. Atividades a serem realizadas, conforme o fluxo de trabalho;
5.11.1.2. Espaco para anexar documentos;
5.11.1.3. Dados cadastrais do estabelecimento;
5.11.1.4. Lista de pendéncias do processo;
5.11.1.5. Gestdo de taxas;
5.11.1.6. Gestéo de Veiculos a serem licenciados, quando for o caso;
5.11.1.7. Gestdo de Equipamentos a serem licenciados, quando for o caso;
5.11.1.8. Gestdo de alvaras.
5.12. Atividades Educativas:
5.12.1. Possuir controle das Atividades Educativas com as seguintes caracteristicas:
5.12.1.1. Permitir o cadastro das Atividades Educativas para a populacao;
5.12.1.2. Permitir o cadastro das Atividades Educativas para o setor regulado;
5.12.1.3. Permitir a incluséo e exclusdo de participantes das atividades;
5.12.1.4. Inserir informacgdes dos profissionais responsaveis por ministrar as atividades educativas;
5.12.1.5. Permitir a impresséo e/ou envio por e-mail do Certificado de Participacédo dos integrantes.
5.13. Visitas:
5.13.1. Permitir o registro de Inspec¢des Programadas e/ou Orientagcbes de Licenciamento, informando a data a ser
realizada e a equipe responsavel;
5.13.2. Devera exibir uma lista de todas as visitas, incluindo o nome do estabelecimento, o0 niumero do processo de
inspecao, 0 motivo da inspecgéo e a data de abertura.
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5.14. Controle de Inspecdes:
5.14.1. Possuir controle das atividades de Inspecdo, a partir de uma solicitacdo que necessite de inspecao, com as
seguintes caracteristicas:
5.14.1.1. Permitir o agendamento e a prorrogacéo das inspec¢des, informando o motivo;
5.14.1.2. Permitir associar uma inspec¢do a um profissional;
5.14.1.3. Permitir a emissdo do parecer de inspecao informando a data, os profissionais envolvidos e o detalha-
mento do parecer, permitindo ainda que se anexe um parecer previamente emitido;
5.14.1.4. Permitir, no parecer, que se gerem documentos como notifica¢gdes ou adverténcias e ainda originem pro-
cessos administrativos e/ou autuagoes;
5.14.1.5. Permitir que se defina pendéncias e o prazo para solugéo.
5.15. Cadastro de Servidores da Vigilancia Sanitaria:
5.15.1. Incluséo do profissional contendo dados pessoais (nome, nascimento e sexo), dados profissionais (grau de
instrucdo, profisséo e titulagédo); documentacdo (CPF, registro em conselho e documento de identificacédo), informa-
¢Oes de contato e endereco completo;
5.15.2. Alteracdo dos profissionais com as mesmas caracteristicas da inclusao;
5.15.3. Incluséo de vinculo empregaticio contendo o tipo de vinculo (efetivo, comissionado, temporario etc.), o cargo
ocupado, a matricula, dada de inicio do vinculo e a carga horéaria semanal;
5.15.4. Encerramento de vinculo empregaticio informando a data do desligamento e motivo;
5.15.5. Incluséo de locais de trabalho por vinculos empregaticios, informando a unidade administrativa, a unidade de
atendimento, a data de inicio e carga horaria no local;
5.15.6. Remoc&o de local de trabalho informando a data do encerramento e motivo.
5.16. Emisséo de Licencas:
5.16.1. Possuir controle das licencas geradas, através das solicitacdes de licenciamento, com as seguintes caracte-
risticas:
5.16.1.1. Permitir a escolha da data de validade da licenca;
5.16.1.2. Permitir informar, quando necessario, o local a ser licenciado do estabelecimento;
5.16.1.3. Permitir a insercdo de observacoes;
5.16.1.4. Data da Emisséo;
5.16.1.5. Possibilitar a existéncia de um cédigo de verificagdo para que a populacéo, através do portal do cidadao,
possa validar a veracidade da licenca;
5.16.1.6. Permitir que o solicitante possa emitir a licenca on-line através do portal da empresa;
5.16.1.7. Gerar automaticamente o numero da licenca.
5.17. Controle de Taxas:
5.17.1. Nas solicitacdes em que for aplicavel, o sistema devera possibilitar a inser¢do das taxas geradas e controlar o
pagamento dela.
5.17.2. No processo de licenciamento, devera ser permitido o envio de taxas para e-mail para o estabelecimento.
5.18. Denuncias:
5.18.1. Possuir controle das Denlncias com as seguintes caracteristicas:
5.18.1.1. Dados que permitam identificar o denunciante com opcéo para denunciante anénimo;
5.18.1.2. Permitir que o denunciante informe um e-mail para receber atualizacgoes;
5.18.1.3. Dados do denunciado;
5.18.1.4. Tipo da denincia, com cadastro para manutencao;
5.18.1.5. Permitir vincular uma dentncia a um estabelecimento cadastrado;
5.18.1.6. Possuir mapa com a localizagcédo do denunciado;
5.18.1.7. Controle das atividades de dendncia com as mesmas caracteristicas da atividade de inspecéo (agendar,
prorrogar, emitir parecer)
5.18.1.8. Controle das pendéncias encontradas;
5.18.1.9. Permitir o recebimento de denuncias de forma on-line, através do portal do cidadao;
5.18.1.10. Possuir opgéo para impressédo da Ficha de Dendncia.
5.19. Controle de Receituéario Especial:
5.19.1. Possuir solicitagédo de receituario especial contendo as seguintes informacdes:
5.19.1.1. Nome do Requisitante;
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5.19.1.2. Endereco Completo;
5.19.1.3. Registro Profissional,
5.19.1.4. Especialidade;
5.19.1.5. Ocupacéo do Autorizado;
5.19.1.6. Data;
5.19.1.7. Tipo de Receita.
5.19.1.8. O mddulo devera conter ainda, opcao para detalhamento com opc¢éo para impresséo da Ficha de Requi-
sicao.
5.20. Gestéo de Estabelecimentos:
5.20.1. O sistema devera oferecer um painel de informagdes dos estabelecimentos contendo as seguintes informa-
coes:
5.20.2. Dados cadastrais do estabelecimento, incluindo o responsavel legal, responsavel técnico e geolocalizagéo;
5.20.3. Resumo geral com a vigéncia do alvara, nimero de denuncias e resumo de historico de taxas pagas;
5.20.4. Histérico de alvaras emitidos;
5.20.5. Histérico de denlncias;
5.20.6. Historico de pendéncias;
5.20.7. Histérico de processos.
5.21. Suporte técnico:
5.21.1. A Central de Suporte devera ficar disponivel para atendimento, em portugués, para pedidos de suporte no ho-
rario das 08h00min as 18h00min, de segunda a sexta feira, exceto em feriados, nacionais ou municipais;
5.21.2. A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico/atendimento, quando solicitado, sem custos adicionais, in-
clusive despesas de deslocamento, estadia, horas trabalhadas e demais, para garantir a operacionalizacao dos soft-
wares, assim como, dirimirem possiveis davidas que possam surgir no uso dos mesmos;
5.21.3. Entende-se por Suporte Técnico: assessoria na resolucédo de problemas, duvidas, instalacdes em novos ter-
minais, instalacéo de servidores e softwares etc.;
5.21.4. Entende-se por Suporte Técnico Remoto: servicos técnicos de informéatica limitados a operacionalizagcao dos
softwares;
5.21.5. O atendimento podera ser realizado utilizando-se de central telefénica, e-mail, chat ou sistema web de help-
desk disponibilizado pela CONTRATADA de forma on-line, acessivel através da interface do proprio software, deven-
do a CONTRATANTE registrar todos os encaminhamentos dos usuarios e atendimentos, com o objetivo de esclare-
cer duvidas que possam surgir durante a operacdo e utilizacdo do sistema implantado e/ou novas solicitagdes dos
usuarios. Esse atendimento podera ser realizado por telefone, ou através de servicos de acesso remoto, sendo que,
todos os atendimentos deverado ser registrados no sistema de help desk;
5.21.6. As solicitacdes de atendimento por parte da CONTRATANTE deverao ser abertas através do sistema de help
desk da CONTRATADA, contendo a data e hora da solicitagdo, a descricao do problema e uma numeracao de con-
trole. Para cada problema uma Unica solicitacao devera ser solicitada;
5.21.7. No fechamento anual, o suporte devera ser total sem qualquer possibilidade de paralisacéo, recesso ou outro
gue venha a causar prejuizo a realizacédo dos fechamentos;
5.21.8. No caso de parada de sistema produtivo, o atendimento de suporte devera estar garantido nas 24 horas do
dia;
5.21.9. Os atendimentos realizados durante a prestacao dos servicos deverdo ser realizados por profissionais que
atendam as qualificacdes necessarias para resolucao do incidente. O setor de tecnologia da CONTRATANTE podera
a qualquer momento recusar o atendimento dos servigos se julgarem que os profissionais envolvidos ndo sao capaci-
tados para resolucédo dos incidentes;
5.21.10. A CONTRATADA tera que oferecer o suporte necessario para solucionar o problema citado na solicitagédo
de suporte, através da equipe de tecnologia da CONTRATANTE, podendo caso necessario, acessar remotamente o
sistema, visando oferecer solucao imediata, cabendo a CONTRATANTE disponibilizar as permissfes necessarias pa-
ra realizagcao dos acessos;
5.21.11. A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema da CONTRATANTE de forma a po-
der verificar condi¢cdes de erros que nao possam ser reproduzidas em ambientes internos.
5.22. Manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva:

Pregéo Eletrénico FMS n° 008/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br

53



PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

5.22.1. A manutencao preventiva é realizada de forma programada, com base em intervalos de tempo ou ciclos de
operacao. Cabera a CONTRATADA elaborar plano de manutengédo preventiva de modo que sejam evitadas falhar no
sistema e interrupcao de fornecimento;
5.22.2. A manutencao corretiva € realizada apos a ocorréncia de uma falha. Envolve o diagnéstico do problema, ajus-
tes e reparos no sistema para que sejam retomadas suas fungfes. Cabera a CONTRATADA manter equipe técnica
capacitada para garantir que os impactos relativos as eventuais manutengfes sejam minimizados.
5.22.3. A manutencao evolutiva decorre da necessidade de implantacédo de novas funcionalidades ou de novas re-
gras de negocios a partir de alteracdes ou inovacgdes da legislagéo vigente.
5.22.4. Portanto, cabera a CONTRATADA manter equipe técnica qualificada para realizar as analises de necessida-
des de evolucdo dos sistemas, assim como, de traduzir as necessidades apresentadas pela CONTRATANTE quanto
a adogédo de novas funcionalidades impostas pela legislacao.
5.22.5. Servicos de Conversédo de Dados:
5.22.6. Todo o processo de levantamento de requisitos e andlise, durante o processo de implantacao, devera ser fei-
to em conjunto com os funcionarios da CONTRATANTE, incluindo os técnicos do departamento de tecnologia da in-
formacéo;
5.22.7. Providenciar a conversdo dos dados existentes para os formatos exigidos pelos sistemas licitados. Isto requer
o efetivo envolvimento da CONTRATADA para adaptacao do formato dos dados a serem convertidos e seus relacio-
namentos;
5.22.8. Executar os servicos de migracéo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas dos sistemas licitados,
utilizando os meios disponiveis pela CONTRATANTE.
5.23. Servicos de Implantacao:
5.23.1. A implantacdo compreende as seguintes atividades, a serem executadas pelos profissionais da CONTRATA-
DA:
5.23.1.1. Planejamento da instalagéo;
5.23.1.2. Instalagédo dos componentes e médulos;
5.23.1.3. Parametrizacao;
5.23.1.4. Carga de dados oriundos de conversao ou migracdo dos sistemas ja existentes.
5.23.1.5. Na conclusdo da fase de implantacdo do sistema devera ser apresentado, pela CONTRATADA, um re-
sumo das atividades realizadas e dos resultados alcancados durante o periodo de instalagéo;
5.23.1.6. Toda a documentacdo produzida em decorréncia dos servicos prestados sera de propriedade exclusiva
da CONTRATANTE, ndo podendo a CONTRATADA utiliza-la sem sua prévia autorizagdo, por escrito, sob pena de
sofrer as sangdes previstas na Lei;
5.23.1.7. Os atrasos, em qualquer das fases, decorrentes de dificuldades no levantamento e coleta de dados e/ou
informacdes de competéncia da CONTRATANTE, poderdo ensejar a prorrogacao da data final da entrega dos
produtos;
5.23.1.8. Todas as despesas de deslocamento, hospedagem ou alimentacdo correrdo por conta da CONTRATA-
DA, tanto no que diz respeito ao treinamento, quanto ao suporte, sendo vedado qualquer reembolso além dos va-
lores contratualmente previstos, de acordo com o previsto no Edital;
5.23.1.9. A CONTRATADA devera fornecer identificacdo aos seus profissionais para que estes circulem nas de-
pendéncias da CONTRATANTE;
5.23.1.10. A seguranga dos arquivos relacionados com o software é de responsabilidade de quem opera o mes-
mo. A CONTRATADA nao sera responsabilizada por erros decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia
da CONTRATANTE, seus servidores ou prepostos na sua utilizagdo, assim como problemas provenientes de “ca-
so fortuito” ou “forca maior”, contemplados pelo art. 393 do Novo Cdadigo Civil Brasileiro;
5.23.1.11. A ma utilizacdo das técnicas operacionais de trabalho, como operac¢@es indevidas de backups (anorma-
lidade nos meios magnéticos, utilizacdo de midias defeituosas ou disponibilidade do servidor), ou que possam ge-
rar resultados equivocados, ou, ainda, danos causados por virus de computador, serdo assumidas como exclusiva
responsabilidade da CONTRATANTE.
5.23.1.12. O sistema devera ser implantado nos locais indicados pela CONTRATADA, de acordo com a necessi-
dade, compreendendo as seguintes caracteristicas:
5.23.1.13. Servico de carga de dados inicial das informacdes nas tabelas da base de dados;
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5.23.1.14. Servicos de parametrizacao: trata-se do cadastramento das tabelas de pardmetros e configuragbes do
sistema, visando a correta funcionalidade dos procedimentos da CONTRATANTE;
5.23.1.15. O sistema sera caracterizado implantado e em pleno funcionamento quando os servicos de instalacéo,
parametrizacao, conversao de dados e carga de dados estiverem concluidos;
5.23.1.16. As atividades de implantacéo deverdo obedecer ao cronograma previamente estabelecido e elaborado
para cada modulo do sistema que sera implantado;
5.23.1.17. O projeto de instalagao, implantagdo, e treinamento no sistema serd de atendimento obrigatério, de-
vendo a empresa apresentar declaracdo de cumprimento dos prazos e datas ali estabelecidos sob pena de des-
cumprimento contratual;
5.23.1.18. A contagem do prazo de execucdo dos servigos sera iniciada a partir da disponibilizacdo pela CON-
TRATANTE dos equipamentos necessarios para a implantacdo do sistema (servidores, computadores, e outros
periféricos) e a assinatura do contrato;
5.23.1.19. O processo de implantacdo devera ser acompanhado, fiscalizado e gerenciado pela equipe formada
por servidores publicos da prefeitura, em especial o departamento de tecnologia.
5.24. Servicos de Treinamento:
5.24.1. Os servicos de treinamento deverdo ser realizados na etapa de implantacao do sistema, devendo abranger:
5.24.2. Utilizacédo do Sistema;
5.24.3. Procedimentos de seguranca: dados dos usuarios, cuidados com senhas, acessos etc.;
5.24.4. Relatérios.
5.24.5. Caberd a CONTRATANTE o fornecimento de mobiliario e equipamentos de informatica, assim como locais
adequados, necessarios a realizacao dos treinamentos;
5.24.6. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento contratado com
instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a8 CONTRATADA, sem 6nus para
a CONTRATANTE, ministrar o devido reforco;
5.24.7. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar alteragcdes no treinamento,
incluindo recursos, instrutores, conteudo etc.;
5.24.8. Mesmo apés o término da implantacdo do software ou quando novas funcionalidades forem implementadas,
poderédo ser realizados treinamentos de acordo com as necessidades da CONTRATANTE nos mesmos termos cita-
dos;
5.24.9. Ao final do treinamento, os funcionarios deverao assinar juntamente com os instrutores, um termo de conclu-
séo declarando-se aptos a realizarem cada um dos procedimentos ministrados;
5.24.10. A CONTRATADA devera, conforme necessidade, realizar treinamento de reciclagem anual, objetivando
manter o correto uso do software;
5.24.11. Fornecer, caso a CONTRATANTE julgue necessario, treinamento para equipe de Tecnologia da Informacédo
para que se tenha adequacéo dos dados para conseguir personalizar relatorios do sistema.
5.24.12. O treinamento visa capacitar os usuarios e o administrador técnico do sistema da CONTRATANTE para a
plena utilizacdo do mesmo, explorando como os médulos trabalham para alcancgar/potencializar ao maximo as solu-
¢Oes fornecidas pela aplicagéo.
5.24.13. O treinamento devera ser destinado aos colaboradores que realizardo as tarefas diarias no sistema. Apés o
treinamento, o usudrio terd a capacidade de utilizar a ferramenta e estara apto a trabalhar com todas as funcionalida-
des disponibilizadas pela aplicacao;
5.24.14. A CONTRATADA devera propor treinamentos que sejam aplicados tanto a usuarios que fardo a administra-
¢do do sistema quanto aqueles que fardo uso diario do sistema;
5.24.15. Os treinamentos deverao ser ministrados, com instrutor préprio da CONTRATANTE, na sede da CONTRA-
TADA, no horéario comercial (8:00 as 11:00 horas e de 13:00 as 17:00 horas), com recursos da propria CONTRATAN-
TE, incluindo infraestrutura e equipamentos;
5.24.16. Os treinamentos deverdo obedecer ao cronograma de trabalho a ser apresentado pela CONTRATADA,
sendo que a previsdo nao ultrapassara 15 dias de execucao dos servi¢os, a partir da assinatura do contrato;
5.24.17. Todos os custos inerentes a formacao, tais como: materiais didaticos, deslocamentos, hospedagens do ins-
trutor, deverao ser de responsabilidade da CONTRATADA;
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6. REQUISITOS DA CONTRATACAO:
6.1. Sustentabilidade:
6.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do objeto, devem ser atendidos os
requisitos previstos no Decreto Municipal n° 1606, de 27 de Dezembro de 2023.
6.2. Amostras:
6.2.1. A apresentacdo de amostras se dara através de PROVA DE CONCEITO que consiste numa apresentacao dos
moddulos solicitados, visando a averiguagdo pratica dos aspectos tecnolégicos e funcionalidades do sistema e sera
realizada sob acompanhamento de Comisséo Técnica de Avaliacdo instituida pela Secretaria Municipal de Sadde em
um prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis a partir da data de convocacao.
6.2.2. Para a realizacao da Prova de Conceito, a Secretaria Municipal de Saude fornecera parte dos insumos neces-
sarios a analise da solugéo, tais como acesso a internet, energia e computadores.
6.2.3. Poderao participar, durante toda a realizacdo da Prova de Conceito até 02 (dois) representantes credenciados
da licitante em avaliacdo, 01 (um) representante credenciado para cada um dos demais licitantes, representantes da
Comissao Técnica de Avaliacdo e membros da equipe de licitagdo.
6.2.4. A Comisséo Técnica ser4 composta por profissionais designados pela Secretaria Municipal de Saude.
6.2.5. Cabe a Comissdo Técnica de Avaliacdo, durante a fase de licitagdo, dentre outras, as seguintes atividades:
planejar e coordenar a execucdo de todas as atividades relativas a Prova de Conceito; realizar questionamentos
guanto a amostra apresentada, podendo realizar diligéncias; declarar a conclusdo das atividades de avaliacdo técni-
ca; emitir o Relatorio de Julgamento da Prova de Conceito, devidamente justificado.
6.2.6. A Prova de Conceito sera realizada nas dependéncias da Secretaria Municipal de Satde]
6.2.7. A licitante em avaliacéo tera um prazo de até 3 (trés) dias Uteis, a contar do primeiro dia Gtil seguinte a convo-
cacéao pelo pregoeiro, para preparar a amostra do produto em plenas condi¢cdes operacionais, contendo todas as in-
formac@es necessarias, de acordo com os requisitos definidos pela CONTRATANTE.
6.2.8. No primeiro dia 0til subsequente a finalizagéo do prazo fixado no item anterior, a licitante em avaliacdo devera
se apresentar a Comissao Técnica de Avaliacdo para a demonstracdo da amostra. A sessdo da Prova de Conceito
sera iniciada no mesmo dia.
6.2.9. Declarada aberta a sessao, estando presente no minimo a licitante em avaliacdo, com seus representantes
credenciados e de posse da amostra, os representantes da Comissao de avaliagdo e o Pregoeiro, os trabalhos serdo
iniciados.
6.2.10. Se a licitante classificada em primeiro lugar ndo comparecer na sesséo da Prova de Conceito, a mesma sera
desclassificada e sera aberto o prazo para a convocacgéo da segunda colocada e assim sucessivamente.
6.2.11. Durante a Prova de Conceito, somente representantes da Comissdo Técnica de Avaliagdo e o Pregoeiro po-
derdo se manifestar, com questionamentos sobre os requisitos constantes no Termo de Referéncia e sobre o cum-
primento dos requisitos licitatorios, respectivamente.
6.2.12. E facultado a Comissdo Técnica de Avaliacdo e ao Pregoeiro realizarem diligéncias para aferirem o cumpri-
mento dos requisitos. E proibido, durante eventual diligéncia, qualquer alteragéio no produto da Prova de Conceito.
6.2.13. Na Prova de Conceito, os requisitos serdo avaliados da seguinte forma:
6.2.13.1. A Comissao Técnica de Avaliacdo na data da realizacdo da Prova de Conceito apresentard roteiro de
demonstragdo de requisitos da “Licenca de uso de sistema de Gestédo de Vigilancia Sanitaria e todos os seus subi-
tens”, detalhadas no tépico “DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO”, a serem demonstrados pela Licitante.
6.2.13.2. Cabera a licitante demonstrar 100% dos requisitos dos itens contidos no roteiro de demonstracéo a ser
disponibilizado pela Comissédo Técnica de Avaliagao.
6.2.13.3. Concluida a Prova de Conceito, a Comissdo Técnica de Avaliacao declarara encerrada a sessdo e emiti-
ra para o pregoeiro, em até 5 (cinco) dias corridos, o relatério de julgamento da Prova de Conceito.
6.2.13.4. A licitante em avaliacdo sera desclassificada se:
6.2.13.5. Deixar de demonstrar, na Prova de Conceito a conformidade dos requisitos na plenitude;
6.2.13.6. Deixar de apresentar os profissionais habilitados para executar a amostra no horario indicado para inicio
da Prova de Conceito;
6.2.13.7. Deixar de se apresentar ao Pregoeiro e a Comissdo Técnica de Avaliagdo com os equipamentos e de-
mais recursos necessarios que serao utilizados na Prova de Conceito;
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6.2.13.8. Deixar de cumprir os demais prazos e condi¢des do procedimento licitatério quanto a Prova de Conceito;
6.2.13.9. Aprovada a licitante, com base na avaliacdo dos documentos de habilitacdo e na conclusdo do Relatério
de julgamento da Prova de Conceito, o pregoeiro a declarard como vencedora, procedendo a abertura do prazo
recursal e demais tramites licitatorios legais.
6.2.13.10. Desclassificada a licitante em avaliagcdo, a segunda colocada sera convocada e submetida a demons-
tracao da Prova de Conceito nos mesmos termos aplicados a licitante anterior e assim sucessivamente.
6.3. Disposi¢cdes Gerais da Prova de Conceito:
6.3.1. Todas as licengas necessarias para a demonstracao serao de responsabilidade da licitante;
6.3.2. Ndo havera prorrogacédo dos prazos estabelecidos no procedimento da Prova de Conceito, salvo por motivo
devidamente justificado e aprovado pela Comissao Técnica de Avaliacao;
6.3.3. Ocorrendo alguma situacéo excepcional, por parte do Secretaria Municipal de Saude que demande o adiamen-
to de qualquer uma das datas previstas para a Prova de Conceito, as licitantes serdo devidamente comunicadas e
convocadas para nova data;
6.3.4. Eventuais questionamentos prévios acerca da execuc¢do da Prova de Conceito poderao ser feitos pelas licitan-
tes, oportunamente, nos prazos pertinentes ao pedido de esclarecimentos, previstos neste Edital;
6.3.5. As licitantes poderao recorrer da execucdo da Prova de Conceito, por meio da via recursal licitatéria, apos a
declaracéo do vencedor pelo pregoeiro;
6.3.6. Caso seja verificado, no decorrer da efetivacdo dos trabalhos, o descumprimento de algum item obrigatério da
Prova de Conceito, a Comissdo Técnica de Avaliacdo podera encerrar os trabalhos antes do prazo fixado, mesmo
gue a Prova de Conceito nao tenha sido completamente efetivada.
6.4. Subcontratacéo
6.4.1. N&o sera admitida subcontratagcéo do objeto contratual.
6.4.2. Ndo sera permitida a formagéo de consércios nesta contratacdo. Consorcios aumentariam a complexidade na
gestdo do contrato e a fiscalizagao dos servigos prestados ou dos produtos fornecidos. A responsabilidade ficaria di-
vidida entre varias entidades, e dificultaria a responsabilizacdo pela ndo conformidade de entregaveis.
6.5. Garantia da execucgéao
6.5.1. Nos termos do Art. 96, serdo exigidas garantia para a contratacédo do objeto licitado;
6.5.2. A Garantia assegurara o Pagamento de: multa em caso de rescisao ou ndo prestacéo de servico, inclusive pre-
vendo a glosa da nota fiscal e ndo pagamento pela ndo prestagdo do servigo.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. Condi¢des de Entrega
7.1.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fis-
cal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato,
para efeito de posterior verificacao de sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e
na proposta.
7.1.2. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser adequados e/ou
substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da apli-
cacéao das penalidades.
7.1.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 03 (trés) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.
7.1.4. Para as contratag6es decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso |l
do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 05 (cinco) dias Uteis.
7.1.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.
7.1.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca dos
bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.
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8. MODELO DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAL

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei
n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

8.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacéo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao sera prorro-
gado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

8.3. As comunicacgdes entre o 6rgado e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formali-
dade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

8.4. O 6rgao podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

8.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgao podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacéo do plano de fiscalizagdo, que contera informacgdes acerca das obriga-
¢Oes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacédo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de
execucao da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.
8.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos, nomeados por Portaria (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

8.7. O gestor do contrato coordenara a atualizagcao do processo de acompanhamento e fiscalizagao do contrato conten-
do todos os registros formais da execuc¢do no histdrico de gerenciamento do contrato, e sera nomeado por meio de Por-
taria.

9. PRAZOS E CONDICOES DA ENTREGA DOS MATERIAIS/EXECUCAO DOS SERVICOS:

9.1. Os servigos de conversado de dados do sistema de gestédo de vigilancia sanitaria deverdo ser realizados em até 05
(cinco) dias Uteis a partir da assinatura do contrato ou da emissédo da ordem de servico.

9.2. Os servigos de implantacdo e treinamento deverdo ocorrer em até 05 (cinco) dias Uteis a partir da assinatura do
contrato ou da emissao da ordem servigo.

9.3. O prazo para execucao do servico de licenciamento de software sera de 12 (doze) meses consecutivos, contados a
partir do primeiro dia Gtil apds a assinatura do contrato ou do recebimento da Nota de Empenho ou outro documento
equivalente.

10. DO PAGAMENTO
10.1. O pagamento sera feito mediante depdsito bancario na conta corrente da CONTRATADA, no banco e respectiva
agéncia mencionadas em sua proposta, até 30 (trinta) dias apds a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura correspondente,
caso haja a aceitabilidade do bem, cumprindo o fornecedor as etapas estabelecidas no Edital/Empenho, cabendo ao
contratado comprovar sua regularidade fiscal conforme solicitado para habilitacdo no certame licitatério.
10.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nédo tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacédo financeira devida pela Contratante, entre a data do venci-
mento e o efetivo adimplemento da parcela, € calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1xN x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensac&o financeira = 0, 00016438, assim apurado:

| = (TX) | (6/100) | =0, 00016438
= TX = Percentual da taxa anual = 6%

365
10.3. A CONTRATADA devera informar no corpo da Nota Fiscal/Fatura o nimero do Pregdo, niumero do Processo, nu-
mero do Empenho e niimero da Autorizacdo de Fornecimento.

11. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO:

11.1. Formade selecéao e critério de julgamento da proposta
11.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO

11.2. Formade fornecimento
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11.2.1. O fornecimento do objeto sera continuado.
11.3. Exigéncias de habilitacdo
11.3.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
11.4. Habilitacao juridica
11.4.1. Registro comercial, no caso de empresa individual; ou Ato constitutivo e altera¢des subsequentes, ou contrato
consolidado, devidamente registrado, em se tratando de sociedade comercial, e, no caso de sociedade por acdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores; Ou Inscricdo no Registro Civil de Pessoas Juridi-
cas do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada dos nomes e enderecos dos diretores em exerci-
cio; ou Decreto de autorizagdo em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato
de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.
11.4.2. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera com averbacao no Registro onde tem sede
a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;
11.5. Qualificagdo econdmico-financeira
11.5.1. Certiddo negativa de pedido de faléncia, recuperacao judicial, ou recuperacgéo extrajudicial, expedida pelo dis-
tribuidor da sede da licitante em data ndo superior a 30 (trinta) dias da data da abertura do certame, se outro prazo
néo constar do documento.
11.5.2. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 02
(dois) ultimos exercicios sociais;
11.5.3. Se tratando de MEI - Micro Empreendedor Individual, sera indispensavel a apresentacdo do Balango patrimo-
nial;
11.5.4. O conjunto completo de demonstracdes contdbeis da entidade deve incluir todos os seguintes demonstrati-
VoS, nNo que couber:
11.5.4.1. Balanco patrimonial ao final do periodo;
11.5.4.2. Demonstracdo do resultado do periodo de divulgacao;
11.5.4.3. Demonstracdo do resultado abrangente do periodo de divulgacdo. A demonstracdo do resultado abran-
gente pode ser apresentada em quadro demonstrativo préprio ou dentro das mutages do patriménio liquido. A
demonstragdo do resultado abrangente, quando apresentada separadamente, comega com o resultado do periodo
e se completa com os itens dos outros resultados abrangentes;
11.5.4.4. Demonstracdo das mutac8es do patrimdnio liquido para o periodo de divulgacéo;
11.5.4.5. Demonstracdo dos fluxos de caixa para o periodo de divulgacao;
11.5.4.6. Notas explicativas, compreendendo o resumo das politicas contabeis significativas e outras informacdes
explanatorias.

6. DEMONSTRA |7. ME E EPP |8. PME’'s NBC |9. REGRA [10. S.A DE
CAO CONTABIL ITG 1000 TG 1000 GERAL CAPITAL ABERTO
11 B.P. 12. Obrigatério {13. Obrigatério 14, Obrigatéri |15. Obrigatorio
0
16. D.R. 17. Obrigatério {18. Obrigatério 19. Obrigatéri |20. Obrigatorio
0
21. D.R.A. 23. Facultativa |24. Pode ser |25. 27.
22. substituida pela DLPA |26. Obrigatéri |28. Obrigatorio
0
29. D.L.P.A. 31. Facultativa |32. Facultativa 33. 36.
30. (Obrigatoria se |34. 37.
substituir a DRA ou a |35. Facultativ (38. Facultativa
DMPL) a
39. D.M.P.L. 41. Facultativa |42. Pode ser |43. 45.
40. Substituida pela |44. Obrigatéri |46. Obrigatorio
DLPA 0
47. D.F.C. 48. Facultativa {49. Obrigatério 50. Obrigatéri |51. Obrigatorio
0
52. N.E. 53. Obrigatério {54. Obrigatério 55. Obrigatéri |56. Obrigatorio
0
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58. Facultativa [59. Facultativa 60. Facultativ |61. Obrigatorio
a

11.5.5. A comprovagéo da situagdo financeira da empresa sera constatada mediante obtencao de indices de Li-
quidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um) resultantes da apli-
cacéo das formulas:

7. Ativo Circulante + Realizavel a

Longo Prazo
3. Passivo Circulante + Passivo N&o
Circulante
10. Ativo Total
J. SG = 1. Passivo Circulante + Passivo N&o
Circulante
13. Ativo Circulante
12. LC = 14. Passivo
Circulante

LG =

[OF)

11.14.1. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao comprovar, considerados os riscos para a Admi-
nistracao, e, a critério da autoridade competente, o capital minimo ou o patrimonio liquido minimo de 10% (dez) do
valor estimado da contratacdo ou do item pertinente.
11.6. Habilitacao fiscal, social e trabalhista
11.6.1. Inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
11.6.2. Comprovacdo de Regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo de Quitacdo de Tributos e Contribuicdes
Federais conjunta com a Certiddo Quanto a Divida Ativa da Uni&o, expedida por 6rgdo da Secretaria da Receita Fe-
deral, unificada com a Certiddo Negativa de Débito com o INSS, demonstrando situacdo regular no cumprimento dos
encargos instituidos por lei, expedida pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — conforme Portaria MF n° 358,
de 5 de setembro de 2014).
11.6.3. Comprovacdo de Regularidade perante a Fazenda Municipal: Certiddo dos Tributos relativos ao domicilio ou
sede do proponente.
11.6.4. Certiddo de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da proponente, pertinente ao
seu ramo de atividade e relativa aos tributos relacionados com o objeto licitado.
11.6.5. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS, fornecido pela Caixa
Econbmica Federal.
11.6.6 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, fornecida no sitio eletrénico do Tribunal Superior do
Trabalho;
11.6.7 Certidao Eletronica do Tribunal Regional do Trabalho, da circunscrigcdo da sede da licitante,
11.6.8 DECLARAQAO de atendimento ao inciso XXXIIl do art. 7° da CF, na forma do modelo ANEXO;
16.6.9 DECLARACAO de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabili-
tado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
11.7. Qualificagéo técnica
11.7.1. Atestado de Capacidade Técnica-Operacional
38.7.1.1. Comprovacéao de aptiddo para o desempenho de atividades pertinentes, compativeis em caracteristicas,
guantidades e prazos, mediante apresentacdo de atestado de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, compativeis com o objeto desta licitacdo, devidamente assinado pela pessoa res-
ponsavel, preferencialmente em papel timbrado da entidade emissora.
38.7.1.2. O(s) atestado(s) deve(m) ser emitido(s) em papel timbrado da instituicio emissora, assinado(s) por seu
representante legal ou gestor da instituicdo devidamente qualificado, discriminando o teor da contratacéo e os da-
dos da empresa licitante.
11.7.2. Atestado de Capacidade Técnico-Profissional
22.7.2.1. Comprovacao de possuir em seu quadro profissional de tecnologia certificadoou possuir contrato com
profissional para manuseio dos equipamentos da CONTRATANTE devidamente capacitado, com os devidos di-
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plomas e certificacBes oficiais reconhecidas por instituicdo autorizada, ndo sendo aceitos treinamentos de capaci-
tacdo que nao de instituicdes oficiais:
22.7.2.2. Certificagdo ITIL Foundation Certificate in IT Service Management para assegurar qualidade no servigco
de suporte técnico.
22.7.2.3. Certificado de conclusdo de ensino superior em areas afins da Vigilancia Sanitaria, como: Medicina Vete-
rinaria, Engenharia de Alimentos, Enfermagem, dentre outros.
22.7.2.4. A PML podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das informacdes constantes nos docu-
mentos apresentados, caso julgue necessario, estando sujeita a inabilitagdo, a licitante que apresentar documen-
tos em desacordo com as informacgdes obtidas pela Equipe de Pregao, além de incorrer nas sanc¢des previstas na
Lei n° 14.133/2021.

11.7.3. Da Visita Técnica:
31.7.3.1. A visita técnica presencial devera ser previamente agendada junto as dependéncias das secretarias mu-
nicipais e/ou a Prefeitura Municipal, através dos telefones: (27) 3372-6814 ou 3372-6843, com a responsavel Sra.
Patricia Nespoli Petri, servidora designada nos horarios das 08:00 as 16:00. Devera ser informando a razao social
da empresa interessada, n° de inscricdo no CNPJ/MF, endereco, telefone, e-mail, 0 nome e o n° da cédula de i-
dentidade da pessoa que fara a visita.
31.7.3.2. A visita presencial devera ocorrer em até 02 (dois) dias anteriores ao certame, tem como intuito a analise
do ambiente e dos equipamentos computacionais, servidores, firewall entre outros, bem como a complexidade da
estrutura municipal, sua extensédo e devido a natureza do objeto licitado. Nao havendo duvida da sua importancia,
tendo como base a numerosidade e variedades de solugbes e banco de dados descentralizados utilizado atual-
mente e consequentemente promovendo redundéancias nas informacdes.
31.7.3.3. Assim, torna-se imprescindivel o conhecimento das peculiaridades do objeto licitado, por acreditamos
gue a visita seja capaz de sanar quaisquer duvidas e dar sustentacdo as empresas na elaboracéo de suas propos-
tas. Apoés a visita, sera emitido uma declaragdo/atestado de comparecimento pelo responsavel do departamento
especifico. A empresa devera entregar o atestado junto com os demais documentos exigidos no edital, no envelo-
pe de documentacéo de habilitacao.
31.7.3.4. Caso a licitante OPTE POR NAO REALIZAR A VISITA devera apresentar declaragéo de dispensa firma-
da ou assinatura digital no padrdo ICP Brasil pelo representante legal da licitante, informando estar ciente das
condi¢cBes necessdrias a contratacao e que assume todas as responsabilidades legais, tem citem ciéncia de todo
o funcionamento e procedimentos atualmente executados pela estrutura da Prefeitura Municipal e das Secretarias
Municipais. Nao recaindo em nenhuma hip6tese qualquer responsabilidade sobre o Municipio ou argumento futuro
guanto a nédo visitagcao antecipada.

12. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

12.6. Os valores estimativos dos materiais a serem adquiridos, foram obtidos através de uma ampla pesquisa de prego
e a qual pode ser analisada através do Mapa apurativo de Pre¢os anexo aos autos.

12.7. Através dos valores apurados, estima-se os valores totais de: R$ 87.309,65 ( oitenta e sete mil, trezentos e nove
reais e sessenta e cinco centavos);

13. OBRIGACOES DAS PARTES

13.1. Obrigac¢des da contratante:
13.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus
anexos;
13.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢tes estabelecidas no Termo de Referéncia;
13.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢c8es verificadas no objeto fornecido, para
gue seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
13.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;
13.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e
condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
13.1.6. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
13.1.7. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado
no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis.
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13.1.8. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracédo de descum-
primento de clausulas contratuais, quando for o caso.
13.1.9. A Administracao ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ain-
da que vinculados a execuc¢éo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato
do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
13.1.10. Promover, por meio do servidor designado pela Secretaria competente, 0 acompanhamento e a fiscalizacao
dos servicos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos
que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da contratada;

13.2. Obrigacdes da contratada
13.2.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:
13.2.2. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués, e da relacdo da rede
de assisténcia técnica autorizada, quando for o caso;
13.2.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cdodigo de Defesa do Con-
sumidor (Lei n° 8.078, de 1990);
13.2.4. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, 0s
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacgao;
13.2.5. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art.
137, I, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacgéao por eles solicitados;
13.2.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo ou
dos materiais empregados;
13.2.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢éo do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Administracao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanha-
mento da execucdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da ga-
rantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;
13.2.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais
e as demais previstas em legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e
nao podera onerar o objeto do contrato;
13.2.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou aci-
dente que se verifique no local da execucao do objeto contratual.
13.2.10. Paralisar, por determinacédo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.
13.2.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as
condi¢des exigidas para habilitagédo na licitacéo;
13.2.12. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
na legislacéo (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);
13.2.13. Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas nos meé-
todos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.
13.2.14. Dispor de equipamento, material e pessoal especializado e no quantitativo necessario ao cumprimento do
objeto contratado, respeitando as normas de higiene e seguranca no trabalho.
13.2.15. Credenciar, junto a Secretaria Municipal de Salde, um representante para prestar esclarecimentos e aten-
der as reclamacgdes que porventura surgirem durante a execugao do contrato.
13.2.16. Emitir, Nota fiscal/fatura discriminativa contendo os servicos prestados, devidamente atestados por servidor
credenciado, onde o CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes as multas ou
indenizacdes devidas pela CONTRATADA, de acordo com os termos do edital, desde que ndo haja nenhum fato im-
peditivo.
13.2.17. Considerando a obrigatoriedade de publicacéo dos contratos devidamente assinados no Portal de Transpa-
réncia, para atendimento da Lei n°® 12.527/11 de 18/11/11 (Lei Acesso a Informagdo) e a Lei Complementar n°
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131/2009 de 27/05/2009, necessario se faz a assinatura digital dos contratos a serem celebrados com o Municipio.
(Certificado Digital).

14. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
14.1.1. Deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha
sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
14.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial
guando:
14.1.3. N&ao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a negociacao;
14.1.4. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
14.1.5. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva ou deixar de apresentar amostra;
14.1.6. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagfes do edital;
14.1.7. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando convocado den-
tro do prazo de validade de sua proposta;
14.1.8. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o ins-
trumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;
14.1.9. Apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo falsa durante a
licitacao;
14.1.10. Fraudar a licitacao;
14.1.11. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
14.1.12. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
14.1.13. Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
14.1.14. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
14.1.15. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo
14.1.16. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.
14.1.17. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitan-
tes e/ou adjudicatérios as seguintes sancfes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
14.1.18. Adverténcia;
14.1.19. Multa;
14.1.20. Impedimento de licitar e contratar €;
14.1.21. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da pu-
nicdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

14.2. Na aplicagdo das sances serao considerados:
14.2.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
14.2.2. As peculiaridades do caso concreto;
14.2.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes aos danos que dela provierem para a Administracdo Publica im-
plantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgaos de controle.
14.2.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicacéo oficial.
14.2.5. Para as infracdes previstas nos itens da letras A,B e C, a multa sera de 0,5% a 15%do valor do contrato lici-
tado.
14.2.6. Para as infracdes previstas nos itens das letras D, E, F, G e, a multa serd de 15%a 30%do valor do contrato
licitado.
14.2.7. As sancOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.
14.2.8. Na aplicacdo da san¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacao.
14.2.9. A sancao de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infracdes
administrativas relacionadas nos itens da letra A, B e C, quando nédo se justificar a imposicao de penalidade mais gra-
ve, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracéo Publica direta e indireta do ente federa-
tivo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

Pregéo Eletrénico FMS n° 008/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br

63



PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

14.2.10. Podera ser aplicada ao responsavel a sancéo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da prética das infragcdes dispostas nos itens da letra D, E, F, G e H, bem como pelas infra¢cées adminis-
trativas previstas nos itens das letras A, B, C e D, que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave que a san-
¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, 85° da Lei n.°
14.133/2021.

14.2.11. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 22.1.3 letra C, caracteri-
zara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgédo ou entidade promotora da licitagéo.

14.2.12. A apuracao de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de decla-
racdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de processo de responsabilizacao a ser con-
duzido por comissao composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conheci-
dos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intima-
¢ao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

14.2.13. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacao das san¢des de adverténcia, multa e impe-
dimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a de-
cisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motiva-
¢do a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do re-
cebimento dos autos.

14.2.14. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracao da aplicacdo da sancéo de declaragéo de inidoneida-
de para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimac&o, e decidido no prazo méa-
ximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

14.2.15. O recurso e o pedido de reconsideracgédo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que so-
brevenha deciséo final da autoridade competente.

14.2.16. A aplicacédo das sanc¢des previstas neste edital ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacao de reparacao
integral dos danos causados.

15. DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas para atender a esta aquisicdo estao programadas em dotacdo orcamentaria, prevista no or-
¢camento na classificagao abaixo:

MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DA VIGILANCIA SANITARIA

Outros Servigos de Terceiros- Pessoa Juridica

Ficha: 230

Fonte: 160000009999

As despesas poderdo ser pagas através dos RECURSOS SUS, conta corrente 624.029-9, Agéncia 0555, Caixa
Econdmica Federal.

16. DO CRITERIO DE JULGAMENTO:
16.1. O critério de julgamento serd o de MENOR PRECO POR GLOBAL.

17.JUSTIFICATIVA DO LICITANTE VENCEDOR
17.1. Justificando que a escolha do licitante declarado vencedor sera o que apresentar o menor pre¢o por global e que
atenda em total as exigéncias editalicias.

18. DO AGENTE DE CONTRATACAO
18.1. Conforme Portaria n°057 de 01 de abril de 2024, fica nomeada Agente de Contratacdo na qualidade de Pregoeira
a Servidora Efetiva Leonethe Braum Pereira.

19. DESCRICAO DA NECESSIDADE

19.1. A presente Demanda tem por finalidade a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECER
SOLUCAO TECNOLOGICA, COM LICENCIAMENTO ATRAVES DE LOCACAO/CESSAO DE DIREITO DE USO, PA-
RA AUXILIAR AS ATIVIDADES DE GESTAO DO SETOR DE VIGILANCIA SANITARIA, do Municipio de Linhares ES,
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incluindo a implantacao, manutengao, suporte e conversao de dados, de acordo com as especificagdes técnicas e condi-
cOes, pelo periodo de 01 (um) ano, através de licitacdo na Modalidade PREGAO na Forma ELETRONICA no critério
de julgamento MENOR PRECO GLOBAL.

19.2. Justifica-se a necessidade da contratacdo, em razdo da necessidade de continuidade do uso de sistema de ges-
tdo da Vigilancia Sanitaria. Ao longo dos ultimos anos, a digitalizagcdo dos processos internos do Setor de Vigilancia Sa-
nitaria permitiu o melhor controle e eficiéncia de suas atividades. Hoje, todos os processos de licenciamento, renovacdo
de licengas, denuncias, inspe¢des programadas, dentre outros, sao realizados a partir deste sistema de gestao.

19.3. Nao é possivel imaginar que as atividades relativas a gestdo da Vigilancia Sanitaria sejam realizadas sem um
sistema de gestdo. A Vigilancia Sanitaria de Linhares realiza atendimento a estabelecimentos de todos os niveis de
complexidade (baixa, média, alta), 0 que exige que as rotinas sejam executadas, registradas e geridas neste sistema.
19.4. Ha ainda os avangos impostos pelos processos de transformacao digital do municipio de Linhares, onde encontra-
se implantado o sistema de gestdo de processos eletrdnicos e também ha necessidade de integracdo de dados com o
Sistema SimplificaES. Essas ferramentas tecnolégicas demandam que sejam construidas integracdes para recepgao e
envio de informacdes.

19.5. Portanto, para que Linhares continue avancando como uma cidade inteligente, humana, inclusiva e sustentavel,
esta contratacéo é fundamental.

Linhares., 31 de julho de 2024.

Francimar Baptista

Secretaria Municipal de Saude- Interina
Decreto n°1129/24

Linhares-ES

JOSE EDGAR MONTI
Superintendente Especial de Vigilancia em Salde
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RELAGCAO DOS SERVIGCOS A SEREM EXECUTADOS

Item Especificacao Unid. | Quant. | V. Unit. V. Total

LICENCA DE USO DE SISTEMA DE GESTAO DE VIGILANCIA

1 SANITARIA MES 12 | 6.760,60 | 81.127,20
Cesséo de uso, suporte técnico e manutencao corretiva e preven-
tiva
SERVICOS DE CONVERSAO DE DADOS

2 | Conversao de dados legados do sistema de gestdo da Vigilancia SERV. 1 2.040,10 | 2.040,10
Sanitéaria

3 |SERVICOS DE IMPLANTACAO SERV. 1 2.065.10 | 2.065.10
Implantacdo do sistema de gestédo da Vigilancia Sanitaria
SERVICOS DE TREINAMENTO

4 | Treinamento dos servidores quanto ao uso e aplicacdo do sistema | SERV. 1 2.077,25 | 2.077,25
de gestao da Vigilancia Sanitaria

Valor Total: | 87.309,65
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PREGAO ELETRONICO FMS N° ----/2025
ANEXO Il

(MINUTA) CONTRATO N° /2025

TERMO DE CONTRATO FIRMADO NA SEDE DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE LINHARES, QUE ENTRE Si FAZEM, DE UM LADO O
MUNICIPIO DE LINHARES-ES., E DE OUTRO LADO A FIRMA
"VENCEDORA DO PREGAO ELETRONICO FMS N° ----- /2025, EM
CONFORMIDADE COM O PROCESSO ADMINISTRATIVO N° -------- /20----.

Por este instrumento particular de contrato que entre si fazem, de um lado o Municipio de LINHARES, ES, pessoa

juridica de Direito Publico, com sede a Avenida Augusto Pestana, 790, Centro, Linhares - ES, devidamente inscrito no

C.N.P.J (MF) SOD O N® -mmmmmmmm oo , neste ato representado pelo(a) Secretaria Municipal de
............................ , portador do CPF (MF) n° --------, residente e domiciliado(a) a ---------------------------| neste instrumento
denominado simplesmente CONTRATANTE e, do outro, a empresa ---------------------- , estabelecida a------------==-===-emmmmm--
---, devidamente inscrita no CNPJ (MF) n® --------------- , representada legalmente neste ato pelo Sr (@) ----------------=--------
--, portador(a) do CPF (MF) n°® ------- , residente e domiciliado(a) a ------------------------ , adiante denominada simplesmente
CONTRATADA, tendo em vista o julgamento datado de ----- , referente ao Pregdo Eletrbnico FMS N° ----- /2025,
devidamente homologado pela Secretaria Municipal de --------------------------- , NO Processo N° --------—-----—— /20---, tém

entre si, justos e contratados, sob a forma de execucéo indireta, nos termos da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021 e do

Decreto Municipal n° 1.606/2023, mediante as seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para fornecer solugdo tecnolégica, com
licenciamento através de locacéo/cessao de direito de uso, para auxiliar as atividades de gestao do Setor de Vigilancia
Sanitaria, deste Municipio, conforme disposto na Licitacdo Pregdo Eletrobnico FMS N° ----/2025 cujo edital consta no
Processo Administrativo n°® 019071/2024, conforme proposta anexa.

1.2 A prestacao dos servicos obedecera ao estipulado neste Contrato e as disposi¢cfes da Lei n.° 14.133/21, a qual se
encontra vinculado, bem como as disposi¢cGes contido na Licitacdo Pregdo Eletrdnico FMS N° ----/2025, além das
obrigagcbes assumidas na proposta firmada pela CONTRATADA e dirigida a CONTRATANTE, que, independentemente
de transcricdo, fazem parte integrante e complementar deste contrato, no que néo o contrarie.

1.3 Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcri¢ao:

1.3.1 O Termo de Referéncia;

1.3.2 O Edital da Licitagéo;
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1.3.3 A Proposta do contratado;

1.3.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - MODELO DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAL
2.1 O regime de execucdo contratual, os modelos de execucgédo e gestdo contratual, assim como os prazos e condicdes

de conclusao, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3.1 A CONTRATANTE obriga-se a:

3.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo Contratado, de acordo com 0 contrato e seus
anexos;

3.1.2 Receber o objeto no prazo e condi¢cfes estabelecidas no Termo de Referéncia;

3.1.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto fornecido, para que
seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

3.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

3.1.5 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e
condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

3.1.6 Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

3.1.7 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no
prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis.

3.1.8 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de descumprimento
de clausulas contratuais, quando for o caso.

3.1.9 A Administracao ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda
gue vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

3.1.10 Promover, por meio do servidor designado pela Secretaria competente, o0 acompanhamento e a fiscalizagédo dos
servigos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu

critério, exijam medidas corretivas por parte da contratada.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigac6es constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as
obrigacOes a seguir dispostas:

4.2 Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versdo em portugués, e da relacdo da rede de
assisténcia técnica autorizada, quando for o caso;
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4.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cdédigo de Defesa do Consumidor
(Lei n° 8.078, de 1990);

4.4 Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos
gue impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

4.5 Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art. 137, I, da
Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informac&o por eles solicitados;

4.6 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecfes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

4.7 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0o acompanhamento da
execucao contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

4.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciérias, fiscais, comerciais e as
demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e nao
poderéa onerar o objeto do contrato;

4.9 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que
se verifique no local da execucao do objeto contratual.

4.10 Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a
boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

4.11 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢c6es assumidas, todas as condicdes
exigidas para habilitagédo na licitacéo;

4.12 Cumprir, durante todo o periodo de execucédo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na
legislacao (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

4.13 Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

4.14 Dispor de equipamento, material e pessoal especializado e no quantitativo necessario ao cumprimento do objeto
contratado, respeitando as normas de higiene e seguranca no trabalho.

4.15 Credenciar, junto a Secretaria Municipal de Salde, um representante para prestar esclarecimentos e atender as
reclamag®es que porventura surgirem durante a execugao do contrato.

4.16 Emitir, Nota fiscal/fatura discriminativa contendo os servicos prestados, devidamente atestados por servidor
credenciado, onde o0 CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes as multas ou
indenizacdes devidas pela CONTRATADA, de acordo com os termos do edital, desde que ndo haja nenhum fato
impeditivo.
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4.17 Considerando a obrigatoriedade de publicacdo dos contratos devidamente assinados no Portal de Transparéncia,
para atendimento da Lei n°® 12.527/11 de 18/11/11 (Lei Acesso a Informacao) e a Lei Complementar n® 131/2009 de
27/05/2009, necessario se faz a assinatura digital dos contratos a serem celebrados com o Municipio. (Certificado
Digital).

4.18 E demais condic¢fes previstas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO:
5.1 A execucdo do contrato serd acompanhada pelos servidores abaixo relacionados, designados representantes da
Administracdo nos termos da Lei n°® 14.133/21, que devera atestar a execucéo do objeto contratado, observadas as

disposi¢cdes deste Contrato, sem 0 que ndo sera permitido qualquer pagamento:

UNIDADES RESPONSAVEIS

) Fiscal: Christiano Sfalsin Teixeira
Setor de Tecnologia da Informagéo ) o
Substituto: Paula Cristina Trés

5.2 O gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo

todos os registros formais da execucgao no histérico de gerenciamento do contrato, e sera nomeado por meio de Portaria.

CLAUSULA SEXTA - PREGO E PAGAMENTO

6.1 O preco global do fornecimento é de R$ ( ), conforme proposta comercial de precos unitarios da

contratada, constante da Planilha de Formacéo de Precos do termo de referéncia Edital, apresentada pela contratada,
anexada ao presente contrato.

6.2 No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao contratual,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

6.3 A CONTRATANTE efetuara o pagamento, a CONTRATADA, pelos produtos efetivamente fornecidos, de acordo com
a importancia constante da respectiva nota fiscal/fatura

6.4 O pagamento sera feito mediante depdsito bancario na conta corrente da CONTRATADA, no banco e respectiva
agéncia mencionadas em sua proposta, até 30 (trinta) dias apés a apresentacao da Nota Fiscal/Fatura correspondente,
caso haja a aceitabilidade do bem, cumprindo o fornecedor as etapas estabelecidas no Edital/Empenho, cabendo ao
contratado comprovar sua regularidade fiscal conforme solicitado para habilitacdo no certame licitatério.

6.5 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, € calculada mediante a aplicacao da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
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VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensac&o financeira = 0, 00016438, assim apurado:

(6 /100) | =0, 00016438
| = (TX) | =
TX = Percentual da taxa anual = 6%
365
6.6 A CONTRATADA devera informar no corpo da Nota Fiscal/Fatura o nidmero do Pregdo, numero do Processo,

namero do Empenho e nimero da Autorizagdo de Fornecimento.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE

7.1 Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data-base vinculada a
data do orcamento estimado, em __/ _/ _ (DD/MM/AAAA).

7.2 ApOs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicacdo, pelo contratante, serd reajustado com base na variacéo do indice Nacional de Precos ao Consu-
midor -INPC, divulgado pelo IBGE, ou por outro indicador que venha a substitui-lo, exclusivamente para as obrigactes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3 O primeiro reajuste serd concedido um ano apds a assinatura do contrato, levando em conta a variagdo do indice
pactuado entre a data de apresentacao da proposta e do primeiro aniversario do contrato; os proximos reajustes ocorre-
rdo sempre nos aniversarios seguintes, aplicando-se a variagdo ocorrida no ultimo periodo.

7.4 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros
do ultimo reajuste.

7.5 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a
importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.6 Nas aferi¢Oes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera (ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.7 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao possa(m)
mais ser utilizado(s), sera (do) adotado (s), em substituicdo, o(s) que vier (em) a ser determinado(s) pela legislacédo
entdo em vigor.

7.8 Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para reajustamento
do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.9 O reajuste sera realizado por apostilamento.

7.10. RECOMPOSICAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO:

7.10.1 A recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro tem o objetivo de neutralizar o impacto positivo ou negativo,
sobre o valor global do contrato, do evento cujo risco de ocorréncia ndo tenha sido integralmente alocado a
Administracao;
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7.10.2 A PARTE interessada devera encaminhar a Secretaria, 0 respectivo requerimento de reequilibrio econémico-
financeiro, conter todas as informacdes e dados necessarios para sua anélise, acompanhado de PLANO DE NEGOCIO
atualizado para refletir o pleito, bem como de “relatério técnico” ou “laudo pericial” que demonstre, inequivocamente, o
impacto ou a repercussao dos eventos sobre os principais componentes de custos e receitas da Contratada.

7.10.3 A Secretaria terd o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data em que houver recebido o

requerimento de reequilibrio, para se pronunciar a respeito.

CLAUSULA OITAVA - DO RECURSO ORGAMENTARIO

8.1 As despesas decorrentes da execucdo do presente contrato correrdo a conta da dotacdo orcamentaria propria
consignada no orgamento municipal para o exercicio de 2025 e subsequentes, a saber:

08 — SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

08.01.10.304.0099.2072 — MANUTENGCAO DAS ATIVIDADES DA VIGILANCIA SANITARIA

3.3.90.39.000 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS — FICHA: 230

RECURSOS: TRANSFERENCIA FUNDO A FUNDO DE RECURSOS DO SUS PROVENIENTES DO GOVERNO
FEDERAL

8.2 Para a cobertura das despesas relativas ao presente contrato, serdo emitidas Notas de Empenho, a conta das

dotacdes especificadas nesta clausula.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA E DURACAO

9.1 O prazo de vigéncia da contratacdo € de 01 (um) ano, contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da
Lei n° 14.133, de 2021, podendo ser prorrogado nos termos da legislagao aplicavel.

9.2 O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

9.3 A prorrogacéo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

9.4 O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas san¢gbes de declaracao de

inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacéao.

CLAUSULA DECIMA - PRAZOS E CONDICOES DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

e DAS ESPECIFICACOES DOS ITENS:

e Para que o software atenda as necessidades da Vigilancia Sanitaria da CONTRATANTE, serd necessario que ele
possua as seguintes caracteristicas:

e Licencade uso de sistema de Gestéo de Vigilancia Sanitaria:

8.1. Especificacdes Gerais:

8.1.1. Software devera possuir uma interface administrativa, visivel somente ao gestor do sistema para permitir que se-

jam definidos os parametros dele, de acordo com a orientagdo da CONTRATADA,
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8.1.2. A interface dos softwares devera oferecer suporte para qualquer sistema operacional, sendo necessaria a compa-
tibilidade com navegadores atuais;

8.1.3. Ainterface devera ser do tipo Web, 100% online, com as seguintes caracteristicas:

8.1.4. Devera ainda atender as especificacdes CSS Nivel 3 regidas pelo Consorcio W3C;

8.1.5. Devera ser compativel com dispositivos méveis através de layout fluido/responsivo, adaptado a telas menores,
mantendo os recursos da verséo para computadores, oferecendo dinamismo e agilidade no cadastro das informacgdes ou
em caso de falhas nos computadores;

8.1.6. Devera ser suportada na estacao de trabalho sem a necessidade de instala¢des, modulos ou softwares adicionais,
bastando apenas um navegador e acesso a Internet/Extranet administrativa.

8.1.7. O software devera ser compativel com banco de dados do tipo relacional e utilizar a linguagem SQL de forma
transacional, ou seja, executam ou registram as atividades administrativas basicas, onde os dados recolhidos em uma
transacdo deverdo ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central. Isto significa que cada dado
devera ser recolhido uma Unica vez, diretamente onde é gerada. Os dados transcritos pelos usuarios deverdo ser imedi-
atamente validados e o efeito da transacdo devera ser imediato;

8.1.8. O sistema ndo devera permitir que sejam eliminadas transac¢des ja concretizadas;

8.1.9. Caso seja necessaria uma retificacao de qualquer informacgéo, esta devera ser estornada para que fique registrada
permanentemente;

8.1.10. Escolha do banco de dados utilizado sera feita pela CONTRATADA, de acordo com sua estrutura disponivel
para alocacao da base de dados;

8.1.11. A CONTRATANTE disponibilizara a infraestrutura fisica para o funcionamento dos softwares;

8.1.12. O software devera acompanhar a evolucédo dos padrdes de desenvolvimento, sendo necessarias atualizagcfes e
melhoramentos nos recursos existentes para um melhor andamento das atividades;

8.1.13. O backup do sistema devera ser executado automaticamente no servidor, sem a necessidade de intervencao do
usuario;

8.1.14. Todos os modulos do sistema devem funcionar de forma integrada e ser desenvolvido em banco de dados Unico,
sem necessidade de rotinas de transferéncia ou integracéo de dados entre bases de dados;

8.1.15. O sistema devera suportar o uso por multiplos usuarios simultaneamente, sem limitagdes na quantidade ou mo-
dulos a serem usados;

8.1.16. As atualizagdes de sistema deverdo ocorrer de forma transparente e automatica, sem que seja necessaria a
intervencado do Usuario;

8.1.17. Caso a CONTRATANTE necessite realizar integracdes com outros softwares ou banco de dados, a CONTRA-
TADA devera fornecer os layouts para que sejam realizadas tais integragdes, assim como auxiliar no processo da mes-
ma;

8.1.18. As transacdes no sistema devem ficar registradas permanentemente com a indicacdo do usuario, data, hora
exata, informacéo da situacdo antes e depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior.
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8.1.19. A CONTRATANTE disponibilizara toda a infraestrutura fisica necessaria dimensionada para o perfeito funciona-
mento dos aplicativos;

8.1.20. A CONTRATANTE disponibilizara um servidor com banco de dados ja disponivel e ndo se responsabilizara por
licencas adicionais;

8.1.21. O software devera ser 100% compativel com ambientes virtualizados sem comprometer o desempenho;

8.1.22. O sistema devera ser responsivo, adaptando suas telas aos dispositivos moveis;

8.1.23. A implantacao e as configuracdes dos ambientes tecnolédgicos e operacionais ficardo a cargo da CONTRATADA,
mediante acompanhamento de servidores designados pela CONTRATANTE;

8.1.24. O processo de implantacéo devera ser efetuado de forma padronizada e parametrizada, preferencialmente, atra-
vés de aplicacdes, evitando que os usuarios tenham que efetuar procedimentos manuais para instalacdo dos mesmos e
configuracdo de ambiente. Todo o processo de criagdo e configuracdo dos parametros de acesso ao banco de dados,
gue deverdo estar embutidos nas aplicagoes;

8.1.25. Uma equipe da CONTRATADA devera monitorar os niveis de utilizacdo e desempenho dos equipamentos, re-
comendando ajustes nos parametros do ambiente sempre que necessario.

8.1.26. Devera, também, garantir a eliminacao de erros detectados que prejudique o funcionamento do sistema e, tam-
bém, atualizacBes de versdes decorrentes de alteracdes legais ou tecnoldgicas e/ou qualquer outra evolugdo no produto
padréo, oferecida espontaneamente pela CONTRATADA. As adequaces decorrentes de mudancas na legislagéo vigen-
te deverdo ser executadas, durante a vigéncia deste instrumento, sem énus para a CONTRATANTE, de forma plena e
tempestiva, observando as obrigac6es e os prazos legais;

8.1.27. O sistema licenciado dever4 ser aderente as rotinas atuais da CONTRATANTE.

8.2. Especificacdo de Seguranca:

8.2.1. Garantir seguranga na comunicagdo entre o usuario e o software utilizando transmisséo de dados por meio de
uma conexao através de certificado SSL com criptografia SHA-2 e 2048 bits ou superior para proteger todos os dados
confidenciais transmitidos do navegador para o servidor web;

8.2.2. O software devera possuir controle de acesso com permissdes especificas, autenticacdo por usudrio e senha,
nivel de acesso contendo ainda Médulo de Cadastro de Usuarios, acessivel somente ao Administrador do sistema ou a
guem ele delegar.

8.2.3. Garantir integridade do banco de dados e seguranca das informacdes, ndo permitindo, por exemplo, a exclusdo de
registros que estejam relacionados com outros cadastros ou processos no sistema bem como ndo permitir o acesso a
qualquer dado do sistema sem um login de acesso devidamente autorizado;

8.2.4. Funcionar em servidor dedicado com mais de um processador sem restricdo de nimero de usuarios simultaneos;
8.2.5. Ser compativel com ambiente distribuido, permitindo a realizacdo de tarefas concorrentes, independente se os
clientes da aplicacéo estdo em rede local ou em acesso remoto em relagdo ao servidor de aplicativo;

8.2.6. O sistema devera disponibilizar um cadastro de grupos de acesso, contendo todas as permissdes possiveis no
sistema, permitindo a criagdo de grupos de acesso personalizados para cada conjunto de profissionais;
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8.2.7. A CONTRATANTE podera sugerir novas permissfes para dinamizar o processo de trabalho e filtrar as informa-
¢Oes exibidas aos profissionais.

8.3. Funcionalidades operacionais do sistema:

8.3.1. O sistema podera ser ofertado por médulos, desde que sejam integrados entre si, e deverdo atender as seguintes
especificacdes operacionais:

8.3.1.1. Configuracdes, Parametrizac6es e Cadastros Auxiliares:

8.3.1.1.1. Possuir cadastro dos dados da unidade para exibi¢cao nos relatérios, assim como o logotipo;

8.3.1.1.2. Possibilitar a configuragcdo da sequéncia de numeracao das licencas e a continuidade da numeracgao;
8.3.1.1.3. Possibilitar a configuragdo automatica ou manual do nimero do receituario de controle especial;

8.3.1.1.4. Permitir a configuracao do endereco URL para validacdo do cédigo da licenga sanitaria;

8.3.1.1.5. Permitir a configuracao do endereco URL para verificagcao do certificado da atividade educativa;

8.3.1.1.6. Permitir a configuracao da conta de e-mail utilizada nos envios do sistema;

8.3.1.1.7. Permitir realizar os cadastros auxiliares para facilitar no preenchimento das informacdes: Atividades

econdmicas, Bairros, Categoria de Denlncias, Cargos, Departamentos, Funcionarios, Formacdes académicas, Natureza

Juridica, Profissées, Prescritores, Responsaveis Técnicos, Tipos de Documentos, Tipos de Evento para atividades edu-

cativas, Tipos de Especialidades, Tipos de Medicamentos, Tipos de Taxa, Tipos de Veiculos.

8.3.1.1.8. Permitir a configuracao do fluxo de trabalho a partir do tipo de processo, estabelecimento e os procedimentos
a serem executados;

8.3.1.1.9. O fluxo de trabalho podera ser ativado e desativado pelo administrador do sistema,;

8.3.1.1.10. O sistema devera permitir a criagdo de categorias de estabelecimentos, onde deverdo ser associados 0s
CNAEs integrantes da categoria;

8.3.1.1.11. Devera permitir a elaboracdo de roteiros de inspecdo de acordo com as categorias de estabelecimentos,
permitindo que sejam inseridos 0s grupos de itens e, consequentemente, 0s grupos de itens a serem fiscalizados;

8.4. Portal do Cidadé&o:

8.4.1. Possuir portal do cidadao com as seguintes caracteristicas:

8.4.1.1. Permitir que o cidaddo envie e acompanhe as denuncias;

8.4.1.2. Permitir que o cidadao verifique a autenticidade das licengas sanitarias dos estabelecimentos;
8.4.1.3. Permitir que a vigilancia sanitaria cadastre orientagcdes para que sejam exibidas no portal do cidadao;
8.4.1.4. Permitir que o cidadado consulte o roteiro de inspecao referente ao CNAE de seu interesse.

8.5. Portal da Empresa:

8.5.1. Possuir portal da empresa com as seguintes caracteristicas:

8.5.1.1. Permitir que a empresa cadastre novas solicitacdes ou acompanhe as solicitaces existentes;
8.5.1.2. Permitir que a empresa anexe arquivos a uma solicitacao;

8.5.1.3. Permitir que a empresa envie mensagens ou avisos a vigilancia sanitaria;

8.5.1.4. Permitir que a empresa acompanha os prazos e agendamentos das atividades ou pendéncias.
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8.6. Relatérios:

8.6.1. O sistema deve permitir a emissao de relatérios, capazes de auxiliar os gestores na analise de informacdes estra-
tégicas relativas as atividades do setor;

8.6.2. O modulo de Relatérios devera ser dinamico, com filtros personalizaveis, englobando os principais campos do
sistema ou os definidos pela CONTRATADA;

8.6.3. Os relatorios deverdo ser impressos ou possibilitar que sejam salvos em disco em formato PDF para posterior
reimpresséao, além de também permitir a sele¢éo da impressora de rede desejada;

8.6.4. Os relatdrios deverao ser exportaveis em formato XLS;

8.6.5. A CONTRATADA devera desenvolver relatorios adicionais ndo contemplados no sistema, de acordo com as solici-
tacbes da CONTRATANTE e dentro do escopo do software;

8.6.6. O sistema devera possibilitar a exportacdo da produgcédo mensal no formato BPA.

8.6.7. Possibilitar a emisséao relatoério de licengas filtrado por data de emisséo, tipo de estabelecimento ou atividade eco-
noémica;

8.6.8. Possibilitar a emisséo de relatério de atividades agendadas e realizadas, filtrado por data ou responsavel,

8.6.9. Possibilitar a emisséo de relatério de denudncias filtrado por tipo de estabelecimento, atividade econdmica, origem,
status, categoria ou data;

8.6.10. Possibilitar a emisséo de relatério por estabelecimento filtrado por tipo, atividade econémica ou bairro;

8.6.11. Possibilitar a emissao de relatdrio por processos/solicitagdes filtrado por tipo de processo, tipo de estabelecimen-
to, atividade econbmica ou data.

8.7. Painel de Informacfes Gerais:

8.7.1. O painel de informacdes gerais devera conter no minimo as seguintes informacoes:

8.7.1.1. Processos em aberto contendo pelo menos a descricao dos estabelecimentos, o tipo de processo e data de a-
bertura;

8.7.1.2. Atividades a serem realizadas contendo pelo menos a atividade, o0 nome do estabelecimento, a equipe fiscaliza-
dora e a data do agendamento, quando for o caso;

8.7.1.3. Atividades filtradas pelo profissional que esta acessando o sistema;

8.7.1.4. Estatisticas por fiscal;

8.7.1.5. Devera permitir pesquisar atividades agendadas e sem agendamento;

8.7.1.6. Pendéncias registradas nas inspec¢des contendo pelo menos o nome do estabelecimento, a descrigdo da pen-
déncia e a data para seu cumprimento;

8.7.1.7. Denuncias recebidas contendo a data e informag¢8es do denunciado;

8.7.1.8. Também devera exibir nUmeros de empresas cadastradas, licencas vigentes, licencas vencidas e taxas arreca-
dadas no exercicio.

8.8. Cadastro de Pessoas/Empresas:
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8.8.1. Possuir cadastro de Pessoas Fisicas e Juridicas, com validacao para impedir o cadastro de informag@es duplica-

das e com sistema de busca de informac¢des em tempo real (ao digitar) filtrados pelos campos que a CONTRATADA

definir, contendo os seguintes campos com validagdo em caso de ndo preenchimento ou informacdes incorretas caso

necessarias:

8.8.1.1. Tipo de Pessoa (Fisica / Juridica / Salde);
8.8.1.2. Nome Completo ou Razéo Social,

8.8.1.3. Nome Fantasia;

8.8.1.4. Atividades Econbmicas, permitindo a selecdo de mudltiplas;
8.8.1.5. NuUmero do CPF ou CNPJ;

8.8.1.6. NuUmero da Inscricdo Estadual;

8.8.1.7. NuUmero da Inscrigdo Municipal;

8.8.1.8. Natureza Juridica;

8.8.1.9. Area do Estabelecimento;

8.8.1.10. Nome do Proprietario;

8.8.1.11. Nome do Responsavel Legal;

8.8.1.12. Responsavel Técnico;

8.8.1.13. Endereco Completo;

8.8.1.14. NUmero de Telefone;

8.8.1.15. E-mail.

8.8.1.16. O mddulo devera conter ainda, opcao para detalhamento do cadastro da Pessoa, informando todo o seu histo-

rico de atividades.

8.9. Abertura de Solicitacbes:

8.9.1. O sistema devera possuir mddulo de solicitagbes que contemplem os seguintes tipos:
8.9.1.1. Licenciamento Inicial;

8.9.1.2. Licenciamento Inicial Simplificado;

8.9.1.3. Renovacao de Licenga;

8.9.1.4. Renovacao de Licenga Simplificada;

8.9.1.5. Cadastro de Estabelecimento;

8.9.1.6. Alteracado Cadastral;

8.9.1.7. Vistoria Prévia;

8.9.1.8. Receituario de Controle Especial;

8.9.1.9. Assuncao e Baixa de Responsabilidade Técnica;
8.9.1.10. Aprovacéo de Projetos Arquitetbnicos;
8.9.1.11. Encerramento de Atividades;

8.9.1.12. Licenciamento de Veiculos;
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8.9.1.13. Autorizacao Sanitaria para Feirante;

8.9.1.14. Autorizacao para Evento Temporario.

8.9.1.15. As solicitagbes deverao conter um protocolo interno com opgdes para tramitar o processo para outros departa-
mentos assim como opg¢ao para os profissionais confirmarem o recebimento;

8.9.1.16. As solicitacdes deverdo conter op¢ao para finalizar, cancelar, reabrir ou arquivar;

8.9.1.17. Os profissionais poderao interagir com o solicitante através da troca de mensagens de e-mail e visualizar as
mensagens enviadas;

8.9.1.18. As solicitagdes deverdo possuir um fluxo de trabalho configuravel, permitindo que a Vigilancia Sanitaria defina
guais atividades deverao ocorrer para cada solicitagdo e, quando aplicavel, alinhada aos procedimentos do SIGTAP para
geracdo do arquivo BPA;

8.9.1.19. Permitir o controle das pendéncias da solicitacdo, ndo permitindo que ela ndo seja finalizada enquanto houver
pendéncias;

8.9.1.20. Os roteiros de inspecao deverdo ser disponibilizados nos processos de vigilancia.

8.10. Gestéo de Processos:

8.10.1. Os processos de vigilancia sanitaria deverdo permitir as conter as seguintes informacoes:

8.10.1.1. Atividades a serem realizadas, conforme o fluxo de trabalho;

8.10.1.2. Espaco para anexar documentos;

8.10.1.3. Dados cadastrais do estabelecimento;

8.10.1.4. Lista de pendéncias do processo;

8.10.1.5. Gestédo de taxas;

8.10.1.6. Gestéo de Veiculos a serem licenciados, quando for o caso;

8.10.1.7. Gestdo de Equipamentos a serem licenciados, quando for o caso;

8.10.1.8. Gestéo de alvaras.

8.11. Atividades Educativas:

8.11.1. Possuir controle das Atividades Educativas com as seguintes caracteristicas:

8.11.1.1. Permitir o cadastro das Atividades Educativas para a populacao;

8.11.1.2. Permitir o cadastro das Atividades Educativas para o setor regulado;

8.11.1.3. Permitir a inclusdo e exclusdo de participantes das atividades;

8.11.1.4. Inserir informacgdes dos profissionais responsaveis por ministrar as atividades educativas;

8.11.1.5. Permitir a impressédo e/ou envio por e-mail do Certificado de Participacédo dos integrantes.

8.12. Visitas:

8.12.1. Permitir o registro de Inspecfes Programadas e/ou Orienta¢des de Licenciamento, informando a data a ser reali-
zada e a equipe responsavel;

8.12.2. Devera exibir uma lista de todas as visitas, incluindo o nome do estabelecimento, o0 nimero do processo de ins-
pecéo, o motivo da inspecao e a data de abertura.
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8.13. Controle de Inspecdes:

8.13.1. Possuir controle das atividades de Inspecdo, a partir de uma solicitagdo que necessite de inspecao, com as se-
guintes caracteristicas:

8.13.1.1. Permitir o agendamento e a prorrogacao das inspec¢des, informando o motivo;

8.13.1.2. Permitir associar uma inspec¢éo a um profissional;

8.13.1.3. Permitir a emissdo do parecer de inspec¢do informando a data, os profissionais envolvidos e o detalhamento do
parecer, permitindo ainda que se anexe um parecer previamente emitido;

8.13.1.4. Permitir, no parecer, que se gerem documentos como notificacdes ou adverténcias e ainda originem processos
administrativos e/ou autuacoes;

8.13.1.5. Permitir que se defina pendéncias e o prazo para solugao.

8.14. Cadastro de Servidores da Vigilancia Sanitaria:

8.14.1. Incluséo do profissional contendo dados pessoais (nome, nascimento e sexo), dados profissionais (grau de ins-
trucao, profissdo e titulagédo); documentacéo (CPF, registro em conselho e documento de identificagado), informacdes de
contato e endereco completo;

8.14.2. Alteracao dos profissionais com as mesmas caracteristicas da inclusao;

8.14.3. Inclusédo de vinculo empregaticio contendo o tipo de vinculo (efetivo, comissionado, temporario etc.), o cargo
ocupado, a matricula, dada de inicio do vinculo e a carga horaria semanal;

8.14.4. Encerramento de vinculo empregaticio informando a data do desligamento e motivo;

8.14.5. Incluséo de locais de trabalho por vinculos empregaticios, informando a unidade administrativa, a unidade de
atendimento, a data de inicio e carga horaria no local;

8.14.6. Remocdao de local de trabalho informando a data do encerramento e motivo.

8.15. Emisséo de Licencas:

8.15.1. Possuir controle das licencas geradas, através das solicitagcdes de licenciamento, com as seguintes caracteristi-
cas:

8.15.1.1. Permitir a escolha da data de validade da licenca,;

8.15.1.2. Permitir informar, quando necessario, o local a ser licenciado do estabelecimento;

8.15.1.3. Permitir a insercdo de observagoes;

8.15.1.4. Data da Emisséo;

8.15.1.5. Possibilitar a existéncia de um cédigo de verificacao para que a populacao, através do portal do cidadao, possa
validar a veracidade da licencga;

8.15.1.6. Permitir que o solicitante possa emitir a licenca on-line através do portal da empresa;

8.15.1.7. Gerar automaticamente o nimero da licenca.

8.16. Controle de Taxas:

8.16.1. Nas solicitacdes em que for aplicavel, o sistema devera possibilitar a insercado das taxas geradas e controlar o
pagamento dela.
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8.16.2. No processo de licenciamento, devera ser permitido o envio de taxas para e-mail para o estabelecimento.
8.17. Denuncias:

8.17.1. Possuir controle das Dendncias com as seguintes caracteristicas:

8.17.1.1. Dados que permitam identificar o denunciante com opgéo para denunciante anénimo;

8.17.1.2. Permitir que o denunciante informe um e-mail para receber atualizacdes;

8.17.1.3. Dados do denunciado;

8.17.1.4. Tipo da denlncia, com cadastro para manutencao;

8.17.1.5. Permitir vincular uma denudncia a um estabelecimento cadastrado;

8.17.1.6. Possuir mapa com a localizagédo do denunciado;

8.17.1.7. Controle das atividades de dendncia com as mesmas caracteristicas da atividade de inspe¢éo (agendar, pror-
rogar, emitir parecer)

8.17.1.8. Controle das pendéncias encontradas;

8.17.1.9. Permitir o recebimento de denuncias de forma on-line, através do portal do cidadao;

8.17.1.10. Possuir opgéo para impressao da Ficha de Denuncia.

8.18. Controle de Receituéario Especial:

8.18.1. Possuir solicitacao de receituario especial contendo as seguintes informacdes:

27.18.1.9. Nome do Requisitante;

27.18.1.10. Endereco Completo;

27.18.1.11. Registro Profissional;

27.18.1.12. Especialidade;

27.18.1.13. Ocupacao do Autorizado;

27.18.1.14. Data;

27.18.1.15. Tipo de Receita.

27.18.1.16. O méddulo devera conter ainda, opcao para detalhamento com opg¢éo para impressao da Ficha de Requisi-
¢ao.

8.19. Gestédo de Estabelecimentos:

8.19.1. O sistema devera oferecer um painel de informacdes dos estabelecimentos contendo as seguintes informacoes:
8.19.2. Dados cadastrais do estabelecimento, incluindo o responsavel legal, responsavel técnico e geolocalizagéo;
8.19.3. Resumo geral com a vigéncia do alvara, nimero de denuncias e resumo de histdrico de taxas pagas;
8.19.4. Histérico de alvaras emitidos;

8.19.5. Histérico de denuncias;

8.19.6. Histdrico de pendéncias;

8.19.7. Historico de processos.

8.20. Suporte técnico:
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8.20.1. A Central de Suporte devera ficar disponivel para atendimento, em portugués, para pedidos de suporte no hora-
rio das 08h00min as 18h00min, de segunda a sexta feira, exceto em feriados, nacionais ou municipais;

8.20.2. A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico/atendimento, quando solicitado, sem custos adicionais, inclu-
sive despesas de deslocamento, estadia, horas trabalhadas e demais, para garantir a operacionalizacdo dos softwares,
assim como, dirimirem possiveis ddvidas que possam surgir no uso dos mesmos;

8.20.3. Entende-se por Suporte Técnico: assessoria na resolucdo de problemas, davidas, instalagbes em novos termi-
nais, instalacdo de servidores e softwares etc.;

8.20.4. Entende-se por Suporte Técnico Remoto: servicos técnicos de informatica limitados a operacionalizacdo dos
softwares;

8.20.5. O atendimento podera ser realizado utilizando-se de central telefénica, e-mail, chat ou sistema web de help-desk
disponibilizado pela CONTRATADA de forma on-line, acessivel através da interface do préprio software, devendo a
CONTRATANTE registrar todos os encaminhamentos dos usudrios e atendimentos, com o objetivo de esclarecer divi-
das que possam surgir durante a operacao e utilizacdo do sistema implantado e/ou novas solicitacdes dos usuarios.
Esse atendimento podera ser realizado por telefone, ou através de servicos de acesso remoto, sendo que, todos os a-
tendimentos deverao ser registrados no sistema de help desk;

8.20.6. As solicitacdes de atendimento por parte da CONTRATANTE deverdo ser abertas através do sistema de help
desk da CONTRATADA, contendo a data e hora da solicitacéo, a descricdo do problema e uma numeracédo de controle.
Para cada problema uma Unica solicitacdo devera ser solicitada;

8.20.7. No fechamento anual, o suporte devera ser total sem qualquer possibilidade de paralisagéo, recesso ou outro
gue venha a causar prejuizo a realizagédo dos fechamentos;

8.20.8. No caso de parada de sistema produtivo, o0 atendimento de suporte devera estar garantido nas 24 horas do dia;
8.20.9. Os atendimentos realizados durante a prestacdo dos servigos deverdo ser realizados por profissionais que aten-
dam as qualificagBes necessarias para resolucéo do incidente. O setor de tecnologia da CONTRATANTE podera a qual-
guer momento recusar o atendimento dos servigos se julgarem que os profissionais envolvidos ndo sao capacitados para
resolugédo dos incidentes;

8.20.10. A CONTRATADA tera que oferecer o suporte necessario para solucionar o problema citado na solicitagdo de
suporte, através da equipe de tecnologia da CONTRATANTE, podendo caso necessario, acessar remotamente o siste-
ma, visando oferecer solucdo imediata, cabendo a CONTRATANTE disponibilizar as permiss6es necessarias para reali-
zagdo dos acessos;

8.20.11. A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema da CONTRATANTE de forma a poder
verificar condigfes de erros que nao possam ser reproduzidas em ambientes internos.

8.21. Manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva:

8.21.1. A manutencéo preventiva € realizada de forma programada, com base em intervalos de tempo ou ciclos de ope-
racdo. Caberd a CONTRATADA elaborar plano de manutencgéo preventiva de modo que sejam evitadas falhar no siste-
ma e interrupgao de fornecimento;
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8.21.2. A manutencgéo corretiva € realizada apds a ocorréncia de uma falha. Envolve o diagndstico do problema, ajustes
e reparos no sistema para que sejam retomadas suas fung¢des. Cabera a CONTRATADA manter equipe técnica capaci-
tada para garantir que os impactos relativos as eventuais manutenc¢des sejam minimizados.

8.21.3. A manutencao evolutiva decorre da necessidade de implantagéo de novas funcionalidades ou de novas regras
de negdcios a partir de alteracdes ou inovacdes da legislacao vigente.

8.21.4. Portanto, cabera a CONTRATADA manter equipe técnica qualificada para realizar as anéalises de necessidades
de evolucao dos sistemas, assim como, de traduzir as necessidades apresentadas pela CONTRATANTE quanto a ado-
¢do de novas funcionalidades impostas pela legislacao.

8.22. Servicos de Conversao de Dados:

8.22.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e andlise, durante o processo de implantagcdo, devera ser feito
em conjunto com os funcionarios da CONTRATANTE, incluindo os técnicos do departamento de tecnologia da informa-
¢céo;

8.22.2. Providenciar a conversao dos dados existentes para os formatos exigidos pelos sistemas licitados. Isto requer o
efetivo envolvimento da CONTRATADA para adaptacao do formato dos dados a serem convertidos e seus relaciona-
mentos;

8.22.3. Executar os servicos de migracdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas dos sistemas licitados,
utilizando os meios disponiveis pela CONTRATANTE.

8.23. Servicos de Implantacao:

8.23.1. A implantacao compreende as seguintes atividades, a serem executadas pelos profissionais da CONTRATADA:
8.23.1.1. Planejamento da instalagéo;

8.23.1.2. Instalagédo dos componentes e médulos;

8.23.1.3. Parametrizacao;

8.23.1.4. Carga de dados oriundos de conversao ou migracdo dos sistemas ja existentes.

8.23.1.5. Na concluséo da fase de implantacdo do sistema devera ser apresentado, pela CONTRATADA, um resumo
das atividades realizadas e dos resultados alcangados durante o periodo de instalacéo;

8.23.1.6. Toda a documentacao produzida em decorréncia dos servicos prestados serd de propriedade exclusiva da
CONTRATANTE, nédo podendo a CONTRATADA utilizad-la sem sua prévia autorizagdo, por escrito, sob pena de sofrer as
sancdes previstas na Lei;

8.23.1.7. Os atrasos, em qualquer das fases, decorrentes de dificuldades no levantamento e coleta de dados e/ou infor-
mac0Oes de competéncia da CONTRATANTE, poderao ensejar a prorrogacao da data final da entrega dos produtos;
8.23.1.8. Todas as despesas de deslocamento, hospedagem ou alimentacdo correrdao por conta da CONTRATADA,
tanto no que diz respeito ao treinamento, quanto ao suporte, sendo vedado qualquer reembolso além dos valores contra-
tualmente previstos, de acordo com o previsto no Edital;

8.23.1.9. A CONTRATADA devera fornecer identificacdo aos seus profissionais para que estes circulem nas dependén-
cias da CONTRATANTE;
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8.23.1.10. A seguranca dos arquivos relacionados com o software é de responsabilidade de quem opera o mesmo. A
CONTRATADA néo seré responsabilizada por erros decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia da CONTRA-
TANTE, seus servidores ou prepostos na sua utilizagéo, assim como problemas provenientes de “caso fortuito” ou “forca
maior”, contemplados pelo art. 393 do Novo Cadigo Civil Brasileiro;

8.23.1.11. A ma utilizagao das técnicas operacionais de trabalho, como operac¢des indevidas de backups (anormalidade
nos meios magnéticos, utilizacdo de midias defeituosas ou disponibilidade do servidor), ou que possam gerar resultados
equivocados, ou, ainda, danos causados por virus de computador, serdo assumidas como exclusiva responsabilidade da
CONTRATANTE.

8.23.1.12. O sistema devera ser implantado nos locais indicados pela CONTRATADA, de acordo com a necessidade,
compreendendo as seguintes caracteristicas:

8.23.1.13. Servico de carga de dados inicial das informacdes nas tabelas da base de dados;

8.23.1.14. Servicos de parametrizacao: trata-se do cadastramento das tabelas de parametros e configuragcfes do siste-
ma, visando a correta funcionalidade dos procedimentos da CONTRATANTE;

8.23.1.15. O sistema sera caracterizado implantado e em pleno funcionamento quando os servigos de instalacdo, para-
metrizacdo, conversdo de dados e carga de dados estiverem concluidos;

8.23.1.16. As atividades de implantacao deverao obedecer ao cronograma previamente estabelecido e elaborado para
cada médulo do sistema que sera implantado;

8.23.1.17. O projeto de instalagdo, implantacdo, e treinamento no sistema sera de atendimento obrigatério, devendo a
empresa apresentar declaracao de cumprimento dos prazos e datas ali estabelecidos sob pena de descumprimento con-
tratual;

8.23.1.18. A contagem do prazo de execucdo dos servicos serd iniciada a partir da disponibilizacdo pela CONTRATAN-
TE dos equipamentos necessarios para a implantacdo do sistema (servidores, computadores, e outros periféricos) e a
assinatura do contrato;

8.23.1.19. O processo de implantacao devera ser acompanhado, fiscalizado e gerenciado pela equipe formada por ser-
vidores publicos da prefeitura, em especial o departamento de tecnologia.

8.24. Servicos de Treinamento:

8.24.1. Os servicos de treinamento deverdo ser realizados na etapa de implantacéo do sistema, devendo abranger:
8.24.1.1. Utilizacao do Sistema;

8.24.1.2. Procedimentos de seguranca: dados dos usuarios, cuidados com senhas, acessos etc.;

8.24.1.3. Relatérios.

8.24.1.4. Cabera a CONTRATANTE o fornecimento de mobiliario e equipamentos de informatica, assim como locais
adequados, necessarios a realizacao dos treinamentos;

8.24.1.5. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento contratado com
instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, caberd @ CONTRATADA, sem 0nus para a
CONTRATANTE, ministrar o devido reforgo;
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8.24.1.6. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar altera¢cdes no treinamento,
incluindo recursos, instrutores, contetido etc.;

8.24.1.7. Mesmo apds o término da implantacdo do software ou quando novas funcionalidades forem implementadas,
poderéo ser realizados treinamentos de acordo com as necessidades da CONTRATANTE nos mesmos termos citados;
8.24.1.8. Ao final do treinamento, os funcionarios deveréo assinar juntamente com os instrutores, um termo de conclusédo
declarando-se aptos a realizarem cada um dos procedimentos ministrados;

8.24.1.9. A CONTRATADA devera, conforme necessidade, realizar treinamento de reciclagem anual, objetivando manter
o correto uso do software;

8.24.1.10. Fornecer, caso a CONTRATANTE julgue necessario, treinamento para equipe de Tecnologia da Informacédo
para que se tenha adequacéo dos dados para conseguir personalizar relatérios do sistema.

8.24.1.11. O treinamento visa capacitar os usuarios e o administrador técnico do sistema da CONTRATANTE para a
plena utilizacdo do mesmo, explorando como os médulos trabalham para alcancar/potencializar ao maximo as solugdes
fornecidas pela aplicacao.

8.24.1.12. O treinamento devera ser destinado aos colaboradores que realizardo as tarefas diarias no sistema. Apos o
treinamento, o usuario tera a capacidade de utilizar a ferramenta e estara apto a trabalhar com todas as funcionalidades
disponibilizadas pela aplicacgao;

8.24.1.13. A CONTRATADA devera propor treinamentos que sejam aplicados tanto a usuarios que farao a administra-
¢do do sistema quanto aqueles que faréo uso diario do sistema;

8.24.1.14. Os treinamentos deverdo ser ministrados, com instrutor proprio da CONTRATANTE, na sede da CONTRA-
TADA, no horario comercial (8:00 as 11:00 horas e de 13:00 as 17:00 horas), com recursos da propria CONTRATANTE,
incluindo infraestrutura e equipamentos;

8.24.1.15. Os treinamentos deverdo obedecer ao cronograma de trabalho a ser apresentado pela CONTRATADA, sen-
do que a previsdo nao ultrapassara 15 dias de execuc¢ao dos servicos, a partir da assinatura do contrato;

8.24.1.16. Todos os custos inerentes a formacéo, tais como: materiais didaticos, deslocamentos, hospedagens do ins-
trutor, deveréo ser de responsabilidade da CONTRATADA,;

8.25. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal
ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacfes constantes no Termo de Referéncia e na pro-
posta.

8.26. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisorio, quando em
desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser adequados e/ou subs-
tituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das

penalidades.
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8.27. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 03 (trés) dias Uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou ins-
trumento de cobranga equivalente pela Administracdo, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do material e con-
sequente aceitagdo mediante termo detalhado.

8.28. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 05 (cinco) dias Uteis.

8.29. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual peri-
odo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.O recebimen-
to provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil

8.30. Os servicos de conversao de dados do sistema de gestdo de vigilancia sanitaria deverao ser realizados em até 05
(cinco) dias Uteis a partir da assinatura do contrato ou da emissédo da ordem de servico.

8.31. Os servicos de implantacdo e treinamento deverdo ocorrer em até 05 (cinco) dias Uteis a partir da assinatura do
contrato ou da emissao da ordem servigo.

8.32. O prazo para execuc¢édo do servico de licenciamento de software sera de 12 (doze) meses consecutivos, contados
a partir do primeiro dia Gtil apés a assinatura do contrato ou do recebimento da Nota de Empenho ou outro documento
equivalente.

8.33. E demais condic¢bes previstas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO
11.1 Seréa exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no
percentual de 5% do valor inicial do contrato, devendo este valor ser reforcado no caso de celebracdo de termo de
aditivo com acréscimo de valor, conforme termos e condi¢es descritas nas clausulas do contrato.
11.2 As modalidades admitidas para garantia séo:
| - caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacao e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;
Il - seguro-garantia;
Il - fianca bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil;
IV - titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.
11.3 Em caso opgdo pelo seguro-garantia ou titulo de capitalizacado, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no
maximo, até 7 dias da data de assinatura do contrato.Neste caso 0 prazo de vigéncia da apdlice sera igual ou superior
ao prazo estabelecido no contrato principal e devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia deste
mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora;
11.4 O seguro-garantia continuara em vigor mesmo se o0 contratado néo tiver pago o prémio nas datas convencionadas.
11.5 A garantia, nas modalidades caucéo e fianga bancaria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis ap0ds a
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assinatura do contrato.
11.6 A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apds a fiel execucao do contrato ou apos a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administracao e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.
11.7 Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice deverda ter validade durante a vigéncia do contrato
E/OU por XXXXXX dias ap0s o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado nao
pague o prémio nas datas convencionadas.
11.8 A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato principal
mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.
11.9 Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversario, desde que
mantidas as condi¢des e coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no
item 11.4 deste contrato.
11.10 Na hipotese de suspensédo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apoélice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o
adimplemento pela Administracéo.
11.11 A garantia assegurarda, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
11.11.1 prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigaces
nele previstas;
11.11.2. multas morat6rias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e
11.11.3. obrigacBes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo
contratado, quando couber.
11.12 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 10.10,
observada a legislacdo que rege a matéria.
11.13 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica
Federal, com correcdo monetaria.
11.14 Caso a opc¢éao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.
11.15 No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicao financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.
11.16 No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagéo.
11.17 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 07 (sete) dias Uteis, contados da data em que for
notificada.
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11.18 O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacéo que rege a matéria.
11.18.1 O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de
processo administrativo para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 4°, da Lei n.° 14.133,
de 2021).
11.18.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizacdo e comunicacao poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa
do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da
Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.
11.19 Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracao do contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;
11.20 A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execug¢éo do contrato ou apos a sua extingdo por culpa
exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.
11.21 O garantidor nédo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar san¢fes a contratada.
11.21.1. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Contrato.
11.21.2. Além da garantia de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/21, a presente contratacao possui
previsdo de garantia contratual do bem a ser fornecido, incluindo manutencdo e assisténcia técnica, conforme

condigOes estabelecidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATACAO

12.1. Nao sera admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ALTERACAO

13.1 Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer dos fatos estipulados nos artigos 104, 1, e 124 da
Lei n° 14.133/21.

13.2 Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a

celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o contratado que, com dolo ou culpa:

14.1.1. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratacéo, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;

14.1.1.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;
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14.1.2. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando agir em conluio
ou em desconformidade com a lei;

14.1.3. Praticar ato lesivo contra a Administracdo Publica, previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

14.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao contratado
as seguintes sancgdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

14.2.1. adverténcia;

14.2.2. multa;

14.2.3. impedimento de licitar e contratar e

14.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo
ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

14.3. Na aplicacédo das sanc¢fes serdao considerados:

14.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

14.3.2. as peculiaridades do caso concreto

14.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

14.3.4. os danos que dela provierem para a Administracédo Publica

14.3.5. a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos érgaos de
controle.

14.4. Os atos previstos como infracfes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serédo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei (art. 159).

14.5. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusédo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, 0
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).

14.6. As sancBes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sédo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

14.7. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicacéo oficial.

14.7.1. Para ainfracao prevista no item 14.1.1, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

14.7.2. Para as infragGes previstas nos itens 14.1.2 e 14.1.3, a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
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14.8. As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos pagamentos eventualmente devidos pela Contratante, ou
na impossibilidade de ser feito o desconto, recolhidas pela Contratada mediante depdésito em conta corrente da
Contratante, dentro de 05 (cinco) dias a contar da intimagéo, ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

14.9. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

14.10. Na aplicacao da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimag&o.

14.11. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia da infragédo
administrativa relacionada no item 14.1.1, quando néo se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracédo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer
0 Orgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

14.12. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infragcdes dispostas nos itens 14.1.2 e 14.1.3, bem como pela infragdo administrativa prevista
no item 10.1.1 que justifiquem a imposi¢éo de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e contratar,
cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

14.13. A apuracao de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo
de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de processo de responsabilizacéo a ser conduzido por
comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o
licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

14.14. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacg&o, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a
decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua
motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

14.15. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da san¢do de declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagéo, e decidido no prazo maximo de
20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

14.16. O recurso e 0 pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

14.17. A aplicacdo das sanc¢Bes previstas neste contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de reparagéo

integral dos danos causados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL
15.1 Podera o presente contrato ser rescindido no todo ou em parte, a qualguer momento, caso ocorram 0s motivos
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constantes dos artigos 137, 138 e 139 da Lei n° 14.133/21, mediante formalizagdo motivada nos autos do processo
administrativo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

15.2 O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigac6es de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo
estipulado para tanto.

15.3 A extingcdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipétese
em que sera concedida indeniza¢éo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

15.4 O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133,
de 2021).

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICIDADE
16.1 O extrato do presente contrato sera divulgado no Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP, conforme o
disposto no art. 94 da Lei n°® 14.133/21, correndo as despesas por conta da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

17.1 As partes se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 e Decreto
Municipal 1.693 de 19 de dezembro de 2022).

17.1.1 O tratamento de dados pessoais dar-se-a4 de acordo com as bases legais previstas nas hipéteses dos artigos 7°,
11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servigos, e para propositos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular.

17.2 A CONTRATADA obriga-se ao dever de protecao, confidencialidade, sigilo de toda informacédo, dados pessoais e
base de dados a que tiver acesso, nos termos da LGPD, suas alteracdes e regulamentacdes posteriores, durante o
cumprimento do objeto descrito no instrumento contratual.

17.2.1 A CONTRATADA nao podera se utilizar de informacao, dados pessoais ou base de dados a que tenham acesso,
para fins distintos da execucgédo dos servigos especificados no instrumento contratual.

17.2.2 Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento, indispensaveis a
propria prestacdo do servico, esta sera realizada apds prévia aprovacdo do MUNICIPIO DE LINHARES,
responsabilizando-se a CONTRATADA pela obtencao e gestéao.

17.3 A CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas aptas a promover a seguranca, a
protecdo, a confidencialidade e o sigilo de toda informacao, dados pessoais e/ou base de dados que tenha acesso, a fim
de evitar acessos ndo autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruicdo, perda,
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alteracdo, comunicacao ou qualquer outra forma de tratamento inadequado ou ilicito; tudo isso de forma a reduzir o risco
ao qual o objeto do contrato ou 0 MUNICIPIO DE LINHARES est4 exposto.

17.4 A CONTRATADA devera manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, assim como aqueles
compartilhados, com condi¢des de rastreabilidade e de prova eletrdnica a qualquer tempo.

17.4.1 A CONTRATADA devera permitir a realizaco de auditorias do MUNICIPIO DE LINHARES e disponibilizar toda a
informacao necessaria para demonstrar o cumprimento das obrigacfes relacionadas a sistematica de protecdo de
dados.

17.4.2 A CONTRATADA devera apresentar ao MUNICIPIO DE LINHARES, sempre que solicitado, toda e qualquer
informacao e documentacdo que comprovem a implementacdo dos requisitos de seguranca especificados na
contratacdo, de forma a assegurar a auditabilidade do objeto contratado, bem como os demais dispositivos legais
aplicaveis.

17.5 A CONTRATADA se responsabilizard por assegurar que todos os seus colaboradores, consultores, e/ou
prestadores de servigos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informacgéo e/ou
dos dados pessoais, respeitem o dever de protecdo, confidencialidade e sigilo, devendo estes assumir compromisso
formal de preservar a confidencialidade e seguranca de tais dados, documento que estar disponivel em carater
permanente para exibicdo ao MUNICIPIO DE LINHARES, mediante solicitac&o.

17.5.1 A CONTRATADA devera promover a revogacao de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informacdes e
recursos do MUNICIPIO DE LINHARES, em caso de desligamento de funcionario das atividades inerentes & execucdo
do presente Contrato.

17.6 A CONTRATADA nao podera disponibilizar ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizagéo por escrito, informacao,
dados pessoais ou base de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.
17.6.1: Caso autorizada transmissao de dados pela CONTRATADA a terceiros, as informagbes
fornecidas/compartilhadas devem se limitar ao estritamente necessario para o fiel desempenho da execucdo do
instrumento contratual.

17.7 A CONTRATADA devera adotar planos de resposta a incidentes de seguranca eventualmente ocorridos durante o
tratamento dos dados coletados para a execucéo das finalidades deste contrato, bem como dispor de mecanismos que
possibilitem a sua remediacéo, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos titulares dos dados.

17.8 A CONTRATADA devera comunicar formalmente e de imediato ao MUNICIPIO DE LINHARES a ocorréncia de
gualquer risco, ameaga ou incidente de seguranga que possa acarretar comprometimento ou dano potencial ou efetivo a
qualquer Titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta de verificagfes ou inspecgoes.

17.8.1 A comunicagdo acima mencionada ndo eximira a CONTRATADA das obrigacdes, e/ou san¢gBes que possam
incidir em razao da perda de informacéo, dados pessoais e/ou base de dados.

17.9 Encerrada a vigéncia do contrato ou apés a satisfacdo da finalidade pretendida, a CONTRATADA interrompera o
tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo MUNICIPIO DE LINHARES, em no maximo trinta dias, sob
instrucdes e na medida do determinado por este, eliminard completamente os Dados Pessoais e todas as copias
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porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo quando a CONTRATADA tenha que manter os dados para
cumprimento de obrigacéo legal.

17.10 A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade e ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou
prejuizo sofrido incluindo sancdes aplicadas pela Autoridade Nacional decorrentes de tratamento inadequado dos dados
pessoais compartilhados pelo MUNICIPIO DE LINHARES para as finalidades pretendidas neste contrato.

17.11 A CONTRATADA ficara obrigada a assumir total responsabilidade pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou
coletivos que venham a ser causados em razdo do descumprimento de suas obrigacdes legais no processo de
tratamento dos dados compartilhados pelo MUNICIPIO DE LINHARES.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO
18.1 As controvérsias decorrentes deste contrato serdo dirimidas no foro da Comarca de Linhares, Estado do Espirito Santo,

nos termos do art. 99, I, do Cdédigo de Processo Civil, c/c o art. 109, |, da Constituicdo Federal.

E por estar, assim, justo e avencado, depois de lido e achado conforme, foi 0 presente contrato lavrado em quatro vias de

igual teor e forma e assinado pelas partes e testemunhas abaixo.

Linhares - ES, de de

MUNICIPIO DE LINHARES - ES

CONTRATANTE
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1 =
D e
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1. Planilha de Formacéo de Pregos

PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES

PREGAO ELETRONICO FMS N° ----/2025

ESPIRITO SANTO

ANEXO Il

PROPOSTA COMERCIAL

ITEM LOTE ESPECIFICACAO UNID. QUANT V. UNIT. V. TOTAL
1. 1.
2 2

TOTAL ESTIMADO DOS SERVICOS

Os valores unitéarios e totais da proposta deverdo ser preenchidos preferencialmente em algarismo e por

extenso, para o lote cotado.

Valor Total da proposta por extenso:

Prazo de validade da proposta:

DECLARO que nos precos ora propostos e naqueles que porventura vierem a ser ofertados através de

lances, estao incluidos todos os custos que se fizerem indispensaveis a perfeita execucéo dos servicos objeto desta

proposta.

Razéo Social:

CNPJ:

Endereco:

Telefones:

FAX:

E-mail:
Banco:

Nome do representante legal para assinatura do contrato:

CPF:

Domicilio e cargo na empresa

Profissao:

Agéncia:

Ident.

Conta:

Local/Data:
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PREGAO ELETRONICO FMS N° ----/2025

ANEXO IV

DECLARAGAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE E MICRO EMPREENDEDOR INDIVIDUAL

Para fins de participacdo na licitagdo realizada na modalidade Pregdo Eletrbnico FMS n® /2025, a(o) (nome da

Empresa), Inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ sob n°, sediada (0) (Endereco completo), declara,

sob as penas da lei, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123/2006 e, que essa

Empresa esta apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei.

Declara ainda a intencdo de usufruir, caso necessite, do prazo de regularizacao fiscal previsto nos artigos 43, § 1° da Lei
Complementar n° 123/06, estando ciente de que a ndo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancfes previstas no art. 90, 85° da Lei 14.133/2021 e suas

alteracoes.

Linhares, de de

(s6cio administrador)

Pregéo Eletrénico FMS n° 008/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC
AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br
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PREGAO ELETRONICO FMS N° -----/2025

ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO

(INEXISTENCIA DE MENORES EM SEU QUADRO DE PESSOAL, CONFORME DETERMINA O INCISO XXXIIl DO
ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL E LEI N.° 9.854/99, REGULAMENTADA PELO DECRETO N.° 4.358/02);

(nome da empresa), inscrito no CNPJ n°

, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira
de ldentidade n° e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no inciso VI do

art. 68 da Lei n°® 14.133 de 01 de abril de 2021, que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢éo de aprendiz ( ).

Linhares - ES, de de 2025

(REPRESENTANTE LEGAL)

Pregéo Eletrénico FMS n° 008/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC
AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br
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PREGAO ELETRONICO FMS N° ----/2025

ANEXO VI
MODELO DE DECLARACAO
(RESERVA DE CARGOS PARA PESSOA COM DEFICIENCIA E PARA REABILITADO DA PREVIDENCIA SOCIAL);

(nome da empresa), inscrito no CNPJ n°

, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira
de ldentidade n° e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no inciso IV do

art. 63 da Lei n° 14.133 de 01 de abril de 2021, que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com

deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

Linhares - ES, de de 2025

(REPRESENTANTE LEGAL)

Assinado digitalmente

PHABLO GABRIEL por PHABLO GABRIEL
DOBROVOLSKY DA
DOBROVOLSKY DA S§11.VA:05397450731

SILVA:05397450731 Data: 2025.01.17
16:26:29 -0200

Pregéo Eletrénico FMS n° 008/2025
Departamento de Licitacdes, Compras e Contratos - DLCC
AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br
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ANALISE DE RISCOS

— IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste

documento.

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.

T A qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratagdo ou

Solugéo Tecnoldgica.

2 Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou
determinada objetiva ou subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se

descrita utilizando-se termos gerais ou matematicos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.19).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item
2.18).

4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinacgao de riscos, expressa em termos
da combinagdo das consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009,
item 2.23 e IN SGD/ME n° 1, de 2019, art. 2°, inciso XIII).

Nivel de
Relacionado
Id Risco P I Risco
ao(a):
(Pxl)
RO |Alteragcéo do escopo dos servigos a serem| Planejamento 5 | 10 =
1 |contratados. da Contratagao
RO |Atraso no processo administrativo de| Planejamento 10
2 |contratagao. da Contratagao
Gestao

RO |Indisponibilidade de sistemas por erro no

Contratual 10
3 |desenvolvimento ou falha na aplicagao. ontratual

Solugéao
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Tecnoldgica
N&o cumprimento do contrato pela .
RO Gestéo
fornecedora atual durante o periodo de 10
4 o Contratual
transigao

AVALIAGCAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Risc
o001

Risco: Alteracao do escopo dos servigcos a serem contratados.
Probabilidad | Baixa
e:
Impacto: Médio
Dano 1: Atraso na contratagao
Tratamento: | Mitigar.
Id Acao Preventiva Responsavel
Equipe de
] Levantamento de mercado minucioso em busca das Planejamento
solugdes adequadas. da
Contratacao
2 | Consultar municipios referéncia no Estado. Equipe de

Planejamento
da

Contratacao

Acao de Contingéncia

Responsavel

Alocacao integral da Equipe de Planejamento da

1 | Contratac&o na resposta e mitigagdo das causas que

originaram a suspensao do processo licitatorio.

Comissao de

Licitacao

Mitigacao e eliminagdo das causas que obstruem o

processo licitatorio.

Comissao de

Licitagcao
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B
o
=1
Q
2
. - .. . ~ 3
Risc | Risco: Atraso no processo administrativo de contratacao. 2
®
002 propabilidad | Média 3
1]
%]
o @
e: =
£
@
Impacto: Alta S
=5
Dano 1: Continuidade na deficiéncia técnica nas prestag¢des de contas e s
3
cumprimento de obrigagdes legais. §
Q
(o)
Dano 2: Risco de improbidade administrativa dos gestores publicos. 5
@
@
Falta de atendimento ou atraso no atendimento das demandas 8
Dano 3: _ B _ . m
de desenvolvimento e manutencao de sistemas e portais. g
QD
(o]
g @
Tratamento: | Mitigar. d
19
~ - ra a0
Id Acao Preventiva Responsav 052
g9y
2 3
el 3 © 7T
383
ori 5 . 254
] Priorizar o processo de contratacdo Chefia do z=g
°CON
oQN
DSI §§§
[ RaT]
o . R ) QG
Sensibilizar gestores quantos aos riscos referentes a Equipe de S8
N
. « [T =+
) morosidade do processo. Planejamento SE
oR
da g
- B
Contratagao S
5
©
~ . ~ . e o
Id Acéao de Contingéncia Responsav §
el 3
i
) Intensificar cobranga da atual fornecedora quanto ao Gestor de ®
os}
H ~ . r . SN
cumprimento das pendéncias técnicas. Contrato i
8
&
S
Risc | Risco: Atraso no processo administrativo de contratagao. &
Q
©
002 | propabilidad | Média 3
0
e: @
>
>
3
3 m
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PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
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Impacto: Alta
Dano 1: Continuidade na deficiéncia técnica nas prestagdes de contas e
cumprimento de obrigacgdes legais.
Dano 2: Risco de improbidade administrativa dos gestores publicos.
Falta de atendimento ou atraso no atendimento das demandas
Dano 3: de desenvolvimento e manutencao de sistemas e portais.
Tratamento: | Mitigar.
Id Acao Preventiva Responsav
el
] Priorizar o processo de contratagao Chefia do
DSI
Sensibilizar gestores quantos aos riscos referentes a Equipe de

morosidade do processo.

Planejamento

2
da
Contratacao
Id Acao de Contingéncia Responsav
el
] Intensificar cobranca da atual fornecedora quanto ao Gestor de
cumprimento das pendéncias técnicas. Contrato
Risc S —_— Indisponibilidade de sistemas por erro no desenvolvimento ou
o 03 falha na aplicagéao.
Probabilidad | Média
e:
Impacto: Alto
Dano 1: Continuidade na deficiéncia técnica nas presta¢des de contas e
cumprimento de obrigagdes legais.
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Dano 2: Risco de improbidade administrativa dos gestores publicos.

Dano 3:

Falta de atendimento ou atraso no atendimento das demandas

de desenvolvimento e manutencao de sistemas e portais.

Tratamento: | Mitigar.

Id Acao Preventiva Responsav
el
Definicao adequada dos requisitos da contratagao e dos Equipe de

requisitos de fiscalizagao do contrato.

Planejamento
da

Contratacao
) Realizar prova de conceito envolvendo equipe técnica de Comissao de
cada area usuaria dos sistemas a serem contratados licitagao
Id Acéao de Contingéncia Responsav
el
Equipe de
] Analisar requisitos implantados em municipios com boas Planejament
praticas de governanga em Tl oda
Contratacéao

2 | Execucao das funcionalidades na prova de conceito.

Comissao de

licitacao

Risc
o 04

Risco: _
periodo de transicao

Nao cumprimento do contrato pela fornecedora atual durante o

Probabilidad | Alta

e:
Impacto: Alto
Dano 1: Continuidade na deficiéncia técnica nas presta¢des de contas e

cumprimento de obrigagdes legais.
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Dano 2: Impedimento de atividades operacionais na VISA
Reflexo negativo com a sociedade caso haja interrupgéo de
Dano 3: _
Servigcos
Tratamento: | Mitigar.
Id Acao Preventiva Responsav
el
Notificacdo quanto a necessidade de cumprimento do Procuradoria
1 | contrato e destaque das sang¢des cabiveis ao seu nao Geral do
cumprimento Municipio
Exigir prazo de conversao de dados, implantacao e Equipe de
) treinamento de no maximo 30 (trinta) dias elaboracéo
da
contratagao
Id Acao de Contingéncia Responsav
el
. : : . | Equipe de
Solicitar o planejamento da Procuradoria Geral do Municipio .
. _ . _ . . Planejament
1 | que utilize dos instrumentos legais para impedir que o risco g
oda
se constitua.
Contratacéao
Equipe de
) Exigir da contratada o planejamento adequado do processo | Planejamento
de transicéo e liberagao para uso dos sistemas da
Contratagao
6
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3.RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO DO MAPA DE RISCOS:

Declaro para devidos fins, que a Vigilancia em Saude é responsavel pela elaboragao
do Presente documento, através de seus representantes abaixo assinalados:

José Edgar Monti — Superindente Esp. de Vigilancia em Saude — Mat. 11601
Josiane Cunha da Silva — Diretora de Vigilancia Sanitaria — Mat. n°17512
Adriana Andreata — Apoio Vigilancia em Saude — Mat. 619659(sesa)

Jamilli Menelli Conceigao - Agente de Vig. Sanitaria — Mat. n°® 17520-01

Linhares-ES, 31 de julho de 2024.

Assinado por JOSE EDGAR MONTI
577.247.337-91

PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
26/09/2024 14:51:38

Jose Edgar Monti
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Sup. Espc. Em Vigilancia em Saude
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