PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO FL RUBRICA

EDITAL DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N° 055/2022
PROCESSO N° 014876/2022

Céd. CidadES Contratagdes: 2022.042E0600008.01.0032

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o MUNICIPIO DE LINHARES/ES, pessoa juridica de direito
publico, por intermédio da Secretaria Municipal de Educacao, através da Equipe de Pregao, designada pela Portaria n°
232, de 13 de dezembro de 2021, sediada Avenida Augusto Pestana, n.° 790, Centro, Linhares, Estado do Espirito
Santo, realizara licitagdo na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento MENOR PREGO
GLOBAL, modo de disputa ABERTO nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 10.024, de 20
de setembro de 2019, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei

n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

1. DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1 O Pregéo Eletrbénico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET, mediante condicdes de seguranca -
criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor do Municipio,
denominada Pregoeira, mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou transferidos para por meio eletrénico

no enderego: www.portaldecompraspublicas.com.br.

12 O Edital podera ser lido e obtido nos sitios oficias do Portal de Compras Publicas

www.portaldecompraspublicas.com.br e da Prefeitura Municipal de Linhares - www.linhares.es.gov.br/ Licitagdes.

1.3 Serao observadas as seguintes datas e horarios para os procedimentos:

RECEBIMENTO DE PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO ATE: 23:59 horas do dia 29/11/2022.
RECEBIMENTO DE PEDIDOS DE IMPUGNAGAO ATE: 23:59 horas do dia 29/11/2022.
RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ATE: 08:00 horas do dia 02/12/2022.
ABERTURA DA SEGAO PUBLICA: 09:00 horas do dia 02/12/2022.
INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS: 09:00 horas do dia 02/12/2022.

2.1 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverao ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés)
dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessao publica, exclusivamente por meio eletrébnico, em campo

préprio do Sistema Portal de Compras Publicas no endereco eletronico www.portaldecompraspublicas.com.br
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3. RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO
3.1 O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura da proposta, atentando

também para a data e horario do inicio da disputa.

4. REFERENCIA DE TEMPO
4.1 Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observardo, obrigatoriamente, o

horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentagéo relativa ao certame.

5. DO OBJETO

5.1 O presente Pregdo tem por objeto a contratagio de empresa especializada em gestio tecnolégica e
desenvolvimento, visando a modernizagcdao da gestdo dos servidores publicos da Secretaria Municipal de
Educacio de Linhares, através da implementacao de solugées inteligentes e integradas ao Software de Gestao
Educacional existente no municipio, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus

anexos.

6. DO CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS
6.1 Os interessados em participar deste Pregédo deverédo credenciar-se, previamente, perante o sistema eletrénico

provido pelo Portal de Compras Publicas, por meio do sitio www.portaldecompraspublicas.com.br.

6.2 Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados deverao dispor de chave de identificagdo e senha pessoal,
obtidas junto ao provedor do sistema eletrénico (Portal de Compras Publicas), onde também deverédo se informar a
respeito do seu funcionamento e regulamento, obtendo instru¢des detalhadas para sua correta utilizagéo.

6.3 Os interessados em se credenciar no Portal de Compras Publicas poderdo obter maiores informac¢des na pagina

www.portaldecompraspublicas.com.br, podendo sanar eventuais duvidas pela central de atendimentos do Portal ou

pelo e-mail falecom@portaldecompraspublicas.com.br.

6.4 O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

6.5 O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagéo por ela
efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a Secretaria Municipal de
Educacgao e responder por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.6 O credenciamento junto ao Portal de Compras Publicas implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presungao de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes a este Pregao.
6.7 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema para
imediato bloqueio de acesso.

6.8 Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da Lei complementar n°® 123 de
14.12.2006 e alterada pela Lei Complementar n° 147/2014 de 07.08.2014, para que essa possa gozar dos beneficios
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previstos no Capitulo V da referida Lei, € necessario, a época do credenciamento acrescentar as expressodes
“Microempresa” ou “Empresa de Pequeno Porte” ou suas respectivas abreviagbes, “ME” ou “EPP”, a sua firma ou
denominacéao, conforme o caso.

6.8.1 Caso a proponente ja esteja cadastrada no sistema e ndo constem os dados acima em sua firma ou

denominagao, devera providenciar a alteragao de seu cadastro no sistema.

7. DA PARTICIPAGAO NO PREGAO
7.1 Poderao participar do processo os interessados que atenderem a todas as exigéncias contidas no Edital e seus
anexos.
7.1.1 Consideram-se Micro e Pequenas Empresas aptas a participagdo no presente certame aquelas que preenchem
os requisitos do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006 e que n&do se enquadrem em nenhuma das situagdes
descritas no Paragrafo 4° do referido Art. 3°.
7.2 Estarao impedidas de participar, direta ou indiretamente, de qualquer fase deste processo licitatério os interessados
que se enquadrarem em uma ou mais das situagdes a seguir:
7.2.1 estejam cumprindo penalidade de suspensao temporaria imposta por qualquer érgédo da Administragéo Publica
motivada pelas hipéteses previstas no artigo 88 da Lei no. 8.666/93;
7.2.2 sejam declaradas inidéneas em qualquer esfera de Governo;
7.2.3 estejam sob faléncia;e
7.2.4 se enquadram no disposto no art. 9° da Lei n°® 8.666/93 ealteragdes.
7.3 Néao sera permitida a participacédo na licitacdo de mais de uma empresa sob o controle de um mesmo grupo

de pessoas, fisicas ou juridicas.

7.4 Nao sera permitida a participacéo na licitacdo de sociedades constituidas em forma de CONSORCIO.

8. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME
8.1 O certame sera conduzido pela Pregoeira, que tera, em especial, as seguintes atribui¢des:
8.1.1 acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;
8.1.2 responder as questbes formuladas pelos fornecedores, relativas aocertame;
8.1.3 abrir as propostas de pregos;
8.1.4 analisar a aceitabilidade das propostas;
8.1.5desclassificar propostas indicando os motivos;
8.1.6 conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor prego;
8.1.7 verificar a habilitagdo do proponente classificado em primeirolugar;
8.1.8 declarar ovencedor;
8.1.9 receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;
8.1.10 elaborar a ata da sessao;
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8.1.11 encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratagao;
8.1.12 convocar o vencedor para assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido;
8.1.13 abrir processo administrativo para apuragao de irregularidades visando a aplicagado de penalidades previstas

na legislagao.

9. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

9.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema www.portaldecompraspublicas.com.br,

concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descrigdo do objeto ofertado e
0 prego, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.

9.2 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por meio de
chave de acesso e senha.

9.3 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagao de habilitagdo, ainda que
haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

9.4 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sesséo publica do Pregao, ficando
responsavel pelo dnus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconexao.

9.5 Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

9.6 Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o que
somente ocorrera apos a realizagao dos procedimentos de negociagéo e julgamento da proposta.

9.7 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagcdo do licitante melhor classificado somente serdo

disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

10. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
10.1 O licitante, ao enviar sua proposta, devera preencher, em campo proprio do sistema eletrbnico, as seguintes

Declaracées on line, fornecidas pelo Sistema de Pregao Eletrdnico:

10.2 Declaracdo de que cumprem os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,

estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, quando for 0 caso;

10.3 A indicagao do campo “nao” apenas produzira o efeito de a licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto
na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que seja qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte;
10.4 Declaragédo de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta esta em conformidade com
as exigéncias do Edital.

10.5 As declaragbes exigidas neste edital e ndo disponibilizadas diretamente no sistema deveréo ser confeccionadas e
enviadas juntamente com a proposta de precos e/ou com os documentos de habilitagdo, e somente apds requisicdo do
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Pregoeiro.

10.6 Declaragdes falsas, relativas ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta, sujeitardo a licitante as
sancgodes previstas no Edital.
10.7 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes-campos:
10.7.1 Valor unitario e total do item;
10.7.2 Descrigdo detalhada do objeto, contendo as informacgdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia:
indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nUmero do registro ou inscricdo do bem
no érgdo competente, quando for o caso;
10.8 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
10.9 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos bens.
10.10 Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do
licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagcdo de erro, omissao ou qualquer outro
pretexto.
10.11 O prazo de validade da proposta n&o sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentagéo.
10.12 Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes publicas
federais, quando participarem de licitagdes publicas;
10.12.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode ensejar
a fiscalizagao do Tribunal de Contas do ES e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adogao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71,
inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucéo do

contrato.

11. DA ABERTURA DA SESSAOQ, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

11.1 A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletrdnico, na data, horario e local
indicados neste Edital.

11.2 O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou n&o apresentem as
especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

11.3 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

11.4 A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por
todos os participantes.

11.5 A néo desclassificagdo da proposta ndao impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na
fase de aceitagao.
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11.6 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participarao da fase de
lances.

11.7 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

11.8 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

11.9 O lance devera ser ofertado pelo valor global.

11.10 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e as regras
estabelecidas no Edital. Contendo cada lance no maximo 02 (duas) casas decimais, relativas a parte dos centavos.

11.11 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
11.12 O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagédo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser 03 (irés) segundos.

11.13 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos e o
intervalo entre lances n&o podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo
sistema os respectivos lances.

11.14 Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrbnico o modo de disputa “aberto”, em que os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

11.15 A etapa de lances da sesséo publica tera duragdo de dez minutos e, apods isso, sera prorrogada automaticamente
pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragéo da sesséo publica.

11.16 A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

11.17 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

11.18 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema, podera o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sess&do publica de lances, em prol da
consecucao do melhor prego.

11.19 N&o serdo aceitos 02 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

11.20 Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificagdo do licitante.

11.21 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro,
devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente ao provedor do sistema eletronico (Portal de Compras Publicas).
11.22 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregio, o sistema eletrénico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

11.23 Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao sera suspensa e tera reinicio somente
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apos comunicagdo expressa do Pregoeiro aos participantes do certame, publicada no Portal de Compras Publicas,

http://www.portaldecompraspublicas.com.br, quando ser&o divulgadas data e hora para a sua reabertura.

11.24. O Critério de julgamento adotado sera o menor prego global, conforme definido neste Edital e seus anexos.
11.25 Caso o licitante ndao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
11.26 Nessas condi¢des, as propostas de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que se encontrarem na faixa
de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao consideradas empatadas com a primeira
colocada.
11.27 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate,
obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a comunicagao automatica para tanto.
11.28 Caso a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes Microempresa e Empresa de Pequeno Porte que se encontrem
naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.
11.29 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
11.30 Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagdo ao produto estrangeiro, o
critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as margens de preferéncia,
conforme regulamento.
11.31 A ordem de apresentagao pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificagao, de maneira que sé
podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).
11.32 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 3°, § 2°,
da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:
11.32.1 no pais;
11.32.2 por empresas brasileiras;
11.32.3 por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
11.32.4 por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislacéo.
11.33 Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas
empatadas.
11.34 Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrénico,
contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a
negociagdo em condigdes diferentes das previstas neste Edital.
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11.35A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

11.36 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 03 (trés) horas, envie a proposta adequada
ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
quando necessarios a confirmacgéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

11.37 Ap6s a negociagéo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da proposta..

12. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA ARREMATANTE/VENCEDORA

12.1 Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacgao ao objeto e a compatibilidade do pregco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em
seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

12.2 Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar prego final superior ao prego maximo fixado
(Acordao n°® 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que apresentar prego manifestamente inexequivel.

12.3 Considera-se inexequivel a proposta que apresente prego global ou unitario simbdlico, irrisério ou de valor zero,
incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatério da licitagcdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes
de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

12.4 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das
propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

12.5 Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao
saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, 24 (vinte e quatro horas) de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

12.6 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de funcionalidade
disponivel no sistema, no prazo de 03 (trés) horas, sob pena de n&o aceitagdo da proposta.

12.7 O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e justificada do licitante,
formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceito pelo Pregoeiro.

12.8 Dentre os documentos passiveis de solicitagao pelo Pregoeiro, destacam-se os que contenham as caracteristicas
do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a
exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e
prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de ndo aceitagao da
proposta-

12.9 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, e,
assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

12.10 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a sua
continuidade.

12.11 O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que apresentou o
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lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obten¢cdo de melhor prego, vedada a negociacdo em condi¢gbes diversas
das previstas neste Edital.

12.12 Também nas hipoteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera negociar com
o licitante para que seja obtido prego melhor.

12.13 A negociagéao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

12.14 Nos itens nao exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que a
proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subseqlente, havera nova verificagdo, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.

12.15 Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagdo do licitante, observado o

disposto neste Edital.

12.16 PROVA DE CONCEITO
12.16.1 Apos a analise e aprovacdo da documentagdo habilitatéria da primeira empresa classificada, a licitante que
ofertou o menor preco global, fara PROVA DE CONCEITO, que consiste na comprovagédo de todos os modulos e as
respectivas funcionalidades e integragdes, bem como a qualidade sistémica descritas neste TERMO, em até 02 (dois)
dias uteis contados da data da convocagdao pela CONTRATANTE. A Prova de Conceito ocorrera de forma
presencial. As datas de realizagdo da prova e a continuidade do certame serao informadas em Sesséo Publica.
12.16.1.1 A licitante devera atender todos os requisitos do sistema de gestdo, apresentando os mddulos,
funcionalidades, respectivas integracdes e ferramentas emergentes, pertinentes ao Termo de Referéncia. Nao serédo
admitidas demonstracées por amostragens. A sequéncia da demonstracdo serd de acordo com os médulos e
funcionalidades listados no Edital.
12.16.1.2 A demonstragdo devera ocorrer com uma base de dados de teste, devidamente alimentada e apta para
simular todas as funcionalidades e integragdes listas neste edital.
12.16.2 Durante a Prova de Conceito, havera a submissao devidamente constituida de todos os médulos do Sistema
para a verificagdo técnica por corpo profissional préprio do Municipio, de modo a demonstrar o atendimento aos
REQUISITOS e ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS aferindo a qualificacdo técnica da licitante melhor
classificada na fase de lances, conforme preconiza o art. 4°, inciso XIll da Lei n® 10.520, de 2002. Esta exigéncia tem o
objetivo de aferir, de forma objetiva, se o sistema ofertado se adequa as necessidades da administracdo publica
CONTRATANTE.

12.16.3 Aprovada a licitante, na conclusdo do julgamento da Prova de Conceito, o pregoeiro a declarara como
vencedora, procedendo a abertura do prazo recursal e demais tramites licitatérios legais.

12.16.4 Se a licitante em avaliagao ndo for aprovada, a segunda classificada sera convocada para participar da Prova
de Conceito e assim sucessivamente, e até que se tenha um vencedor declarado.
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12.16.5 Poderéo participar, durante a realizagao da Prova de Conceito:
12.16.5.1 Até 03 (trés) representantes credenciados da licitante em avaliagdo, por processo demonstrado.
12.16.5.2 01 (um) representante credenciado para cada um dos demais licitantes.
12.16.6 Membros da equipe de licitagao.
12.16.6.1 As equipes da CONTRATANTE, durante a fase de licitacdo, ttm como atribui¢des:
a) realizar questionamentos quanto ao piloto/demonstracao apresentada, e realizar diligéncias. b) declarar a
conclusao das atividades de avaliagdo técnica. c) emitir para a equipe de Licitagdo o Relatério de Julgamento da
Prova de Conceito (PC), devidamente justificado em até 3 (trés) dias uteis.
12.16.7 Se a licitante classificada em primeiro lugar ndo comparecer na sessao da Prova de Conceito - PC, sera
desclassificada e sera aberto o prazo para a convocagéo da segunda colocada e assim sucessivamente.
12.16.8 Durante a Prova de Conceito, somente representantes da CONTRATANTE e o Pregoeiro poderao se
manifestar, com questionamentos sobre os requisitos constantes do Termo de Referéncia e anexos e sobre o
cumprimento dos requisitos licitatorios, respectivamente.
12.16.9 E facultado & equipe de avaliagdo da Prova de Conceito e ao Pregoeiro realizar diligéncias para aferir o
cumprimento dos requisitos.
12.16.10 Tendo como base os requisitos contidos no Termo de Referéncia e anexos, a licitante em avaliagdo devera,
sob pena de desclassificagao:
a) Obrigatoriamente, demonstrar e ser aprovado todos os requisitos.
b) A comisséo devera considerar desclassificado ao constatar a reprovagao de qualquer item, sem a necessidade
de avaliar o restante das funcionalidades.
c) Demonstrar o sistema na data e hora definida pelo pregoeiro.
12.16.11 A apresentacido sera realizada em equipamentos da prépria prefeitura, onde estara instalado o browser
atualizado com acesso a internet e leitor de PDF.
12.16.11.1 O enderego do site de funcionamento do sistema devera ser fornecido pela empresa que realizara toda a
apresentacao do sistema ofertado a partir deste enderego.
12.16.11.2 Cada tépico devera ser testado no sistema, utilizando o enderego de protocolo HTTPS, sem que seja
realizado nenhum acesso remoto.
12.16.11.3 Nao podera instalar nenhuma ferramenta no browser ou no computador que crie um ambiente de acesso
virtualizado a outro computador ou servidor.
12.16.11.4 Nao podera instalar nenhum aplicativo, software ou similar nos computadores. Toda funcionalidade
testada devera funcionar no browser.
12.16.11.5 Cada item sera analisado individualmente.
12.16.12 A demonstracdo devera ocorrer de forma dinamica e respeitados os horarios estipulados pela Comisséo de
Avaliagéo para o seu inicio e término, podendo estender-se por mais de um dia, hipétese em que o Pregoeiro divulgara
a data de continuidade dos trabalhos, podendo ser o dia imediatamente posterior e seguira o seguinte rito:
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12.16.12.1 Devera ser feita a leitura do item, em voz alta, da funcionalidade a ser demonstrada (conforme definicdes
deste termo de referéncia), considerado este como roteiro de apresentagcdo. Demonstragdo da funcionalidade em
questao pela licitada.
12.16.12.2 Os requisitos definidos sao obrigatérios e somente podera passar para o item seguinte quando o item
atual ser considerado atendido pela comissdo. Caso nado seja considerado atendido a LICITANTE sera
desclassificada e sera aberto o prazo para a convocagéo da segunda colocada.
12.16.12.3 Avaliagdo por parte da comissido avaliadora, em relatério especifico assinalando o entendimento do
atendimento dos itens.
12.16.12.4 Nao serdo admitidas interrupgdes para corregdo ou alteragdo do produto durante a Prova de Conceito.
Serao admitidas apenas a¢des técnicas que visem estabilizar 0 ambiente da apresentacéo.
12.16.12.5 As despesas decorrentes dessa apresentagdo técnica, bem como as demais incorridas nas fases de
proposta e habilitagado, correrdo por conta da empresa interessada, sem qualquer direito a indenizagao, reembolso ou
compensacgao a qualquer titulo.

12.16.13 Caso a PROVA DE CONCEITO da primeira colocada em preco seja reprovada, sera convocada a licitante

remanescente, na ordem de classificagdo.

12.17. VISITA TECNICA E EQUIPE TECNICA
12.17.1. A visita técnica presencial devera ser previamente agendada junto as dependéncias da Prefeitura Municipal de
Linhares, através dos telefones: (27) 3372-6814 ou 3372-6843, com a responsavel Sra. Patricia Nespoli Petri, servidora
designada nos horarios das 08:00 as 16:00. Devera ser informando a razdo social da empresa interessada, n° de
inscrigdo no CNPJ/MF, endereco, telefone, e-mail, o nome e o n® da cédula de identidade da pessoa que fara a visita.
N&o serdo atendidas licitantes que ndo efetuarem o agendamento.
12.17.1.1. A visita presencial devera ocorrer em até 02 (dois) dias anteriores ao certame, tem como intuito a analise
do ambiente e dos equipamentos computacionais, servidores, firewall entre outros, bem como a complexidade da
estrutura da rede de ensino, sua extensdo e devido a natureza do objeto licitado. Ndo havendo duvida da sua
importancia, tendo como base a numerosidade e variedades de solugdes e banco de dados descentralizados
utilizados atualmente e consequentemente promovendo redundancias nas informagdes. Assim, torna-se
imprescindivel o conhecimento das peculiaridades do objeto licitado, por acreditamos que a visita seja capaz de sanar
quaisquer duvidas e dar sustentagcdo as empresas na elaboragao de suas propostas. Apos a visita, sera emitido uma
declaragéo/atestado de comparecimento pelo responsavel do departamento especifico. A empresa devera entregar o
atestado junto com os demais documentos exigidos no edital, no envelope de documentagao de habilitagao.
12.17.2 Caso a licitante OPTE POR NAO REALIZAR A VISITA devera apresentar Declaragéo de dispensa firmada
pelo representante legal da licitante, informando estar ciente das condigbes necessarias a contratagdo e que
assume todas as responsabilidades legais, tem ciéncia de todo o funcionamento e procedimentos atualmente
executados pela estrutura da Prefeitura Municipal e da Secretaria Municipal de Educagdo. Nao recaindo em
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nenhuma hipétese qualquer responsabilidade sobre o Municipio ou argumento futuro quanto a nao visitagdo

antecipada.

13. DA HABILITAGAO

13.1 Como condigao prévia ao exame da documentacgio de habilitagdo do licitante detentor da proposta classificada em
primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢des de participagéo, especialmente quanto a
existéncia de sangédo que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

13.1.1 Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-

apf.apps.tcu.gov.br/);

13.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por forga
do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibigao de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja socio majoritario.

13.3 Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condicdo de
participagao.

13.4 No caso de inabilitagdo havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da
proposta subseqtiente.

13.5 Caso atendidas as condi¢des de participagado, a habilitagdo do licitante sera verificada em relagéo a habilitagao
juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo econdmica financeira e habilitagcao técnica.

13.6 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacgao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em
formato digital, via sistema, no prazo de 03 (trés) horas, sob pena de inabilitagao.

13.7 Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagéo a integridade do documento digital. (prazo de 03
(trés) dias uteis)

13.8 Nao serdo aceitos documentos de habilitagcdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

13.9 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos
os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

13.10 Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes

ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribui¢des.
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13.11 Os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacéo relacionada nos itens a seguir, para
fins de habilitacao:

13.12 HABILITAGAO JURIDICA

13.12.1 Registro comercial, no caso de empresa individual; ou

13.12.2 Ato constitutivo e alteragbes subseqlientes, ou contrato consolidado, devidamente registrado, em se tratando de
sociedade comercial, €, no caso de sociedade por agdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores; ou

13.12.3 Inscri¢do no Registro Civil de Pessoas Juridicas do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada
dos nomes e enderegos dos diretores em exercicio; ou

13.12.4 Decreto de autorizagdo em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato
de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
13.12.5 Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagado no Registro onde tem sede a

matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

13.13 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA
13.13.1 Certidao negativa de pedido de faléncia, recuperagéo judicial, ou recuperagao extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da licitante em data ndo superior a 30 (trinta) dias da data da abertura do certame, se outro prazo
ndo constar do documento.
13.13.2 Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do exercicio social 2021, ja exigiveis e apresentados na forma
da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentagao da proposta; Estes documentos deverao conter as assinaturas dos sécios, do contador ou técnico
responsavel com os respectivos termos de abertura e encerramento, registrados na Junta Comercial ou Cartério de
Registro, comprovando a boa situagdo financeira da empresa, veda a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisorios. As empresas obrigadas, na forma da Lei, a escriturara movimentacao contabil através do Sistema Publico de
Escrituracdo Contabil Digital - (SPED) deverdo apresentar o Recibo e as Demonstragbes Contabeis extraidas do
Sistema Publico de Escrituragdo Contéabil Digital - (SPED) juntamente com os Termos de Abertura e Encerramento do
ultimo exercicio social.

13.13.2.1 Se tratando de MEI - Micro Empreendedor Individual, sera indispensavel a apresentacdo do Balanco

patrimonial.
13.13.3 O conjunto completo de demonstragdes contabeis da entidade deve incluir todos os seguintes demonstrativos,

no que couber:
a) balango patrimonial ao final do periodo;
b) demonstracédo do resultado do periodo de divulgagéo;
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c) demonstragao do resultado abrangente do periodo de divulgacdo. A demonstragdo do resultado abrangente
pode ser apresentada em quadro demonstrativo préprio ou dentro das mutacbes do patriménio liquido. A
demonstragao do resultado abrangente, quando apresentada separadamente, comega com o resultado do periodo
e se completa com os itens dos outros resultados abrangentes;

d) demonstragado das mutacgdes do patriménio liquido para o periodo de divulgagao;

e) demonstracao dos fluxos de caixa para o periodo de divulgacao;

f) notas explicativas, compreendendo o resumo das politicas contabeis significativas e outras informacgdes

explanatorias.

DEMONSTRACAO ME E EPP ITG 1000 PME’s NBC TG 1000 REGRA GERAL S.A DE CAPITAL
CONTABIL ABERTO
B.P. Obrigatorio Obrigatdrio Obrigatorio Obrigatorio
D.R. Obrigatério Obrigatorio Obrigatorio Obrigatorio
D.R.A. Facultativa Pode ser substituida
pela DLPA Obrigatorio Obrigatorio
D.L.P.A. Facultativa Facultativa (Obrigatéria
se substituir a DRA ou a
DMPL) Facultativa Facultativa
D.M.P.L. Facultativa Pode ser Substituida
pela DLPA Obrigatério Obrigatorio
D.F.C. Facultativa Obrigatério Obrigatério Obrigatorio
N.E. Obrigatorio Obrigatorio Obrigatorio Obrigatorio
D.V.A. Facultativa Facultativa Facultativa Obrigatorio

13.13.4 A comprovagao da situagao financeira da empresa sera constatada mediante obtencédo de indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um) resultantes da aplicagdo das féormulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante
13.13.4.1 As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar, considerados os riscos para a Administragéo,
e, a critério da autoridade competente, o capital minimo ou o patriménio liquido minimo de 10% (dez) do valor estimado

da contratagao ou do item pertinente.
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13.14 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

13.14.1 Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS, fornecido pela Caixa
Econbmica Federal.

13.14.2 Comprovacdo de Regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo de Quitacdo de Tributos e Contribuicbes
Federais conjunta com a Certiddo Quanto a Divida Ativa da Unido, expedida por 6rgdo da Secretaria da Receita Federal,
unificada com a Certiddao Negativa de Débito com o INSS, demonstrando situagdo regular no cumprimento dos
encargos instituidos por lei, expedida pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — conforme Portaria MF n°® 358, de 5
de setembro de 2014).

13.14.3 Comprovacao de Regularidade perante a Fazenda Municipal: Certiddo dos Tributos relativos ao domicilio ou
sede do proponente.

13.14.4 Certidao de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da proponente, pertinente ao seu
ramo de atividade e relativa aos tributos relacionados com o objeto licitado.

13.14.5 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, fornecida no sitio eletrénico do Tribunal Superior do
Trabalho: www.tst.gov.br <http://www.tst.gov.br> Em atendimento a Lei 12.440/2011 e a Resolugdo Administrativa do
Tribunal Superior do Trabalho n°® 1470/2011.

13.15 REGULARIDADE CADASTRAL

13.15.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

13.16 QUALIFICAGAO TECNICA
13.16.1 Comprovagao de aptiddo para o desempenho de atividades pertinentes, compativeis em caracteristicas,
quantidades e prazos, mediante apresentacdo de atestado de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, compativeis com o objeto desta licitagdo, devidamente assinado pela pessoa responsavel,
preferencialmente em papel timbrado da empresa emissora.
13.16.1.1 Para fins de comprovagéo da qualificagdo técnica, devera ser apresentado no minimo 01 (um) atestado de
capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, para os quais ja tenha o licitante prestado
servicos do objeto constante neste Termo de Referéncia (art. 30, Il), registro ou inscricdo na entidade profissional
competente (art. 30, 1), capacitagcdo técnico-profissional (art.30, § 1°, I) e de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior a do objeto da licitagéo (art.30, § 3°) da Lei 8.666/93. Assim, devendo constar no atestado:
a) Comprovacéo de aptidao para execugdo do servico de concessao de licenga de uso de softwares para a
secretaria municipal de educagao e respectivas unidades escolares, visando a modernizagao da gestdao dos
servidores publicos da secretaria municipal de educagao, através da
implementagao de solugdes inteligentes e integradas ao software de gestdo educacional existente no
municipio, tendo o seu intuito de otimizar a operacionalizagdo e a gestdo de processos, com uso de
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tecnologias emergentes, atestando o desempenho atual ou anterior, fornecido por organizagéo publica ou privada,
comprobatério da capacidade técnica para prestar o servico do objeto a ser licitado. No intuito de comprovar
funcionalidades, integracdes e qualidades no software integrado, em virtude da quantidade atual das unidades
escolares da rede municipal.
b) Comprovagdo de aptiddo para execucdo do servico de implantagao, integracdo, conversiao de dado e
implementagao de tecnologias emergentes, para a secretaria municipal de educagao e respectivas unidades
escolares - totalmente presencial, atestando o desempenho atual ou anterior, fornecido por organizagao publica ou
privada, comprobatdrio da capacidade técnica para prestar o servigo do objeto a ser licitado.
c) Comprovacgéo de aptiddo para execugao do servigco de andlise de processos e treinamentos para a secretaria
municipal de educacgao e respectivas unidades escolares - totalmente presencial, atestando o desempenho
atual ou anterior, fornecido por organizagéo publica ou privada, comprobatério da capacidade técnica para prestar o
servigo do objeto a ser licitado.
d) Comprovagao de aptiddao para execugao do servigo de suporte técnico e manutengao, corretiva e preventiva
para a secretaria municipalde educacao e respectivas unidades escolares, totalmente presencial, atestando o
desempenho atual ou anterior, fornecido por organizacao publica ou privada, comprobatério da capacidade técnica
para prestar o servigo do objeto a ser licitado.
e) O atestado de capacidade técnica devera estar em papel timbrado, assinado pelo representante legal ou o gestor
do contrato, discriminando o numero do contrato, os dados da empresa contratada e o enderego eletrénico do
sistema.

13.16.3 A ndo apresentagao do atestado de capacidade técnica definidas nos itens anteriores desqualificara a empresa

do presente certame.

13.17 DECLARAGOES

13.17.1 Em atendimento a legislagéo vigente, deverao ser apresentadas as seguintes Declaragdes:
I. DECLARAGAO de inexisténcia de fato superveniente impeditivo, na forma do modelo ANEXO.
Il. DECLARAGAO de atendimento ao inciso XXXIII do art. 7° da CF, na forma do modelo ANEXO.

14. OBSERVAGCOES SOBRE A HABILITACAO

14.1 Em cumprimento o Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019 o licitante DEVERA anexar todos os documentos
dos itens 13.12, 13.13, 13.14, 13.15, 13.16 e 13.17 no Portal de Compras Publicas.

14.2 Os documentos deverao ser apresentados em originais, via Internet ou cépias autenticadas em cartério (selo/chave)
ou por servidor da unidade realizadora do Pregao, ou por érgdos da imprensa oficial, ficando os mesmos como parte
integrante do processo Licitatorio nos termos do Art.32 da Lei 8666/93.

14.3 Caso as certiddoes expedidas pela Fazenda Estadual e Municipal, quando exigidas, ndo tragam consignados os
respectivos prazos de validade, e estes ndo sejam do nosso conhecimento, o Pregoeiro considerard como maximos, 0s
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prazos vigentes no Estado do Espirito Santo e Municipio de Linhares, 90 (noventa) e 60 (sessenta) dias,
respectivamente.

14.4 A confirmagao da veracidade das certiddes emitidas pela internet apresentadas pelos licitantes sera feita pelos
Pregoeiros (as) e/ou Membros da Equipe de Apoio, através dos respectivos sites.

14.5 Em caso de restrigdo quanto a documentacao de regularidade fiscal apresentada por Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte (que se manifestou como tal no sistema do provedor), ser-lhe-a assegurado o prazo de 05 (cinco) dias
uteis, prorrogaveis por igual periodo a critério da Administragdo Municipal, para que regularize sua documentacao fiscal,
conforme art. 43, §1° da Lei Complementar n° 123/2006, alterada pela Lei Complementar n°® 147/2014, cujo termo inicial
sera o término do prazo estipulado para entrega da documentagéo habilitatoria e proposta.

14.6 Caso a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte ndo regularize sua documentagdo fiscal no prazo
estabelecido acima, decaira seu direito a contratagao, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei 8.666/1993 e

suas alteragdes, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.

15. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA RREMATANTE/VENCEDORA

15.1 A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 03 (trés) horas, a contar da
solicitagao do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera: ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em
uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas
pelo licitante ou seu representante legal, conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

15.2 A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no decorrer da execugéo do
contrato e aplicacdo de eventual sancédo a Contratada, se for o caso. Todas as especificacdes do objeto contidas na
proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

15.3 Os precos deverado ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor global em
algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

15.4 Ocorrendo divergéncia entre 0s pregos unitarios e o prego global, prevalecerdo os primeiros; no caso de
divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes ultimos.

15.5 A oferta devera ser firme e precisa limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter alternativas de prego
ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificagao.

15.6 A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que nao
corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro licitante.

15.7 As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo disponiveis

na internet, apés a homologacgéao.

16. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
16.1 Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sess&o publica, qualquer pessoa podera
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impugnar este Edital.
16.2 A impugnacgao devera ser enviada exclusivamente por meio eletrénico, em campo préprio do Sistema Portal de
Compras Publicas no endereco eletrdbnico www.portaldecompraspublicas.com.br.

16.3 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus anexos, decidir sobre a
impugnacao no prazo de até 02 (dois) dias uteis contados da data de recebimento da impugnagéo.

16.4 Acolhida a impugnacéao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

16.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 03
(trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sess&o publica, exclusivamente por meio eletrbnico, em

campo proéprio do Sistema Portal de Compras Publicas no enderecgo eletrénico www.portaldecompraspublicas.com.br

16.6 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 dois dias uteis, contado da data de
recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragédo do edital e dos anexos.
16.7 As impugnagoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

16.8 A concessédo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos
autos do processo de licitagao.

16.9 As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados, bem como outros avisos de ordem geral, seréo

cadastradas no sitio www.portaldecompraspublicas.com.br, sendo de responsabilidade dos licitantes, seu

acompanhamento.

17. DOS RECURSOS

17.1 Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista da licitante qualificada como
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, se for o caso, sera concedido o prazo de 30 (trinta) minutos, para que
qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisao(bes)
pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

17.2 Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivagcdo da
intencao de recorrer, para decidir se admite ou n&o o recurso, fundamentadamente.

17.3 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as condi¢cdes de
admissibilidade do recurso.

17.4 A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intengao de recorrer importara a decadéncia desse direito.
17.5 Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de 03 (trés) dias para apresentar as
razbes, pelo sistema eletrdnico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que comegardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

17.6 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

17.7 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego constante neste Edital.
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18. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

18.1 A sesséo publica podera ser reaberta:
18.1.1 Nas hipo6teses de provimento de recurso que leve a anulagao de atos anteriores a realizagdo da sesséao
publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica, situagdo em que serao repetidos os atos
anulados e os que dele dependam.
18.1.2 Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor
nao assinar o contrato, n&o retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacdo fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.
18.1.3 Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sesséo reaberta.
18.1.4 A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”’), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatério.
18.1.5 A convocacgao feita por e-mail, sendo responsabilidade de o licitante manter seus dados cadastrais

atualizados.

19. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

19.1 O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso néo haja
interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

19.2 Apés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o

procedimento licitatério.

20. DAS OBRIGAGCOES DA EMPRESA ARRETANTE/VENCEDORA

20.1 A empresa vencedora obrigar-se-a a cumprir o Contrato, este edital e as disposi¢des de sua proposta.

20.2 A empresa licitante declarada vencedora devera apresentar os documentos exigidos no Edital e TR, no prazo de

03 (trés) horas; ficara na responsabilidade da secretaria quanto o ateste no atendimento da documentacgao.
20.2.1 Apresentar declaragdo formal firmada pelo representante legal da licitante de cumprimento de garantia do
suporte técnico presencial, que realizara as atividades de atendimentos aos servidores municipais, comunidade em
geral, com o horario de 08hs as 18hs de segunda a sexta feira, exceto feriado municipal, estadual ou nacional.
20.2.2. Apresentar declaragdo formal firmada pelo representante legal da licitante de cumprimento que todos os
modulos e respectivas funcionalidades e integragdes estdo de acordo com este edital e estar ciente que todos os
modulos e respectivas funcionalidades sao obrigatérias e devem ser apresentados, testados e entregues no momento
da prova de conceito. Sob pena de multa e responsabilidades legais, caso ndo seja comprovada.
20.2.3. O nao atendimento de qualquer um dos modulos, funcionalidades e integragdes presente neste edital ou ndo
sendo possivel a sua confirmagéao, implicara na desqualificagdo da empresa do presente certame.
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20.2.4. Apresentar declaracao formal firmada pelo representante legal da licitante que € proprietaria do sistema e /ou
conjunto de software, para garantir as alteragdes legais e as modificagdes corretivas e evolutivas do software. Caso o
licitante ndo seja proprietario do sistema, devera apresentar uma declaragdo do proprietario do sistema firmada em
cartério, informando que a empresa licitante tem toda capacidade técnica e autorizagao para realizar as alteragdes
legais e as modificagdes corretivas e evolutivas do seu software, bem como acesso aos seus codigos-fontes para a
execugao de tais servicos em tempo habil, conforme cronograma de atendimento especificado neste termo de
referéncia.

20.2.5. Apresentar declaragéo formal firmada pelo representante legal da licitante que os softwares e respectivos
modulos a serem contratados estdo em consonéncia com a Legislagdo de Protecdo de Dados — LGPD, referente as
“Politicas de Privacidade” e que estdo devidamente registrados em cartorio.

20.2.6. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para informar e garantir itens minimos no processos com base na Legislagao de Protecao de
Dados — LGPD entre eles: modo e local de processamento dos dados, método de processamento, base juridica para
0 processamento lugar, periodo de conservagio, as finalidades do processamento, informagdes detalhadas sobre o
processamento de dados pessoais, contatar o usuario e estatisticas, gerenciamento de banco de dados de usuarios,
gerenciamento de contatos e envio de mensagens, hospedagem e infraestrutura de backend, monitoramento de
infraestrutura, otimizacédo e distribuicdo de trafego, protecdo antispam, google recaptcha, registro e autenticagao,
visualizar conteldo de plataformas externas, youtube video widget, os direitos dos usuarios, detalhes sobre o direito
de objetar ao processamento, como exercer estes direitos, politica de cookies, informagdes adicionais sobre a coleta
e processamento de dados, acéo juridica, informag¢des adicionais sobre os dados pessoais do usuario, logs do
sistema e manutengdo, as informag¢des nao contidas nesta politica, com todas as informacgdes, integracbes e
funcionalidades em todos os moddulos contidos neste edital e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.2.7. A declaragédo devera vir acompanhado da cdpia da politica de privacidade que se encontra registrada em
cartério.

20.2.8. A nao apresentagao das declaragdes firmadas e definidas nos itens anteriores desqualificara a empresa do
presente certame.

20.2.9. Certidao de regularidade da empresa perante o Conselho Regional de Administragdo, indicando o
responsavel técnico pela empresa.

20.2.10. Para fins de execucéo do objeto desta licitacdo, a CONTRATANTE exigira a apresentagdo de declaragao
formal firmada pelo representante legal da licitante que em seu quadro permanente ou através de contrato de
prestagéo de servigos registrado em cartorio, possui profissionais certificados para manuseio dos equipamentos, bem
como profissionais este devidamente capacitados, com certificacées oficiais reconhecidas por instituicées
autorizadas, ndo sendo aceitos treinamentos de capacitagdo. Justificativa se da pelo tamanho e significado proposto
no termo de referéncia do referido edital, pela sua estrutura e complexidade tecnoldgica. Intuito deste de garantir que
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a prestacao dos servicos seja operada por profissionais qualificados, promovendo assim garantias de estabilidade,
confiabilidade, corregdes e evolugdes nos softwares e suas respectivas atividades.
20.2.10.1. Devera ser apresentado:
a) 01 — Administrador de Empresa(a), profissional este devidamente registrado pelo CRA — Conselho Regional de
Administragao, devendo apresentar a Certiddo de Regularidade Profissional valida. Sera o responsavel pela gestao
do contrato.
b) 01 — Profissional com formagdo em sistema de informagéo ou ciéncia da computagdo. Sera o responsavel pela
gestao do desenvolvimento do software e suas corregdes e evolugdes.
c) 01— Profissional com formagao em sistema de informagéo ou tecnologia da Informagao. Sera o responsavel pela
gestao operacional do projeto.
20.2.11. O municipio, através de sua comissdo podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das
informagdes constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessario, estando sujeita a inabilitagao, a
licitante que apresentar documentos em desacordo com as informagdes obtidas pela Equipe de Pregao, além de
incorrer nas sancdes previstas na Lei n® 8.666/1993.
20.3 Os documentos da empresa declarada arrematante/vencedora, constantes no item 20.2 e seus subitens deste
edital, ficara na responsabilidade da secretaria quanto o ateste no atendimento da documentacéo.
20.4 O licitante vencedor sera convocado pela Administragdo para assinatura do termo de contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo de 05 (cinco) dias, sob pena de decair o direito de contratacdo conforme
estipulado nos art. 64 e 81 da Lei n°® 8.666/93.
20.5 Os documentos exigidos para a empresa declarada arrematante/vencedora, consoante o estabelecido no item 20.2

deste Edital, ndo poderdo, em hipétese alguma, ser substituido por protocolos que configurem o seu requerimento.

21. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
21.1 Executar os servigos conforme estabelecido no contrato e de acordo com as necessidades da Secretaria,
fiscalizando-os juntamente com o servidor especialmente designado para essa tarefa;
21.2 Manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes por ela assumida, todas as
condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no Edital.
21.3 Dispor de equipamento, material e pessoal especializado e no quantitativo necessario ao cumprimento do objeto
contratado, respeitando as normas de higiene e seguranc¢a no trabalho;
21.4 Indenizar o CONTRATANTE, por quaisquer danos pessoais ou materiais, quando resultantes de acéo ou
omissdo, negligéncia, imprudéncia ou impericia dos seus empregados ou prepostos, bem como reparar, corrigir,
remover ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto do contrato, quando constatados vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da ma execugao ou de materiais empregados;
21.5 Arcar com o pagamento de taxas, impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, comerciais e fiscais, bem
como seguros, desde que resultantes da contratagdo com o Municipio;
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21.6 Credenciar, junto a Secretaria Municipal Educagao, um representante para prestar esclarecimentos e atender as
reclamagdes que porventura surgirem durante a execugao do contrato;

21.7 Emitir, Nota Fiscal/Fatura discriminativa contendo os materiais a serem entregues devidamente atestadas por
servidor credenciado, onde o CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes as
multas ou indenizagbes devidas pela CONTRATADA, de acordo com os termos do edital, desde que nio haja
nenhum fato impeditivo.

21.8 Aceitar, nas mesmas condigdes, os acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto do contrato, até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos da legislagao vigente.

21.9 Executar os servigos de acordo com as condigdes e prazos propostos;

21.10 Providenciar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pelo setor competente do Contratante;

21.11 Considerando a obrigatoriedade de publicacdo dos contratos devidamente assinados no Portal de
Transparéncia, para atendimento da Lei n°® 12.527/11 de 18/11/11 (Lei Acesso a Informagao) e a Lei Complementar
n® 131/2009 de 27/05/2009, necessario se faz a assinatura digital dos contratos a serem celebrados com o
Municipio. (Certificado Digital).

21.12 Implantar a ferramenta de software para a utilizacdo dos profissionais alocados, bem como para a equipe
técnica da CONTRATANTE.

21.13 Disponibilizar as ferramentas necessarias ao atendimento das condigbes técnicas e operacionais para a
execugao dos servigos de migracao dos bancos de dados.

21.14 Todas as ferramentas e acessoérios deverao ser disponibilizados em quantidade suficiente para execug¢édo dos
servigos.

21.15 Encaminhar a CONTRATANTE, antes do inicio da execugao contratual, relagdo nominal dos profissionais que
atuardo nos servigos, com a comprovagao da qualificagdo técnica para os servigos constantes deste termo de
referéncia.

21.16 Manter seus profissionais devidamente identificados através de crachas e arcando com o 6énus de sua
confecgao.

21.17 Manter a Secretaria Municipal de Educagéo formalmente avisada sobre eventuais demissées de profissionais
que Ihe estejam prestando servigos, para fins de cancelamento da autorizagdo de entrada e acessos a sistemas e
aplicativos da CONTRATANTE.

21.18 Cuidar para que o interlocutor indicado mantenha permanente contato com a unidade responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, adote as providéncias requeridas, comande, coordene e controle a execugado dos servigos
contratados, inclusive em relagéo aos seus profissionais.

21.19 Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada

a execucgao deste contrato, originalmente ou vinculada por prevengéo, conexio ou continéncia.
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21.20 Seguir as instru¢des e observagdes efetuadas pelo fiscal do contrato, bem como reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos e incorregoes.

21.21 Reportar formal e imediatamente ao fiscal do contrato quaisquer problemas, anormalidades, erros e
irregularidades que possam comprometer a execugédo dos servigos, 0 alcance dos niveis de servico ou 0 bom
andamento das atividades desta secretaria.

21.22 Detalhar, conforme orientacao e interesse da Secretaria Municipal de Educacéo, todo o conhecimento técnico
utilizado na prestagao dos servigos.

21.23 Retirar do local de servigo, imediatamente apds o recebimento de notificagdo formal, profissional que tenha
demonstrado atitude inadequada ou deficiéncia técnica.

21.24 Adequar e manter o nivel de servigos em sintonia com as alteragdes na plataforma tecnoldgica de informatica,
0 que sera objeto de comunicagao prévia pela Secretaria Municipal de Educacao.

21.25 Responsabilizar-se pela conservagédo dos ambientes onde desempenhe seus servigos.

21.26 Utilizar padrées definidos em conjunto com a CONTRATANTE (nomenclaturas, metodologias, fraseologias,
entre outros).

21.27 Respeitar o sistema de seguranca da CONTRATANTE e fornecer todas as informacgdes solicitadas por ele.
21.28 Reportar imediatamente quaisquer anormalidades, erros e irregularidades observadas no desenvolvimento dos
servigos contratados, causados por agdes do pessoal contratado, de servidores publicos ou de terceiros.

21.29 Manter, durante a execugao do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao legalmente exigidas,
necessarias para que todos os niveos de servico sejam cumpridos com utilizagao eficiente dos recursos disponiveis.
21.30 Acatar e obedecer as politicas e normas aplicaveis sobre a utilizacdo e seguranga das instalagdes.

21.31 Guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da
Secretaria Municipal de Educagao, sendo vedada sua cessao, locacéo ou venda a terceiros.

21.32 Todas as normas e procedimentos de seguranga implementados no ambiente de Tl deverado ser rigorosamente
observados por todos os empregados da CONTRATADA.

21.33 Todas as informagdes obtidas ou extraidas, quando da execugéo dos servigos, deverdo ser tratadas como
confidenciais, sendo vedada qualquer reprodugéo, utilizagdo ou divulgagéo a terceiros, devendo zelar por si e por
seus sdcios, empregados e subcontratados pela manutencdo do sigilo absoluto sobre os dados, informacdes,
documentos, especificagdes técnicas e comerciais de que eventualmente tenham conhecimento ou acesso em razao
dos servigos executados.

21.34 Entregar a Secretaria Municipal de Educagido toda e qualquer documentagdo produzida decorrente da
prestagdo de servigos durante a vigéncia do contrato e eventuais aditivos, entendendo-se por resultados quaisquer
estudos, relatérios, especificagdes, descrigdes técnicas, protétipos, dados, scripts, plantas, desenhos, diagramas,

base de conhecimentos e documentagéo, em papel ou qualquer forma ou midia.
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21.35 Manter atualizada a documentacao da estrutura de dados da base de conhecimento e fornecer a Secretaria
Municipal de Educacdo, quando solicitado, e no encerramento do contrato, copia eletrbnica atualizada da
documentacgao, esquemas, descricdes, bem como o contelido da base.

21.36 E demais condig¢des estipuladas contida no Termo de Referéncia.

22. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
22.1 Se o licitante desistir de sua proposta ou ndo a mantiver apds a abertura dos envelopes de proposta de preco,
falharem ou fraudarem na execugdo do contrato/ordem de fornecimento, deixar de entregar ou apresentar
documentagédo falsa no certame, comportarem-se de modo inidéneo, fizerem declaragéo falsa ou cometerem fraude
fiscal, poderao ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes sangdes, sem prejuizo da reparagédo dos danos causados a
Administracao Publica Municipal.
22.1.1 Adverténcia - nos casos de:
a) Desisténcia parcial da proposta, devidamente justificada;
b) Cotagao errénea parcial ou total da proposta, devidamente justificada.
22.1.2 Multa - nos seguintes casos e percentuais:
a) Por atraso injustificado na execugédo do Contrato/Ordem de Fornecimento até 30 (trinta) dias: 0,3% (trés décimos
por cento) ao dia sobre o valor total contratado;
b) Por atraso injustificado na execugédo do Contrato/Ordem de Fornecimento, superior a 30 (trinta) dias: 15% (quinze
por cento) sobre o valor global contratado, com possibilidade de cancelamento da Nota de Empenho ou rescisdo
contratual;
c) Por desisténcia da proposta, apds ser declarado vencedor, sem motivo justo decorrente de fato superveniente e
aceito pelo Pregoeiro: 15% (quinze por cento) sobre o valor global da proposta;
d) Recusa do adjudicatério em receber o contrato/ordem de fornecimento, dentro de 05 (cinco) dias Uteis contados da
data da convocagéo: 15% (quinze por cento) sobre o valor global da proposta;
e) Por inexecugéao total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de Fornecimento: 20% (vinte por cento) sobre o
valor total da proposta ou sobre a parcela ndo executada, respectivamente.
22.1.3 As multas serdo descontadas, de imediato, do pagamento devido ou cobradas judicialmente, se for o caso.
22.1.4 Ficara impedido de licitar e de contratar com o Municipio de Linhares/ES, pelo prazo de até cinco anos, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, garantido o direito & ampla
defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
| - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de precos;
Il - ndo entregar a documentacgédo exigida no edital;
[l - apresentar documentacéo falsa;
IV - causar o atraso na execugao do objeto;
V - ndo mantiver a proposta;
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VI - falhar na execugao do contrato;
VII - fraudar a execugao do contrato;
VIII - comportar-se de modo inidéneo;
IX - declarar informacdes falsas; e
X - cometer fraude fiscal
a) Por atraso injustificado na execugdo do Contrato/Ordem de Fornecimento superior a 31 (trinta e um) dias: até 03
(trés) meses;
b) Por desisténcia da proposta, apos ser declarado vencedor, sem motivo justo decorrente de fato superveniente e
aceito pelo Pregoeiro: até 01 (um) ano;
c) Por recusa do adjudicatario em assinar/receber o Contrato/Ordem de Fornecimento, dentro de até 05 (cinco) dias
uteis da data da convocagéo: até 01 (um) ano;
d) Por inexecugéo total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de Compras: até 02 (dois) anos;
22.1.5 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigcédo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade, que podera ser concedida sempre que o licitante ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes
22.2 A suspenséao do direito de licitar e contratar com a Administracdo Publica e a Declaragdo de inidoneidade sera
declarado em funcdo da natureza e gravidade da falta cometida e serdo aplicadas pelo Prefeito Municipal, as demais
sangdes pelo Gestor/Fiscal do Contrato.
22.3 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.
22.4 Da aplicacado das penalidades definidas cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias uteis a contar da data da
intimacao.
22.5 O recurso sera dirigido a autoridade competente que podera rever a sua decisdo em 5 (cinco) dias uteis.
22.6 Da aplicacdo da penalidade de declaragdo de inidoneidade cabera pedido de reconsideragdo, apresentado a
autoridade competente, no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da data da intimagao do ato.
22.7 A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de
1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

23. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

23.1 As despesas decorrentes desta Licitacdo correrdo a conta de dotagdo orcamentaria prépria consignada no
Orgamento Municipal para o exercicio de 2022 e subsequentes, a saber:

09 - SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

09.01.12.361.0088.2.150 - MANUTENCAO, APRIMORAMENTO E MODERNIZACAO — FUNDAMENTAL

3.3.90.40.000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO — PESSOA JURIDICA
3.3.90.40.060 - LOCACAO DE SOFTWARE - FICHA 059
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RECURSOS: TRANSFERENCIA DO SALARIO EDUCAGAO

09 - SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

09.01.12.122.0088.2.149 - MANUTENGCAO, APRIMORAMENTO E MODERNIZACAO — SEME

3.3.90.40.000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGAO — PESSOA JURIDICA
3.3.90.40.060 - LOCAGAO DE SOFTWARE - FICHA 006

RECURSOS: TRANSFERENCIA DO SALARIO EDUCAGAO

09 SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

09.01.12.365.0088.2.152 MANUTENGAO, APRIMORAMENTO E MODERNIZAGAO — CRECHE
3.3.90.40.000 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO — PESSOA JURIDICA
3.3.90.40.060 LOCAGAO DE SOFTWARE - FICHA 134

RECURSOS TRANSFERENCIA DO SALARIO EDUCAGCAO

09 SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

09.01.12.365.0088.2.152 MANUTENGAO, APRIMORAMENTO E MODERNIZAGAO — CRECHE
3.3.90.40.000 - SERVIGCOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO — PESSOA JURIDICA
3.3.90.40.060 - LOCACAO DE SOFTWARE - FICHA 134

RECURSOS TRANSFERENCIA DO SALARIO EDUCACAO

09 SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

09.01.12.365.0088.2.151 MANUTENGAO, APRIMORAMENTO E MODERNIZAGAO — PRE ESCOLA
3.3.90.40.000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO — PESSOA JURIDICA
3.3.90.40.060 - LOCAGAO DE SOFTWARE - FICHA 126

RECURSOS TRANSFERENCIA DO SALARIO EDUCACAO

24. DO CONTRATO

241 Sera firmado contrato com o licitante vencedor que terd suas clausulas e condigbes reguladas pelas Leis n°
10.520/2002 e 8.666/1993.

24.2 O licitante vencedor sera convocado pela Administracdo para assinatura do termo de contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo de 05 (cinco) dias, sob pena de decair o direito de contratacdo conforme
estipulado nos art. 64 e 81 da Lei n° 8.666/93.

25. DO PAGAMENTO
25.1 O pagamento sera feito mediante depdsito bancéario na conta corrente da CONTRATADA, no banco e respectiva
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agéncia mencionadas em sua proposta, até 30 (trinta) dias apds a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura correspondente,
caso haja a aceitabilidade do bem, cumprindo o fornecedor as etapas estabelecidas no Edital/Empenho, cabendo ao
contratado comprovar sua reguralidade fiscal conforme solicitado para habilitagdo no certame licitatério.
25.2 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada n&do tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacgdo financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:
EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensag&o financeira = 0, 00016438, assim apurado:
(6 /100) | =0, 00016438
I =(TX) | =
TX = Percentual da taxa anual = 6%
365

25.3 A CONTRATADA devera informar no corpo da Nota Fiscal/Fatura o nimero do Pregdo, numero do Processo,

numero do Empenho e numero da Autorizagdo de Fornecimento.

26. VIGENCIA DO CONTRATO
26.1 O contrato tera sua vigéncia no periodo de 12 (doze) meses, contados de sua assinatura, podendo ser prorrogado

nos termos da legislagao.

27. PRAZOS E CONDIGCOES DA EXECUGAO DOS SERVICOS:

27.1 DA FORMA DE EXECUGAO, DAS ETAPAS DE EXECUGAO E DO INiCIO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS
27.1.1 A Secretaria Municipal de Educagédo prima pela adogao das melhores praticas e alocagdo de profissionais
qualificados no gerencialmente dos recursos € no suporte aos usuarios. Por este motivo, exige-se que a empresa a
ser CONTRATADA possua proficiéncia e experiéncia na adogdo de métodos e processos de trabalho aderente aos
principais padrées de mercado, utilizando-se de profissionais certificados e com vasto conhecimento nos processos e
atividades de suporte, sugeridos por esses modelos. Entende, ainda, que organizagbes que adotam melhores
praticas, executam suas atividades de modo sistematico e controlado, enquanto organizagdes que ndo possuem
processos padronizados executam suas atividades de maneira informal e nao sistematizada. Portanto, a
comprovagao de experiéncia na implantacido e operagcido de servigos aderentes a estes padrdes, utilizando-se de
profissionais qualificados, garante que existem evidéncias de que a sua execugéo e gestdo sdo planejadas, medidas
e controladas.

27.1.2 A licitante vencedora devera entregar os servigos requeridos pelo CONTRATANTE, conforme especificagdes,
prazos e demais condi¢cdes estabelecidas.
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27.1.3 A execugdo dos servigos sera gerenciada pela CONTRATADA, que fara o acompanhamento diario da
qualidade dos prazos e dos servigos alcangados com vistas a efetuar eventuais ajustes.
27.1.4 Quaisquer problemas que venham a comprometer o bom andamento dos servigos ou o alcance dos prazos
dos servigos estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a8 CONTRATANTE, que colaborara com a
CONTRATADA na busca da melhor solugao para o problema.
27.1.5 A licitante vencedora devera iniciar a execugdo dos servigos em, no maximo, 05 (cinco) dias corridos, contados
a partir da data da assinatura do contrato.
27.1.6 A execugao do servigo almejado pressupde a existéncia de equipe técnica do CONTRATANTE, a qual se
refere aos profissionais envolvidos diretamente no recebimento dos servigos.
27.1.7 A licitante vencedora indicara gestores qualificados conforme quadro técnico solicitado e detalhado, qual sera
responsavel pela coordenagédo operacional da execug¢ao do servigo contratado e pela interlocu¢gdo com o gestor do
contrato, conforme requisitos solicitados.
27.1.8 A licitante vencedora realizara servicos de atendimento aos usuarios de Tecnologia da Informagao (TI),
prestando orientacdo, esclarecimentos e solucionando os problemas relativos aos servigos, transagoes, softwares,
aplicativos, sistemas corporativos, produtos disponiveis na rede e estagdes de trabalho das unidades escolares que
estejam relacionadas ao sistema.
27.2 O Objeto da licitagdo sera recebido previamente para verificagcdo de atendimento aos requisitos editalicios e
posteriormente o recebimento total com o devido ateste de recebimento da nota fiscal.
27.3 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos de imediato, a contar da notificagdo da contratada, as
suas custas, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.
27.4 Nos termos do art. 67 Lei n°® 8.666, de 1993, serd designado representante para acompanhar e fiscalizar a
execucgao dos servicos, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucéao e determinando
0 que for necessario a regularizagao de falhas ou defeitos observados
27.5 E demais condi¢des estipuladas contida no Termo de Referéncia.
28. DO REAJUSTE
28.1 Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagéo das propostas.
28.2 A CONTRATADA devera requerer o reajuste, se assim entender necessario, apés o transcurso de 01 (um) ano,
contados da apresentacéo da proposta, nos termos do artigo 40, inciso X| da Lei n°® 8.666/93.
28.3 O indice a ser utilizado para o reajuste, serda o INPC/IBGE ou por outro indice oficial que vier substitui-lo,
acumulado durante o periodo.

28.4 O reajuste sera realizado por apostilamento.

29. DAS DISPOSIGOES GERAIS
29.1 Da sesséo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.
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29.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data
marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequiente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro. Todas as referéncias de
tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o horario de Brasilia — DF.

29.3 No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata
e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e classificagao.

29.4 A homologacgao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

29.5 As normas disciplinadoras da licitagao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
segurancga da contratagao.

29.6 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e a Administracdo nao
sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo
licitatorio.

29.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

29.8 O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja
possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

29.9 Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o
processo prevalecerdo as deste Edital, as demais disposicbes constantes na Lei n°® 10.520/2002, e do Decreto n°
10.024/2019, e, subsidiariamente, pela Lei n°® 8.666/93 e suas alteracdes e pela Lei Complementar n°® 123/2006.

2910 O  Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrbnico www.linhares.es.gov.br,

www.portaldecompraspublicas.com.br e também poderao ser lidos e/ou obtidos no enderego, no Setor de Licitagbes da

PML, situado na Avenida Augusto Pestana, 790, Centro, Linhares/ES, nos dias Uteis, no horario das 8:00 horas as 17:00
horas, mesmo enderego e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos
interessados.

29.11 O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital, sera na Comarca de Linhares- ES, com exclusdo de
qualquer outro.

29.12 Integram este Edital, independente de transcrigdo, os seguintes anexos:

A) Anexo | - Termo de Referéncia;

B) Anexo Il - Minuta de Contrato;

C) Anexo lll - Modelo de Proposta Comercial; ;

D) Anexo IV - Modelo de Declaragdo de enquadramento no Regime de Microempresa - ME, Empresa de Pequeno Porte
- EPP ou Micro Empreendedor Individual.

E) Anexo V - Modelo de Declaragao de Inexisténcia de fato superveniente impeditivo a habilitagdo na presente licitagao;

Pregao Eletrénico n° 055/2022
Departamento de Licitagoes, Compras e Contratos - DLCC

AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br

29


http://www.linhares.es.gov.br/
http://www.portaldecompraspublicas.com.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES FL
ESPIRITO SANTO

RUBRICA

F) Anexo VI - Modelo de Declaragdo de Inexisténcia de menores em seu quadro de pessoal, conforme determina o
Inciso XXXIII do art. 7° da Constituigdo Federal e Lei n.° 9.854/99, regulamentada pelo Decreto n.° 4.358/02;

Linhares - ES, 18 de novembro de 2022.

Maria Olimpia Dalvi Rampinelli

Secretaria Municipal de Educagao
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PREGAO ELETRONICO N° ----/2022
ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de empresa especializada em
gestdo tecnolégica e desenvolvimento, visando a modernizagdo da gestdo dos servidores publicos da Secretaria
Municipal de Educacgédo de Linhares, através da implementagao de solugdes inteligentes e integradas ao Software de
Gestédo Educacional existente no municipio, tendo o seu intuito de otimizar a operacionalizagéo e a gestdo de processos,
com uso de tecnologias emergentes nas seguintes aplicagdes utilizadas: Processo Seletivo e Designagdo Temporaria,
Processo de Remocdo, Processo de Lotagédo, Portal de Capacitacdo de Servidores e Comunidade, Portal de
Comunicagdo, Concessao de Abono e demais caracteristicas e especificagdes técnicas contidas neste Edital e seus
anexos.

A otimizagdo dos processos de gestdo administrativa com a gestdo de recursos humanos, focado nos servidores
municipais da educacdo, busca aumentar a eficiéncia e qualidade dos processos administrativos inerentes na area de
recursos humanos para o setor publico que engloba na informatizacdo de todas as etapas dos processos de selegéo,
admissao, capacitagdo e gestao de pessoas, remocado e alocagao, bonificagdo e comunicagao eficiente com o servidor e
comunidade, por meio da automacgao, bigdata, conceitos de gamificacao e inteligéncia artificial via chatbot, que engloba
na informatizacao de todas as etapas, processos e modulos dos sistemas legado, seguindo a legislacdo com base na Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD - Lei n® 13.709/2018).

2. JUSTIFICATIVA

A necessidade de remodelar, integrar e implementar novas tecnologias aos processos de gestdo de recursos humanos e
gestdo administrativa da Secretaria Municipal de Educagéo, a cada dia se torna mais necessario. Atualmente todos os
processos e a busca das informag¢des vem se tornando morosos, extremamente burocraticos e manuais, resultando em
grande volume de papéis, a ndo padronizagao na organizagcdo de documentos e a maior necessidade de intervengéo e
atuacéo por parte dos servidores, trazendo uma lentidao nos processos no setor publico.

Atualmente todos estes processos sao realizados de forma descentralizada, muitas vezes acarretando informagdes
redundantes e erréneas, dificultando a analise para tomadas de decisdes.

Assim, considerando os anseios de melhorias e avangos na estruturagdo dos processos de trabalhos, principalmente da
gestéo dos servidores publicos com base em um novo processo de aprendizagem, de abordagem e da valorizacao dos
servidores em concordancia com as expectativas da gestdo municipal.

Torna-se a necessidade de ampliarmos e incrementarmos novos instrumentos de gestdo de pessoas e gestdo de
processos administrativos, direcionadas ao aprimoramento das analises dos servidores publicos da rede municipal, dos
quais utilizamos atualmente algumas das solugbes e que vem auxiliando nos processos e proporcionando alguns
resultados.

Contudo, na modernizagao dos processos e uma maior integracado do sistema, aos gestores da Secretaria Municipal de
Educagdao, os mesmos terdo uma ferramenta robusta e propria para a tomada de decisdo e execugao, pois as
informacgdes gerenciais estardo integradas, enquanto os servidores responsaveis pela operacionalizagdo das atividades
terdo agilidade, rastreabilidade, confiabilidade e transparéncia em seus processos, que terdo varias etapas em meio
eletrdnico e deixardo de produzir toneladas de papel para arquivo no setor publico, além de evitar redundancias e
esforgo desnecessario com tarefas repetitivas e burocraticas.

Por essa razéo, apds os desenvolvimentos de cada aplicagdo, a unificagdo dos moédulos e as integragdes principalmente
com o Software de Gestdo Educacional existente, teremos uma unica solugdo contendo todos os dados que foram
coletados pelas funcionalidades, que serdo capazes de gerir todas as informagdes e processos, promovendo melhores
resultados na gestéo publica.
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Desta forma, contemplaremos uma ferramenta totalmente integrada, denominada Gestdo Pessoas Unificada, onde
teremos uma plataforma inteligente e inovadora, capaz de otimizar todos os processos, tornando a gestao administrativa
com a gestao de recursos humanos eficientes e transparentes, com uso de tecnologias emergentes que fazem parte da
proposta deste projeto, sendo aplicado nos processos administrativos e que impactam diretamente na gestdo de
recursos humanos da Secretaria Municipal de Educagdo, que s&o: Processo Seletivo e Designagdo Temporaria,
Processo de Remocdo, Processo de Lotagido, Portal de Capacitacdo de Servidores e Comunidade, Portal de
Comunicagdo, Concessao de Abono e Gestao de Pessoas.

O aperfeicoamento dos processos pela Secretaria Municipal de Educacgao, visando a agilidade dos servigos prestados,
seguranga das informagdes fornecidas, economicidade direta e indireta, sustentabilidade ambiental e econémica, além
de promover agilidade em procedimentos que sdo gargalos da administragdo. Proporcionando tomada de decisGes e
aplicagédo direcionada para politicas publicas na Educagdo Municipal, oferecendo ao cidadao maior transparéncia e
facilidade de acesso por meio de solugbes que fornegam as informagdes gerenciaveis e desejaveis através de acesso
facilitado, tornando as informagbes importantes para melhor gestdo, através de um ambiente web e responsiva,
permitindo que o servidor e 0s municipes possam acessar através de qualquer dispositivo, seja ele: smartphone, tablet,
notebook ou computador, disponivel 24h por dia.

3. FUNDAMENTAGAO LEGAL

3.1. A presente licitagao reger-se-a pelas condigdes gerais e especiais constantes da Lei n°® 10.520/02, de 17 de julho de
2002 e a Lei Federal n° 8.666/93, de 21 de junho de 1993, consolidada.

3.2. A presente licitagdo tem como fundamento a legislagéo citada, bem como os seguintes preceitos:

3.2.1. Critério de julgamento: Menor preco Global.

4. CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1. O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO, representado POR VALOR GLOBAL, e destinado a ampla
concorréncia, tendo em vista tratar-se de Prestacdo de Servigo indivisivel, observando as especificagbes e demais
condi¢bes estabelecidas no Edital e seus anexos;

4.2. Sera considerada vencedora do certame a licitante que, apos a analise da proposta de pregos e dos documentos de
habilitagdo, atendidas as exigéncias do Edital, houver ofertado o menor preco para a execucao do objeto da licitagao.

5. SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

5.1. Contratacdo de servigos especializados em gestdo tecnoldgica e desenvolvimento, visando a modernizagdo da
gestdo dos servidores publicos da Secretaria Municipal de Educacdo de Linhares, através da implementagdo de
solugdes inteligentes e integradas ao Software de Gestdo Educacional existente no municipio, tendo o seu intuito de
otimizar a operacionalizagdo e a gestdo de processos, com uso de tecnologias emergentes, incluindo concessao de
licenca de uso de software, servigo de implantagdo, integragédo, conversdo de dado e implementagdo de tecnologias
emergentes, servico de analise de processos e treinamentos, servico de suporte técnico e manutengéo, corretiva e
preventiva totalmente presencial, de acordo com as especificagdes e demais condigdes constantes neste termo.

ITEM | QTD DESCRICAO

Concessao de licenga de uso de softwares para a secretaria municipal de educagéo e respectivas
unidades escolares, visando a modernizagdo das da gestdo dos servidores publicos da secretaria
0001 | 01 municipal de educacéo, através da implementagao de solugdes inteligentes e integradas ao software
de gestdo educacional existente no municipio, tendo o seu intuito de otimizar a operacionalizacdo e a
gestéo de processos, com uso de tecnologias emergentes.

Servigo de implantagao, integracdo, conversdo dedado e implementacdo de tecnologias emergentes,

0002 | 01 . L ~ : : 7
para a secretaria municipal de educacéao e respectivas unidades escolares - totalmente presencial.
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0003 240 Servico de analise de processos e treinamentos para a secretaria municipal de educacido e
Horas respectivas unidades escolares - totalmente presencial.
Servigo de suporte técnico e manutencdo, corretiva e preventiva para a secretaria municipal de
0004 | 01 ~ . : , )
educacgao e respectivas unidades escolares, porum periodo de 24 meses - totalmente presencial.

6. QUALIFICAGAO TECNICA

6.1. Para fins de comprovagdo da qualificagdo técnica, devera ser apresentado no minimo 01 (um) atestado de
capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, para os quais ja tenha o licitante prestado
servicos do objeto constante neste Termo de Referéncia (art. 30, Il), registro ou inscrigdo na entidade profissional
competente (art. 30, 1), capacitagdo técnico-profissional (art.30, § 1°, I) e de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior a do objeto da licitagao (art.30, § 3°) da Lei 8.666/93. Assim, devendo constar no atestado:

a) Comprovagao de aptiddo para execugdo do servigo de concessao de licenga de uso de softwares para a
secretaria municipal de educagido e respectivas unidades escolares, visando a modernizacido da gestdo dos
servidores publicos da secretaria municipal de educacao, através da
implementacgao de solugdes inteligentes e integradas ao software de gestdao educacional existente no municipio,
tendo o seu intuito de otimizar a operacionalizagcdo e a gestido de processos, com uso de tecnologias
emergentes, atestando o desempenho atual ou anterior, fornecido por organizagao publica ou privada, comprobatério da
capacidade técnica para prestar o servigo do objeto a ser licitado. No intuito de comprovar funcionalidades, integracoes e
qualidades no software integrado, em virtude da quantidade atual das unidades escolares da rede municipal.

b) Comprovagdo de aptiddo para execugdo do servigo de implantagao, integracdo, conversio de dado e
implementacdo de tecnologias emergentes, para a secretaria municipal de educagao e respectivas unidades
escolares - totalmente presencial, atestando o desempenho atual ou anterior, fornecido por organizagéo publica ou
privada, comprobatdrio da capacidade técnica para prestar o servico do objeto a ser licitado.

c) Comprovacao de aptiddo para execugcdo do servico de analise de processos e treinamentos para a secretaria
municipal de educagao e respectivas unidades escolares - totalmente presencial, atestando o desempenho atual
ou anterior, fornecido por organizagao publica ou privada, comprobatério da capacidade técnica para prestar o servigo do
objeto a ser licitado.

d) Comprovagéao de aptidao para execugéo do servigo de suporte técnico e manutengao, corretiva e preventiva para
a secretaria municipal de educacado e respectivas unidades escolares, totalmente presencial, atestando o
desempenho atual ou anterior, fornecido por organizacéo publica ou privada, comprobatério da capacidade técnica para
prestar o servigo do objeto a ser licitado.

e) O atestado de capacidade técnica devera estar em papel timbrado, assinado pelo representante legal ou o gestor do
contrato, discriminando o niumero do contrato, os dados da empresa contratada e o enderego eletrénico do sistema.

6.1.2. A ndo apresentagao do atestado de capacidade técnica definidas nos itens anteriores desqualificara a empresa do
presente certame.

7. DAS OBRIGAGOES DA EMPRESA VENCEDORA/ARREMATANTE
7.2. A empresa licitante declarada arrematante/vencedora devera apresentar os seguintes documentos, no prazo de 03
(trés) horas, apds o encerramento do certame licitatério, sob pena de desclassificagéo:

7.2.1. Apresentar declaragéo formal firmada pelo representante legal da licitante de cumprimento de garantia do suporte
técnico presencial, que realizara as atividades de atendimentos aos servidores municipais, comunidade em geral, com o
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horario de 08hs as 18hs de segunda a sexta feira, exceto feriado municipal, estadual ou nacional.

7.2.2. Apresentar declaragcao formal firmada pelo representante legal da licitante de cumprimento que todos os moédulos
e respectivas funcionalidades e integracdes estdo de acordo com este edital e estar ciente que todos os mddulos e
respectivas funcionalidades sédo obrigatérias e devem ser apresentados, testados e entregues no momento da prova de
conceito. Sob pena de multa e responsabilidades legais, caso ndo seja comprovada.

7.2.3. O ndo atendimento de qualquer um dos maddulos, funcionalidades e integragdes presente neste edital ou nao
sendo possivel a sua confirmacgao, implicara na desqualificacdo da empresa do presente certame.

7.2.4. Apresentar declaragdo formal firmada pelo representante legal da licitante que é proprietaria do sistemae /ou
conjunto de software, para garantir as altera¢des legais e as modificagdes corretivas e evolutivas do software. Caso o
licitante ndo seja proprietario do sistema, devera apresentar uma declaragdo do proprietario do sistema firmada em
cartorio, informando que a empresa licitante tem toda capacidade técnica e autorizagado para realizar as alteragdes legais
e as modificagbes corretivas e evolutivas do seu software, bem como acesso aos seus codigos-fontes para a execugéo
de tais servigos em tempo habil, conforme cronograma de atendimento especificado neste termo de referéncia.

7.2.5. Apresentar declaragao formal firmada pelo representante legal da licitante que os softwares e respectivos médulos
a serem contratados estdo em consonancia com a Legislagdo de Protegdo de Dados — LGPD, referente as “Politicas de
Privacidade” e que estao devidamente registrados em cartério.

7.2.6. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para informar e garantir itens minimos no processos com base na Legislagdo de Protegéo de
Dados — LGPD entre eles: modo e local de processamento dos dados, método de processamento, base juridica para o
processamento lugar, periodo de conservacdo, as finalidades do processamento, informagbes detalhadas sobre o
processamento de dados pessoais, contatar o usuario e estatisticas, gerenciamento de banco de dados de usuarios,
gerenciamento de contatos e envio de mensagens, hospedagem e infraestrutura de backend, monitoramento de
infraestrutura, otimizagdo e distribuicdo de trafego, protegdo antispam, google recaptcha, registro e autenticagéo,
visualizar conteudo de plataformas externas, youtube video widget, os direitos dos usuérios, detalhes sobre o direito de
objetar ao processamento, como exercer estes direitos, politica de cookies, informacdes adicionais sobre a coleta e
processamento de dados, acédo juridica, informagdes adicionais sobre os dados pessoais do usuario, logs do sistema e
manutencdo, as informagdes ndo contidas nesta politica, com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades em
todos os modulos contidos neste edital e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de
GESTAO EDUCACIONAL.

7.2.7. A declaragao devera vir acompanhado da cépia da politica de privacidade que se encontra registrada em cartorio.

7.2.8. A nao apresentagdo das declaragbes firmadas e definidas nos itens anteriores desqualificara a empresa do
presente certame.

7.2.9. Certiddo de regularidade da empresa perante o Conselho Regional de Administragdo, indicando o responsavel
técnico pela empresa.

7.2.10. Para fins de execucao do objeto desta licitagdo, a CONTRATANTE exigira a apresentacao de declaracdo formal
firmada pelo representante legal da licitante que em seu quadro permanente ou através de contrato de prestacéo de
servigos registrado em cartério, possui profissionais certificados para manuseio dos equipamentos, bem como
profissionais este devidamente capacitados, com certificagbes oficiais reconhecidas por instituigdes autorizadas, nao
sendo aceitos treinamentos de capacitagdo. Justificativa se da pelo tamanho e significado proposto no termo de
referéncia do referido edital, pela sua estrutura e complexidade tecnolégica. Intuito deste de garantir que a prestagéo dos
servicos seja operada por profissionais qualificados, promovendo assim garantias de estabilidade, confiabilidade,
corregdes e evolugdes nos softwares e suas respectivas atividades.
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7.2.10.1. Devera ser apresentado:

a) 01 — Administrador de Empresa(a), profissional este devidamente registrado pelo CRA — Conselho Regional de
Administragao, devendo apresentar a Certiddo de Regularidade Profissional valida. Sera o responsavel pela gestao do
contrato.

b) 01 — Profissional com formagado em sistema de informagédo ou ciéncia da computagido. Sera o responsavel pela
gestdo do desenvolvimento do software e suas corregdes e evolugdes.

c) 01 - Profissional com formagdo em sistema de informagdo ou tecnologia da Informagdo. Sera o responsavel pela
gestao operacional do projeto.

7.2.11. O municipio, através de sua comissao podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das informagées
constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessario, estando sujeita a inabilitagdo, a licitante que
apresentar documentos em desacordo com as informagdes obtidas pela Equipe de Pregdo, além de incorrer nas
sangdes previstas na Lei n° 8.666/1993.

8. VISITA TECNICA E EQUIPE TECNICA

8.1. A visita técnica presencial devera ser previamente agendada junto as dependéncias da Prefeitura Municipal de
Linhares, através dos telefones: (27) 3372-6814 ou 3372-6843, com a responsavel Sra. Patricia Nespoli Petri, servidora
designada nos horarios das 08:00 as 16:00. Devera ser informando a razdo social da empresa interessada, n° de
inscricdo no CNPJ/MF, endereco, telefone, e-mail, o nome e o n° da cédula de identidade da pessoa que fara a visita.
N&o serao atendidas licitantes que ndo efetuarem o agendamento.

8.1.1. A visita presencial devera ocorrer em até 02 (dois) dias anteriores ao certame, tem como intuito a analise do
ambiente e dos equipamentos computacionais, servidores, firewall entre outros, bem como a complexidade da estrutura
da rede de ensino, sua extensdo e devido a natureza do objeto licitado. Ndo havendo duvida da sua importancia, tendo
como base a numerosidade e variedades de solugdes e banco de dados descentralizados utilizados atualmente e
consequentemente promovendo redundéncias nas informagdes. Assim, torna-se imprescindivel o conhecimento das
peculiaridades do objeto licitado, por acreditamos que a visita seja capaz de sanar quaisquer duvidas e dar sustentagcéo
as empresas na elaboragao de suas propostas. Apds a visita, sera emitido uma declaragao/atestado de comparecimento
pelo responsavel do departamento especifico. A empresa devera entregar o atestado junto com os demais documentos
exigidos no edital, no envelope de documentacao de habilitagcéo.

8.1.2. Caso a licitante opte por nao realizar a visita devera apresentar Declaragdo de dispensa firmada pelo
representante legal da licitante, informando estar ciente das condi¢gdes necessarias a contratagdo e que assume todas
as responsabilidades legais, tem ciéncia de todo o funcionamento e procedimentos atualmente executados pela
estrutura da Prefeitura Municipal e da Secretaria Municipal de Educagéo. Nao recaindo em nenhuma hipétese qualquer
responsabilidade sobre o Municipio ou argumento futuro quanto a n&o visitagdo antecipada.

9. PROVA DE CONCEITO

9.1. Apods a analise e aprovacgao da documentagao habilitatéria da primeira empresa classificada, a licitante que ofertou o
menor preco global, fara PROVA DE CONCEITO, que consiste na comprovagédo de todos os modulos e as respectivas
funcionalidades e integragcées, bem como a qualidade sistémica descritas neste TERMO, em até 02 (dois) dias uteis
contados da data da convocagao pela CONTRATANTE. A Prova de Conceito ocorrera de forma presencial. As datas de
realizagao da prova e a continuidade do certame serdo informadas em Sessao Publica.

9.1.1. A licitante devera atender todos os requisitos do sistema de gestédo, apresentando os médulos, funcionalidades,
respectivas integragbes e ferramentas emergentes, pertinentes ao Termo de Referéncia. Ndo serdo admitidas
demonstragdes por amostragens. A sequéncia da demonstragdo sera de acordo com os modulos e funcionalidades
listados no Edital.
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9.1.2. A demonstracao devera ocorrer com uma base de dados de teste, devidamente alimentada e apta para simular
todas as funcionalidades e integracdes listas neste edital.

9.2. Durante a Prova de Conceito, havera a submissao devidamente constituida de todos os mdédulos do Sistema para a
verificagdo técnica por corpo profissional proprio do Municipio, de modo a demonstrar o atendimento aos REQUISITOS e
ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS aferindo a qualificacdo técnica da licitante melhor classificada na fase
de lances, conforme preconiza o art. 4°, inciso Xlll da Lei n® 10.520, de 2002. Esta exigéncia tem o objetivo de aferir, de
forma objetiva, se o sistema ofertado se adequa as necessidades da administragdo publica CONTRATANTE.

9.3. Aprovada a licitante, na conclusao do julgamento da Prova de Conceito, o pregoeiro a declarara como vencedora,
procedendo a abertura do prazo recursal e demais tramites licitatérios legais.

9.4. Se a licitante em avaliagdo nao for aprovada, a segunda classificada sera convocada para participar da Prova de
Conceito e assim sucessivamente, e até que se tenha um vencedor declarado.

9.5. Poderao participar, durante a realizagdo da Prova de Conceito:

9.5.1. Até 03 (trés) representantes credenciados da licitante em avaliagéo, por processo demonstrado.
9.5.2. 01 (um) representante credenciado para cada um dos demais licitantes.

9.6. Membros da equipe de licitagao.

9.6.1. As equipes da CONTRATANTE, durante a fase de licitagéo, t¢m como atribui¢des:

a) realizar questionamentos quanto ao piloto/demonstragao apresentada, e realizar diligéncias. b) declarar a conclusao
das atividades de avaliagao técnica. c) emitir para a equipe de Licitagdo o Relatério de Julgamento da Prova de Conceito
(PC), devidamente justificado em até 3 (trés) dias uteis.

9.7. Se a licitante classificada em primeiro lugar ndo comparecer na sessdo da Prova de Conceito - PC, sera
desclassificada e sera aberto o prazo para a convocagéo da segunda colocada e assim sucessivamente.

9.8. Durante a Prova de Conceito, somente representantes da CONTRATANTE e o Pregoeiro poderdo se manifestar,
com questionamentos sobre os requisitos constantes do Termo de Referéncia e anexos e sobre o cumprimento dos
requisitos licitatérios, respectivamente.

9.9. E facultado & equipe de avaliagdo da Prova de Conceito e ao Pregoeiro realizar diligéncias para aferir o
cumprimento dos requisitos.

9.10. Tendo como base os requisitos contidos no Termo de Referéncia e anexos, a licitante em avaliagdo devera, sob
pena de desclassificagao:
b) Obrigatoriamente, demonstrar e ser aprovado todos os requisitos.

b) A comissao devera considerar desclassificado ao constatar a reprovagdo de qualquer item, sem a necessidade de
avaliar o restante das funcionalidades.

c) Demonstrar o sistema na data e hora definida pelo pregoeiro.

9.11. A apresentacao sera realizada em equipamentos da propria prefeitura, onde estara instalado o browser atualizado
com acesso a internet e leitor de PDF.

9.11.1. O enderego do site de funcionamento do sistema devera ser fornecido pela empresa que realizara toda a
apresentagao do sistema ofertado a partir deste endereco.

Pregao Eletrénico n° 055/2022
Departamento de Licitagoes, Compras e Contratos - DLCC
AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br

36



PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO FL RUBRICA

9.11.2. Cada tépico devera ser testado no sistema, utilizando o endereco de protocolo HTTPS, sem que seja realizado
nenhum acesso remoto.

9.11.3. Nao podera instalar nenhuma ferramenta no browser ou no computador que crie um ambiente de acesso
virtualizado a outro computador ou servidor.

9.11.4. Nao podera instalar nenhum aplicativo, software ou similar nos computadores. Toda funcionalidade testada
devera funcionar no browser.

9.11.5. Cada item seré analisado individualmente.

9.12. A demonstragdo devera ocorrer de forma dindmica e respeitados os horarios estipulados pela Comissdo de
Avaliagcéo para o seu inicio e término, podendo estender-se por mais de um dia, hipétese em que o Pregoeiro divulgara a
data de continuidade dos trabalhos, podendo ser o dia imediatamente posterior e seguira o seguinte rito:

9.12.1. Devera ser feita a leitura do item, em voz alta, da funcionalidade a ser demonstrada (conforme definigdes deste
termo de referéncia), considerado este como roteiro de apresentagcao. Demonstracdo da funcionalidade em questéo pela
licitada.

9.12.2. Os requisitos definidos sdo obrigatérios e somente podera passar para o item seguinte quando o item atual ser
considerado atendido pela comissdo. Caso nao seja considerado atendido a LICITANTE sera desclassificada e sera
aberto o prazo para a convocagao da segunda colocada.

9.12.3. Avaliagéo por parte da comissao avaliadora, em relatério especifico assinalando o entendimento do atendimento
dos itens.

9.12.4. Nao serao admitidas interrupgdes para corregado ou alteragdo do produto durante a Prova de Conceito. Serao
admitidas apenas agdes técnicas que visem estabilizar o ambiente da apresentagao.

9.12.5. As despesas decorrentes dessa apresentagcao técnica, bem como as demais incorridas nas fases de proposta e
habilitagédo, correrdo por conta da empresa interessada, sem qualquer direito a indenizagao, reembolso ou compensagao
a qualquer titulo.

9.13. Caso a PROVA DE CONCEITO da primeira colocada em preco seja reprovada, sera convocada a licitante
remanescente, na ordem de classificagao.

10. CRONOGRAMA

Atividades Duragao

Assinatura do contrato. 01 dia

Instalagao da solucgéo.

Concesséao de licenga de uso de softwares para a secretaria municipal de educacéo e respectivas
unidades escolares, visando a modernizagdo das da gestdo dos servidores publicos da secretaria
municipal de educacgao, através da implementacao de solugdes inteligentes e integradas ao software
de gestéo educacional existente no municipio, tendo o seu intuito de otimizar a operacionalizagédo e a
gestéo de processos, com uso de tecnologias emergentes.

05 dias

Implantagao da solugéo.
Servigo de implantacgdo, integracédo, conversao dedado e implementagéo de tecnologias emergentes,
para a secretaria municipal de educagao e respectivas unidades escolares - totalmente presencial. 10 dias

Homologagao da solugdo com demonstragao.
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Treinamento da solugao
Servico de andlise de processos e treinamentos para a secretaria municipal de educagdo e | 15 dias
respectivas unidades escolares - totalmente presencial.

Suporte operacgao assistida
O servigo devera ser prestado de segunda a sexta-feira (dias uteis) durante o horario de | 60 dias
funcionamento da CONTRATANTE — totalmente presencial.

Suporte técnico da solugéo

. L ~ . . . - Durante a
Servico de suporte técnico e manutengado, corretiva e preventiva para a secretaria municipal de vigéncia do
educacao e respectivas unidades escolares, porum periodo de 24 meses - totalmente presencial. contrato

11. IMPLANTAGAO

11.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e analises, durante o servigo de implantagcdo devera ser feito em
conjunto com os funcionarios deste Municipio totalmente presencial. A implantacdo trata da efetiva instalagdo e
operacionalizagao do sistema nos equipamentos da CONTRATANTE e deverao obedecer aos seguintes critérios:

11.2. O sistema de gestdo escolar integrado, devera ser implantado presencialmente e operacionalizado nos locais nas
unidades indicadas pela Secretaria Municipal de Educacao, considerando o perfil atual da CONTRATANTE:
a) 01 (Uma) — Sede da Secretaria Municipal de Educacgao.

b) 122 (Cento e Vinte e Duas) - Unidades Escolares da Rede Municipal de Ensino entre zona rural e urbana.
b) 26.900 (Vinte e seis mil e novecentos) - Alunos Matriculados na Rede Municipal de Ensino.

c) 3.735 (Trés mil setecentos e trinta e cinco) - Servidores da Secretaria Municipal de Educacao que estardo envolvidos
com o sistema de gestéo integrado.

11.3. Para cada um dos softwares licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as atividades de: instalagao,
configuracdo e parametrizagdo de tabelas e cadastros, adequacao de relatérios e logotipos, estruturagdo dos niveis de
acesso e habilitagdes dos usuarios.

11.4. A implantagao e as configuragdes dos ambientes tecnoldgicos e operacionais ficardo a cargo da CONTRATADA,
mediante acompanhamento de servidores designados pela CONTRATANTE.

11.5. O processo de implantagdo devera ser efetuado de forma padronizada e parametrizada, preferencialmente, por
meio de aplicagdes, evitando que os usuarios tenham que efetuar procedimentos manuais para instalagdo dos mesmos
e configuracdo de ambiente. Todo o processo de criacao e configuracdo dos paradmetros de acesso ao banco de dados,
que deverao estar embutidos nas aplicagdes.

11.6. Uma equipe da CONTRATADA devera monitorar os niveis de utilizacdo e desempenho dos equipamentos,
recomendando ajustes nos parametros do ambiente sempre que necessario. Devera, também, garantir a eliminagao de
erros detectados que prejudiguem o funcionamento do sistema e atualizagdes de versdes decorrentes de alteragdes
legais ou tecnolégicas e/ou qualquer outra evolugdo no produto padrdo, oferecida espontaneamente pela
CONTRATADA. As adequacgbes decorrentes de mudangas na legislagdo vigente deverdo ser executadas, durante a
vigéncia deste instrumento, sem 6nus para a CONTRATANTE, de forma plena e tempestiva, observando as obrigagdes
€ 0s prazos legais.

11.7. O sistema licenciado devera ser aderente as rotinas atuais da CONTRATANTE.

11.8. O sistema licenciado e os servigos prestados pela CONTRATADA deverao estar de acordo com as especificagdes
técnicas, caracteristicas, condigbes, objetivos estabelecidos, prazos definidos e demais elementos informadores que
integram o Edital, Termo de Referéncia e seus Anexos.
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11.9. A implantagdo compreende as seguintes atividades, a serem executadas pelos profissionais da CONTRATADA:
a) Planejamento da instalago.

b) Instalagdo dos componentes e médulos.

c) Parametrizagéo.

d) Levantamento de aderéncia adaptativo e qualificagdes.

e) Levantamento e entrevistas de processos e explicagdo das mudangas e melhorias apontadas.

f) Alinhamento nas rotinas que ser&o otimizadas.

g) Ajuste e corregdes nos processos.

h) Testes unitarios e integrados.

i) Carga de dados oriundos de convers&o e/ou importagdo ou migragédo dos sistemas ja existentes.
j) Geragao de documentagdo de todas as etapas.

11.10. Na conclusao da fase de implantacdo do sistema devera ser apresentado, pela CONTRATADA, um resumo das
atividades realizadas e dos resultados alcangados durante o periodo de instalagao.

11.11. Toda a documentagdo produzida em decorréncia dos servigos prestados sera de propriedade exclusiva da
CONTRATANTE, ndo podendo a CONTRATADA utiliza-la sem sua prévia autorizagao, por escrito, sob pena de sofrer as
sangoes previstas na Lei.

11.12. Os atrasos, em qualquer das fases, decorrentes de dificuldades no levantamento e coleta de dados e/ou
informagdes de competéncia da CONTRATANTE, poderéo ensejar a prorrogagao da data final da entrega dos produtos.

11.13. Todas as despesas de deslocamento, hospedagem ou alimentagdo correrdo por conta da CONTRATADA, tanto
no que diz respeito ao treinamento, quanto ao suporte, sendo vedado qualquer reembolso além dos valores
contratualmente previstos, de acordo com o previsto no Edital.

11.14. A CONTRATADA devera fornecer identificagdo aos seus profissionais para que estes circulem nas dependéncias
da CONTRATANTE.

11.15. O sistema sera caracterizado implantado e em pleno funcionamento quando os servigos de instalagao,
parametrizacdo, conversao e/ou importagédo de dados e carga de dados estiverem concluidos.

11.16. A contagem do prazo de execugédo dos servigos sera iniciada a partir da expedigdo da ordem de servigo e/ou
assinatura do contrato.

12. IMPORTAGAO E CONVERSAO DE BANCO DE DADOS
12.1. Servigo de Importacdo e Conversdo de Banco de Dados trata-se de converter os dados dos sistemas legados ou
planilhas para o sistema adquirido, bem como a validagdo dos dados e informacgdes, obedecendo aos seguintes critérios:

12.2. Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de implantagao, devera ser feito em
conjunto com os funcionarios da CONTRATANTE, incluindo os técnicos do departamento de tecnologia da informacao.
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12.3. A CONTRATANTE ira providenciar os dados existentes para os formatos exigidos pelos sistemas licitados. Isto
requer o efetivo envolvimento da CONTRATADA para adaptacdo do formato dos dados a serem convertidos e seus
relacionamentos, preferencialmente em .txt.

12.4. A CONTRATADA devera executar os servigos de migragdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas
dos sistemas licitados, utilizando os meios disponiveis pela CONTRATANTE.

12.5. A Importagédo e Conversido de Banco de Dados e o aproveitamento de todos os dados cadastrais, movimentagdes
e informacgdes dos softwares atualmente em uso sdo de responsabilidade CONTRATADA.

12.6. Ao final dos servigcos de Importagdo e Conversao de Banco de Dados serao feitos testes visando a validagao dos
dados convertidos como condigéo essencial a liquidagdo e pagamento de tais servigos.

13. TREINAMENTO

13.1. O treinamento visa capacitar os usuarios, servidores da rede municipal e o administrador técnico do sistema da
CONTRATANTE para a plena utilizagéo, explorando como os mddulos trabalham para alcangar/potencializar ao maximo
as solugdes fornecidas pela aplicagédo e deverdo obedecer as seguintes caracteristicas:

13.2. O treinamento devera ser destinado aos servidores que realizardo as tarefas diarias no sistema.

13.3. Apds o treinamento, o usuario tera a capacidade de utilizar a ferramenta e estara apto a trabalhar com todas as
funcionalidades disponibilizadas pela aplicacao.

13.4. Os servigos de treinamento deverao ser realizados na etapa de implantagéo do sistema, devendo abranger:

13.4.1. Utilizagao do sistema.

13.4.2. Procedimentos de seguranga: dados dos usuarios, cuidados com senhas, acessos etc...

13.4.3. Rotinas administrativas de importagao ou otimizagao.

13.4.4. Relatdrios.

13.5. Os treinamentos deverao ser ministrados com instrutor préprio da CONTRATADA, de forma presencial na sede da
CONTRATANTE. A possibilidade de treinamentos remotos (online), ocorrerdo somente nos casos em que a
CONTRANTE solicitar.

13.6. As despesas relativas a participagdo dos instrutores e de pessoal proprio, tais como: hospedagem, transporte,
diarias etc. serdo de responsabilidade da CONTRATADA, sendo de responsabilidade da CONTRATANTE a
infraestrutura fisica e os equipamentos.

13.7. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento contratado com
instrumentos préoprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, caberd & CONTRATADA, sem 6nus para a

CONTRATANTE, ministrar o devido complemento.

13.8. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera providenciar alteragbes no treinamento,
incluindo recursos, instrutores, conteudo etc.

13.9. Ao término da implantagdo do software ou quando novas funcionalidades forem implementadas, poderao ser
realizados treinamentos de acordo com as necessidades da CONTRATANTE nos mesmos termos citados.
13.10. Ao final do treinamento, os servidores dever&do assinar juntamente com os instrutores, um termo de concluséo
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declarando-se aptos a realizarem cada um dos procedimentos ministrados.

13.11. A CONTRATADA, devera emitir certificado para os servidores treinados e aptos a operacionalizar os sistemas.
13.11.1. Fica a CONTRATADA na responsabilidade de preparar um ambiente online que através de login e senha, os
servidores capacitados poderao realizar a impressao dos certificados dos respectivos treinamentos. O ambiente devera
conter opgao de emissdo de segunda via, opgdo de comprovar a autenticidade dos certificados de forma web e controle
da relacdo de todos as capacitagdes realizadas pelo servidor. Devera ficar disponivel para que os servidores possam
emitir os certificados no momento que desejarem.

13.12. Fornecer, caso a CONTRATANTE julgue necessario, treinamento para equipe de Tecnologia da Informagéo para
que se tenha adequagao dos dados para conseguir personalizar relatérios do sistema.

13.13. A CONTRATADA devera propor treinamentos que sejam aplicados tanto a usuarios que farao a administragéo do
sistema quanto aqueles que fardo uso diario do sistema.

13.14. Os instrutores de todos os treinamentos deverao ter experiéncia comprovada.

13.15. Os treinamentos serdo avaliados pelos participantes obedecendo aos seguintes critérios:
a) Avaliagéo do instrutor ou instrutores.

b) Pontualidade.

c) Organizagéo.

d) Dominio do conteudo.

e) Interagdo e disponibilidade para esclarecimento de dividas com a turma.
f) Técnicas e didaticas utilizadas.

13.16. Caso a avaliacdo nado atinja 75% de aprovacdo, os treinamentos deverdo ser repetidos sem Onus para a
CONTRATANTE.

13.17. O treinamento visa capacitar os usuarios e o administrador técnico do sistema da CONTRATANTE para a plena
utilizagdo, explorando como os mddulos trabalham para alcangar/potencializar ao maximo as solugdes fornecidas pela
aplicagao e deverao obedecer as seguintes caracteristicas:

13.17.1. Os treinamentos deverdo obedecer ao cronograma de trabalho a ser apresentado pela CONTRATADA, sendo
que a previsao nao ultrapassara 15 dias de execugéo dos servigos, a partir da assinatura do contrato.

14. SUPORTE TECNICO
14.1. Entende-se por Suporte Técnico: assessoria na resolugao de problemas e duvidas limitados a operacionalizagao
dos softwares, instalagdes em novos terminais, instalagao de servidores e softwares etc...

14.2. A CONTRATADA devera garantir os servigos prestados, manutengéo e a evolugdo legais do sistema durante toda
a vigéncia do contrato, salvo nos casos em que o termo de referéncia ndo compreender tais funcionalidades, podendo
ser prorrogado nos termos do art. 57, IV, da Lei n° 8.666/1993.

14.3. A Central de Suporte devera ficar disponivel para atendimento dos pedidos de suporte no horario das 8:00h as
18:00h, de segunda a sexta feira, exceto em feriados municipais, estaduais e nacionais.
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14.4. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico in loco (presencial), onde devera disponibilizara funcionarios
habilitados no sistema na sede da CONTRATANTE, que realizara as atividades de atendimentos exclusivos aos
servidores, comunidade em geral da rede municipal de educagéo. Conforme descrito no item 13.

14.4.1. A CONTRATADA devera enviar seus gestores diretos a sede da CONTRATANTE sempre que convocado, tanto
para sanar duvidas, apresentar resultados, participar de reunides, bem como abordagens no processo de alinhamento e
apontamento na execucgdo das atividades. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 24 (Vinte e quatro) horas Uteis,
apos a notificagao por parte da CONTRATANTE.

14.5. A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico e atendimento, quando solicitado, sem custos adicionais,
inclusive despesas de deslocamento, estadia, horas trabalhadas e demais, para garantir a operacionalizagédo dos
softwares, assim como dirimir possiveis duvidas que possam surgir.

14.6. A CONTRATADA devera disponibilizar diversos canais de atendimentos para que todos os servidores, professores
e comunidade em geral da CONTRATANTE possam realizar e registrar as solicitagdes de suporte técnico através de
uma Central de Ajuda Online, contemplando chat integrado e permitindo o seu acesso pelo préprio sistema de gestéao
integrado e seus respectivos modulos, permitindo verificar e aguardar a posigéo na fila do seu atendimento. Devera
também disponibilizar canais de atendimento através da central telefénica, por e-mail e por acessos remotos. Todos os
canais devem permitir registrar e acompanhar os andamentos das suas solicitagbes através do numero gerado no
atendimento para que seja possivel acessa-los através de um portal de consulta com login e senha individualizado. Os
canais de atendimento permitirdo ainda, que ao final da solicitagdo ocorra uma breve pesquisa de satisfagdo, para
analisar a prestacdao do atendimento. Quando nenhuma das formas acima satisfazer a solugdo do problema, a
CONTRATADA devera disponibilizar um representante para soluciona-lo presencialmente. Todo os canais de
atendimentos, tem como o objetivo de esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizagdo do sistema
implantado e/ou novas solicitagbes dos usuarios.

14.7. As solicitagbes de atendimento por parte da CONTRATANTE deverao ser abertas por meio do sistema da Central
de Ajuda Online da CONTRATADA, contendo a data e hora da solicitagdo, a descrigdo do problema e a numeragao de
controle.

14.8. Os atendimentos realizados durante a prestagdao dos servigos deverdo ser realizados por profissionais que
atendam as qualificacbes necessarias para resolucédo do incidente. O setor de tecnologia da CONTRATANTE podera a
qualquer momento recusar o atendimento dos servigcos se julgar que os profissionais envolvidos ndo sdo capacitados
para resolugéo dos incidentes.

14.9. A CONTRATADA tera que oferecer o suporte necessario para solucionar o problema citado na solicitagdo de
suporte, por meio da equipe de tecnologia da CONTRATANTE de forma presencial, visando oferecer solugdo imediata,
cabendo a CONTRATANTE disponibilizar as permissdes necessarias para realizagao dos acessos.

14.10. A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente e presencial ao sistema da CONTRATANTE de
forma a poder verificar condigdes de erros que nao possam ser reproduzidas em ambientes internos.

14.11. Os atendimentos deverdo seguir niveis de prioridade e tempo de resposta, definido como o tempo continuo
decorrido do contato da CONTRATANTE com a CONTRATADA até o inicio da solugdo do problema decorrente, abaixo
relacionados na tabela:

Tabela de Niveis de Prioridade e Tempos de Respostas

Nivel de Prioridade Tempo de Resposta
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A CONTRATADA devera enviar mais profissionais a sede da CONTRATANTE sempre que
convocado, por expiragao de prazos no atendimento de alguma alteragdo, manutengao,

Nivel Zero atualizagao, solugdo de problema, ou em comum acordo, no prazo maximo de 24 (Vinte e
quatro) horas uteis.
Nivel Um Tempo de resposta até 4 horas uteis. Quando qualquer um dos moddulos esteja

completamente inoperante.

Tempo de resposta até 6 horas uteis. Quando alguma fungéo interna ndo esteja funcionando
Nivel Dois adequadamente. Exemplo: Quando o sistema n&do esteja conseguindo emitir relatérios,
formularios entre outros que sdo de necessidades basicas para o bom funcionamento.

Tempo de resposta até 10 horas uteis. Quando algum processo ou procedimento interno
individual esteja apresentando um problema ou necessite ser feito uma corregao. Exemplos:
Correcao de registros duplicados, corregdo de registros langados indevidamente, corregéo
de relatérios etc.

Nivel Trés

Tempo de resposta inferior a 30 dias uteis do prazo de adequagdes. Quando sao
Nivel Quatro necessarias alteragdbes no software para adequagbes a legislagdo vigente ou outras
personalizagdes.

14.12. Sera garantido ao servidor o tempo de inicio dos trabalhos necessarios para a correcao das falhas do software de
acordo com as prioridades estabelecidas na tabela anterior, respeitando os prazos e informando ao departamento de
tecnologia da Informagéo os trabalhos que estdo sendo realizados para a solugao do problema, ndao sendo permitida a
solugdo sem o0 acompanhamento.

14.13. A operagao de suporte presencial em todas as suas fases devera ser documentada a fim de garantir a eficiéncia e
a qualidade no atendimento técnico. Devera fornecer relatérios mensais de acompanhamento de chamados, contendo a
descri¢ao, a solugao adotada e indicadores de desempenho (por exemplo, tempo entre a abertura e o inicio da solugao,
tempo gasto para conclusdo do atendimento, entre outros). A CONTRATADA devera ainda adotar as melhores praticas,
alinhando processos de forma que cada incidente seja analisado detalhadamente. A Central de Ajuda devera possibilitar
o servidor com dificuldades a acompanhar a evolugéo do seu incidente, exibindo o processo de escalagéo, analise inicial
do incidente, anadlise de causa-raiz e solugéo.

14.14. O atendimento devera seguir o seguinte fluxo:

14.14.1. Tentativa de solugdo por meio de telefone com instrugdo do usuario, utilizando a consulta a base de
conhecimento e/ou as listas de perguntas mais frequentes existentes.

14.14.2. Avaliagéo do atendimento realizado a fim de identificar se foi ou n&o resolvido.

14.14.3. Quando o atendimento for concluido, a solugao apresentada é registrada no sistema como “Resolvida” e
permanece nesse status até que o CONTRATANTE confirme se realmente a solugao foi eficaz.

14.14.4. Status da ocorréncia alterado para concluido de forma automatica pelo sistema.
14.14.5. Pré-diagndstico realizado.
14.14.6. Caso a solicitagao nao possa ser solucionada pelo nivel 1, ela € encaminhada para o nivel 2 de atendimento.

14.14.7. Ocorréncia € recebida e o histérico do atendimento analisado.
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14.14.8. Tentativa de solugao por meio do acesso remoto ao equipamento.
14.14.9. Avaliagao do problema afim de identificar o possivel grupo solucionador.

14.14.10. Caso nao possivel solucionar o problema por telefone ou acesso remoto, um técnico devera se deslocar ao
local do incidente no prazo maximo de acordo com a Tabela de Niveis de Prioridade e Tempos de Respostas. Todos os
custos de deslocamento, alimentacdo e hospedagem de representantes da licitante vencedora serdo de sua inteira
responsabilidade, ndo cabendo a CONTRATANTE quaisquer 6nus adicionais.

14.14.11. Caso a falha seja no equipamento ou na infraestrutura, o chamado é encaminhado para a CONTRATANTE
para que seja sanado.

14.14.12. Analise do atendimento para verificar se o problema foi ou n&ao corrigido.

14.14.13. Concluido o atendimento, a solugdo apresentada é repassada para a equipe da Central de Ajuda por meio de
telefone e/ou e-mail e anotagdes ou pelo proprio sistema de controle online da CONTRATADA.

14.15. Especificagdo dos servicos de manutengao corretiva e preventiva.

14.15.1. Permitir obedecer a padrbes de codificagdo de programas, banco de dados e visuais, aplicando funcionalidade,
confiabilidade, usabilidade, eficiéncia, manutenibilidade, portabilidade, acessibilidade. Devera também obedecer as
seguintes caracteristicas:

14.15.2. Permitir passar por constante melhoria dos sistemas em produgdo, assim como manutenc¢des preventivas
envolvendo aspectos como performance, seguranga, atendimento a novas situagdes, necessidades e aperfeicoamentos
que visem a melhoria de qualidade do sistema e maximizagao dos ganhos da inovagao.

14.15.3. Permitir passar por manutengéo e evolugdo dos mecanismos de seguranga.

14.15.4. A CONTRATADA devera identificar pontos falhos e eliminar defeitos de cddigos de funcionalidades, bem como
a identificagao, proposicao e realizagdo de agdes de manutencao de preventiva, visando prevenir a incidéncia de erros e
problemas futuros.

14.15.5. Os sistemas e seus componentes devem permitir ainda, sem comprometer a integridade do sistema proposto, a
sua adaptacdo as necessidades da CONTRATANTE, por meio de parametrizagdes e/ou customizagbes quando estiver
dentro do escopo de utilizagéo e definido pela legislagéo vigente.

14.15.6. Permitir ser garantido a constante evolugao dos softwares propostos, por meio da manutengéo preventiva, ou
seja, aquela que antecede ao problema, por meio de atualizagdo de versdes.

14.15.7. A recuperagao de falhas devera ser na medida do possivel, automatica, ocorrendo de forma transparente ao
usuario. O sistema devera conter mecanismos de protegdo que impegcam a perda de transacdes ja efetivadas pelo
usuario.

14.15.8. Permitir realizar backups automaticos, no servidor, sem a necessidade de intervengao dos usuarios.

14.15.9. A manutencgao devera prever as condi¢gdes para a atualizagdo de versdes dos softwares licitados, assim como a
corregao, eletrénica e/ou manual, de erros/falhas de programagéo das versdes em uso para garantir a operacionalidade,
mantendo as parametrizagdes e customizagdes ja efetuadas.

14.15.10. Os servigos de manutengao corretiva compreendem a corregéo de erros de logica e problemas que venham a
aparecer com o decorrer do uso do sistema, podendo ser realizados nas instalagbes da CONTRATADA ou mediante o
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uso de tecnologia de manutengéo remota disponibilizada pela CONTRATANTE.

14.15.11. Caso nao seja possivel realizar a manutengao presencial ou por meio de acesso remoto ou quando a situagao
exigir, a CONTRATADA enviara profissionais (analistas e programadores) as instalagbes da CONTRATANTE para
efetuar servicos de analise e programacgdo, ocasido em que todas as despesas deverdo ser custeadas pela
CONTRATADA, sendo vedada, sob quaisquer hipéteses, a cobranga de qualquer outro valor pela realizagdo dos
servigos, seja hora-técnico, deslocamento, alimentagao, hospedagem ou outra qualquer.

14.15.12. Os servicos de manutencdo adaptativa, evolutiva ou corretiva a serem prestados no decorrer do contrato
compreendem servigos para implementagdo de rotinas nos sistemas de interesse especifico da CONTRATANTE,
visando a atender suas necessidades dentro do escopo do software, assim como o treinamento de usuarios e técnicos
em caso de substituicdo de funcionarios alocados as atividades.

14.15.13. A CONTRATADA devera disponibilizar as atualizagbes do sistema por motivos de nova versado ou corregao de
erros, no periodo de suporte, sem qualquer custo adicional a CONTRATANTE, desde que o erro ou falha,
comprovadamente, ndo tenham sido motivados pela CONTRATADA.

14.15.14. Detectando-se algum problema na Plataforma Basica de Sistema de terceiros ou na Plataforma de Hardware e
sempre que houver necessidade de atualizagdes tecnoldgicas destas, os fornecedores deverdo ser acionados e
acompanhados pela CONTRATANTE para a resolugdo do problema. A CONTRATANTE devera também
responsabilizar-se em comunicar a CONTRATADA estas ocorréncias.

14.16. O sistema a ser instalado devera compreender toda a Secretaria Municipal de Educagédo, bem como as suas
unidades escolares as quais deverao ser interligadas entre si.

14.17. O sistema de gestédo integrado, devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias da
semana online.

14.18. Servigo de Operacgao Assistida.
14.18.1. O servigo de operagao assistida devera ocorrer por meio da disponibilizagdo de profissionais da CONTRATADA

para apoiar a operagao do dia a dia do sistema apds a etapa de treinamentos formais e devera ocorrer em ambiente de
produgao de forma presencial. O profissional tera como atribuigoes:

. Resolver problemas e questdes relacionadas ao software.

. Orientar os usuarios para utilizar corretamente as funcionalidades.

. Efetuar monitoramento para certificar que tudo esta funcionando corretamente.

. Se necessario, devera repassar os conhecimentos ndo atendidos no treinamento.

. Elaborar um relatério - termo de encerramento da implantagdo de cada treinamento, finalizando o processo de

implantacédo de cada unidade escolar, que sera assinado pelos representantes da Secretaria Municipal de Educacéo.

14.18.2. Os locais de trabalho e infraestrutura para os profissionais deveréo ser disponibilizados pela CONTRATANTE
nos ambientes em que o sistema for implantado.

14.18.3.A agenda de execugao deste servigo sera feita em comum acordo entre as partes.

14.18.4. O servico devera ser prestado de segunda a sexta-feira (dias uteis) durante o horario de funcionamento da
CONTRATANTE pelo periodo nédo superior a 60 (sessenta) dias.
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15. ESPECIFICAGAO DO SOFTWARE DE GESTAO DE PESSOAS UNIFICADAS

15.1. O software para a secretaria municipal deeducacao e respectivas unidades escolares, visando a modernizagao das
da gestdo dos servidores publicos da secretaria municipal de educagdo, através da implementagdo de solugdes
inteligentes e integradas ao software de gestdo educacional existente no municipio, tendo o seu intuito de otimizar a
operacionalizagao e a gestao de processos, com uso de tecnologias emergentes e devera apresentar suas respectivas
funcionalidades.

15.2. Os softwares deverdo ser centralizados a uma solucdo GESTAO DE PESSOAS UNIFICADAS, assim cada
aplicacao e a unificagdo dos moédulos existentes através das integragdes onde sera possivel contemplar uma Unica
solugdo contendo todos os dados que foram coletados pelas funcionalidades e que serao capazes de gerir todas as
informacgdes e processos, promovendo melhores resultados na gestéo publica.

15.3 O software de GESTAO DE PESSOAS UNIFICADA a ser CONTRATADA na presente licitagdo devera atender a
caracteristicas expostas a seguir, a fim de garantir atendimento as necessidades obrigatérias da Rede Municipal de
Educacao.

15.4. DA MODERNIZAGAO E DO SOFTWARE DE ~GESTAO DE PESSOAS UNIFICADA E RESPECTIVAS
SOLUCOES INTEGRADAS COM SOFTWARE DE GESTAO EDUCACIONAL EXISTENTES.
. Tecnologia e Descrigdo Operacional do Sistema.

Seguranga e Sistema da Informagao.

. Portal de Cursos e Capacitagoes.

. Portal de Comunicagédo e Manuais Online.

. Processo Seletivo e Designacao Temporaria.
o Portal do Professor.

. Processo de Remocéo e Lotagao.

. Gestao de Pessoas e Concessao de Abono.

16. TECNOLOGIA E DESCRIGAO OPERACIONAL DO SISTEMA

16.1. Todo o sistema e seus respectivos moédulos deverdao possuir Interface de facil assimilagdo e com excelente
navegabilidade entre as telas e devera, obrigatoriamente, ser na lingua portuguesa e interface com tecnologia de design
responsiva. “Adaptacdo de uma interface a qualquer resolugdo de tela, adaptando a experiéncia de navegagéo de
acordo com as necessidades dos usuarios e de cada tipo de midia”.

16.2. O sistema a ser fornecido devera ser disponibilizado em ambiente totalmente WEB - World Wide Web.

16.3. Nao sera permitido usar nenhum servigo de terminal service, remote desktop protocol (RDP), thin client, entre
outros similares.

16.3.1. Nao sera aceito sistema que rode em arquitetura cliente-servidor.
16.3.2. Nao sera aceito sistema desktop que emulem ambiente web.

16.4. Permitir o acesso ao sistema, de qualquer lugar, utilizando somente recursos da internet e o uso de senhas de
seguranga com diferentes niveis de hierarquia.
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16.5. O sistema devera funcionar em sistema operacional e servidores de aplicacdo livres e SGBD (Sistema de
Gerenciamento de Banco de Dados) livre. Seguindo diretrizes do Governo Federal, ndo gerando nenhum tipo de custo
para a CONTRATANTE no que tange a direitos de uso e/ou licengas aos seguintes da plataforma tecnoldgica, a citar:
sistema operacional, servidor de aplicacao, servidor de banco de dados e servidor Web.

16.6. Para que o sistema possa atender as necessidades desta administragdo, deverao ser entregues todos os modulos
e funcionalidades, sendo totalmente integrados, tendo seu banco de dados Unico, linguagem de programacgao Unica e
layout de todos os modulos padronizados.

16.7. O sistema devera fornecer na mesma plataforma tecnolégica, ou seja, mesma linguagem de programacao e SGBD
(Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados) unificadas tanto para as funcionalidades do ensino presencial e quanto
para o ensino nao presencial ou hibrida.

16.8. O sistema de gestédo integrada, os softwares de aplicagdo e o banco de dados devem possibilitar a instalagdo em
servidores Cloud Computing. Com essa tecnologia, o municipio economizard na compra de servidores, sistema
operacional e manutencao, pois o Cloud Computing é formado por uma nuvem de capacidade computacional e
armazenamento de dados que evita a dependéncia de um unico recurso fisico e, ao mesmo tempo, proporciona
escalabilidade para crescer e processamento garantido e isolado para cada cliente.

A arquitetura da computagdo em nuvem também reduz de maneira inteligente o consumo de energia do Data Center,
contribuindo para preservagao do meio ambiente.

16.9. Permitir que toda atualizagcdo de dados seja realizada de forma WEB - World Wide Web, de forma automatica,
informando as modificagbes, corre¢cdes e novas funcionalidades aplicadas na versao, contendo data e numero e
sequéncia da versao.

16.10. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo da gestdo de cursos de diferentes niveis educacionais. Podendo ainda ser ofertadas disciplinas
e/ou cursos destes niveis educacionais na modalidade de ensino a distancia e n&o presencial com todas as informagdes,
integracdes e funcionalidades do médulo de AVA — AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

16.11. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao do sistema possam vir com aplicativos de suporte inclusos que possam auxiliar no processo de
suporte ao usuario, tais como chats e a ferramentas de conexao remota, conforme detalhado no item 14.

16.12. O sistema devera permitir utilizar Rede de Distribuicdo de Conteudo (CDN - Content Delivery Network). Para
permitir a redugdo no tempo de carregamento de pagina da web aprimorado e consequentemente os usuarios do
sistema ndo tenham acesso lento em seus dispositivos. Maior disponibilidade de conteudo, pois o CDN pode lidar com
mais trafego e evitar falhas de rede. Otimizagédo dos servigos de conteudo digital para Web.

16.13. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo nas inscrigdes online, ndo seja possivel o usuario preencher no campo nome: abreviagées do
nome, colocar ponto, caracteres especiais, espacamento dublo e nimeros com todas as informacdes, integragbes e
funcionalidades do médulos PROCESSO SELETIVO, PROCESSO DE SELECAO DE REMOCAO, PORTAL DE
MANUAIS, GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO DE ABONO todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

16.14. As licengcas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo de acessibilidade web na utilizagdo do software e respectivos médulos, sendo possivel aumentar
a fonte, diminuir a fonte, ajustar o alto contraste para escala de cinza e inversdo de cores, podendo ainda contar com a
opgao de restauragdo padrdo para tais fungdes com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades dos maédulos
PROCESSO SELETIVO, PROCESSO DE SELEGCAO DE REMOGCAO, PORTAL DE MANUAIS, GESTAO DE PESSOAS
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E CONCESSAO DE ABONO todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

17. SEGURANGA E SISTEMA DA INFORMAGAO E ADMINISTRATIVO

17.1 Quanto a seguranga das informagdes que serdo processadas e armazenadas na solugdo a CONTRATADA devera
providenciar meios e ferramentas que possibilitem aos usuarios cumprir todas as normas da CONTRATANTE no que
tange a Seguranca da Informacgao.

17.2. A CONTRATADA devera realizar a cada 30 dias, a transferéncia das informagdes apuradas nos processamentos
de backups para arquivo fisico que ficara a total disposicdo da CONTRATANTE para consulta, cépia ou quaisquer outras
finalidades convenientes a ocasiéo.

17.3. A CONTRATADA devera manter uma base de dados para testes, denominada area de homologagéo, para a
execugao de testes e/ou verificagdo de aprendizado, ficando a base oficial (produgéo) livre de riscos por falha no teste
de novos calculos, relatérios, baixa de versdes e outros. Este ambiente devera receber uma tarja Ambiente de
Homologagéo, para evitar acesso por engano.

17.4. Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacao por parte desta Administragdo, a empresa fornecedora
do sistema devera garantir o direito de acesso aos dados para consulta e impressdao dos dados oriundos da
operacionalizagao do software de Gestdo de Pessoas Unificadas durante a vigéncia do contrato. Essa garantia devera
ser por um periodo de 120 (Cento e vinte) dias.

17.5. A CONTRATADA devera garantir a manutencéo do sistema ofertado visando manté-lo em conformidade com a
legislagdo, sem nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE, durante a vigéncia do Contrato.

17.6. Além disso, no caso de encerramento do contrato, a CONTRATADA devera garantir que todas as informagdes
armazenadas no banco de dados gerados pela utilizagao do sistema serdo entregues a CONTRATANTE.

17.7. O sistema devera permitir enviar e receber mensagens internas do sistema e/ou usuarios por perfil,
independentemente de qual médulo esteja logado.

17.8. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengdo do suporte técnico através de chat integrado a todos os mddulos do software de Gestdo de
Pessoas Unificadas aos seus respectivos usuarios, através de definicbes por perfil, permitindo ainda verificar e aguardar
a posigao na fila do seu atendimento. Conforme todo detalhamento no item 13 deste edital, com todas as informacgdes,
integragdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens,
do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.9. O sistema devera permitir que os candidatos, professores, responsaveis, pedagogos, diretores, ou seja, todos os
usuarios do sistema que esquecerem a senha de acesso ao sistema independentemente do médulo, tenham a opgao de
recuperar a nova senha por e-mail e SMS pré-cadastrados, em ambos os casos o candidato recebera a notificagdo com
as instrugdes e procedimentos personalizadas para a recuperagédo da nova senha de acesso. Os custos com o envio do
SMS serao por conta da CONTRATADA.

17.10. O sistema devera permitir que qualquer usuario logado, independentemente dos médulos do sistema e respectiva
integracdo do software de Gestdo de Pessoas Unificadas, devera ser disponibilizado de facil acesso um link ou icone
dentro do sistema para que seja possivel realizar download de ferramenta de suporte remoto. Desta forma, facilitara a
interagédo e/ou intervencdo da equipe de suporte técnico.

17.11. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengéo de gerenciar os médulos adquiridos através dos perfis pré-definido com todas as informagdes,
integracdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens,
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do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.12. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para cadastrar dados oficiais da CONTRATANTE, para que seja possivel emitir documentos
oficiais exigidos pela Secretaria de Educacdo Municipal, Estadual e MEC com todas as informagbes, integracdes e
funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software
de GESTAO EDUCACIONAL.

17.13. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para inserir os brasées da CONTRANTE, para que seja possivel emitir documentos oficiais
exigidos pela Secretaria de Educagdo Municipal, Estadual e MEC. Os brasdes serdo emitidos através de relatérios,
podendo sair em impressdes em papel A4 no formato paisagem ou retrato, permitir a inser¢do de diversos formatos e
tamanhos dos brasbes, para que evite sairem distorcidos nos documentos e relatérios com todas as informacgoes,
integragdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens,
do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.14. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo que sejam cadastradas informagdes completas sobre enderecos do municipio, para
armazenamento de informagdes de Logradouros e Bairros, onde poderao ser utilizados tanto no cadastro de estudantes,
profissionais, usuarios e demais locais no sistema que necessite da utilizagdo de enderegos com todas as informagdes,
integragdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens,
do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.15. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo que todos os enderegos cadastrados e inseridos no sistema, sejam visualizadas em todos os
modulos do sistema com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do moédulo ADMINISTRATIVO e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.16. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao que a realizacdo de cadastros de bairros, sendo o0 mesmo vinculado ao estado da federagao,
cidade, campo personalizado para inserir o nome do bairro e localidade urbana ou rural com todas as informacgdes,
integracdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens,
do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.17. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para criar personalizagdes de perfis para usuarios por tipo de médulos e tipo de funcionalidades,
podendo ainda criar diversos perfis e vincular ao acesso do usuario com todas as informagdes, integragbes e
funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software
de GESTAO EDUCACIONAL.

17.18. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para definicdo de perfil de usuario para cada subsistema com todas as informacoes, integraces
e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software
de GESTAO EDUCACIONAL.

17.19. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para definicao de perfil de grupo para cada subsistema com todas as informagdes, integragdes e
funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software
de GESTAO EDUCACIONAL.

17.20. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para controle de perfil de acesso por tipo de usuario ou grupo, com suas devidas restrigoes.
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Deve disponibilizar log de registros das atividades de todos os usuarios a todos os principais recursos académicos e
administrativos do sistema com todas as informagdes, integracdes e funcionalidades do modulo ADMINISTRATIVO e
todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.21. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para definir perfil padrdo e associar ao tipo de perfil que o usuario ao ser cadastrar recebera e
sera associado com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do moédulo ADMINISTRATIVO e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.22. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para que um mesmo usuario tenha mais de um perfil vinculado ao seu login com todas as
informacgdes, integragdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os
seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.23. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para ter um cadastro Unico de pessoa para ser utilizado em todos os médulos e em todas as
unidades escolares com todas as informagdes, integragbes e funcionalidades do moédulo ADMINISTRATIVO e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.24. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencéo para cadastrar uma pessoa devendo ter no minimo os mesmos campos obrigatorios exigidos
pelo MEC para migracdo do Educacenso com todas as informagdes, integracbes e funcionalidades do modulo
ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

17.25. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para cadastrar todos os dados da pessoa com os campos de CPF, data de nascimento, nome,
nome social, género, cor/raga, estado civil, necessidade especial, nacionalidade, UF da naturalidade, municipio da
naturalidade, e-mail, grau de escolaridade, filiagdo, diverso numeros de telefones com opc¢éo de identifica-los e campo
de observagdo, enderego completo com busca CEP automatico, numero de instalagdo elétrica com todas as
informacgdes, integracdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os
seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.26. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para cadastrar os langamentos de documentos da pessoa, contendo no minimo as mesmas
possibilidades disponibilizadas pelo MEC para migragdo do Educacenso com todas as informagdes, integracdes e
funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software
de GESTAO EDUCACIONAL.

17.27. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para inserir o campo telefone, o sistema devera permitir informar qual o tipo de telefone, nimero
do telefone com mascaras numéricas adequada ao tipo de telefone, fixos ou celulares com todas as informacoes,
integracdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens,
do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.28. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para inserir varios numeros de telefones, varios contatos telefénicos com campos de
observagbes e recados em cada numero de telefone inserido com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades
do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

17.29. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
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inclusdo e manutencdo para consultar e pesquisar a pessoa com seus dados cadastrais, documentos, enderecos,
telefones e perfis com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do modulo ADMINISTRATIVO e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.30. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para vincular acesso a multi-unidades escolares seguindo as regras de perfis, pessoas e
usuarios definidas em seus cadastros com todas as informacdes, integragdes e funcionalidades do mddulo
ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

17.31. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir criagdo, alteragdo e edigdo de usuarios, perfis e pessoas com todas as
informacgdes, integragdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os
seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.32. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir que o usuario acesse somente as funcionalidades e dados configurados para o seu
perfil com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do moédulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.33. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir bloquear e desbloquear o usuario do sistema com todas as informacgdes,
integragdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens,
do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.34. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir consultar, pesquisar, visualizar e deletar o usuario com todas as informagdes,
integragdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens,
do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.34.1. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para localizagao rapida de usuarios do software e respectivos modulos, sendo possivel que apds
sua localizacao, os gestores do software possam realizar toda personalizacdo de acesso, perfis de uso e seu atualizagédo
cadastral do usuario, assim facilitando o gerenciamento do servidores e usuarios do software com todas as informacdes,
integragbes e funcionalidades dos mddulos ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.35. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengédo para permitir importagcdo de CPF através de arquivos em Excel com todas as informacgdes,
integracdes e funcionalidades do modulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens,
do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.36. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para gravar as senhas dos usuarios no banco de dados com criptografia com todas as
informacgdes, integracdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os
seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.36.1. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para gravar as senhas dos usuarios no banco de dados com criptografia com todas as
informacdes, integragdes e funcionalidades do moédulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os
seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.
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17.36.2. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para somente permitir vincular perfil de administrador no sistema aos usuarios que ja possui
acesso de administradores do sistema, bem como apenas os administradores poderao realizar a troca de senha dos
usuarios com todas as informagoes, integragdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.36.3 As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para que os técnicos de suporte possam simular o acesso do usuario sem que seja necessario
trocar a senha do usuario ou solicitar a senha do usuario, mas com a opgao de poder realizar todos as simula¢gdes como
se fosse o usuario. Assim, sera facil identificar a solicitacdo do usuario e sanar quaisquer duvidas no atendimento, com
todas as informagoes, integragdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e
todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.36.4 As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para que seja possivel ao logar no sistema, tenha opgéo de ajuda aos usuarios que encontrarem
dificuldades, tendo a opgédo ode resetar a senha e/ou de solicitar suporte com todas as informagdes, integracdes e
funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software
de GESTAO EDUCACIONAL.

16.36.5 As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo na troca de usuario mesmo tendo iniciado o acesso ao sistema, com todas as informacgdes,
integragdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens,
do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.36.6 As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao deve ser capaz de ao inserir o login de usuario ou e-mail ou CPF, o sistema ja realize a busca do
usuario na base de dados do sistema e traga a identificagdo do usuario (nome) para no segundo confronto dos dados
traga a opcao da insercdo da senha e caso nédo seja localizado seja direcionado para criagdo de uma conta de acesso,
com todas as informacoes, integracbes e funcionalidades do mddulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.36.7 As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencao deve ter a opc¢ao de solicitar a troca de senha apés uma quantidade previamente configurada no
sistema de tentativas erradas de logar ao sistema, com respectivos avisos de quantidade restante de chances de acesso
ou bloqueio do sistema, com todas as informacgdes, integragdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.36.8 As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao deve ter a opgao de solicitar a troca de senha apds uma quantidade previamente configurada no
sistema de dias restantes para substituicdo da senha, informando que existe uma configuragdo de modelo de senha
forte. Assim, o sistema ira identificar o padrédo de senha forte e também ndo permitira que seja utilizada uma senha
utilizada anteriormente, com todas as informacdes, integragées e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.37. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para os usuarios efetuar a troca de senha mediante acesso ao sistema com todas as
informacdes, integragdes e funcionalidades do modulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os
seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.38. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para inserir e associar a assinatura digitalizada do usuario com todas as informagdes,
integracdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens,
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do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.39. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para vincular a assinatura digitalizada do usuario em certificados com todas as informagdes,
integracdes e funcionalidades do moédulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens,
do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.40. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para cadastrar tipos de necessidades especiais (PNE) com todas as informacdes, integragdes e
funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software
de GESTAO EDUCACIONAL.

17.41. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para parametrizar o sistema conforme regras pré-estabelecidas de trabalho com todas as
informacgdes, integragdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os
seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.42. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengado para permitir enviar links de enderego de websites por e-mail, com opg¢ao de descrever a
mensagem que aparega para o usuario com todas as informagbes, integragbes e funcionalidades do mddulo
ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

17.43. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir que os modulos serdao apresentados na pagina inicial do sistema aos usuarios e
definidos pelo seu perfil com todas as informacgdes, integragdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.44. As licengcas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para inserir, imagens personalizadas, nomes e titulos, textos descritivos para cada modulo e
serdo apresentados na pagina inicial do sistema aos usuarios com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades
do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

17.45. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir auditar os maédulos por tipo de evento contendo a data inicial e final com todas as
informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os
seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.46. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para monitorar acées especificas dos usuarios no sistema de LOG de transagdes visando
identificar desvios para fins de auditoria com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo
ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

17.47. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir consultar erros apresentados em tela, trazendo o conteudo das informagdes, log de
erros com todas as informagoes, integragbes e funcionalidades do moédulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.48. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir o cadastro (incluséo, alteragdo, consulta e exclusédo) e envio de newsletter por e-
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mail e SMS com todas as informagées, integragdes e funcionalidades do mddulo ADMINISTRATIVO e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.49. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir apds logar, editar seus dados cadastrais, trocas senhas e inserir imagens (foto do
usuario) com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.50. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir receber notificagdes internas do sistema de forma automatica de acordo com o
perfil do usuario com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.51. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que os usuarios possam interagir entre eles, através de notificagcdes via sistema,
podendo selecionar o destinatario da mensagem com todas as informagoes, integracdes e funcionalidades do médulo
ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

17.52. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir arquivar as notificacdes e mensagens recebidas e enviadas entre o grupo ou pelo
sistema, com possiblidades de poder consulta-las com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do moédulo
ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

17.53. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir notificar o usuario quando logado no sistema, informando que consta novas noticias
publicadas com todas as informagdes, integragbes e funcionalidades do moédulo ADMINISTRATIVO e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

17.54. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir a selecdo dos médulos através da pagina inicial (home), trazendo os médulos de
acordo com o perfil do usuario com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo ADMINISTRATIVO e
todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18. PORTAL DE CURSOS E CAPACITAGOES

18. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a incluséo
e manutengdo para permitir a realizagdo de inscrigdes online para curso de capacitagdo, formagao e evento que sao
disponibilizados pela Secretaria Municipal de Educagédo aos seus servidores e comunidade em geral com todas as
informacdes, integragbes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.1. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartihamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir gerenciar através de painéis e graficos a quantidade de cursos de capacitagéo,
formacéo e evento ministrados, total de inscritos, total de carga horaria, total de vagas ofertadas, total de cursos em
andamento, quantidade de participantes por curso, quantidade de cursistas no cadastro de reserva, quantidade de
cursistas abaixo da frequéncia minima, todos indicadores serdo analisados por faixa de periodo com todas as
informacdes, integragbes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
o0s seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.2. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir gerenciar o calendario do curso da capacitagdo, formagcdo com todas as
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informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
0s seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.3. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgéo para permitir adicionar uma aula através do calendario do curso, informando a descri¢gdo da aula,
data de inicio, horario de inicio e término, se o local do curso sera de forma presencial ou online, link web da aula online
com todas as informacgdes, integragdes e funcionalidades do moédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.4. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencgao para permitir adicionar aulas em massa através do calendario do curso, informando a descrigdo
da aula, data de inicio, horario de inicio e término, se o local do curso sera de forma presencial ou online, link web da
aula online com todas as informacdes, integragdes e funcionalidades do moédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.5. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir configurar notificagdo com prazo de antecedéncia para o envio de e-mail
automatico com informagdes da aula ao cursista com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo
PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.6. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir configurar e gerar link com token para validar presenga nas aulas online, e os
participantes poderem acessar e confirmar presenga na respectiva aula. Adicionando o tempo de validade do token com
todas as informagodes, integragbes e funcionalidades do moédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.7. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir baixar arquivos referente a aula do curso de capacitagéo, formagao e evento com
todas as informacobes, integracdes e funcionalidades do mdédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.8. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir inserir link de videos e aulas gravadas, podendo ser assistido sem a necessidade
de sair do sistema com todas as informacgdes, integragdes e funcionalidades do mdédulo PORTAL DE CURSOS e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.9. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengédo para permitir a inscricdo online em curso de capacitagdo, formagdo e evento com todas as
informacdes, integragbes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.10. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir apresentar em painel através de login e senha, quais os cursos estdo disponiveis
para inscricdo online, respeitando o perfil e critérios pré-estabelecidos no sistema para o cursista, podendo ainda o
cursista cancelar a inscrigdo antes do inicio do curso, baixar anexos do curso, visualizar descrigdo resumida do curso,
imprimir comprovante de inscrigdo e responder questionario com todas as informagdes, integragbes e funcionalidades do
maédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.11. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir o cursista gerenciar seus cursos de capacitagdo, formacao e evento, visualizando
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todos os cursos em andamento e realizados, podendo verificar resumo das aulas ministradas, acessa link web do
encontro da aula online, dados dos cursos, dados da inscricdo entre outros com todas as informacgdes, integracoes e
funcionalidades do modulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.12. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que o cursista através de login e senha possa acessar para responder questionario
pré-configurado e validando os pré-requisitos (etapas da validagcédo e aprovagao) e emitir o certificado automaticamente,
inclusive emissao de segunda via com todas as informagdes, integracdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE
CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.13. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengado para permitir disponibilizar impressdo de comprovante de inscricdo, com os dados basicos do
curso com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do mdédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.14. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir que o gestor possa preparar o ambiente com cadastros especificos para criagdo do
curso de capacitagdo, formacdo e evento com todas as informagdes, integracdes e funcionalidades do médulo PORTAL
DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.15. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir cadastrar, vincular e movimentar as atividades complementares com todas as
informacgdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.16. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir através do cadastro de atividades complementares, dispor de funcéo especifica
para que o gestor possa cadastrar e filtrar as atividades complementares que irdo compor e participar dos cursos de
capacitacao, formagcédo e evento com todas as informacdes, integracées e funcionalidades do mdédulo PORTAL DE
CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.17. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir exibir uma listagem das atividades complementares que foram cadastradas e
devera realizar paginagdo com a listagem das atividades complementares com todas as informagdes, integragbes e
funcionalidades do mdédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.18. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir a realizagdo de associagbes das atividades complementares criadas com o curso,
formacéo ou evento com uma turma com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE
CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.19. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencado para permitir cadastrar, montar e visualizar a ficha de inscrigdes personalizada com todas as
informacdes, integragbes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
o0s seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.20. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir definir o nome da ficha de inscricdo personalizada com todas as informacdes,
integracdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.
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18.21. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir criar ficha de inscrigdo personalizada pelo proprio usuario do sistema, através de
secao e permitindo a sua ordenacgao, assim sera possivel obter diversos modelos de fichas de inscricdes que poderao
ser atribuidas e vinculas de acordo com o curso, evento ou formagdo com todas as informagdes, integragcbes e
funcionalidades do mdédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.22. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencgao para permitir cadastrar diversos modelos de certificados com todas as informacdes, integragdes
e funcionalidades do mdédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.23. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir criar modelos de certificados pelo proprio usuario do sistema, com a possibilidade
de associar um modelo para cada curso com todas as informagdes, integracdes e funcionalidades do médulo PORTAL
DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.24. As licengcas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para inserir imagens personalizadas para o certificado, tanto na frente quanto a parte de tras do
certificado com todas as informagdes, integracdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.25. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manuteng&o para permitir inserir no certificado, o contetdo, cddigo antifraude com consultas externas, nome
do palestrante, carga horaria, nome do cursista, brasdo ou logomarca da Instituicdo, assinatura digitalizada com todas as
informacgdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.26. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir cadastrar questionario com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do
modulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.27. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir cadastrar questionario de avaliagdo da qualidade do curso da capacitagéao,
formacgéo e evento, devera dispor de fungéo especifica para que o gestor possa cadastrar as perguntas que irdo compor
avaliagado de qualidade da capacitagao, formagéo e evento com todas as informagdes, integra¢des e funcionalidades do
maédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.28. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgao para permitir que apds o cadastro do questionario, possa ser vinculado a um curso, formagéao e
evento para que o cursista ao término, possa realizar a avaliagdo através do questionario com todas as informacgoes,
integracdes e funcionalidades do mdédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.29. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir exibir uma listagem dos questionarios e perguntas que foram cadastradas e devera
realizar paginagdo com a listagem dos questionarios com todas as informagdes, integracdes e funcionalidades do
maédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.
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18.30. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir que o cadastro do questionario disponha de titulo e tipo do questionario, tipo de
pergunta que ira compor o questionario de avaliagdo de qualidade da capacitagédo, formacgédo e evento com todas as
informacgdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.31. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir que possa ser criados diversos tipos de questionarios e os mesmos sendo
vinculados aos cursos, formagdes ou eventos com todas as informacgdes, integragdes e funcionalidades do madulo
PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.32. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir cadastro de recursos patrimoniais com todas as informagdes, integragbes e
funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.33. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengio para permitir que o cadastro de recursos patrimoniais, devera dispor de menu especifico para
que o gestor possa cadastrar as opgdes de recursos patrimoniais que serao disponibilizadas aos cursos de capacitagao,
formacao e evento e que serdo entregues aos cursistas com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do
maédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.34. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir o controle dos recursos patrimoniais e devera ter a descrigdo do patriménio, nimero
do patrimonio, informagéo se os recursos patrimoniais poderdo ser emprestados para uso externo pelo cursista ou nao,
informagao se os recursos patrimoniais necessitam ser devolvidos pelo cursista apds o final da capacitagao, formagao e
evento ou ndo com todas as informacdes, integracées e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.35. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir exibir uma listagem dos recursos patrimoniais que foram cadastradas e devera
realizar paginagdo com a listagem dos recursos patrimoniais com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades
do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.36. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir cadastrar turma e associa-la a qual curso de capacitagao, formagao e evento com
todas as informacobes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.37. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir cadastrar turma, devera dispor de menu especifico para que o gestor possa
cadastrar as turmas que irdo compor e participar dos cursos de capacitagdo, formagao e evento com todas as
informacdes, integragbes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
o0s seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.38. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir cadastrar a turma, contendo a descrigdo da turma, descricdo da capacitagao,
formacgao e evento, data de inicio e término das inscrigdes, inicio e término da turma, horario de inicio e término, total de
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vagas, quantidade de vagas consumidas, quantidade de vagas aguardando validacdo, quantidade de vagas aguardando
confirmacéo, listagem dos participantes inscritos e situagdo da inscrigdo com todas as informacgdes, integracdes e
funcionalidades do modulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.39. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir no cadastro da turma inserir inscricbes avulsas pelo gestor da capacitagao,
formacéao e evento com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.40. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir no cadastro da turma inserir palestrantes e associa-los com todas as informacgdes,
integragdes e funcionalidades do moédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.41. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir no cadastro da turma o envio de mensagens personalizadas via SMS e e-mails
para auséncia do cursista na capacitagido, formacgéo e evento com todas as informacdes, integragdes e funcionalidades
do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.42. As licengcas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir no cadastro da turma informar se a turma aceitara cadastro de reserva ou suplente
com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do moédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.43. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir no cadastro da turma, quantidade de vagas ofertadas e quantidade de vagas
consumidas para a capacitacéo, formacao e evento com todas as informagdes, integracdes e funcionalidades do mddulo
PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.44. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengado para permitir no cadastro da turma localizar inscri¢gdes avulsas dos cursistas na capacitagao,
formagéao e evento com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do mdédulo PORTAL DE CURSOS e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.45. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que a turma contenha associagao ao turno que sera ofertado a capacitagéo,
formacéao e evento com todas as informacgdes, integragdes e funcionalidades do moédulo PORTAL DE CURSOS e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.46. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para devera permitir exibir uma listagem dos registros das turmas que foram cadastradas e
devera realizar paginagdo com a listagem das turmas com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do
maédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.47. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para somente inscricbes pré-definidas (regras de quem podera se escrever) que poderao
acessar a turma da capacitagédo, formacao e evento com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo
PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
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EDUCACIONAL.

18.48. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir que o gestor possa através do vinculo (integragdo) com o sistema de académico
selecionar os filtros que dos quais serdo associados: qual ano letivo, qual unidade escolar, qual disciplina, qual a
modalidade/etapa da educacgao, qual o ano de escolaridade, qual fungdo/cargo, poderdao se inscrever na capacitagéo,
formacéao e evento com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.49. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir diversos disparos de envio personalizados de SMS e e-mail por turma, informando
o curso, turma e remetente, descrigdo da mensagem que serdo entregues com todas as informagodes, integragbes e
funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.50. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir através do cadastro de turnos, dispor de fung¢éo especifica para que o gestor possa
cadastrar os turnos o qual o professor e/ou cursistas poderdo participar de cursos de capacitagdo, formacao e evento
com todas as informacdes, integragdes e funcionalidades do moédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.51. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir exibir uma listagem dos turnos que foram cadastradas e devera realizar paginagao
com a listagem das disciplinas com todas as informacgdes, integragbes e funcionalidades do médulo PORTAL DE
CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.52. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir ferramentas de gerenciamento e configuragao do curso de capacitagdo, formagéo e
eventos que serdo ministrados com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE
CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.53. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir configurar os cursos e turmas estao contempladas com cadastro de reservas, quais
sdo as vagas disponiveis para o cadastro de reserva, com a listagem dos cursistas que estdo no cadastro de reservas
com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do moédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.54. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir configurar os cursos e turmas estao contempladas com cadastro de reservas, o
sistema convoque de forma manual ou automaticamente os proximos da lista, caso haja desisténcia e que haja vaga
disponivel com todas as informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.55. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir identificar quais sdo os cursistas que estdo no cadastro de reserva com todas as
informacdes, integragdes e funcionalidades do mdédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
o0s seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.56. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir configurar o registro de frequéncia de forma individual ou em massa, com alarme de
auséncia para envio de SMS automaticamente, informando de forma resumida na listagem de frequéncia, quantos estéo
presentes e quantos faltosos em determinada aula da turma do curso de capacitagao, formagao e evento com todas as
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informacgdes, integragdes e funcionalidades do modulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
0s seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.57. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir a configurar e gerenciar o curso de capacitagao, formacao e evento com todas as
informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.58. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para devera permitir a descrigdo do curso, descrigdo resumida do curso, descricao geral ou
observacgao, instituicdo que esteja promovendo, carga horaria do curso, carga horaria do palestrante, logo ou imagem do
curso com todas as informacgdes, integragcdes e funcionalidades do mdédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.59. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir a insercao de imagem do curso e ser visualizado pelo usuario no momento de sua
inscricdo com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.60. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir se o curso sera exibido para inscricdo online através da pagina principal (home)
com todas as informacdes, integragdes e funcionalidades do moédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.61. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengédo para permitir se apurara ou nao frequéncia e qual média de frequéncia para aprovagdo com
todas as informagobes, integragbes e funcionalidades do moédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.62. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencéo para permitir se bloqueara cursistas inscritos em outros cursos simultaneamente e se obrigara
preencher questionario de satisfacdo para emissao do certificado ou diploma com todas as informacdes, integracdes e
funcionalidades do modulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.63. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir ser havera a emissdo do certificado apds a validagdo do cursista, levando em
consideragdo a apuragcdo da frequéncia e atividades concluidas com todas as informagdes, integragbes e
funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.64. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir se sera necessario validagdo da inscricdo apds da inscricao feita pelo cursista de
forma online e se sera necessario para o curso pré-requisitos com todas as informacgdes, integracées e funcionalidades
do modulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.65. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir se havera questionario e qual modelo a ser inserido para avaliagdo do curso com
todas as informagoes, integragbes e funcionalidades do moédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.
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18.66. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir se enviara SMS e e-mail personalizado de forma automatica para os inscritos no
curso apos a realizagdo da inscricdo online com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do mdédulo
PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.67. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengado para permitir informar o conteudo ministrado para o curso de capacitagdo, formacao e evento
com todas as informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.68. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir qual modelo de certificado sera emitido para cada tipo de curso com todas as
informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
o0s seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.69. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgdo para permitir informar quais anexos poderao ser inseridos para o curso de capacitagédo, formagao
e evento com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.70. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir que o cursista possa baixar os anexos somente do curso que esta inscrito com
todas as informagobes, integragbes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.71. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencédo para permitir personalizar os campos que serdo solicitados ao cursista no momento da sua
inscricdo online. Os campos personalizados para a inscricdo, serao de acordo com o tipo do curso com todas as
informacgdes, integracdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.72. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir gerenciar o empréstimo de recursos patrimoniais, informando os dados cadastrais
dos cursistas que estédo recebendo os recursos, identificagdo do patriménio que esta sendo efetuado o empréstimo, data
do empréstimo, data de devolugdo com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE
CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.73. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir comprovante impresso do empréstimo e devolugdo dos recursos patrimoniais com
todas as informacgobes, integracdes e funcionalidades do mddulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.74. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencado para permitir notificar os participantes por e-mail, que apés todo o processo de validagao e
apuragdo o seu certificado esta liberado para impressao na area do usuario com todas as informagdes, integragbes e
funcionalidades do mdédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.75. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir registrar as atividades concluidas por curso, turma e atividade a ser informada com
todas as informacobes, integracdes e funcionalidades do mddulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
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funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.76. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir configuragdo do certificado de conclusdo do curso de capacitagdo, formagao e
evento com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.77. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencgao para permitir validar ou invalidar o cerificado de conclusdo do curso de acordo com a etapas de
aprovacao. Validagdes tanto para o cursista quanto para o palestre ou formador com todas as informagdes, integragdes
e funcionalidades do maédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.78. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencéao para permitir validar ou invalidar o certificado de conclusdo em massa ou de forma individual de
acordo com as etapas de aprovagdo. Validagdes tanto para o cursista quanto para o palestre ou formador com todas as
informacgdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.79. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgéo para permitir validar ou invalidar em massa ou individual o certificado de conclusdo somente com
nivel de autorizagdo e acesso personalizado, através de login, senha e perfil para tal. Validagdes tanto para o cursista
quanto para o palestre ou formador com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE
CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.80. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir gerar certificados de conclusao para palestrante, formador e cursista de acordo com
0 curso e turma ministrado ou cursado com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE
CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.81. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir identificar quais s&o os palestrantes, formadores e cursista que deverao receber o
certificado de conclusdao, com resumo das etapas necessarias para emissao do certificado e aprovagao no curso com
todas as informacobes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.82. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir gerar certificados de conclusdo em massa, levando em consideragdo as etapas
necessarias para emissao do certificado e aprovagédo no curso com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades
do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.83. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgao para permitir a impressao e visualizagao em tela do certificado de conclusado de forma individual
e em massa dos palestrantes, formadores e cursistas, de acordo com o curso e etapas de aprovagao com todas as
informacgdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
o0s seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.84. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir a impressao do certificado de conclusdo com as informagdes, do concluinte, do
curso, do palestrante ou formador, do periodo do curso, data de registro da emissao do certificado, local para assinatura
pelo responsavel, logo ou imagem do certificado, conteddo ministrado, carga horaria, dados do provedor do curso,
grcode para consultas web, chave de validagao do certificado, local para validagdo e consulta online do certificado com
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todas as informacGes, integragcdes e funcionalidades do modulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.85. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir a impressao de relatérios dos cursos de capacitagdo, formacdo e com todas as
informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.85.1. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir a impressao da ficha de inscrigdo personalizada, de acordo com o modelo
associado no curso, com os dados do cursista. O sistema devera ainda permitir selecionar os filtros dos quais serado
impressos na ficha, tais como: CPF, RG, Idade, Endereco, Necessidade Especial, Cor e raga, Estado Civil, Laudo da
Necessidade Especial, entre outros com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE
CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.86. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir acompanhar as mensagens enviadas via SMS por faixa de periodo, para os cursos
e turmas, contendo o nome do cursista que recebeu o SMS, telefone, data do envio e mensagem recebida com todas as
informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.87. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir gerar graficos com o desempenho do questionario de satisfagdo respondido pelo
cursista apds a concluséo do curso e devera ser visualizado de acordo com o tipo de pergunta cadastrada com todas as
informacgdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.88. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir imprimir relatério de inscritos de acordo com o curso e turma selecionado, podendo
identificar o cursista com status da inscrigao de confirmados, validados em curso entre outros com todas as informagoes,
integracdes e funcionalidades do moédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.89. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir selecionar filiros que possam sair impressos no relatério de inscritos, tais como:
CPF, data de nascimento, nome social, género, enderego, naturalidade, RG, ES naturalidade, Filiagdes entre outros com
todas as informagobes, integragbes e funcionalidades do moédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.90. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir emitir relatério dos cursos ministrados por periodo, com base ao calendario dos
cursos e eventos disponibilizados. Disponibilizagcdo de impressdo em forma de calendario com todas as informacgoes,
integracdes e funcionalidades do mdédulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.91. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir acompanhar a frequéncia dos cursistas inscritos em seus cursos e turmas, podendo
visualizar a situagdo de aprovacgdo ou reprovagao, total de faltas obtidas e percentual de frequéncia com todas as
informacdes, integracbes e funcionalidades do médulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos
os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
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inclusdo e manutengao para permitir a impressao de diario de frequéncia por curso, turma e aula e visualizar a relagao
dos estudantes com suas respectivas faltas ou presengas com todas as informacgdes, integragdes e funcionalidades do
modulo PORTAL DE CURSOS e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.92.1. PORTAL DE COMUNICAGAO E MANUAIS ONLINE

18.92.1.1. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir ampliar a comunicagéo e informagéo entre os servidores, estudantes, comunidade
em geral e a secretaria de educacao, através de uma pagina inicial (home) com ferramentas de automacgéao que facilitara
esta interacdo, inclusive com integragdo entre os modulos do sistema de gestdo escolar integrado com todas as
informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.1.2. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir categorizar os materiais a serem disponibilizados aos usuarios com todas as
informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.2. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir configurar, gerenciar e cadastrar documentos que ficaram disponiveis para os
usuarios, contendo descricdo do documento, ano do documento, tipo de documento, quais perfis ficara disponivel para
visualizagdo dos documentos. Permitindo também associar usuarios do sistema de forma manual, para tanto devera ter
a opgéo de pesquisa do usuario com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO E
MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.92.3. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir associar o documento cadastrado com o curso que ficara disponivel para visualizar
e realizar download com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO E MANUAIS
ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.4. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir selecionar se o documento ficara disponivel para publico em geral ou publico
privado com todas as informagdes, integragbes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e
todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.5. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir visualizar o documento apds ser inserido, bem como realizar internamente o
download e deleta-lo com todas as informagdes, integracdes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO E MANUAIS
ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.6. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir pesquisar o documento com todas as informacgdes, integragdes e funcionalidades
do médulo COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.7. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir configurar, gerenciar, cadastrar e anexar documentos do tipo PDF, Videos, JPEG
entre outros, informando a descrigdo do documento com todas as informagdes, integragbes e funcionalidades do modulo
COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de
GESTAO EDUCACIONAL.
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18.92.8. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir configurar, gerenciar e cadastrar material de apoio pedagdégico ou administrativo,
através da descricdo do nome do material, ano, categoria do material, integrado com o mdédulo de formagdes e eventos,
disponibilizar link de video, imagem do material, descricdo do conteudo do material e informar se o material ficara
disponivel ou ndo para acesso aos usuarios com todas as informagdes, integracdes e funcionalidades do maddulo
COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de
GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.9. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir configurar, gerenciar e cadastrar noticias, contendo a descricdo da noticia, perfil
e/ou usuarios cadastrados no sistema que sera vinculado a noticia, usuarios de interesse com todas as informacgdes,
integragdes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos funcionais e
todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.10. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir encaminhar a noticia para um ambiente de destaque na pagina inicial (home) com
todas as informagées, integragdes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.11. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir encaminhar alerta via SMS e/ou e-mail de uma nova noticia ao perfil ou publico de
interesse com todas as informacdes, integracées e funcionalidades do médulo COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e
todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.12. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir destacar a noticia inserida e deixa-la em evidéncia em qualquer um dos médulos do
sistema de gestao escolar integrado. Permitindo ainda a opg¢ao de diversas noticias em formato de banner e com a
possibilidade de banner rotativos com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO
E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.92.13. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que as noticias em destaque deverao ser apresentadas sempre que um usuario
logar em um dos sistemas, para que seja visualizado e com opg¢ao de o usuario marcar a noticia como lida. Permitindo o
periodo que a noticia ficara disponivel com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do maddulo
COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de
GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.14. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir inserir a imagem da noticia em destaque e apresentar na pagina inicial (home) de
forma a permitir redimensionar a imagem para facilitar a inser¢do com todas as informacgdes, integracdes e
funcionalidades do médulo COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.15. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir adicionar textos de chamada da noticia que sera referenciado com a imagem
inserida na péagina inicial (home) com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO
E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.92.16. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir adicionar e formatar através do editor de texto do préprio sistema a descrigao da
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noticia que sera referenciado com a imagem inserida na pagina inicial (home) com todas as informagbes, integracdes e
funcionalidades do modulo COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.17. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir inserir imagens e videos na noticia com todas as informacoes, integragdes e
funcionalidades do médulo COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.18. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir inserir registros fotograficos (galeria) de noticias ou eventos realizados ou a serem
realizados com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e
todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.19. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir inserir links de noticias, informativos, formularios de inscricdo, entre outros na
pagina inicial (home) com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO E MANUAIS
ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.20. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir gerar listagem das noticias e documentos inseridos no sistema, podendo ainda
editar, remover e republicar com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO E
MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

18.92.21. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir que toda configuragdo, gerenciamento e cadastramento seja realizada somente
pelo perfil pré-definido ou de administrador com todas as informagbes, integracdes e funcionalidades do maodulo
COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de
GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.22. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir pagina inicial (home) de acesso aos servidores municipais, usuarios e comunidade
em geral, onde haverd menu de acesso aos documentos, manuais, editais, noticias, anexos em geral, classificado por
grupos de videos, documentos, noticias ou informativos com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do
mddulo COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software
de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.23. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilihamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir gerar relatério com a informagéo dos usuarios que realizaram leitura da noticia,
comunicado ou informativo, contendo o horario da leitura e sendo possivel consultar por tipo da noticia com todas as
informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.24. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir consultar documentos e materiais para possiveis edi¢des ou remogdes com todas
as informagdes, integracdes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

18.92.25. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para apresentar local de facil acesso aos usuarios terem ciéncia das noticias publicadas com
todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo COMUNICACAO E MANUAIS ONLINE e todos seus
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requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19. PROCESSO SELETIVO E DESIGNAGAO TEMPORARIA

19.1. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir configurar, gerenciar e cadastras todas as etapas necessarias para realizagdo de
inscricdes online e respectiva apuragdo através do processo de selegdo de servidores com todas as informagdes,
integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.1.2. As licengas de uso de software de Gestdao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengédo para permitir a cadastrar um processo seletivo, contendo informagbes basicas do nome do
processo, numero do edital, ano do processo, data base de calculo de idade, inicio e término das inscrigbes, quantidades
de vagas que os candidatos poderao participar do processo de forma simultdnea com todas as informagdes, integragbes
e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.2. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir parametrizar o processo para que seja avaliado cada inscrigao pela equipe gestora,
dando-lhes a opgcao de deferir ou indeferir a inscricdo, em seguida possam realizar as validacbes e em sequéncia o
calculo das pontuagbes (ranqueamento) das inscricdes com todas as informagdes, integracdes e funcionalidades do
médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.3. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir através de par&metros se o processo seletivo podera exibir o resultado e as
respectivas classificagdes, tornando-a de consulta publica através da pagina inicial exclusiva. (home) com todas as
informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.4. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir inserir no cadastro do processo seletivo mensagens personalizadas de orientacédo
ao candidato. O local das mensagens personalizadas devera estar de facil visualizagdo pelo candidato na péagina inicial
exclusiva. (home) com todas as informacdes, integracbes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E
DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

19.5. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir configurar se havera impressdo de comprovante ou ndo apds a conclusdo da
inscricdo, podendo inserir texto personalizado no campo do comprovante a ser impresso com todas as informagoes,
integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.6. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir op¢ao de habilitar ou ndo recurso administrativo, para que o candidato possa
realizar solicitacdes de recursos online apds finalizacdo do resultado. Caso seja habilitado a opg¢ado de recurso
administrativo, devera ser informado o prazo de inicio e término que o recurso ficara disponivel com todas as
informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.7. As licengas de uso de software de Gestdao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir no cadastro do processo definir o critério de desempate por ordem de nascimento e
maior idade com todas as informacgbes, integracdes e funcionalidades do mddulo PROCESSO SELETIVO E
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DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

19.8. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir no cadastro do processo opgao de envio de e-mail e/ou SMS, apds a conclusao da
inscricdo pelo candidato, permitindo a personalizacdo das mensagens com todas as informagdes, integracdes e
funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais
e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.9. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir a realizagao de diversos processos seletivos simultaneamente, com diferentes
vagas ofertadas, diversos critérios, publicagdes dos editais e seus anexos, por periodo de inscrigdo distintas, entre
outros. O sistema se comportara como um novo processo de forma independente, porém com parametro de limite de
inscricdes podem ser feitas por candidato e processo com todas as informacgdes, integragdes e funcionalidades do
médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.20. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir editar o processo, bem como a sua exclusdo com todas as informagdes,
integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.21. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir cadastrar diversos tipos de critérios de classificagdo da vaga com todas as
informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.22. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir cadastrar categoria de cota, tipo de cota, percentual da cota perante as vagas
ofertadas e instrugdes referente ao tipo de cota com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do mddulo
PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.23. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir cadastrar o nome da vaga, quantidade de vaga ofertada, vaga de cadastro de
reserva, critérios de classificagdo da vaga, peso do critério de classificagdo da vaga com todas as informagdes,
integragées e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.24. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir associar a categoria de cota a vaga ofertada com todas as informacgdes,
integragbes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.25. O sistema devera permitir cadastrar quais serao os critérios de classificagao do processo seletivo, por nome do
critério, unidade de apuragao, peso, ordem de exibigdo do critério na inscrigao online, critérios e ordem de desempate,
motivo desempate e respectiva ordem, pontuagdo maxima a ser marcada na inscri¢gao por critério, tipo de respostas no
critério (texto, numero, ponto flutuante — sim ou n&o).

19.26. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir cadastrar quais serédo os critérios de classificagao do processo seletivo, por nome
do critério, unidade de apuragdo, peso, ordem de exibicdo do critério na inscricdo online, critérios e ordem de
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desempate, motivo desempate e respectiva ordem, pontuacdo maxima a ser marcada na inscrigao por critério, tipo de
respostas no critério (texto, numero, ponto flutuante — sim ou ndo) com todas as informacgdes, integracbes e
funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais
e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.27. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir pesquisar lista de processos ativos e encerrados com todas as informagdes,
integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.28. As licengcas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir anexar e pesquisar os arquivos e editais inserido nos processos com todas as
informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.29. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir inserir nome nos anexos e arquivos que serdo associados ao processo com todas
as informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e
todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.30. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir consultar as inscrigdes por ano do processo, nome do processo e fungédo ou vaga
com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do mdédulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO
TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.31. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir buscar as inscricées por situagdo ou fase da qual se encontra a inscrigdo, por
numero do protocolo, CPF ou nome do candidato com todas as informagdes, integragbes e funcionalidades do médulo
PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.32. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencéo para permitir que apds a localizagdo da inscricdo seja possivel ter um resumo da inscrigdo do
candidato pesquisado, podendo saber o status da sua inscricdo e a possibilidade de emissdo da segunda via do
comprovante de inscrigdo com todas as informagées, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO
E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

19.33. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir gerenciar a convocagdo do candidato inscrito, através da pesquisa do ano do
processo, nome do processo, fungdo ou vaga, categoria da cota, situagdo do status da inscrigdo e nome, CPF ou
numero de protocolo do candidato com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do mdédulo PROCESSO
SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de
GESTAO EDUCACIONAL.

19.34. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir a emissdo da listagem de inscritos e aptos a convocagao, podendo a listagem
seguir de forma aleatério com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E
DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

19.35. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
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inclusdo e manutengéo para permitir que no gerenciamento da convocagao seja possivel um resumo da quantidade de
vagas ofertadas, dos comparecidos para assumir a vaga, vagas disponiveis e aguardando serem convocados com todas
as informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e
todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.36. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que ao gerenciar a convocagao o sistema emita uma lista resumida dos inscritos em
ordem de classificagdo e com a informagéo da situagdo da inscrigcdo e a possibilidade de impressdo do comprovante de
inscricdo com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO
TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.37. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que no gerenciamento da convocacgao seja possivel deferir ou indeferir a inscrigao
do candidato e a possibilidade de realizar a solicitagdo de comparecimento do candidato através do sistema com todas
as informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e
todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.38. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir ranquear os candidatos inscritos por vaga e a emissao da listagem em ordem de
classificagdo. A listagem podera ser tornar publica através da pagina inicial exclusiva (home) com todas as informacgdes,
integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.39. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir validar as inscrigdes de forma manual, apds o periodo de recurso online com todas
as informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e
todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.40. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir a realizagao de corregao da pontuagao do candidato inscrito, para tanto o sistema
permitira a comparagdo da pontuacdo atual com a nova a ser inserida pela equipe gestora, apés a comprovagao do
recurso online, devendo ser inserido uma observacdo na validacdo com a justificativa da mesma com todas as
informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.41. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir que apos o langamento da nova pontuagao na inscricdo do candidato, o sistema
realize um novo ranqueamento e reclassificando todos os candidatos novamente com todas as informagdes, integragdes
e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.42. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir que na validagdo da inscricdo do candidato seja possivel deferir ou indeferir a
validagao, podendo ser inserido observagéo no processo. Esta observagao podera ou nao ser exibida ao candidato com
todas as informacdes, integragcbes e funcionalidades do moédulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO
TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.43. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir gerar relatério das inscrigdes que solicitaram recursos com todas as informagoes,
integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.
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19.44. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgao para permitir gerar relatério dos candidatos ranqueados por ano do processo, nome do processo,
fungdo ou vaga, podendo exibir as inscrigdes indeferidas, situacao da inscri¢do, pontuagéo geral, pontuagéo por critérios,
nuamero da inscricdo, nome do candidato, data de nascimento do candidato, cpf do candidato e os candidatos com cota,
classificagdo com todas as informagdes, integracbes e funcionalidades do moédulo PROCESSO SELETIVO E
DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

19.45. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir gerar relatério dos candidatos inscritos por processo, fungdo ou vaga, nome do
candidato, telefone, e-mail, enderego, CPF, status da inscricdo e cota com todas as informagdes, integracbes e
funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNAGAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais
e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.46. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir que o gestor tenha de forma de indicadores a quantidade de inscritos por processo
seletivo e com numeros de inscritos por status da inscricdo com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do
médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.47. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir que qualquer pessoa possa realizar inscricoes de forma online nos processos
seletivos ativos e previamente configurada pelo gestor do processo com todas as informagbes, integragdes e
funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNAGAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais
e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.48. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir que o candidato se inscreva online no processo seletivo, podendo escolher qual
processo seletivo desejado e que esteja com a data de abertura valida até o momento da inscricdo com todas as
informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.49. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir disponibilizar um cadastro prévio para a insercdo dos dados solicitados no edital do
processo, contendo os dados pessoais do candidato, data de nascimento, CPF, e-mail, se possui necessidade pessoal,
RG, o6rgao emissor do RG, Estado da emissdo do RG, data de emissdo do RG, estado civil, cor/raga, género,
nacionalidade, estado e municipio de naturalidade, enderego completo com busca de CEP automatico, op¢do de
insercao de diversos numeros de telefones que o candidato desejar inserir com todas as informagées, integragdes e
funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNAGAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais
e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.50. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir que o candidato se inscreva e escolha a vaga ofertada no processo com todas as
informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.51. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir que antes do candidato iniciar a insergdo dos dados cadastrais no processo, seja
possivel trazer as instrugbes do processo pré-cadastrados pelo gestor do processo com todas as informagdes,
integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.
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19.52. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgao para permitir que o candidato s6 consiga dar sequéncia a inscricdo apds a confirmagao do botéo
de declaragcdo de ciéncia e acordo as regras pré-estabelecidas no edital com todas as informagdes, integragbes e
funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais
e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.53. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que o candidato realize a inscrigdo com a insergdo dos dados pessoais e depois
inicie o processo de escolha da fungdo ou vaga, informe se optara em disputar vaga com cota, informe todas os
requisitos solicitados no processo e preencha as experiéncias profissionais, titulos, formagdes, referente ao que o edital
esteja solicitando para o processo. Informe a quantidade de documentos que possuem para cada critério solicitado e o
proprio sistema realizara o somatério com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO
SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de
GESTAO EDUCACIONAL.

19.54. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que apés a insergao de todos os itens solicitados na inscri¢do, o sistema gere uma
prévia em tela para conferéncia e impressao do comprovante com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades
do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.55. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir ter um painel com as inscrigdes dos processos ativos e das inscri¢gdes feitas ao
longo do tempo pelo candidato. O sistema devera ainda permitir que o candidato atualize o perfil de usuario do sistema,
podendo atualizar sua foto, dados basicos e troca de senha com todas as informacgdes, integragdes e funcionalidades do
médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.56. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que o candidato possa a qualquer momento acessar o seu painel de inscrigoes,
através de login e senha individualizada e reimprimir o comprovante de inscri¢ao, visualizar e baixar os arquivos anexos
com todas as informagdes, integragbes e funcionalidades do moédulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO
TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.57. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que o candidato possa cancelar a sua inscrigdo, bem como realizar solicitacdo de
recursos. Em ambos os casos o candidato devera verificar no edital o periodo de inicio e término de cada atividade com
todas as informacdes, integragcbes e funcionalidades do moédulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO
TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.58. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir através do painel do candidato o status de situagbes de cada inscrigdo de acordo
com a fungcdo o vaga escolhida pelo candidato com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do mddulo
PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.59. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencédo para permitir que o candidato receba mensagens pelo sistema de processo seletivo com
informacgdes referente aos andamentos do processo, através de tela especifica de mensagem no painel do candidato. O
sistema devera ainda permitir a interagdo de chat de suporte técnico interativo de dentro da plataforma de processo
seletivo apds o candidato estar logado. Recurso exclusivo para sanar dividas referente a utilizagdo do sistema com
todas as informacdes, integragbes e funcionalidades do moédulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO
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TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.60. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgéo para permitir que todas as solicitagdes realizadas pelo candidato através do chat interativo sejam
registradas, tratadas e arquivadas para consultas futuras. O sistema devera ainda permitir que apés a solicitagdo do
candidato, o sistema envie por e-mail toda a conversa realizada com a equipe de suporte técnico com todas as
informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

19.61. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que o candidato que esquecer a senha de acesso ao sistema de processo seletivo,
tenham a opgédo de recuperar a nova senha por e-mail e SMS pré-cadastrados, em ambos o0s casos o candidato
recebera a notificagdo com as instrugdes e procedimentos personalizadas para a recuperagao da nova senha de acesso
com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do mdédulo PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO
TEMPORARIA e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20. PORTAL DO PROFESSOR

20.1. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir a atualizar dados cadastrais com todas as informacgdes, integracbes e
funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.2. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir receber mensagens internas do sistema e/ou usuarios com todas as informacdes,
integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.3. As licengas de uso de software de Gestdao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir registrar notas e faltas com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do
modulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de
GESTAO EDUCACIONAL.

20.4. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencéo para permitir que seja langado as faltas diariamente. A visdo de langamento devera ser mensal,
no formato mais parecido possivel com o classico diario de papel usado para langamento de falta manual com todas as
informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e
todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.5. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que o professor possa langar as faltas somente nas turmas e disciplinas em que
leciona com todas as informagdes, integracées e funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.6. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir trazer somente os dias letivos para registrar falta, evitando erros no langamento por
parte dos professores com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e
todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.7. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir que seja langado as notas dos estudantes para as avaliagbes previamente
cadastradas com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.
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20.8. As licengas de uso de software de Gestdao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartihamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir langamento de avaliagdo descritiva com todas as informacgdes, integragdes e
funcionalidades do moédulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.9. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir quando o tipo de nota langada seja por pontos, o sistema n&o devera permitir que
se lance valores acima da pontuagdo maxima da avaliagdo com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do
modulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de
GESTAO EDUCACIONAL.

20.10. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir quando o tipo de apuragdo seja por ponto, o sistema devera somar
automaticamente as notas dos trabalhos e avaliagbes apresentados, preenchendo, assim, a nota final dos estudantes na
etapa com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do mdédulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.11. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que os professores registrem as recuperacdes dos estudantes, seja ela aplicada
apos cada etapa, semestral ou anual, conforme regras estabelecidas pela secretaria de educagcdo com todas as
informacgdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e
todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.12. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir que o professor faga a apuragéo de todas as etapas dos estudantes, apresentando
suas notas finais obtidas em cada etapa, chegando a nota final no ano letivo para cada disciplina com todas as
informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e
todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.13. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir que a forma de avaliagao seja por ponto o sistema deverd somar automaticamente
as etapas, preenchendo, assim, a nota final dos estudantes na disciplina, j& considerando as recuperagdes por etapa,
semestrais e finais configuradas pela secretaria de educacdo com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades
do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de
GESTAO EDUCACIONAL.

20.14. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir a conclusdo das notas finais, o sistema devera apresentar um consolidado das
informagdes obtidas a partir do resultado final de cada disciplina com todas as informagdes, integragbes e
funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.15. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir registrar conteido com todas as informacgdes, integragdes e funcionalidades do
modulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de
GESTAO EDUCACIONAL.

20.16. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgao para permitir ao professor langar os conteudos ministrados nas aulas, mensal ou diario, conforme
estabelecido pela secretaria de educagao com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do médulo PORTAL
DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.
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20.17. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir o langamento mensal o sistema devera exibir automaticamente a quantidade de
aulas lecionadas em cada disciplina do més letivo acessado, exibindo a frente da disciplina os campos para se realizar
os registros com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.18. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgao para exibir automaticamente todos os dias letivos do més selecionado, exibindo a frente de cada
dia o numero de aulas lecionadas em cada disciplina, mais os campos para se realizar os registros por disciplina com
todas as informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.19. As licencas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir registrar atividades discursivas com todas as informacdes, integracbes e
funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.20. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir inserir aulas complementares com todas as informacdes, integragdes e
funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.21. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencéo para permitir inserir exercicios com todas as informagdes, integracdes e funcionalidades do
modulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de
GESTAO EDUCACIONAL.

20.22. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir disponibilizar download de material com todas as informagdes, integracdes e
funcionalidades do modulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.23. As licengas de uso de software de Gestdao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir cadastrar avaliagbes online com todas as informacgdes, integracdes e
funcionalidades do modulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.24. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir gerenciar as avaliagbes online com todas as informagbes, integragdes e
funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.25. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir disponibilizar conteddo online com todas as informacdes, integragbes e
funcionalidades do modulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.26. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir cadastrar questdes online com todas as informagoes, integragdes e funcionalidades
do modulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de
GESTAO EDUCACIONAL.

20.27. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
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inclusdo e manutencdo para permitir consultar acervo da biblioteca com todas as informacgdes, integracdes e
funcionalidades do moédulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.28. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir realizar empréstimo e renovacdo com todas as informacdes, integracdes e
funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.29. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengido para permitir monitoramento de estudantes em ambiente EAD com todas as informagdes,
integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.30. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir acesso para estudo ao AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem, conforme
descricao do médulo de Gestao de Ensino a Distancia — Estudo Hibrido. Nao havendo necessidade de novos cadastros,
login e senha com todas as informacdes, integragdes e funcionalidades do moédulo PORTAL DO PROFESSOR e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.31. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgao para permitir acesso ao AVA — Ambiente Virtual de Aprendizagem para preparagao, montagem,
criagdo, avaliagdo de aulas virtuais, com producado de textos, videos, links e interativas. Nao havendo necessidade de
novos cadastros, login e senha com todas as informacgdes, integragbes e funcionalidades do médulo PORTAL DO
PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.32. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manuteng&o para permitir realizar inscricdo em cursos e eventos dos demais médulos do sistema, conforme
descricdo do mdodulo de informativo e comunicagéo do sistema. N&do havendo necessidade de novos cadastros, login e
senha com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.33. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir realizar inscricdo em processo seletivo, conforme descricdo do mdédulo processo
seletivo do sistema. Ndo havendo necessidade de novos cadastros, login e senha com todas as informagdes,
integragdes e funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

20.34. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir vincular os diversos relatérios do AVA — Estudo Hibrido aos professores com todas
as informagdes, integracdes e funcionalidades do médulo PORTAL DO PROFESSOR e todos seus requisitos funcionais
e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21. PROCESSO DE REMOGCAO E LOTAGAO

21.0. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartihamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir a realizagao de inscrigdes online para os concursos de remocéao e lotagdo que sao
disponibilizados pela Secretaria Municipal de Educagdo com todas as informagdes, integragbes e funcionalidades do
maédulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.1. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencédo para permitir disponibilizar um formulario online padrdo e dispor de opgado de impressao de
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Comprovante de Inscricdo com todas as informagdes, integragcdes e funcionalidades do moédulo PROCESSO DE
REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

21.2. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgao para permitir que o candidato seja capaz de realizar o cancelamento online da propria inscrigao,
porém, devera respeitar parAmetros que serdo inseridos no sistema para que realize tal fungcdo com todas as
informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.3. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir dispor de médulo gerencial para uso interno da Secretaria Municipal de Educagéo
com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.4. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir que Secretaria Municipal de Educagédo e Cultura, a realizar os cadastros dos
concursos ofertados, requisitos para inscri¢ao, periodo de inscricdo, datas que o concurso ira ocorrer, cadastro de vagas
com todas as informagées, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.5. As licengcas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir ser responsivo, permitindo assim que usuario possa acessa-lo de qualquer
dispositivo, seja ele smartphone, tablet, notebook, computadores, e possa realizar inscricdo com todas as informagdes,
integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e
todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.6. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir ser responsivo para que permita 0 acompanhamento em tempo real pela equipe da
secretaria de educacéo, inclusive com restricdes de perfil com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do
modulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.7. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir ser dedicado para o cadastro de processos, além de ter como principais fungdes,
fornecer um ambiente de administragcado e de parametrizagdo dos dados a fim de contribuir para o correto funcionamento
do sistema com todas as informagdes, integragbes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E
LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.8. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir o cadastro das unidades, o sistema devera dispor de fungdo especifica para que o
gestor possa cadastrar ou importar as unidades que irdo compor o processo de remocdo e lotagdo com todas as
informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOGCAO E LOTACAO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.9. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartihamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir possibilitar realizar a alteragao ou remocéao de escolas ja cadastrados e vinculados
no processo com todas as informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E
LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.10. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir exibir uma listagem das unidades escolares que ja foram cadastrados e vinculados
ao processo que o gestor esta criando ou editando com todas as informagdes, integragbes e funcionalidades do modulo
PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de
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GESTAO EDUCACIONAL.

21.11. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir o cadastro de turnos, o sistema devera dispor de fungcédo especifica para que o
gestor possa cadastrar ou importar os turnos que irdo compor o processo de Remogao ou Lotagdo com todas as
informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.12. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir possibilitar realizar a alteragédo ou remogéo de turnos ja cadastrados e vinculados
no processo com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E
LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.13. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir exibir uma listagem dos turnos que ja foram cadastrados e vinculados ao processo
que o gestor esta editando com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE
REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

21.14. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgéo para permitir ter cadastro de usuarios com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades
do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.15. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para devera possibilitar o cadastro de usuarios de maneira personalizada através da definigdo de
perfis. Para cada perfil, permitir que sejam especificados acessos a fung¢des especificas com todas as informagdes,
integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e
todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.16. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir dispor de fungao de cadastro de usuario personalizado, onde devera solicitar: nome
do usuario, login, senha, nome completo, nome social, e-mail, CPF, telefone celular e fixo, vinculo de perfil ao usuario
com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.17. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir que os perfis dos usuarios, o sistema devera dispor inicialmente dos perfis com
todas as informagées, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.18. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para indique pessoas chaves na gestdo, pois, com este acesso devera ser possivel, realizar
cadastro e alteragdes no processo, realizar cadastro de unidade escola, realizar cadastro de turnos, realizar cadastro de
graduacgdes, realizar cadastro de vagas, realizar cadastro de cadeira, realizar emissdes de relatérios e demais
procedimentos com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E
LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.19. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que o perfil de Administrador devera ofertar a possibilidade de definir parametros e
configuragdes especificas para o funcionamento do sistema de acordo com a necessidade exigida pelo concurso com
todas as informagées, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus
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requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.20. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir que a quantidade de linhas a serem exibidas nos resultados de pesquisas
realizadas nas telas do sistema com todas as informagoes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE
REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

21.21. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir parametrizar o funcionamento geral do painel de convocagao, no ato da troca das
cadeiras com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO
e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.22. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir inserir a quantidade de cadeiras mostradas no painel, por pagina com todas as
informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.23. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir o tempo de transigdo personalizado entre as trocas de paginas do painel com todas
as informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.24. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir que o painel seja disponibilizado pelo tipo de vaga com todas as informagoes,
integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e
todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.25. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir prover de ferramenta que permita o atendimento direto entre candidato e equipe
organizadora do concurso para esclarecimento de duvidas com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do
modulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.26. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir que o candidato seja atendido no ato através de chat ou possibilitar um formulario
de solicitagdo de contato onde o candidato posso digitar suas duvidas e fornecer dados para contato com todas as
informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.27. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para perfil € dedicado para usuarios que precisam acompanhar o andamento do processo bem
como realizar rotinas que fazem parte do processo com todas as informagdes, integracdes e funcionalidades do mddulo
PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de
GESTAO EDUCACIONAL.

21.28. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir o acesso a realizar emissédo de relatorios, realizar acesso ao dashboard, realizar
validagdo de inscrigbes, realizar o movimento de troca de cadeiras com todas as informagdes, integracbes e
funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.
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21.29. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgéo para permitir o cadastro de graduagdes com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades
do médulo PROCESSO DE REMOGAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.30. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para o cadastro de graduacdes, o sistema devera dispor de funcdo especifica para que o gestor
possa cadastrar os niveis de graduagdo que irdo compor o processo com todas as informacgdes, integracdes e
funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.31. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir possibilitar realizar a alteragdo ou remogédo das graduagbes ja cadastrados e
vinculados no processo com todas as informagbes, integragbes e funcionalidades do mdédulo PROCESSO DE
REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

21.32. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir exibir uma listagem das graduagbes que ja foram cadastrados e vinculados ao
processo que o gestor esta editando com todas as informacgdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO
DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

21.33. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir o cadastro de vagas com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do
médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.34. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencéo para permitir o cadastro de vagas, o sistema devera dispor de funcédo especifica para que o
gestor possa cadastrar as vagas que irdo compor o processo com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades
do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.35. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir possibilitar realizar a alteragdo ou remogéo das vagas ja cadastrados e vinculados
no processo com todas as informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E
LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.36. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencéo para permitir exibir uma listagem das vagas que ja foram cadastrados e vinculados ao processo
que o gestor estd editando com todas as informacgdes, integragbes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE
REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

21.37. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir o cadastro de cadeiras com todas as informagoes, integragdes e funcionalidades do
maédulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.38. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir o cadastro de cadeiras, o sistema devera dispor de fungao especifica para que o
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gestor possa cadastrar ou importar as cadeiras que irao compor o processo com todas as informagées, integragdes e
funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.39. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgao para permitir possibilitar realizar a alteragdo ou remogao de cadeiras ja cadastrados e vinculados
no processo com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E
LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.40. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengédo para permitir exibir uma listagem das cadeiras que ja foram cadastrados e vinculados ao
processo que o gestor esta editando com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO
DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

21.41. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir no cadastro da cadeira a inser¢do do codigo funcional, data do qual assumiu a
cadeira, vinculagdo ao processo, vaga ofertada, unidade ofertada, turno ofertado, se a cadeira esta disponivel ou
indisponivel processo com todas as informagdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO
E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.42. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir o cadastro de processo com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades
do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.43. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir que para o cadastro de processos, o sistema devera dispor de fungéo especifica
para que o gestor possa cadastrar os processos a serem realizados com todas as informacgdes, integracdes e
funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.44. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para possibilitar realizar a alteracdo ou remoc¢éo de processos ja cadastrados com todas as
informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.45. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir exibir uma listagem dos processos que ja foram cadastrados com todas as
informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTAGAO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.46. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir possibilitar a realizagcdo de toda a definicdo de regas do processo bem como
definicdes de parametros: nome do processo, data e hora de inicio das inscri¢des, data e hora de término das inscrigdes,
definir data padrdo para o dia que foi assumida a cadeira, tipo do concurso, diretrizes de confirmagao da inscrigao,
identificagcao do edital a portaria, data para informar a escolha da vaga, data limite para apresentar recurso, data de inicio
da entrega dos documentos para validagdo, data de término da entrega dos documentos para validagdo com todas as
informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTAGAO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.47. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
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incluséo e manutengéo para permitir que haja critérios que compoem o concurso com todas as informagdes, integragdes
e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTAGAO e todos seus requisitos funcionais e todos os
seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.48. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que o gestor realize o cadastro de quais os critérios que irdo participar do processo
bem como definir qual sera a ordem de apresentacao para o candidato no ato da inscricdo com todas as informagdes,
integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e
todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.49. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengédo para permitir o cadastro de item de avaliagdo para cada critério associado ao concurso com
todas as informag6es, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.50. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir a ordem de apresenta¢do do item dentro do critério, peso do idem para pontuagéo,
limite de valor para o item, permitir se o item é utilizado como critério de desempate com todas as informagoes,
integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e
todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.51. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir que para os concursos onde os critérios de desempate sdo formados por varios
itens, deve permitir definir a ordem de desempate para o item com todas as informacgdes, integragdes e funcionalidades
do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.52. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir o cadastro de anexo para o concurso e disponibilizar para os candidatos na tela de
inscrigdo com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO
e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.53. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir dispor de fungcdo que permita a impressao de relatérios para que a gestdo seja
capaz de acompanhar tanto para fins gerenciais quanto para divulgagéo publica 0 andamento do processo. Para atender
a esta demanda com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E
LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.54. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir que haja filiros que permita realizar a impressao dos relatérios de acordo com a
necessidade com todas as informagbes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOGAO E
LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.55. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir a relacdo de vagas: deverd listar todas as inscri¢cdes realizadas de acordo com a
vaga selecionada com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E
LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.56. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir a relacao de inscrigdes realizadas, devendo listar todas as inscrigbes realizadas por
ordem de inscricdo, contendo os dados: nome completo, cadeira, telefone, e-mail, data da inscrigio com todas as
informacdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos
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funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.57. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir a impressdo de ranqueamento: devendo listar todas as inscricbes seguindo a
ordem de classificagdo definida para o concurso, bem como regras de desempate com todas as informacgdes,
integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e
todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.58. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir validar Inscricbes com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do
médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.59. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir que gestor do concurso realize consultas e corre¢des nas informagdes das cadeiras
que foram cadastradas pelos usuarios com todas as informacgdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO
DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

21.60. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencgéo para permitira obter informagdes completas do candidato inscrito, através de ambiente especifico
com todas as informagées, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.61. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir atender de forma integral, esta funcdo devera permitir editar as seguintes
informagdes da cadeira: codigo funcional, data de assungdo, grau de instrugéo, disciplina com todas as informagoes,
integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e
todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.62. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencado para permitir ter painel de convocagdo com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades
do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.63. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir dispor de uma pagina para convocagédo dos candidatos para que o mesmo
comparega a mesa para protocolar sua troca de cadeira com todas as informagdes, integragbes e funcionalidades do
médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.64. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para permitir a ordem de apresentagao dos candidatos no painel devera respeitar aos critérios de
classificacéo estipulados em edital com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCES SO DE
REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

21.65. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir a forma de apresentagdo do painel deve ser personalizavel com todas as
informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTAGAO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.
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21.66. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir o painel de convocagédo devera apresentar as seguintes informagdes para os
candidatos: Listagem das cadeiras para a vaga selecionada pelos gestores para convocagéo, apresentacdo de forma
clara o candidato que esta sendo convocado a mesa, destacar de forma diferenciada as cadeiras que estao livres e
cadeiras ja ocupadas com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO
E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.67. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir ter painel dashboard com todas as informagdes, integragcdes e funcionalidades do
médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.68. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir que o gestor realize 0 acompanhamento em tempo real de todo o processo com
todas as informagées, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus
requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.69. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengédo para permitir que as informacdes deverao ser exibidas em forma de graficos que poderdo ser
personalizados de acordo com as informagdes que irdo compor o processo de remocao e lotagdo: total de inscricoes
realizadas, total de inscritos na data atual, quantidade de inscritos diariamente, quantidade de inscritos por vaga,
quantidade de inscritos por disciplinas, quantidade de inscritos por grau de instrugcdo com todas as informagdes,
integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e
todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.70. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir que a comissdo avaliadora possa responder os recursos pela com todas as
informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.71. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir que a comissao avaliadora possa confirmar o recebimento dos documentos
inseridos pelo candidato no momento da inscricdo, bem como indeferir com todas as informacdes, integracdes e
funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.72. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir que o ambiente area do candidato seja disponibilizado um formulario online para
que o candidato possa realizar o preenchimento com os dados de identificagdo e assim, criar um usuario de acesso a
plataforma com todas as informagdes, integragbes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E
LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.73. As licengas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao para permitir possibilitar que o candidato realize a inscricdo em concursos que estdo em aberto
na data com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO
e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.74. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir solicitar que o candidato informe os dados referentes a cadeira o qual ele deseja
inscrever e disponibilizar no concurso com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO
DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.
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21.75. As licencas de uso de software de Gestao de Pessoas Unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para permitir possibilitar a usuario, realizar a consulta de inscrigbes ja realizadas, onde o
candidato podera: cancelar a inscri¢do, imprimir segunda via de comprovante de inscricao com todas as informagdes,
integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e
todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.76. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencdo para permitir possibilitar que o candidato edite a vaga cadastrada caso tenha informado algum
dado incorreto com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E
LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.77. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir exibir ao candidato a opgédo de acesso aos documentos e formularios que foram
associados ao processo com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do moédulo PROCESSO DE
REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

21.78. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo para vera permitir que o candidato possa solicitar recursos pela plataforma com todas as
informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

21.79. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao para que o candidato possa inserir (anexar) documentagéo solicitada no concurso de remogéo e
lotagao com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO e
todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

22. GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO DE ABONO

22.1. O software para a secretaria municipal deeducagao e respectivas unidades escolares, visando a modernizagao das
da gestdo dos servidores publicos da secretaria municipal de educacédo, através da implementacdo de solugdes
inteligentes e integradas ao software de gestdo educacional existente no municipio, tendo o seu intuito de otimizar a
operacionalizacdo e a gestao de processos, com uso de tecnologias emergentes e devera apresentar suas respectivas
funcionalidades:

22.2. Do software de Gestdo de Pessoas e Concessdo de Abono.

22.1. O sistema devera permitir a gestao dos servidores publicos alocados na rede municipal de ensino da Secretaria
Municipal de Educagéo.

22.2. O sistema devera fornecer o gerenciamento completo das informagbdes dos servidores publicos dentro da rede
municipal, ou seja, suas lotagdes, fungdes, contratos, beneficios e demais registros que séo relevantes para uma gestéao
de recursos humanos eficiente para Secretaria Municipal de Educacgao.

22.3. O sistema devera permitir a visualizagcdo em formato de painel informagdes em tempo real do total dos servidores
publicos na rede municipal de educagéo, através de indicadores relevantes que sirva de analise estratégica para a
melhorar o desempenho da gestdo educacional do municipio. A informagbes trardo todos os servidores ativos e
alocados, independentemente de serem efetivos, comissionados e/ou contratados.

22.4. O sistema devera permitir a visualizagdo de indicadores com informagdes em tempo real do total dos servidores
publicos, distribuidos e lotados por unidade escolar da rede municipal de ensino.
22.5. O sistema devera permitir a visualizagdo de indicadores com informagdes em tempo real do total dos servidores
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publicos, distribuidos e que estejam de férias e afastado.

22.5.1. O sistema devera permitir painel de gestdo com os varios indicadores, sendo que a Secretaria Municipal de
Educacao podera solicitar indicadores personalizados no momento da implantagao.

22.6. O sistema devera permitir painel gestao.

22.6.1. O sistema devera permitir painel de gestdo com os principais indicadores, tais como: total de solicitacées de
substituicdes em aguardo de analise, total de lotagbes vencidas entre outros.

22.6.2. O sistema devera permitir painel de gestao voltada para o servidor publico onde podera acessar e consultar seus
contratos, suas lotagbes, seus afastamentos, suas férias entre outros.

22.7. O sistema devera permitir cadastrar, registrar, associar, movimentar, visualizar, editar e excluir:

22.7.1. O sistema devera permitir cargos.

22.7.1.1. O sistema devera permitir registrar todos os tipos de cargos existentes na Secretaria Municipal de Educacao,
contendo o nome do cargo ou fungao, sendo possivel associar limites de extensao de carga horaria para o servidor de

acordo com o seu cargo. Possibilidade de informar se o servidor trabalha aos sabados e/ou domingos.

22.7.1.2. O sistema devera permitir que no momento de cadastrar os tipos de cargos seja possivel vincular pela da lista
de Classificagao Brasileira de Ocupacdes — CBO.

22.7.1.3. O sistema devera permitir pesquisar a lista de Classificacdo Brasileira de Ocupagbdes — CBO, pelo cédigo ou
pelo nome da ocupagéo.

22.7.1.4. O sistema devera permitir inserir documentos que seréo solicitados de acordo com o cargo.

22.8.1. O sistema devera permitir contratos.

22.8.1.1. O sistema devera permitir vincular o servidor publico ao contrato de trabalho.

22.8.1.2. O sistema devera permitir que ao vincular o contrato ao servidor, seja possivel trazer as informacbes de
situacdo do contrato, matricula, nome do servidor, cargo, data de admissdo e demissédo, nimero do contrato, nimero e
ano do concurso, regime de trabalho, departamentos, carga horaria, fonte pagadora. Devera também ser possivel
identificar quais os documentos entregues pelo servidor e se o servidor se encontra em estagio probatorio.

22.8.1. O sistema devera permitir departamentos.

22.8.1.1. O sistema devera permitir registrar todos os departamentos da Secretaria Municipal de Educacgéao.

22.9.1. O sistema devera permitir fontes pagadoras.

22.9.1.1. O sistema devera permitir registrar todos os tipos de fonte pagadora.

22.10.1. O sistema devera permitir instituicoes.

22.10.1.1. O sistema devera permitir registrar todos os tipos de institui¢cdes.

22.11.1. O sistema devera permitir locais de lotagao.

22.11.1. O sistema devera permitir registrar todos os locais de lotagdo pertencentes a Secretaria Municipal de Educacgéo.
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22.12.1. O sistema devera permitir lotacoes.

22.12.1.1. O sistema devera permitir registrar e associar as lotagbes com o servidor informando o seu nome, data de
inicio e término na lotagdo, contrato associado, carga horaria, local da lotagcao, unidade escolar vinculado na lotagao e se
o servidor for professor, quais as disciplinas ministradas.

22.13.1. O sistema devera permitir ocorréncias.

22.13.1.1. O sistema devera permitir registrar as ocorréncias e vincular ao servidor, por data da ocorréncia, tipo de
ocorréncia cometida, local de lotagdo da ocorréncia, caso seja professor em qual unidade escolar ocorreu a ocorréncia e
a descrigdo em texto da ocorréncia.

22.14 1. O sistema devera permitir servidores.

22.14.1.1. O sistema devera permitir que os gestores do sistema consigam visualizar e gerenciar os servidores em local
que concentra todas as informagdes do servidor, tornando o sistema dindmico e agil. Informacgdes tais como os dados
cadastrais, férias, afastamento, ocorréncia e vinculos académicos.

22.14.1.1.1. O sistema devera permitir registrar os servidores de forma manual, bem como, se o servidor possui dados
cadastrais em outro médulo do sistema de gestéo integrado, o sistema devera localiza-lo e integrar as informagbes para
o cadastro do servidor.

22.14.1.2. O sistema devera permitir registrar todos os dados dos servidores com os campos de CPF, data de
nascimento, nome do servidor, nome social do servidor, género, cor/raga, estado civil, necessidade especial,
nacionalidade, UF da naturalidade, municipio da naturalidade, e-mail, grau de escolaridade, filiagcdo, telefones com
opgao de identifica-los e campo de observagéo, enderego completo com busca CEP automatico, niumero de instalagao
elétrica, habilitacdo, CTPS, titulo de eleitor, PIS/PASEP, certificado de reservista.

22.14.1.2.1. O sistema devera permitir registrar o grau de instrucdo e os cursos que o servidor realizou, contendo os
campos de nome do curso, nome da instituicao, data de conclusédo e carga horaria.

22.14.1.3. O sistema devera permitir vincular automaticamente através do moddulo de capacitagdo e formagao que
contempla o sistema de gestdo escolar integrado, todas as capacitacoes e formacgdes realizadas pelo servidor, deverédo
ser adicionadas em seu cadastro.

22.14.1.4. O sistema devera permitir realizar a visualizagdo dos dados do servidor, visualizar os contratos por servidor,
visualizar os certificados do servidor, a impressao da ficha do servidor com seus respectivos dados langados, bem com a
exclus&o do servidor da base de dados do sistema.

22.15.1. O sistema devera permitir tipo de afastamento.

22.15.1.1. O sistema devera permitir registrar os tipos de afastamento, informar a quantidade de dias s&o permitidos
para cada tipo de afastamento e se o tipo de afastamento devera ser obrigatdrio a informagéo do CID (Classificacao
Internacional de Doengas).

22.16.1. O sistema devera permitir tipo de feriado.

22.16.1.1. O sistema devera permitir registrar os tipos de feriados, informar o nome e data do feriado. Estes cadastros
também servirdo para a montagem do periodo de utilizagdo do médulo de concessao de abono.

22.17.1. O sistema devera permitir tipo de ocorréncia.
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22.17.1.1. O sistema devera permitir registrar os tipos de ocorréncias.
22.18.1. O sistema devera permitir registros de afastamento.

22.18.1.1. O sistema devera permitir afastamento

22.18.1.2. O sistema devera permitir registrar e vincular os servidores aos tipos de afastamento, inserindo o CID
(Classificagdo Internacional de Doengas), tanto pelo cédigo quanto pelo nome do CID, a data de inicio e término do
afastamento e visualizar o contrato que o servidor esta vinculado.

22.18.2. O sistema devera permitir férias.

22.18.2.1. O sistema devera permitir registrar e vincular os servidores aos tipos de férias, a data de inicio e término das
férias e visualizar o contrato que o servidor esta vinculado.

22.18.2. O sistema devera permitir turno.
22.18.2.1. O sistema devera permitir cadastrar e inserir nome no turno.
22.19. O sistema devera permitir cadastrar vagas.

22.19.1. O sistema devera permitir registrar o nome da vaga, vincular o local de lotagéo, inserir a quantidade da vaga,
carga horaria mensal da vaga, quantidade de horas de planejamento a vaga permite. Permitindo ainda, vincular ao
cargo, turno, unidade escolar e disciplina.

22.20. O sistema devera permitir realizar a movimentagéo do servidor com sua respectiva vaga e lotagao.

22.20.1. O sistema devera permitir informar o nome do servidor, contrato e qual o tipo de afastamento esta ocorrendo,
CID, data de inicio e término do afastamento e a quantidade de horas que ficara afastado. Permitindo ainda se havera
substituto para a vaga do servidor afastado.

22.21. O sistema devera permitir realizar a movimentagéo do servidor com sua respectiva vaga e lotagéo.

22.21.1. O sistema devera permitir informar o nome do servidor, contrato e qual o tipo de férias, data de inicio e término
das férias. Permitindo ainda se o servidor sera substituido no periodo.

22.21.3. O sistema devera permitir realizar a movimentacdo do servidor e também entre servidores, sendo possivel
realizar os langamentos de suas lotagdes definidas, informando: Data de inicio e término da lotagcdo, qual tipo de
contrato, qual unidade escolar vinculada, quais disciplinas ministra e qual local seu local de lotacdo. Permitindo ainda a
troca de sua lotagdo definitiva por unidade escolar, disciplina, local de lotagdo e cargo e apresentando as novas
possiveis vagas, contrato e periodo de inicio e término.

22.21.4. O sistema devera permitir realizar a movimentagao do servidor e também entre servidores, sendo possivel
realizar os langamentos de suas lotagdes temporarias, informando: Data de inicio e término da lotagcdo, qual tipo de
contrato, qual unidade escolar vinculada, quais disciplinas ministra e qual local seu local de lotacdo. Permitindo ainda a
troca de sua lotagao temporaria pelo servidor a ser substituido, tipo da substituicdo, local a ser substituto e qual o
contrato do servidor a ser substituido.

22.21.5. O sistema devera permitir visualizar a movimentagao do servidor, bem como o histérico de seus movimentos por
data de inicio e término da sua movimentagéo dentro da rede municipal de ensino.

22.21.6. O sistema devera permitir informar na movimentagéo do servidor, sua complementagao de extensado de carga
horario, sendo possivel inserir as informagées de unidade de origem e unidade de destino, qual disciplina, turno, qual
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sera a quantidade de horas de aula, quantidade de horas de planejamento, com respectivas datas de inicio e término.
Permitindo ainda visualizar, editar e excluir a extens&o de carga horaria.

22.21.7. O sistema devera permitir informar na movimentagédo do servidor a perda de sua lotagdo, ou seja, desta forma
sera possivel que o seja reincidido o contrato do servidor, informando a data da perda.

22.21.8. O sistema devera permitir informar na movimentagao do servidor a perda de sua lotagdo, informando a data da
perda.

22.21.9. O sistema devera permitir registrar na movimentagdo do servidor sua rescisdo contratual, informando qual o
contrato sera rescindido.

22.21.10. O sistema devera permitir registrar na movimentagéo do servidor a sua aposentadoria, informando qual do seu
contrato sera registrado como aposentadoria.

22.21.11. O sistema devera permitir informar na movimentacdo do servidor registrar o falecimento do servidor,
informando a data do falecimento.

22.21.12. O sistema devera permitir que os gestores das unidades escolares possam solicitar servidores substitutos
através do préprio sistema de Gestdo de Vagas de forma online. Informando qual o nome do servidor a ser substituido,
sua lotacdo e o periodo necessario para a substituicao, inserindo data de inicio e término. Sendo ainda possivel anexar
diversos documentos na solicitagao.

22.21.13. O sistema devera permitir que os gestores responsaveis da Secretaria de Educagdo possam gerenciar as
solicitagcdes de substitutos. Apresentando uma lista de todas as solicitagbes realizadas pelos diretores e/ou responsavel
pela unidade escolar solicitante e sendo possivel criar filtros de status das solicitagbes, por tipo e/ou por periodo da
solicitagao.

22.21.14. O sistema devera permitir que os gestores responsaveis da Secretaria de Educagdo possam gerenciar as
solicitagdes de substitutos. Apresentando uma lista de todas as solicitagdes realizadas pelos diretores e/ou responsavel
pela unidade escolar solicitante, informando o no do servidor, a lotagdo do servidor, data do periodo a ser substituido o
servidor, e o status da solicitagdo. Podendo ainda os gestores responsaveis da Secretaria de Educacéo informar que
esta realizando a analise da solicitagao, deferir ou indeferir a solicitagdo. No caso de indeferimento, informar o motivo
pelo qual sera indeferido a solicitagdo do substituto.

22.21.15. O sistema devera permitir que os gestores responsaveis da Secretaria de Educagao possam gerenciar as
solicitagcdes de hora extra. Apresentando uma lista de todas as solicitagdes realizadas pelos diretores e/ou responsavel
pela unidade escolar solicitante e sendo possivel criar filtros de status das solicitagbes, por tipo e/ou por periodo da
solicitagao.

22.21.16. O sistema devera permitir que os gestores responsaveis da Secretaria de Educagdo possam gerenciar as
solicitagdes hora extra. Apresentando uma lista de todas as solicitagdes realizadas pelos diretores e/ou responsavel pela
unidade escolar solicitante, informando o no do servidor, a lotacdo do servidor, data do periodo da hora extra do servidor,
e o status da solicitacdo. Podendo ainda os gestores responsaveis da Secretaria de Educacdo informar que esta
realizando a analise da solicitagao, deferir ou indeferir a solicitagdo. No caso de indeferimento, informar o motivo pelo
qual sera indeferido a solicitagdo do substituto.

22.21.17. O sistema devera permitir que os gestores responsaveis da Secretaria de Educagdo possam gerenciar as
solicitagcdes hora extra. Apresentando uma lista de todas as solicitagbes realizadas pelos diretores e/ou responsavel pela
unidade escolar solicitante, informando o no do servidor, a lotagdo do servidor, data do periodo da hora extra do servidor,
e o status da solicitagdo. Podendo ainda os gestores responsaveis da Secretaria de Educagdo informar que esta
realizando a analise da solicitagdo, deferir ou indeferir a solicitagdo. No caso de indeferimento, informar o motivo pelo
qual sera indeferido a solicitacdo do substituto.
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22.21.16. O sistema devera permitir que os gestores responsaveis da Secretaria de Educagdo possam gerenciar as
solicitagcdes lotagdes temporarias. Apresentando uma lista de todas as solicitagdes de lotagao temporaria, informando o
nome do servidor, unidade de ensino vinculado, disciplina, vaga, local de lotagao, periodo de inicio e término. Podendo
ainda os gestores responsaveis da Secretaria de Educacdo informar se podera ser estendido a lotagdo temporaria,
inserindo uma nova data de extensao da lotagdo temporaria e a opg¢ao de finalizar a extensao de lotagdo temporaria.

22.21.17. O sistema devera permitir que os gestores responsaveis da Secretaria de Educagdo possam gerenciar as
solicitagcdes de lotagdes temporarias. Apresentando uma lista de todas as solicitagdes realizadas, com filtro de busca por
servidor e o status da solicitagao.

22.22. O sistema devera permitir relatorios.

22.22.1. O sistema devera permitir cargos e lotagbes.

22.22.1.1. O sistema devera permitir pesquisar, visualizar e imprimir os servidores e 0s seus respectivos os cargos e
lotagdes

22.22.2. O sistema devera permitir férias.

22.22.2.1. O sistema devera permitir pesquisar, visualizar e imprimir os servidores e as suas respectivas férias, tipo de
férias e o periodo de inicio e término das férias. Sendo possivel a busca pelo nome do servidor ou de todos
simultaneamente.

22.22.3. O sistema devera permitir ficha de encaminhamento.

22.22.3.1. O sistema devera permitir pesquisar, visualizar e imprimir os servidores e as suas respectivas fichas de
encaminhamento. O sistema devera conter diversos modelos de fichas de encaminhamento como opgédo de uso pelos
gestores da Secretaria de Educacdo. Permitido filtrar a pesquisa pelo nome do servidor, unidade de destino, turno,
cargo, periodo, numero do oficio que serdo emitidos na ficha.

22.22 4. O sistema devera permitir ficha do servidor (Impressao)

22.22.4.1. O sistema devera permitir pesquisar, visualizar e imprimir os servidores e emissdo da ficha do servidor
individualizado, com a maior quantidade de informacgdes referente a vida profissional e cadastral do servidor.

22.22.5. O sistema devera permitir lotagdes sem contrato.

22.22.5.1. O sistema devera permitir pesquisar, visualizar e imprimir os servidores que estdo sem lotagéo atribuida.

22.22.6. O sistema devera permitir ocorréncias.

22.22.6.1. O sistema devera permitir pesquisar, visualizar e imprimir as ocorréncias relacionadas aos servidores, por
periodo, tipo de ocorréncia e nome do servidor.

22.22.7. O sistema devera permitir afastamento.
22.22.7.1. O sistema devera permitir emitir relatério de afastamento, informando a data de inicio e término, o tipo de
afastamento e o nome do servidor afastado. Sendo possivel exibir apenas os servidores que ainda se encontra de

afastamento e os servidores que estdo sem data de vencimento de seus respectivos afastamentos.

22.22.7. O sistema devera permitir Cargos.
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22.22.7.1. O sistema devera permitir pesquisar, visualizar e imprimir todos os cargos existentes na Secretaria de
Educacao, informando suas respectivas quantidades e status de quantos estdo na fungdo, ou estdo em outra funcgao,
que estao de licenga, e a quantidade de efetivos e contratados, bem com o quantitativo total.

22.22.8. O sistema devera permitir Extensao de Cara Horaria.

22.22.8.1. O sistema devera permitir pesquisar, visualizar e imprimir todas as extensbes de carga horaria, podendo ser
filtrado por periodo e por unidade escolar.

22.22.9. O sistema devera permitir Lotagbes Temporarias.

22.22.9.1. O sistema devera permitir pesquisar, visualizar e imprimir todas as lotagbes temporarias, podendo ser filtrado
pelo nome do servidor, unidade, local de lotagéo, cargo, disciplina, turno e periodo. Permitindo ainda a possibilidade de
filtrar os campos a serem impressos.

22.22.10. O sistema devera permitir Ocorréncias.

22.22.10.1. O sistema devera permitir pesquisar, visualizar e imprimir todas as ocorréncias, podendo ser filtrado pelo
nome do servidor, tipo de ocorréncia e periodo da ocorréncia.
22.22.11. O sistema devera permitir Permutas.

22.22.11.1. O sistema devera permitir pesquisar, visualizar e imprimir todas as permutas existentes no quadro de
servidores da Secretaria de Educagao, podendo ser filtrado pelo nome do servidor, estado, cidade, unidade, local de
lotagdo, cargo, disciplina, turno e situagdo da permuta.

22.22.12. O sistema devera permitir localizar Servidores sem Localizagdo.

22.22.12.1. O sistema devera permitir pesquisar, visualizar e imprimir todos os servidores que nao estao vinculados a
uma localizagéo, podendo ser localizado pelo nome do servidor.

22.22.13. O sistema devera permitir localizar Servidores sem Lotagao.

22.22.13.1. O sistema devera permitir pesquisar, visualizar e imprimir todos os servidores que nao estdo vinculados a
uma lotagao, podendo ser localizado pelo nome do servidor.

22.22.14. O sistema devera permitir Vagas.

22.22.14 1. O sistema devera permitir pesquisar, visualizar e imprimir todas as vagas existentes no quadro de servidores
da Secretaria de Educagao, podendo ser filtrado pela unidade escolar, local de lotagao, cargo, disciplina, turno e a opgao
se existe vagas disponiveis. Permitindo ainda visualizar o quantitativo de vaga, vagas ocupadas e vagas disponiveis.

22.22.15. O sistema devera permitir configuragdo dos modelos de documentos que ficardo disponiveis para os usuarios,
podendo estes ficarem ou nao disponiveis para uso.

22.22.15.1. O sistema devera permitir varios modelos de documentos.

22.22.15.2. O sistema devera permitir criar modelos de documentos e nomear e/ou renomear o nome dos relatorios que
serdo associados aos servidores, de acordo com a necessidade da Secretaria Municipal de Educagao.

22.22.16. O sistema devera permitir controlar o periodo de estagio probatério do servidor. Permitindo pré-configurar o
prazo e periodo de acordo com o regimento da Secretaria de Educagdo. O sistema ainda devera avisar quais sao os
servidores que estao em periodo probatdrio.
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22.23.17. O sistema devera permitir adicionar o preenchimento do Quadro de Movimentacao de Pessoal — QMP. Tendo a
possibilidade de criar campos necessarios ao preenchimento, tais campos serdo personalizados, permitindo vincular um
ou mais periodos letivos ao modelo. Permitindo ainda, aplicar filtros de cargo, curso e disciplina. Sendo ainda permitindo
para cada servidor trazer campos como: nome, cargo, disciplina, ano de escolaridade, carga horaria, forma de ingresso,
férias, afastamentos, extensdes de carga horaria e os campos cadastrados no modelo. Todos os campos deverao vir
preenchidos e somente os campos do modelo que serdo informados manualmente.

22.23.18. O sistema devera permitir adicionar funcionalidade de fazer o fechamento do Quadro de Movimentagédo de
Pessoal — QMP.

22.23.19. O sistema devera permitir que ao informar um CPF de um servidor existente, o mesmo trara o vinculo
académico do servidor do software de GESTAO EDUCACIONAL.

22.23.20. O sistema devera permitir gerar o relatério de Quadro de Movimentagdo de Pessoal — QMP. Tendo a
possibilidade de poder gerar mais de um tipo de modelo de relatério referente ao QMP.

22.23.21. O sistema devera permitir adicionar opgao de informar a foto do servidor em seu cadastro.

DA GESTAO DE ABONO
22.23. O sistema de devera permitir o cadastro de regras para que os servidores possam realizar a solicitagdo de Abono.

22.23.1. O sistema devera permitir a inclusdo de regras de abono deverao ser utilizadas:

22.23.1.1. Quantidade dias de abonos anuais — Permite que seja determinado quantos abonos o servidor podera ter no
ano. Permitindo somente solicitar um novo abono, apds consultar se o servidor ainda ndo alcangou o nimero maximo de
abonos aprovados/solicitados.

22.23.2. Quantidade de dias de antecedéncia para solicitar o abono - Permite que seja determinado quantos dias de
antecedéncia o servidor podera solicitar um abono.

22.23.3. Quantidade de dias uteis que antecedem feriado poderé ser solicitar abono — Permitindo programar quantos dias
Uteis, antes de um feriado o servidor podera solicitar um abono.

22.23.4. Quantidade de dias uteis apds feriado poderao solicitar abono — Permite que quantos dias uteis apos de um
feriado o servidor podera solicitar um abono.

22.23.5. Quantidade de dias uteis dentro do més poderao solicitar abono - Permite quantos dias de abono um servidor
podera ter no mesmo més.

22.23.6. O sistema devera permitir que na abertura de nova solicitagdo de Abono. O sistema devera direcionar a
validagao da solicitagdo para todas as unidades escolares o qual o requerente servidor possui vinculo, caso o servidor
ndo esteja vinculado a uma unidade escolar, o sistema devera apontar uma unidade padrdo responsavel pelo
deferimento ou nao da solicitagao.

22.23.7. O sistema devera permitir que quando o servidor solicitar um abono, devera ser criado para cada unidade e local
de lotagédo que seus contratos ativos possuem lotagdo, um registro de autorizagdes de abono. Permitindo que os usuarios
que tiverem acesso de gestor poderdo deferir/indeferir a solicitagdo. No caso todas os locais de lotacdo do servidor
autorizem o abono, 0 mesmo € liberado para o seu uso.

22.23.8. O sistema devera permitir a solicitagdo, cancelamento e exclusédo de solicitacao de abono de forma On-line.

22.23.9. O sistema devera permitir disponibilizar fungéo para impressao de 22 via de comprovante de solicitagao.
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22.23.10.0 sistema devera permitir possibilitar ao requerente / servidor, possa consultar o andamento da sua solicitacao
de forma on-line.

22.23.11.0 sistema devera permitir dispor de painel especifico para acesso da unidade escolar, para que o
diretor/responsavel possa consultar e validar as solicitagées de abonos que foram abertas pelos servidores da escola.

22.23.12.0 sistema devera permitir que o usuario possa filtrar as unidades e locais de lotagdo que possuem vinculo e
verificar a situagao da solicitagdo e periodo de solicitagdo do abono.

22.23.13.0 sistema devera permitir visualizar a solicitagdo, bem como quais locais ja autorizaram o abono e fazer o
deferimento/indeferimento. Permitindo que no caso seja indeferido o motivo devera ser preenchido e informado ao
servidor.

22.23.14.0 sistema devera permitir que caso o abono tenha mais de um local de lotagao/unidade e o servidor tenha
validado o acesso, esses locais deverdo ser gravados em cada um dos registros de autorizagdo do abono, com a
informacéo da solicitagao.

22.23.15.0 sistema devera permitir um registro que foi validado por um usuario, ndo podera ser alterado por outro,
mesmo que este outro tenha acesso a mesma unidade/local de lotagao.

22.23.16.0 sistema devera permitir disponibilizar relatérios gerenciais com que permitam:

22.23.17.0 sistema devera permitir listar todas as solicitagbes em aberto.

22.23.18.0 sistema devera permitir listar solicitagbes que foram deferidas/indeferidas.

22.23.19.0 sistema devera permitir ter listagem das solicitagées canceladas.

22.23.20.0 sistema devera permitir o registro de justificativa para as solicitagcbes de abonos que forem indeferidas.

22.23.21.0 sistema devera permitir dispor de perfil gerencial para que a SECRETARIA DE EDUCACAO possa
acompanhar todas as solicitacbes de abonos que estao registradas no sistema de forma que possa acompanhar:

22.23.22.1. O sistema devera permitir a relagao de solicitagbes de abonos por unidade escolar

22.23.22.2. O sistema devera permitir a relagao de solicitagbes de abonos por requerente.
22.23.22.3. O sistema devera permitir a relagdo de solicitagées de abonos por periodo.

23. O software para a secretaria municipal deeducacgao e respectivas unidades escolares, visando a modernizagédo das
da gestdo dos servidores publicos da secretaria municipal de educacdo, através da implementacdo de solugdes
inteligentes e integradas ao software de gestdo educacional existente no municipio, tendo o seu intuito de otimizar a
operacionalizagdo e a gestao de processos, com uso de tecnologias emergentes e devera apresentar suas respectivas
funcionalidades:

23.1. DA IMPLEMENTAGAO DE SOLUGCOES INTELIGENTES E INTEGRADAS COM USO DE TECNOLOGIAS
EMERGENTES.

23.2. As licencas de uso de software de gestdo de pessoas unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengcdo para mapeamento das oportunidades para otimizagdo definindo métodos de gestdo e
indicadores com todas as informagdes, integracdes e funcionalidades do moédulo GESTAO DE PESSOAS E
CONCESSAO DE ABONO, PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOCAO E
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LOTACAO, PORTAL DO PROFESSOR, PORTAL DE CURSOS E CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO,
ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

23.3. As licengas de uso de software de gestdo de pessoas unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencgéo para cada um desses processos, serdo mapeadas as atividades, classificando e selecionando as
atividades criticas, aquelas em que a aplicagdo de tecnologia podera trazer ganhos consideraveis. Além disso seréo
definidos indicadores para gerir os processos e apurar os resultados obtidos a partir das otimizagdes com todas as
informacdes, integragcdes e funcionalidades do médulo GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO DE ABONO,
PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO, PORTAL DO
PROFESSOR, PORTAL DE CURSOS E CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO, ADMINISTRATIVO e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

23.4. As licengas de uso de software de gestdo de pessoas unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para o processo recrutamento e selegéo, que engloba as fases de publicagado de edital, inscrigao,
classificagdo, abertura de recursos, classificagdo pds-recursos e convocagao. Cada uma dessas fases possui uma
metodologia de trabalho estabelecida em cada 6rgdo com todas as informagdes, integragbes e funcionalidades do
médulo GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO DE ABONO, PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO
TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO, PORTAL DO PROFESSOR, PORTAL DE CURSOS E
CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO, ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

23.5. As licengas de uso de software de gestdo de pessoas unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para identificar as oportunidades de otimizacéo, serdo desenvolvidos mapas de processos que
possibilitardo identificar as atividades a serem otimizadas com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do
médulo GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO DE ABONO, PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO
TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOGCAO E LOTACAO, PORTAL DO PROFESSOR, PORTAL DE CURSOS E
CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO, ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus
subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

23.6. As licencas de uso de software de gestdo de pessoas unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengao para indicadores de eficiéncia e eficacia serdo definidos nesta etapa com todas as informagdes,
integragdes e funcionalidades do moédulo GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO DE ABONO, PROCESSO
SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOGCAO E LOTACAO, PORTAL DO PROFESSOR,
PORTAL DE CURSOS E CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO, ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

23.7. As licengas de uso de software de gestdo de pessoas unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para o processo de recrutamento e selegdo devera estabelecer indicadores como o tempo de
abertura do edital até a convocacdo dos servidores (indicador de eficiéncia), aderéncia dos candidatos as vagas
(indicador de eficacia), e tempo de dedicagdo dos servidores no processo de recrutamento e selecdo (indicador de
eficiéncia) com todas as informacgdes, integragbes e funcionalidades do moédulo GESTAO DE PESSOAS E
CONCESSAO DE ABONO, PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOCAO E
LOTACAO, PORTAL DO PROFESSOR, PORTAL DE CURSOS E CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO,
ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

23.8. As licencas de uso de software de gestdo de pessoas unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengdo com base nos processos e indicadores definidos sera feito um levantamento da eficiéncia e
eficacia, permitindo criar um histérico de acompanhamento do servidor com todas as informacdes, integragdes e
funcionalidades do moédulo GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO DE ABONO, PROCESSO SELETIVO E
DESIGNACAO TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO, PORTAL DO PROFESSOR, PORTAL DE
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CURSOS E CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO, ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e
todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

23.9. As licencas de uso de software de gestdo de pessoas unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutencao na automacao, onde sera aplicada nas rotinas repetitivas que demandam tempo dos servidores,
tais como conferéncia de documentos: (Atestados médicos, Insercdo de Documentos Pessoais, Insercdo de
Documentos para Inscricdo em processos Seletivo, Remogdo, Lotacdo, Concessdo de Abano), com a opgdo de
transmissao online e com respectiva validagdo de informagdes enviadas pelos candidatos e servidores com todas as
informacdes, integragcdes e funcionalidades do médulo GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO DE ABONO,
PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO, PORTAL DO
PROFESSOR, PORTAL DE CURSOS E CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO, ADMINISTRATIVO e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

23.10. As licengas de uso de software de gestdao de pessoas unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengao na inteligéncia artificial servira de apoio para o esclarecimento de duvidas dos candidatos e
servidores, por meio de chatbot, de modo que apenas duvidas de maior complexidade precisardo de atuagédo dos
servidores com todas as informagdes, integragbes e funcionalidades do modulo GESTAO DE PESSOAS E
CONCESSAO DE ABONO, PROCESSO SELETIVO E DESIGNAGAO TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOCAO E
LOTACAO, PORTAL DO PROFESSOR, PORTAL DE CURSOS E CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO,
ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

23.11. As licengas de uso de software de gestdo de pessoas unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo onde através Inteligéncia Artificial, serdo implementadas as funcionalidades de inteligéncia
artificial para maximizar a produtividade dos servidores e melhorar a acessibilidade por meio do chatbot de interagéo e
esclarecimento de diuvidas que otimizara o tempo de dedicagéo dos servidores ao atendimento nos processos seletivos,
Processos de Lotagdo, Processo de Remocgdo, Concessdo de Abono e no Gestdo de Pessoas com todas as
informacdes, integragbes e funcionalidades do moédulo GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO DE ABONO,
PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO, PORTAL DO
PROFESSOR, PORTAL DE CURSOS E CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO, ADMINISTRATIVO e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

23.12. As licencas de uso de software de gestdo de pessoas unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao na da criacdo do Bigdata onde ser&o aplicados no processo de recrutamento e selegdo de modo
a utilizar os dados eletrénicos captados pelos sistemas e possibilitar melhoria de performance. Auxiliando ainda para
reduzir mas contratagbes, pois serdo considerados tempo de experiéncia e data das Ultimas capacitagbes, definindo
diferentes critérios de peso para tempo de experiéncia e atualizagbes ou cursos de capacitagdo, de acordo com as
necessidades do cargo e do gestor responsavel com todas as informagdes, integragdes e funcionalidades do médulo
GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO DE ABONO, PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA,
PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO, PORTAL DO PROFESSOR, PORTAL DE CURSOS E CAPACITACOES,
PORTAL DE COMUNICACAO, ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do
software de GESTAO EDUCACIONAL. Este item sé podera ser utilizado a partir do quantitativo de dados inseridos no
sistema, bem como a personaliza¢do das informacgdes desejadas pela Secretaria Municipal de Educacéo.

23.13. As licencas de uso de software de gestdo de pessoas unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencéo onde seréo aplicadas a tecnologia de Bigdata nos processos de remocao e lotagdo, em que séo
considerados tempos de servigos, auséncias, atestados médicos e demais critérios apontados pela gestdo. A ferramenta
auxiliara na busca do servidor que deseja trocar seu local de lotagdo com servidores de outras unidades e néo
conseguem por falta de informagdes. No tocante a gestdo a tecnologia permitira aos gestores acessar a informagdes em
tempo real para andlises e tomadas de decisdo, como classificagcdo de servidores por tipo formagao, entre outros.
Possibilitara assim identificar deficiéncias de formagéo, uma vez que a base de dados estara integrada com todas as
informacdes, integragbes e funcionalidades do moédulo GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO DE ABONO,
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PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOGCAO E LOTACAO, PORTAL DO
PROFESSOR, PORTAL DE CURSOS E CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO, ADMINISTRATIVO e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL. Este item s6 podera ser
utilizado a partir do quantitativo de dados inseridos no sistema, bem como a personalizagdo das informagbes desejadas
pela Secretaria Municipal de Educacgao.

23.14. As licencas de uso de software de gestdao de pessoas unificadas devem permitir o compartiihamento e/ou a
inclusdo e manutengdo onde através do Bigdata serdo implementados os relatérios padronizados com informagdes
relevantes e indicadores para auxiliar na aplicagdo das politicas publicas, conforme a necessidade do gestor
contemplando todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO
DE ABONO, PROCESSO SELETIVO E DESIGNAGCAO TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOGCAO E LOTACAO,
PORTAL DO PROFESSOR, PORTAL DE CURSOS E CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO,
ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL. Este item s6 podera ser utilizado a partir do quantitativo de dados inseridos no sistema, bem como a
personalizagédo das informagdes desejadas pela Secretaria Municipal de Educacéo.

23.15. As licengas de uso de software de gestdo de pessoas unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo onde através gamificacdo devera ser utilizada em especial para os processos de capacitagao,
com validade para aplicagao nos processos de concessao de abono, processo de remogao e processo de lotagao todas
as informagdes, integracdes e funcionalidades do moédulo GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO DE ABONO,
PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO, PORTAL DO
PROFESSOR, PORTAL DE CURSOS E CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO, ADMINISTRATIVO e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

23.16. As licengas de uso de software de gestdao de pessoas unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengédo onde na area de capacitagdo serdo aplicados conceitos de gamificagdo, que trabalhara com os
modulos: Capacitagao de Pessoas (como: na quantidade de cursos, formagdes ou capacitagdes que foram cumpridos,
definindo valores e pontos para cada tipo de curso. Estes pontos serdo distribuidos entre os critérios que seréo
avaliados: frequéncia, percentual de presencga, carga horaria do curso entre outros. Assim, gerara a pontuacdo que
serdo somadas com outras capacita¢des, criando um ranking interno entre candidatos/servidores, mas somente o
proprio candidato/servidor podera acompanhar suas metas. A ferramenta devera ainda gerar a classificagdo para um
eventual beneficio aos candidatos/servidores com maiores pontuagdes. Eventuais beneficios deverdo ser geridos
através do software de Concessao de Abono e/ou a possibilidade de agregar pontuacao classificatéria nos processos de
Remogéo e Lotagdo com todas as informagdes, integracdes e funcionalidades do modulo GESTAO DE PESSOAS E
CONCESSAO DE ABONO, PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOCAO E
LOTACAO, PORTAL DO PROFESSOR, PORTAL DE CURSOS E CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO,
ADMINISTRATIVO e todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO
EDUCACIONAL.

23.17. As licengas de uso de software de gestdao de pessoas unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengdo onde através Inteligéncia Artificial, serdo implementadas as funcionalidades de inteligéncia
artificial para maximizar a produtividade dos servidores e melhorar a acessibilidade por meio do chatbot de interacao e
esclarecimento de duvidas que otimizara o tempo de dedicagao dos servidores ao atendimento nos processos seletivos,
Processos de Lotagdo, Processo de Remogado, Concessdao de Abono e no Gestdo de Pessoas com todas as
informacdes, integragbes e funcionalidades do moédulo GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO DE ABONO,
PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOGCAO E LOTAGCAO, PORTAL DO
PROFESSOR, PORTAL DE CURSOS E CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO, ADMINISTRATIVO e todos
seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

23.18. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutengéo para permitir integracédo com ferramenta de conexao online de videochamadas integrada com o
software de Gestdo de Pessoas. A integracdo de videochamadas devera funcionar dentro do software de Gestao
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Pessoas. O servidor publico podera agendar uma reunidao com a equipe interna da Secretaria de Educacao, onde podera
tratar de diversos assuntos pertinentes a sua vida profissional. No processo de agendamento o sistema devera ser
totalmente online com datas previstas para a realizagao das videochamadas e previamente o aceite ou nao da parte que
participara da eventual reunido, bem como regras basicas de agendamento com calendario, com todas as informacgdes,
integragdes e funcionalidades do médulo GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO DE ABONO e todos seus requisitos
funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

23.19. As licengas de uso de software de Gestdo de Pessoas Unificadas devem permitir o compartilhamento e/ou a
inclusdo e manutencao da Lei de geral de protegdo de dados: “Politicas de Privacidade” Inserindo nas aplicagées no
intuito de fortalecer e se fazer cumprir a legislagdo com todas as informacgdes, integracdes e funcionalidades do mdédulo
de com todas as informacdes, integracdes e funcionalidades do médulo GESTAO DE PESSOAS E CONCESSAO DE
ABONO, PROCESSO SELETIVO E DESIGNACAO TEMPORARIA, PROCESSO DE REMOCAO E LOTACAO, PORTAL
DO PROFESSOR, PORTAL DE CURSOS E CAPACITACOES, PORTAL DE COMUNICACAO, ADMINISTRATIVO e
todos seus requisitos funcionais e todos os seus subitens, do software de GESTAO EDUCACIONAL.

24. DA FORMA DE EXECUGAO, DAS ETAPAS DE EXECUGAO E DO INIiCIO DA EXECUGAO DOS SERVIGCOS

24.1. A Secretaria Municipal de Educacgao prima pela adogdo das melhores praticas e alocagao de profissionais
qualificados no gerencialmente dos recursos e no suporte aos usuarios. Por este motivo, exige-se que a empresa a ser
CONTRATADA possua proficiéncia e experiéncia na adogcdo de métodos e processos de trabalho aderente aos
principais padroes de mercado, utilizando-se de profissionais certificados e com vasto conhecimento nos processos e
atividades de suporte, sugeridos por esses modelos. Entende, ainda, que organizagbes que adotam melhores praticas,
executam suas atividades de modo sistematico e controlado, enquanto organizagbes que nado possuem processos
padronizados executam suas atividades de maneira informal e nado sistematizada. Portanto, a comprovagdo de
experiéncia na implantagdo e operacdo de servigos aderentes a estes padrbes, utilizando-se de profissionais
qualificados, garante que existem evidéncias de que a sua execugao e gestdo sdo planejadas, medidas e controladas.

24.2. A licitante vencedora devera entregar os servigos requeridos pelo CONTRATANTE, conforme especificagdes,
prazos e demais condi¢cdes estabelecidas.

24.3. A execucao dos servigos sera gerenciada pela CONTRATADA, que fara o acompanhamento didrio da qualidade
dos prazos e dos servi¢os alcancados com vistas a efetuar eventuais ajustes.

24 .4. Quaisquer problemas que venham a comprometer o bom andamento dos servigcos ou o alcance dos prazos dos
servicos estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a CONTRATANTE, que colaborara com a
CONTRATADA na busca da melhor solugao para o problema.

24.5. A licitante vencedora devera iniciar a execug¢ao dos servigos em, no maximo, 05 (cinco) dias corridos, contados a
partir da data da assinatura do contrato.

24.6. A execugao do servigo almejado pressupbe a existéncia de equipe técnica do CONTRATANTE, a qual se refere
aos profissionais envolvidos diretamente no recebimento dos servigos.

24.7. A licitante vencedora indicara gestores qualificados conforme quadro técnico solicitado e detalhado, qual sera
responsavel pela coordenacdo operacional da execugdo do servigco contratado e pela interlocu¢do com o gestor do
contrato, conforme requisitos solicitados.

24.8. A licitante vencedora realizara servigos de atendimento aos usuarios de Tecnologia da Informagéao (TI), prestando
orientacao, esclarecimentos e solucionando os problemas relativos aos servigos, transagdes, softwares, aplicativos,
sistemas corporativos, produtos disponiveis na rede e estagbes de trabalho das unidades escolares que estejam
relacionadas ao sistema.

25.DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
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25.1. Prestar as informacgbes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, por
meio de seus profissionais, apoiando-a na migragao das informagdes necessarias a prestagao do servico.

25.2. Observar o cumprimento dos requisitos de qualificagdo profissional exigidos, solicitando a CONTRATADA as
substituicbes e os treinamentos que se verificarem necessarios.

25.3. Analisar o relatério gerencial dos servigos executados pela CONTRATADA.

25.4. Comunicar oficialmente a CONTRATADA sobre quaisquer falhas verificadas na fiscalizagdo do cumprimento dos
servigos prestados, por meio de servidores designados.

25.5. Efetuar o pagamento devido pela execugéo dos servigos dentro dos prazos estipulados, desde que cumpridas as
formalidades e exigéncias contratuais.

25.6. Exercer permanente fiscalizagdo na execugao dos servigos, registrando ocorréncias relacionadas com a execugao
do objeto contratado e determinando as medidas necessarias a regularizagdo dos problemas observados.

25.7. Comunicar ao Fiscal Operacional e de Qualidade da CONTRATADA sobre as alteragdes na plataforma de
tecnologia da informacao.

25.8. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das obrigagdes contratuais, inclusive
permitir acesso de profissionais ou representantes da contatada as dependéncias, aos equipamentos e sistemas de
informagao relacionados a execugao dos servicos.

25.9. Prover todo o parque de equipamentos e estruturas necessarios a implantacdo dos softwares, incluindo
equipamentos desktops, servidores, rede de dados, conectividade, sistemas operacionais dos equipamentos e demais
recursos fisicos ou digitais necessarios ao funcionamento dos softwares, que ndo estejam previstos como de
responsabilidade da CONTRATADA.

25.10.Disponibilizar calendario das fases da pré-matricula aberta a populagdao, bem como dos processos de remogao,
lotagao e cursos de capacitagao profissional.

26. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
26.1. Implantar a ferramenta de software para a utilizagao dos profissionais alocados, bem como para a equipe técnica
da CONTRATANTE.

26.2. Disponibilizar as ferramentas necessarias ao atendimento das condigdes técnicas e operacionais para a execugao
dos servigos de migragao dos bancos de dados.

26.3. Todas as ferramentas e acessorios deverdo ser disponibilizados em quantidade suficiente para execugido dos
Servigos.

26.4. Encaminhar a CONTRATANTE, antes do inicio da execugao contratual, relagdo nominal dos profissionais que
atuarao nos servigos, com a comprovacgao da qualificagao técnica para os servigos constantes deste termo de referéncia.

26.5. Manter seus profissionais devidamente identificados através de crachas e arcando com o 6nus de sua confecgéo.
26.6. Manter a Secretaria Municipal de Educagéo formalmente avisada sobre eventuais demissdes de profissionais que

Ihe estejam prestando servigos, para fins de cancelamento da autorizagdo de entrada e acessos a sistemas e aplicativos
da CONTRATANTE.
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26.7. Cuidar para que o interlocutor indicado mantenha permanente contato com a unidade responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, adote as providéncias requeridas, comande, coordene e controle a execugao dos servigos
contratados, inclusive em relagdo aos seus profissionais.

26.8. Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execugao deste contrato, originalmente ou vinculada por prevengao, conexao ou continéncia.

26.9. Seguir as instrucbes e observagdes efetuadas pelo fiscal do contrato, bem como reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos e incorregoes.

26.10. Reportar formal e imediatamente ao fiscal do contrato quaisquer problemas, anormalidades, erros e
irregularidades que possam comprometer a execugdo dos servigos, 0 alcance dos niveis de servigo ou o bom
andamento das atividades desta secretaria.

26.11. Detalhar, conforme orientagdo e interesse da Secretaria Municipal de Educagéo, todo o conhecimento técnico
utilizado na prestagao dos servigos.

26.12. Retirar do local de servigo, imediatamente apds o recebimento de notificacdo formal, profissional que tenha
demonstrado atitude inadequada ou deficiéncia técnica.

26.13. Adequar e manter o nivel de servigos em sintonia com as alteracdes na plataforma tecnolégica de informatica, o
que sera objeto de comunicacao prévia pela Secretaria Municipal de Educacgéo.

26.14. Responsabilizar-se pela conservacdo dos ambientes onde desempenhe seus servigos.

26.15. Utilizar padrdes definidos em conjunto com a CONTRATANTE (nomenclaturas, metodologias, fraseologias, entre
outros).

26.16. Respeitar o sistema de seguranca da CONTRATANTE e fornecer todas as informacdes solicitadas por ele.

26.17. Reportar imediatamente quaisquer anormalidades, erros e irregularidades observadas no desenvolvimento dos
servigos contratados, causados por agdes do pessoal contratado, de servidores publicos ou de terceiros.

26.18. Manter, durante a execucgdo do contrato, todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificacdo legalmente exigidas,
necessarias para que todos os niveos de servigo sejam cumpridos com utilizagao eficiente dos recursos disponiveis.

26.19. Acatar e obedecer as politicas e normas aplicaveis sobre a utilizagdo e seguranga das instalagdes.

26.20. Guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da Secretaria
Municipal de Educacao, sendo vedada sua cesséo, locagao ou venda a terceiros.

26.21. Todas as normas e procedimentos de seguranca implementados no ambiente de Tl deverdo ser rigorosamente
observados por todos os empregados da CONTRATADA.

26.22. Todas as informagdes obtidas ou extraidas, quando da execugdo dos servigos, deverao ser tratadas como
confidenciais, sendo vedada qualquer reprodugéo, utilizagdo ou divulgagao a terceiros, devendo zelar por si e por seus
sécios, empregados e subcontratados pela manutengao do sigilo absoluto sobre os dados, informagdes, documentos,
especificagdes técnicas e comerciais de que eventualmente tenham conhecimento ou acesso em razdo dos servigos
executados.

26.23. Entregar a Secretaria Municipal de Educacéo toda e qualquer documentagéo produzida decorrente da prestagéo
de servigos durante a vigéncia do contrato e eventuais aditivos, entendendo-se por resultados quaisquer estudos,
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relatérios, especificagbes, descricdes técnicas, protétipos, dados, scripts, plantas, desenhos, diagramas, base de
conhecimentos e documentacao, em papel ou qualquer forma ou midia.

26.24. Manter atualizada a documentagdo da estrutura de dados da base de conhecimento e fornecer a Secretaria
Municipal de Educacao, quando solicitado, e no encerramento do contrato, cdpia eletrénica atualizada da documentagéo,
esquemas, descri¢gdes, bem como o conteudo da base.

27.DA FISCALIZAGCAO

27.1. A Prefeitura, através da Secretaria Municipal de Educacdo, exercera permanente fiscalizacdo a execugdo do
servigo. O exercicio desse direito ndo eximira a Empresa de cumprir suas obrigagdes.

27.2. Sera designado(a) um(a) funcionario(a) da Secretaria Municipal de Educagéo, para gerenciar, acompanhar e
fiscalizar a execucao do servigo.

27.3. Constituem-se principais atribuigcbes da fiscalizagao:
27.4. Acompanhar a execugéo dos servigos, observando a sua conformidade aos termos contratuais.
27.5. Contatar diretamente a CONTRATADA nos casos de ocorréncia de qualquer incidente que mereca corregdo.

27.6. Comunicar ao seu superior a ocorréncia de irregularidades para que sejam adotadas as medidas relativas a
responsabilidade da CONTRATADA.

27.7. Certificar a execugdo dos servicos nos documentos de pagamentos, aprovando relatério emitido pela
CONTRATADA.

27.8. Atestar a nota fiscal para efeitos de pagamento a CONTRATADA.

Linhares — ES, 30 de setembro de 2022.

Maria Olimpia Dalvi Rampinelli
Secretaria Municipal de Educagéao
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RELAGAO DOS SERVIGOS A SEREM EXECUTADOS

ITEM

QTD

DESCRICAO

V. UNIT.

V. TOTAL

0001

01

Concessao de licenca de uso de softwares para a secretaria
municipal deeducacéao e respectivas unidades escolares

299.974,50

299.974,50

0002

01

Servigo de implantagéo, integragido, conversao de dado e
implementagdo de tecnologias emergentes, para a
secretaria municipal de educagédo e respectivas unidades
escolares - totalmente presencial.

287.975,00

287.975,00

0003

240
Horas

Servico de analise de processos e treinamentos para a
secretaria municipal de educagao e respectivas unidades
escolares - totalmente presencial.

178,75

42.900,00

0004

01

Servico de suporte técnico e manutengio, corretiva e
preventiva para a secretaria municipal de educagao e
respectivas unidades escolares, por um periodo de 24
meses - totalmente presencial.

256.300,00

256.300,00

VALOR TOTAL DO LOTE

R$ 887.149,50
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PREGAO ELETRONICO N° ----/2022
ANEXO I

(MINUTA) CONTRATO N° 12022

TERMO DE CONTRATO FIRMADO NA SEDE DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE LINHARES, QUE ENTRE Si FAZEM, DE UM LADO O
MUNICIPIO DE LINHARES-ES., E DE OUTRO LADO A FIRMA
"VENCEDORA DO PREGAO ELETRONICO N° - /2022, EM

Por este instrumento particular de contrato que entre si fazem, de um lado o Municipio de LINHARES, ES, pessoa

juridica de Direito Publico, com sede a Avenida Augusto Pestana, 790, Centro, Linhares - ES, devidamente inscrito no

C.N.P.J (MF) sob o n° , neste ato representado pelo(a) Secretaria Municipal de

............................ , portador do CPF (MF) n° --------, residente e domiciliado(a) a , neste instrumento

denominado simplesmente CONTRATANTE e, do outro, a empresa , estabelecida a

---, devidamente inscrita no CNPJ (MF) n® ---------meen-- , representada legalmente neste ato pelo Sr (a)

--, portador(a) do CPF (MF) n° ------- , residente e domiciliado(a) a , adiante denominada simplesmente

CONTRATADA, tendo em vista o julgamento datado de ----- , referente ao Pregéo Eletrénico N°© ----- /2022, devidamente

homologado pela Secretaria Municipal de , NO Processo N° --------mmmn-mmv /20---, tém entre si, justos e

contratados, sob a forma de execugao indireta, nos termos da Lei N 10.520/2002 e Lei n. 8.666/93 e suas alteragoes,

mediante as seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a contratagdo de empresa especializada em gestdo tecnologica e
desenvolvimento, visando a modernizagdo da gestdo dos servidores publicos da Secretaria Municipal de Educagao de
Linhares, através da implementagéo de solugbes inteligentes e integradas ao Software de Gestdo Educacional existente
no municipio, conforme disposto na Licitagdo Pregao Eletrénico N° ----/2022 cujo edital consta no Processo
Administrativo n° 14876/2022, conforme proposta anexa.

PARAGRAFO UNICO - DA DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR

A prestagdo dos servigos obedecera ao estipulado neste Contrato e as disposi¢cdes da Lei n.° 8.666/93, a qual se
encontra vinculado, bem como as disposi¢des contido na Licitagdo Pregao Eletrénico N° ----/2022, além das obrigacdes
assumidas na proposta firmada pela CONTRATADA e dirigida a CONTRATANTE, que, independentemente de
transcricdo, fazem parte integrante e complementar deste contrato, no que ndo o contrarie.
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

2.1 A CONTRATANTE obrigam-se a:

a) assegurar os recursos orgamentarios e financeiros para custear o contrato;

b) fornecer a contratada todas as informagdes necessarias visando propiciar a perfeita execugio dos servigos;

c) promover, por meio do servidor designado pela Secretaria competente, o acompanhamento e a fiscalizagdo dos
servigos, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu
critério, exijam medidas corretivas por parte da contratada;

d) efetuar o pagamento a empresa contratada, até 30 (trinta) dias, apds a certificagdo das Notas Fiscais pela Secretaria
Municipal de Educacgéo, de acordo com as condi¢des de prego e pagamento estabelecidos no Termo de Referéncia.

e) Prestar as informacgdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, por meio
de seus profissionais, apoiando-a na migragéo das informacdes necessarias a prestagdo do servigo.

f) Observar o cumprimento dos requisitos de qualificagdo profissional exigidos, solicitando a CONTRATADA as
substituicbes e os treinamentos que se verificarem necessarios.

g) Analisar o relatorio gerencial dos servigos executados pela CONTRATADA.

h) Comunicar oficialmente a CONTRATADA sobre quaisquer falhas verificadas na fiscalizagdo do cumprimento dos
servigos prestados, por meio de servidores designados.

i) Efetuar o pagamento devido pela execugdo dos servigos dentro dos prazos estipulados, desde que cumpridas as
formalidades e exigéncias contratuais.

J) Exercer permanente fiscalizagdo na execugao dos servigos, registrando ocorréncias relacionadas com a execugao do
objeto contratado e determinando as medidas necessarias a regularizagdo dos problemas observados.

k) Comunicar ao Fiscal Operacional e de Qualidade da CONTRATADA sobre as alteragcdes na plataforma de tecnologia
da informagao.

I) Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das obrigagdes contratuais, inclusive permitir
acesso de profissionais ou representantes da contatada as dependéncias, aos equipamentos e sistemas de informagao
relacionados a execugao dos servigos.

m) Prover todo o parque de equipamentos e estruturas necessarios a implantagdo dos softwares, incluindo
equipamentos desktops, servidores, rede de dados, conectividade, sistemas operacionais dos equipamentos e demais
recursos fisicos ou digitais necessarios ao funcionamento dos softwares, que ndo estejam previstos como de
responsabilidade da CONTRATADA.

n) Disponibilizar calendario das fases da pré-matricula aberta a populagdo, bem como dos processos de remogao,

lotacdo e cursos de capacitagao profissional.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
3.1 A CONTRATADA obriga-se a execugdo dos servicos obedecendo rigorosamente o disposto no edital do Pregao
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Eletrénico N° ----/2022, que, independentemente de transcri¢do, faz parte integrante e complementar deste contrato.

3.2 A CONTRATADA obriga-se, ainda, a:

3.2.1 Executar os servicos conforme estabelecido no contrato e de acordo com as necessidades da Secretaria,
fiscalizando-os juntamente com o servidor especialmente designado para essa tarefa;

3.2.2 Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumida, todas as
condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no Edital.

3.2.3 Dispor de equipamento, material e pessoal especializado e no quantitativo necessario ao cumprimento do objeto
contratado, respeitando as normas de higiene e seguranga no trabalho;

3.2.4 Indenizar o CONTRATANTE, por quaisquer danos pessoais ou materiais, quando resultantes de agcdo ou omissao,
negligéncia, imprudéncia ou impericia dos seus empregados ou prepostos, bem como reparar, corrigir, remover ou
substituir as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto do contrato, quando constatados vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da ma execugao ou de materiais empregados;

3.2.5 Arcar com o pagamento de taxas, impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, comerciais e fiscais, bem como
seguros, desde que resultantes da contratagdo com o Municipio;

3.2.6 Credenciar, junto a Secretaria Municipal de Educagéo, um representante para prestar esclarecimentos e atender as
reclamagdes que porventura surgirem durante a execugao do contrato;

3.2.7 Emitir, Nota Fiscal/Fatura discriminativa contendo os materiais a serem entregues devidamente atestadas por
servidor credenciado, onde o CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes as
multas ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, de acordo com os termos do edital, desde que ndo haja nenhum
fato impeditivo.

3.2.8 Aceitar, nas mesmas condi¢des, 0s acréscimos ou supressodes que se fizerem no objeto do contrato, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos da legislagéo vigente.

3.2.9 Executar os servigos de acordo com as condigdes e prazos propostos;

3.2.10 Providenciar a imediata corregéo das deficiéncias apontadas pelo setor competente do Contratante;

3.2.11 Considerando a obrigatoriedade de publicagdo dos contratos devidamente assinados no Portal de Transparéncia,
para atendimento da Lei n° 12.527/11 de 18/11/11 (Lei Acesso a Informacgéo) e a Lei Complementar n°® 131/2009 de
27/05/2009, necessério se faz a assinatura digital dos contratos a serem celebrados com o Municipio. (Certificado
Digital).

3.2.12 Implantar a ferramenta de software para a utilizacdo dos profissionais alocados, bem como para a equipe técnica
da CONTRATANTE.

3.2.13 Disponibilizar as ferramentas necessarias ao atendimento das condigbes técnicas e operacionais para a execugao
dos servigos de migragao dos bancos de dados.

3.2.14 Todas as ferramentas e acessoérios deverdo ser disponibilizados em quantidade suficiente para execugdo dos

Servicos.
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3.2.15 Encaminhar a CONTRATANTE, antes do inicio da execucao contratual, relagdo nominal dos profissionais que
atuarao nos servigos, com a comprovacao da qualificagao técnica para os servigos constantes deste termo de referéncia.
3.2.16 Manter seus profissionais devidamente identificados através de crachas e arcando com o 6nus de sua confecgéo.
3.2.17 Manter a Secretaria Municipal de Educacgao formalmente avisada sobre eventuais demissdes de profissionais que
Ihe estejam prestando servigos, para fins de cancelamento da autorizagdo de entrada e acessos a sistemas e aplicativos
da CONTRATANTE.

3.2.18 Cuidar para que o interlocutor indicado mantenha permanente contato com a unidade responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, adote as providéncias requeridas, comande, coordene e controle a execugdo dos servigos
contratados, inclusive em relagdo aos seus profissionais.

3.2.19 Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execugao deste contrato, originalmente ou vinculada por prevengéo, conexado ou continéncia.

3.2.20 Seguir as instru¢cdes e observagdes efetuadas pelo fiscal do contrato, bem como reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos e incorregoes.

3.2.21 Reportar formal e imediatamente ao fiscal do contrato quaisquer problemas, anormalidades, erros e
irregularidades que possam comprometer a execugdo dos servigos, 0 alcance dos niveis de servigo ou o bom
andamento das atividades desta secretaria.

3.2.22 Detalhar, conforme orientagéo e interesse da Secretaria Municipal de Educagao, todo o conhecimento técnico
utilizado na prestagéo dos servigos.

3.2.23 Retirar do local de servigo, imediatamente apdés o recebimento de notificagao formal, profissional que tenha
demonstrado atitude inadequada ou deficiéncia técnica.

3.2.24 Adequar e manter o nivel de servigos em sintonia com as alteragbes na plataforma tecnolégica de informética, o
que sera objeto de comunicacéo prévia pela Secretaria Municipal de Educacéo.

3.2.25 Responsabilizar-se pela conservagéo dos ambientes onde desempenhe seus servigos.

3.2.26 Utilizar padrées definidos em conjunto com a CONTRATANTE (nomenclaturas, metodologias, fraseologias, entre
outros).

3.2.27 Respeitar o sistema de seguranga da CONTRATANTE e fornecer todas as informagdes solicitadas por ele.

3.2.28 Reportar imediatamente quaisquer anormalidades, erros e irregularidades observadas no desenvolvimento dos
servigos contratados, causados por agdes do pessoal contratado, de servidores publicos ou de terceiros.

3.2.29 Manter, durante a execugdo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo legalmente exigidas,
necessarias para que todos os niveos de servigo sejam cumpridos com utilizagao eficiente dos recursos disponiveis.
3.2.30 Acatar e obedecer as politicas e normas aplicaveis sobre a utilizagdo e seguranga das instalagdes.

3.2.31 Guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da Secretaria

Municipal de Educacao, sendo vedada sua cesséao, locagao ou venda a terceiros.
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3.2.32 Todas as normas e procedimentos de seguranga implementados no ambiente de Tl deverdo ser rigorosamente
observados por todos os empregados da CONTRATADA.

3.2.33 Todas as informacgbes obtidas ou extraidas, quando da execugao dos servigos, deverdo ser tratadas como
confidenciais, sendo vedada qualquer reprodugéo, utilizagdo ou divulgagao a terceiros, devendo zelar por si e por seus
sécios, empregados e subcontratados pela manutencao do sigilo absoluto sobre os dados, informagdes, documentos,
especificagcdes técnicas e comerciais de que eventualmente tenham conhecimento ou acesso em razdo dos servigos
executados.

3.2.34 Entregar a Secretaria Municipal de Educagao toda e qualquer documentagéo produzida decorrente da prestagao
de servigos durante a vigéncia do contrato e eventuais aditivos, entendendo-se por resultados quaisquer estudos,
relatérios, especificagbes, descricdes técnicas, protétipos, dados, scripts, plantas, desenhos, diagramas, base de
conhecimentos e documentagéo, em papel ou qualquer forma ou midia.

3.2.35 Manter atualizada a documentagdo da estrutura de dados da base de conhecimento e fornecer a Secretaria
Municipal de Educagao, quando solicitado, e no encerramento do contrato, copia eletrénica atualizada da documentacéo,
esquemas, descri¢gdes, bem como o conteudo da base.

3.2.36 E demais condigdes estipuladas contida no Termo de Referéncia.

CLAUSULA QUARTA - DA EXECUGAO FISCALIZAGAO E GESTAO DO CONTRATO:

4.1. A Prefeitura, através da Secretaria Municipal de Educagdo, exercera permanente fiscalizacdo a execugdo do
servigo. O exercicio desse direito ndo eximira a Empresa de cumprir suas obrigagdes.

4.2. Sera designado(a) um(a) funcionario(a) da Secretaria Municipal de Educacdo, para gerenciar, acompanhar e
fiscalizar a execugéo do servigo.

4.3. Constituem-se principais atribuigcdes da fiscalizagao:

4.4. Acompanhar a execugao dos servigos, observando a sua conformidade aos termos contratuais.

4.5. Contatar diretamente a CONTRATADA nos casos de ocorréncia de qualquer incidente que merega corregao.

4.6. Comunicar ao seu superior a ocorréncia de irregularidades para que sejam adotadas as medidas relativas a
responsabilidade da CONTRATADA.

4.7. Certificar a execugdo dos servicos nos documentos de pagamentos, aprovando relatério emitido pela
CONTRATADA.

4.8. Atestar a nota fiscal para efeitos de pagamento 8 CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA - PREGO E PAGAMENTO

5.1 O prego global do fornecimento é de R$ ( ),conforme proposta comercial de pregos unitarios da

contratada, constante da Planilha de Formagéo de Precos do termo de referéncia Edital, apresentada pela contratada,

anexada ao presente contrato.
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5.2 No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao contratual,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de

administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

PARAGRAFO PRIMEIRO
A CONTRATANTE efetuara o pagamento, a CONTRATADA, pelos produtos efetivamente fornecidos, de acordo com a
importancia constante da respectiva nota fiscal/fatura
O pagamento sera feito mediante depdsito bancario na conta corrente da CONTRATADA, no banco e respectiva agéncia
mencionadas em sua proposta, até 30 (trinta) dias apos a apresentagédo da Nota Fiscal/Fatura correspondente, caso haja
a aceitabilidade do bem, cumprindo o fornecedor as etapas estabelecidas no Edital/Empenho, cabendo ao contratado
comprovar sua regularidade fiscal conforme solicitado para habilitagdo no certame licitatorio.
Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para
tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e
o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagao da seguinte formula:
EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensag&o financeira = 0, 00016438, assim apurado:
(6 /100) | =0, 00016438
I = (TX) | =
TX = Percentual da taxa anual = 6%
365
A CONTRATADA devera informar no corpo da Nota Fiscal/Fatura o nimero do Pregao, nimero do Processo, numero do

Empenho e nimero da Autorizagao de Fornecimento.

PARAGRAFO SEGUNDO

O CONTRATANTE, na condigdo de TOMADORA DOS SERVICOS, retera o ISSQN (Imposto sobre servigos de qualquer
natureza) de todos os prestadores de acordo com a lista de servigos contida na Lei Complementar n® 10/2011, Lei
Complementar n® 012/2012, Decreto n® 1246/2013 e Lei Complementar n°® 046/2017.

PARAGRAFO TERCEIRO
Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagédo financeira
que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de

pregos ou corre¢gao monetaria.
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PARAGRAFO QUARTO
Nao serao aceitas cobrancas realizadas através de titulos colocados em cobranca através de banco ou outra instituicao

do género.

PARAGRAFO QUINTO

Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagao das propostas.

A CONTRATADA devera requerer o reajuste, se assim entender necessario, apds o transcurso de 01 (um) ano,
contados da apresentagao da proposta, nos termos do artigo 40, inciso Xl da Lei n° 8.666/93.

O indice a ser utilizado para o reajuste sera o INPC/IBGE ou por outro indice oficial que vier substitui-lo, acumulado
durante o periodo.

O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA SEXTA - DO RECURSO ORGAMENTARIO

6.1 As despesas decorrentes da execugao do presente contrato correrdo a conta da dotagdo orgamentaria propria
consignada no orgamento municipal para o exercicio de 2022 e subsequientes, a saber:

09 - SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

09.01.12.361.0088.2.150 - MANUTENCAO, APRIMORAMENTO E MODERNIZACAO — FUNDAMENTAL

3.3.90.40.000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO — PESSOA JURIDICA
3.3.90.40.060 - LOCACAO DE SOFTWARE - FICHA 059

RECURSOS: TRANSFERENCIA DO SALARIO EDUCACAO

09 - SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGCAO

09.01.12.122.0088.2.149 - MANUTENCAO, APRIMORAMENTO E MODERNIZACAO — SEME

3.3.90.40.000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO — PESSOA JURIDICA
3.3.90.40.060 - LOCACAO DE SOFTWARE - FICHA 006

RECURSOS: TRANSFERENCIA DO SALARIO EDUCAGAO

09 SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

09.01.12.365.0088.2.152 MANUTENGAO, APRIMORAMENTO E MODERNIZAGAO — CRECHE
3.3.90.40.000 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO — PESSOA JURIDICA
3.3.90.40.060 LOCACAO DE SOFTWARE - FICHA 134

RECURSOS TRANSFERENCIA DO SALARIO EDUCACAO

09 SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO
09.01.12.365.0088.2.152 MANUTENGAO, APRIMORAMENTO E MODERNIZAGAO — CRECHE
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3.3.90.40.000 - SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO — PESSOA JURIDICA
3.3.90.40.060 - LOCACAO DE SOFTWARE - FICHA 134
RECURSOS TRANSFERENCIA DO SALARIO EDUCAGCAO

09 SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

09.01.12.365.0088.2.151 MANUTENGAO, APRIMORAMENTO E MODERNIZAGAO - PRE ESCOLA
3.3.90.40.000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGAO — PESSOA JURIDICA
3.3.90.40.060 - LOCAGAO DE SOFTWARE - FICHA 126

RECURSOS TRANSFERENCIA DO SALARIO EDUCACAO

PARAGRAFO UNICO
Para a cobertura das despesas relativas ao presente contrato, serdo emitidas Notas de Empenho, a conta das dotacdes

especificadas nesta clausula.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA E DURAGAO
7.1 O contrato tera sua vigéncia no periodo de 12 (doze-) meses, podendo ser prorrogado nos termos da legislagao.

7.2 O contrato estara vigente a partir de sua assinatura.

CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO E FORMA DE EXECUGAO DOS SERVIGOS:

8.1 DA FORMA DE EXECUGAO, DAS ETAPAS DE EXECUGAO E DO INiCIO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS:

8.1.1 A Secretaria Municipal de Educagdo prima pela adogdao das melhores praticas e alocagao de profissionais
qualificados no gerencialmente dos recursos e no suporte aos usuarios. Por este motivo, exige-se que a empresa a ser
CONTRATADA possua proficiéncia e experiéncia na adogao de métodos e processos de trabalho aderente aos
principais padrdes de mercado, utilizando-se de profissionais certificados e com vasto conhecimento nos processos e
atividades de suporte, sugeridos por esses modelos. Entende, ainda, que organizagdes que adotam melhores praticas,
executam suas atividades de modo sistematico e controlado, enquanto organizagbes que n&o possuem processos
padronizados executam suas atividades de maneira informal e nao sistematizada. Portanto, a comprovagdo de
experiéncia na implantagdo e operacdo de servicos aderentes a estes padrbes, utilizando-se de profissionais
qualificados, garante que existem evidéncias de que a sua execugao e gestdo séo planejadas, medidas e controladas.
8.1.2 A licitante vencedora devera entregar os servigos requeridos pelo CONTRATANTE, conforme especificagbes,
prazos e demais condi¢cdes estabelecidas.

8.1.3 A execugao dos servigos sera gerenciada pela CONTRATADA, que fara o acompanhamento diario da qualidade

dos prazos e dos servigos alcangados com vistas a efetuar eventuais ajustes.
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8.1.4 Quaisquer problemas que venham a comprometer o bom andamento dos servigos ou o alcance dos prazos dos
servicos estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a CONTRATANTE, que colaborara com a
CONTRATADA na busca da melhor solugéao para o problema.

8.1.5 A licitante vencedora devera iniciar a execugédo dos servigos em, no maximo, 05 (cinco) dias corridos, contados a
partir da data da assinatura do contrato.

8.1.6 A execugdo do servigo almejado pressupde a existéncia de equipe técnica do CONTRATANTE, a qual se refere
aos profissionais envolvidos diretamente no recebimento dos servigos.

8.1.7 A licitante vencedora indicara gestores qualificados conforme quadro técnico solicitado e detalhado, qual sera
responsavel pela coordenagdo operacional da execugao do servigo contratado e pela interlocugdo com o gestor do
contrato, conforme requisitos solicitados.

8.1.8 A licitante vencedora realizara servigos de atendimento aos usuarios de Tecnologia da Informagéao (TI), prestando
orientacdo, esclarecimentos e solucionando os problemas relativos aos servigos, transagdes, softwares, aplicativos,
sistemas corporativos, produtos disponiveis na rede e estagdes de trabalho das unidades escolares que estejam
relacionadas ao sistema.

8.2 O Objeto da licitagdo sera recebido previamente para verificagdo de atendimento aos requisitos editalicios e
posteriormente o recebimento total com o devido ateste de recebimento da nota fiscal.

8.3 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos de imediato, a contar da notificagao da contratada, as
suas custas, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

8.4 Nos termos do art. 67 Lei n® 8.666, de 1993, sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a execugéo
dos servigos, anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execu¢ao e determinando o que for
necessario a regularizagao de falhas ou defeitos observados.

8.5 E demais condig¢des estipuladas contida no Termo de Referéncia.

CLAUSULA NONA - DA ALTERAGAO
9.1 Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer dos fatos estipulados nos artigos 58, |, e 65 da Lei
n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES E RECURSOS ADMINISTRATIVOS

10.1. Se a Contratada descumprir as condi¢cdes deste Contrato ficara sujeita as penalidades estabelecidas nas Leis n.
10.520/2002 e 8.666/1993 e Decreto n.° 10.024/2019, como falharem ou fraudarem na execugao do contrato/ordem de
fornecimento, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa no certame, comportarem-se de modo inidéneo,
fizerem declaragdo falsa ou cometerem fraude fiscal, poderdo ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes sangoes,
sem prejuizo da reparagao dos danos causados a Administragdo Publica Municipal.

10.1.1. Adverténcia - nos casos de:
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a) Desisténcia parcial da proposta, devidamente justificada;
b) Cotacao errénea parcial ou total da proposta, devidamente justificada.
10.1.2. Multa - nos seguintes casos e percentuais:
a) Por atraso injustificado na execugédo do Contrato/Ordem de Fornecimento até 30 (trinta) dias: 0,3% (trés décimos por
cento) ao dia sobre o valor total contratado;
b) Por atraso injustificado na execugao do Contrato/Ordem de Fornecimento, superior a 30 (trinta) dias: 15% (quinze por
cento) sobre o valor global contratado, com possibilidade de cancelamento da Nota de Empenho ou rescisdo contratual;
c) Por desisténcia da proposta, apods ser declarado vencedor, sem motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito
pelo Pregoeiro: 15% (quinze por cento) sobre o valor global da proposta;
d) Recusa do adjudicatario em receber o contrato/ordem de fornecimento, dentro de 05 (cinco) dias uteis contados da
data da convocagéo: 15% (quinze por cento) sobre o valor global da proposta;
e) Por inexecugéo total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de Fornecimento: 20% (vinte por cento) sobre o valor
total da proposta ou sobre a parcela nao executada, respectivamente.
10.1.3. Ficara impedido de licitar e de contratar com o Municipio de Linhares/ES, pelo prazo de até cinco anos, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, garantido o direito a ampla
defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
| - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de precos;
Il - ndo entregar a documentacédo exigida no edital;
[l - apresentar documentacéo falsa;
IV - causar o atraso na execugao do objeto;
V - ndo mantiver a proposta;
VI - falhar na execugéo do contrato;
VIl - fraudar a execugéo do contrato;
VIIl - comportar-se de modo inidoneo;
IX - declarar informacdes falsas; e
X - cometer fraude fiscal
a) Por atraso injustificado na execugao do Contrato/Ordem de Fornecimento superior a 31 (trinta e um) dias: até 03 (trés)
meses;
b) Por desisténcia da proposta, apds ser declarado vencedor, sem motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito
pelo Pregoeiro: até 01 (um) ano;
c¢) Por recusa do adjudicatario em assinar/receber o Contrato/Ordem de Fornecimento, dentro de até 05 (cinco) dias Uteis
da data da convocagéo: até 01 (um) ano;
d) Por inexecucgao total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de Compras: até 02 (dois) anos;
10.1.4 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢cao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou
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a penalidade, que podera ser concedida sempre que o licitante ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes
10.2.. A suspensao do direito de licitar e contratar com a Administragdo Publica e a Declaragdo de inidoneidade sera
declarado em funcdo da natureza e gravidade da falta cometida e serdo aplicadas pelo Prefeito Municipal, as demais
sancodes pelo Gestor/Fiscal do Contrato.

10.3. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

10.4. Da aplicagdo das penalidades definidas cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da
intimacéo.

10.4.1. O recurso sera dirigido a autoridade competente que podera rever a sua decisdo em 5 (cinco) dias Uteis.

10.5. Da aplicagdo da penalidade de declaracdo de inidoneidade cabera pedido de reconsideragao, apresentado a
autoridade competente, no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da data da intimag&o do ato.

10.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de
1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

PARAGRAFO PRIMEIRO - DO DESCONTO DO VALOR DA MULTA
As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos pagamentos eventualmente devidos pela Contratante, ou na
impossibilidade de ser feito o desconto, recolhidas pela Contratada mediante depdsito em conta corrente da Contratante,

dentro de 05 (cinco) dias a contar da intimagéo, ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO
11.1 Podera o presente contrato ser rescindido no todo ou em parte, a qualquer momento, caso ocorram os motivos
constantes dos artigos 77, 78 e 79 da Lei n°® 8.666/93, mediante formalizagdo, assegurado o contraditério e a ampla

defesa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICIDADE
12.1 O extrato do presente contrato sera publicado no Diario Oficial do Estado, conforme o disposto no art. 61, paragrafo
unico, da Lei n°® 8.666/93, correndo as despesas por conta da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO
13.1 As controvérsias decorrentes deste contrato serdo dirimidas no foro da Comarca de Linhares, Estado do Espirito Santo,
nos termos do art. 99, I, do Cdédigo de Processo Civil, c/c o art. 109, I, da Constituicao Federal.
E por estar, assim, justo e avengado, depois de lido e achado conforme, foi o presente contrato lavrado em quatro vias de
igual teor e forma e assinado pelas partes e testemunhas abaixo.

Linhares - ES, de de
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MUNICIPIO DE LINHARES - ES

SECRETARIA MUNICIPAL DE -----s-ememmeme-

CONTRATANTE
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1-
2.
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PREGAO ELETRONICO N° --/2022
ANEXO Il
PROPOSTA COMERCIAL
1. Planilha de Formagao de Pregos
ITEM ESPECIFICAGAO UNID. QUANT V. UNIT. V. TOTAL

1.

2

TOTAL ESTIMADO DOS SERVICOS

Os valores unitarios e totais da proposta deverao ser preenchidos preferencialmente em algarismo e por

extenso, para cada item cotado.

Valor Total da proposta por extenso:

Prazo de validade da proposta:

DECLARO que nos precgos ora propostos € naqueles que porventura vierem a ser ofertados através de

lances, estao incluidos todos os custos que se fizerem indispensaveis a perfeita execugdo dos servigos objeto desta

proposta.

Raz&o Social:

CNPJ:

Endereco:

Telefones:

FAX:

E-mail:

Banco: Agéncia: Conta:

Nome do representante legal para assinatura do contrato:

CPF: Ident.

Domicilio e cargo na empresa

Profissao:

Local/Data:

Assinatura do Representante Legal
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PREGAO ELETRONICO N° ----/2022
ANEXO IV

DECLARAGAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE E MICRO EMPREENDEDOR INDIVIDUAL

Para fins de participacao na licitagcdo realizada na modalidade Pregado Eletrénico n® /2022, a(0) (nome da

Empresa), Inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ sob n° , sediada (o) (Endereco completo), declara,

sob as penas da lei, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123/2006 e, que essa

Empresa esta apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei.
Declara ainda a intengao de usufruir, caso necessite, do prazo de regularizacao fiscal previsto nos artigos 43, § 1° da Lei
Complementar n® 123/06, estando ciente de que a ndo regularizagdo da documentagdo no prazo previsto implicara

decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei 8.666/93.

Linhares, de de

(s6cio administrador)

Pregao Eletrénico n° 055/2022
Departamento de Licitagoes, Compras e Contratos - DLCC
AVENIDA AUGUSTO PESTANA, 790 - CENTRO - LINHARES - ES - CEP: 29900-192 -
CNPJ: 27.167.410/0001-88 - Telefone: (27) 3372- 6817 / 3372- 6830
E-mail: pregao@linhares.es.gov.br / www.linhares.es.gov.br

116



PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO FL RUBRICA

PREGAO ELETRONICO N° ----/2022
ANEXO V

MODELO DE DECLARAGAO

SUPERVENIENCIA DE FATO IMPEDITIVA PARA HABILITAGAO NA PRESENTE LICITAGAO

(nome da empresa), CNPJ

N° ,sediada na (enderego completo), declara, sob

as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagcdo no

presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Linhares-ES, de de 2022

NOME E ASSINATURA DO DECLARANTE
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PREGAO ELETRONICO N° ----/2022
ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO

(INEXISTENCIA DE MENORES EM SEU QUADRO DE PESSOAL, CONFORME DETERMINA O INCISO XXXIIl DO
ART. 7° DA CONSTITUIGAO FEDERAL E LEI N.° 9.854/99, REGULAMENTADA PELO DECRETO N.° 4.358/02);

(nome da empresa), inscrito no CNPJ n°

, por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira
de Identidade n° e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do
art. 27 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que nao

emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz ( ).

Linhares - ES, de de 2022

(REPRESENTANTE LEGAL)
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