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IImo. Senhor Pregoeiro e Membros da Equipe Técnica
Da Prefeitura Municipal de Linhares - ES

Ref: Pregdo Eletrénico n® 11.2022

SERRA MOBILE INDUSTRIA E COMERCIO LTDA. - ME, pessoa juridica
de direito privado, com sede e foro juridico nesta cidade de Caxias do Sul — RS, na Rua Nelson
Dimas de Oliveira, n°® 77, Bairro Nossa Senhora de Lourdes, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
07.875.146/0001-20, neste ato representada na forma de seu contrato social pelo sécio admi-
nistrador, Sr. Gustavo Bassani, inscrito no CPF sob o0 n® 018.375.730-00 vem, respeitosamente,
a presenca de Vossas Senhorias para, apresentar IMPUGNAGCAOQO ao edital, nos termos dos

fatos que passa a expor para, ao final requerer:

1 — Da Exigéncia do Certificado de Processo e Preparacdo da Pintura:

A impugnante pretende a participacdo na presente licitacdo e ao analisar as exigén-

cias para sua participacao constou a necessidade de apresentacao de:

“Certificado de Conformidade emitido por uma OCP acreditada pelo INME-
TRO, comprovando que a fabricante tem seu processo de preparacéo e pintura
em superficies metalicas certificado pelo Modelo 5 conforme a PRO-027, ga-
rantindo o atendimento e conformidade as normas ABNT NBR 8094, NBR
8095, ABNT 8096, NBR 11003 e NBR 5841.”

Da exigéncia supra, salta aos olhos o certificado modelo 5. Em anélise ao certifi-
cado de conformidade da fabricante dos bens, constatou-se tratar de “modelo 6 e, assim, a

fabricante Tok Plast contatou com a ABNT para esclarecimentos da questéo.

A ABNT informou que o modelo previsto no Certificado esta instituido por portaria
do INMETRO 248 de 2015, em anexo e que cada “modelo” compde um determinado tipo de

certificacao.
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No caso dos autos, quando o edital exige o certificado para processo de preparacao
e pintura, 0 modelo obrigatdrio € de n° 6, conforme se extrai da propria portaria do INMETRO,

fls. 15, in verbis:

“82 — Modelo de Certificacdo 6 — Avaliacao Inicial consistindo de auditoria
do Sistema de Gestao da Qualidade ou inspecdes, seguida de manutengéo pe-
riddica. Esse modelo € aplicavel principalmente para a certificacdo de servi-

¢Os e Processos. As avaliagdes de Manutencdo incluem a auditoria periddica
do SGQ e avaliagdo periodica do servigo ou processo.”

Note que, 0 modelo de certificacdo esta previsto na Portaria do Inmetro que com-

pete estabelecer as diretrizes e critérios para a atividade de avaliacdo de conformidade.

Pois bem, fato €, que o0 Modelo de Certificagdo ndo é uma escolha do fabricante ou
mesma da ABNT, sendo imposto pelo proprio Inmetro conforme as caracteristicas de cada cer-

tificacdo.

Desta forma, ciente de que o processo de certificagdo do processo de preparagéo e
e pintura deve ser certificado perante o “Modelo 6”, a exigéncia do edital ¢ inaplicavel, devendo

ser afastada.

Outra questdo de extrema importancia e que esta sendo exigida nos autos do instru-
mento convocatorio ainda para o Certificado de Processo e Preparacdo da Pintura é a confor-
midade com a PRO-27.

A saber, PRO-27 é um procedimento especifico do Organismo Certificador
EXACTA. A certificacdo da empresa impugnante, por exemplo, é emitida pela ABNT, na qual

possui seu préprio procedimento para a concessao da certificacao.

A exigéncia da PRO-27 limita o processo competitivo tdo somente para as empresas

que possuem a certificacdo EXACTA, de que forma totalmente irregular.
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Para que seja afastada a limitacdo da concorréncia € elementar que o termo PRO-

27 seja afastado das exigéncias do instrumento convocatorio.

As informag0es trazidas na presente impugnacao podem ser aferidas com a portaria
do Inmetro, em anexo, mas também podem ser ratificadas através de diligéncia ao Inmetro ou
a propria ABNT.

Desta forma, requeremos a alteracao do edital para substituir o “modelo 5, por mo-
delo 6”, conforme portaria do Inmetro em anexo, bem como para afastar o termo PRO-027, eis
que limitaria a concorréncia somente para as empresas que possuem certificacdo com a OCP
EXACTA.

2 — Do Valor Estimado:

A empresa licitante atua na revenda de cadeiras corporativas, especializando-se no

comércio de cadeiras giratdrias, fixas, sofas, auditérios, longarinas e mobiliario escolar.

Desta forma, a Serra Mobile tem grande interesse em fornecimento a vossas senho-
rias, entretanto, em analise aos valores estimados notou-se que 0s mesmos se encontram total-

mente defasados, ou seja, muito distantes do atual valor de mercado dos bens.

Importa esclarecer que nos ultimos dois anos as principais matérias primas para a
fabricacdo de cadeiras tiveram uma sequéncia de aumentos, 0 que acarretou na majorac¢ao do

custo de fabricacdo dos bens.

Para comprovar as alegacfes constantes nesta impugnacdo a fabricante Tok Plast
disponibilizou as notas fiscais de compras de insumos. Note, tratam-se de documentos fiscais

oficiais da compra de matéria prima, comprovando o aumento de pre¢o em 24 meses.
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A NF 532.643 emitida em 14.09.2020 pela empresa Panatlantica, anexa, comprova
a aquisicdo de chapas de aco pelo valor de R$ 4,88. Por sua vez, a compra das mesmas chapas
de ago adquiridas da mesma empresa Panatlantica, neste ano de 2021 (NF 575.305) foram no

valor R$ 10,42 (dez reais e quarenta e dois centavos), ou seja, com um acréscimo real de 115%.

O aumento apresentado ¢ fato veridico, devidamente comprovado através de docu-
mentos fiscais, justificando a impossivel a manutencédo dos valores registrados anteriormente.
N&o bastasse, outro aumento substancial de matéria prima para a fabricante foi o polipropileno.
Enquanto o mesmo era adquirido da empresa Nova piramidal - Nota Fiscal n® 55.549, anexo,
em 25.03.2020 por R$ 8,66 (oito mil e sessenta e seis reais), neste ano de 2021 a aquisigéo foi
feita da empresa Mais Polimeros - Nota Fiscal n° 3.775, anexo, por R$ 17,89 (dezessete reais e

oitenta e nove centavos), consubstanciando um aumento real de 60%.

Outro aumento substancial foi na aquisicdo dos insumos para injecdo de espuma. A
fabricante Tok Plast adquire os insumos da empresa BASF e comprovou mediante documentos
fiscais sua compra realizada em 2020 - Nota Fiscal n°® 275.584, em anexo, no valor de R$ 24,55
(vinte e quatro reais e cinquenta e cinco centavos) para a compra do Elastoflex e R$ 23,98 (vinte

e trés reais e noventa e oito centavos) para a compra do componente de injegcdo ISO BR.

Por vez, 0s mesmos insumos, adquiridos da mesma empresa BASF em 2021 tive-
ram reajustes de até 25% conforme comprova a Nota Fiscal n® 319.532, em anexo onde o Elas-
toflex foi adquirido por R$ 28,00 (vinte e oito reais) e do ISO BR por 29,83 (vinte e nove reais

e oitenta e trés centavos).

Note que, que indiscutivelmente houve um aumento real das matérias primas, isso
tudo sem contar o0 aumento de combustivel, que reflete diretamente no frete, aumentos de méo

de obra, custos operacionais, energia elétrica e etc.
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Com o aumento dos custos da fabricante, o preco de venda da cadeira estd mais
elevado. Por consequéncia, os editais de licitacdo devem levar em conta os atuais valores de

mercado, no momento de arbitrarem o valor de venda na licitagéo.

No entendimento da impugnante Serra Mobile, os valores estimados necessitam de
uma majoracgdo no preco de venda de pelo menos 50% (cinquenta por cento), para que possa
atender ao real valor de mercado dos bens. E muito importante que vossas senhorias atualizem
0s precos, de acordo com a atual condi¢do do mercado, bem como 0s sucessivos aumentos do

ddlar que refletem diretamente na compra de matérias primas de origem importada.

Note, Senhores, que foi apresentada a comprovacdo fatica de que a matéria prima
esta mais cara nos Ultimos dois anos, e que 0s bens se encontram com o valor estimado defa-
sado, sendo elementar sua majoracdo para que possa ser indicados produtos com qualidade e

durabilidade nesta licitacdo.

3 — Dos Requerimentos:

Desta forma e diante de todo o quanto acima exposto, se REQUER preliminar-

mente, o recebimento da presente impugnacao, eis que tempestiva.

Quanto ao mérito, REQUER seja afastada a exigéncia de apresentacao de Certifi-
cado de Conformidade que confirme atendimento ao “Modelo 5” e “PRO-027” para 0 pro-
cesso de preparacdo e pintura de superficies metalicas, eis que equivocado, devendo ser total-
mente suprimido o modelo ou alterado para “Modelo 6” e afastada a limitacdo do procedimento

especifico da OCP EXACTA “pro-027”, conforme cabalmente demonstrado acima.

REQUER, ainda, a majora¢do nos valores estimados em pelo menos 50% (cin-
guenta por cento), conforme comprovacdo dos aumentos sucessivos de matéria prima através

das notas fiscais em anexo e argumentacao supra.
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Nestes termos, pede e espera deferimento.

Caxias do Sul, 18 de fevereiro de 2022.

&

" Gustavo Bassani
Serra Mobile Ind. E Com. Ltda - ME
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BASF S.A.

F, 1156, Jd.Sante Afonso -
Guarulhos, SP - Brasil
CEP.: 07215-040

TEL.: (11)3478-0800

Estrada Municipal Sala A - Mod.CC1 ac C6-D EE

DANFE

DOCUMENTO AUXILIAR DA
NOTA FISCAL ELETRONICA

1 - SAIDA 1 HAV! ACESSO

2 - ENTRADA

3520 0948 5394 0700 9174 5500 1000 2755 8413 2717 2048

N°. 275584

P mmd:& 1/1

Consulta de autenticidade no portal nacional da NF-e
www nfe fazenda.gov br/portal ou no site da Sefaz

A DA OPERACAO

nerc.adq.receb.de terceiros

PROTOCOLO DE

AUTORIZAGAO

1333 )

) ESTADUAL INSCRICAO. EST. SUBST. TRIBUT CNPI
880.111 48.539.407/0091-74
\TARIO / REMETENTE
AZAO SOCIAL CNP) / CPF DATA DA EMISSAQ
STI METAL LTDA ol 87.286.936/0001-09 09/09/2020 11:27:30
b] No COMPLEMENTO BAIRRO / DISTRITO CEP DATA DE SAIDA /ENTRADA
INA MICHIELON 00 LOURDES 95084430 09/09/2020 11:27:30
o FONE / FAX UF INSCRICAO ESTADUAL
DO SulL (54)3222 7186 RS 029.011.970.7
DUPLICATA VENCIMENTO VALOR FATURA / DUPLICATA VENCIMENTO VALOR FATURA / DUPLICATA VENCIMENTO VALOR VALOR POR EXTENSO: Setenta e Oito Mil. Seiscentos e Oitenta & Dois
Reais e Oitenta Centavos
3584/001 09/10/2020 78.682,80
_0 DO IMPOSTO
CALCULO DO 1ICMS VALOR DO ICMS BASE DE CALCULO DO ICMS SUBSTITUICAD VALOR DO ICMS SUBSTITUICAQ VALOR TOTAL DOS IMPOSTOS VALOR TOTAL DOS PRODUTOS
.00 2.997,44 0,00 0,00 74.936,00
0 FRETE VALOR DO SEGURO DESCONTO OUTRAS DESPESAS ACESSORIAS VALOR DC 1PI 0,00 yALOR TOTAL DA NOTA
0.00 0.00 0.00 3.746,80 78.682,80
PORTADOR
A TRANSPORTADORA FRETE POR CONTA CODIGO ANTT. PLACA DO VEICULO U.F CNP] / CPF
PORTES TONIATO LTDA 0 - EMITENTE 29.291.184/0006-82
Lo MUNICiPIO U.F. INSCRIGAO ESTADUAL
RADA MUNICIPAL 1156 ; GUARULHOS - SpP 336151553115
‘DADE ESPECIE MARCA NUMERAGAO PESO BRUTO PESO LIQUIDO
Volumes 3.373,600 3.200,000
UTOS / SERVICOS
roduto  Descricao Dos Produtos / Servicos 12 Classificagdo CST CFOP Und. OQuantidade Preco Unitario Valor Total Motivo Basede  yajor ICMS Aliquotas valor IP1 V. Total
o Fiscal Desoneraca Calculo ICMS ICMS IPI Impostos
»996 Flastoflex BR W 5512/106 1000KG 31HA1 39072039 800 6102 KG 2000,000 24,550000 49.100,00 49.100,00 1.964,00 4,00 5,00 2.455,00 0,00
e 3 3 11 08 2020) 2/1000.000 5052699 Resolucao do
EC216 41B-88E7-415A-AB53-825D20BCD975
DO IBC. componente de poliuretano; Producao
calaisadores. Preparacao baseada em. pohol,
5998 200KG 31HA1L 39093900 300 6102 KG 1200,000 21,530000 25.836,00 25.836,00 1.033,44 4,00 5,00 1.291,80 0,00
1022256033) Data Lote (21 01 2020) 1/1200.000 50526998 Resolucao do
o 13112 FCI n EF448 388-B3C8-46EB-9D31-DASF18FAFFO4
IS0 BR 41519 LIQUIDO; 1BC. componente de poluretano Producao de
poliuretanos: 100% MDI polimenico. MDI Polimenico (Difeniimetano-diisocianalo)
RPN | LANCAMENTOS FISCAIG
x4 \
5
p) . f
< A.:_m .ffwn, < Nl
10S ADICIONAIS
ORMACOES COMPLEMENTARES: ICMS conforme resolucao do Senado Federal nr. 13/12 Ip Pedido Cliente
Jtado. Tributado de COFINS com Aliquota Basica, conforme Lei 10.833/2003. Tributado de PIS com 03C 0000590154
uota Basica, conforme Lei 10.833/2003. Declaro que os produtos perigosos estao adequadament e Ordem Remessa Fatura Transporte
7011745745 7614578766 000275584 4114981167

sificados, embalados, identificados, e estivados p.

atendem as exigencias da regulamentacao Nao ha
Os produtos nao dent
forme os criterios de classe ou su

wsportados

igosos para o tr orte

asse dispostos na Regulamentacao en

ara suportar os riscos das operacoes de transporte e
risco de contaminacao entre 0S produtos
e de Risco foram ensaiados

ados com Numero ONU e Class
1siderados nao

CNPX:

TRANSP. DE REDESPACHO/LOCAL DE ENTREGA

Nome:
Endereco:

IE:




RECEBEMOS DE BASF S.A. - Cumbica OS PRODUTOS E/OU SERVIGCOS CONSTANTES DA NOTA FISCAL ELETRONICA INDICADA ABAIXO. N F_e
EMISSAQ: 22/10/2021 VALOR TOTAL: R$ 95.886,00 DESTINATARIO: TOK PLASTI METAL LTDA - R ANGELINA MICHIELON, 238 - FUNDOS

LOURDES CAXIAS DO SUL-RS N°, 000.319.532

DATA DE RECEBIMENTO IDENTIFICAGAO E ASSINATURA DO RECEBEDOR e
¢ Série 001
IDENTIFICAGAO DO EMITENTE DA N F E
Documento Auxiliar da Nota
. Fiscal Eletronica
BASF S.A. - Cumbica 0- ENTRADA
Estrada Municipal SalaA - Mod.CC1 ao C6-D E E F, 1156 1- SAIDA 1| [cHAVEDEACESSO
Jd.Santo Afonso - 07215-040
Guartihos - SP Fone/Fax: 1134780800 NC. 000.319 532 3521 1048 5394 0700 .91.74 5500 1000 3195 3217 5548 4514
'Sér i e OOfI. Consulta de autenticidade no portal nacional daNF-e
Folha 1/1 www.nfe.fazenda.gov.br/portal ou no site da Sefaz Autorizadora
{NATUREZA DA OPERAGAO PROTOCOLO DE AUTORIZAGAO DE USO }
Venda merc.adg.receb.de ter ceir os 135211247314255 - 22/10/2021 15:23:56
INSCRIGAO ESTADUAL INSCRIGAO MUNICIPAL ‘ INSCRIGAO ESTADUAL DO SUBST. TRIBUT. ‘CNPJ }
{ 336522880111 48.539.407/0091-74
DESTINATARIO / REMETENTE
NOME / RAZAO SOCIAL ‘CNPJ/ CPF ‘ DATA DA EMISSAO }
TOK PLASTI METAL LTDA 87.286.936/0001-09 22/10/2021
{ENDERE(;O ‘BAIRRO/ DISTRITO CEP ‘DATA DA SAIDA/ENTRADA }
R ANGELINA MICHIELON, 238 - FUNDOS LOURDES 95084-430 22/10/2021
{M UNICIPIO ‘UF FONE / FAX ‘INSCRICAO ESTADUAL ‘HORA DA SAIDA/ENTRADA J
CAXIASDO SUL RS 5432227186 0290119707 15.22.57
FATURA / DUPLICATA
Num. 001
Venc. 21/1]]2021‘
Valor R$ 95.886,00
CALCULO DO IMPOSTO
{BASE DECALC.DOICMS |VALOR DO ICMS BASE DE CALC. ICMSST. [VALORDO ICMSSUBST. |V. IMP. IMPORTAGAO |V.ICMSUFREMET.  [V.FCP UF DEST. VALORDO PIS V. TOTAL PRODUTOS
91.320,00 6.516,48 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.506,78 91.320,00
VALORDOFRETE  |VALORDO SEGURO |DESCONTO ‘OUTRAS DESPESAS |VALORTOTAL IPI V. ICMS UF DEST. V.TOT. TRIB. VALORDA COFINS  [V.TOTAL DA NOTA
0,00 0,00 0,00 0,00 4.566,00 0,00 0,00 6.940,32 95.886,00
TRANSPORTADOR / VOLUMES TRANSPORTADOS
NOME / RAZAO SOCIAL FRETE CODIGO ANTT ‘ PLACA DO VEICULO UF CNPJ/ CPF }
TRANSPORTESLUFT LTDA 0-Por conta do Rem 87.689.402/0005-57
{ENDEREQO MUNICIPIO UF INSCRIGAO ESTADUAL J
ROD PRESIDENTE CASTELO BRANCO 11100 BARUERI SP 206211575112
{QUANTIDADE ESPECIE ‘ MARCA NUMERAGAO ‘ PESO BRUTO PESO LIQUIDO }
3 Volumes 3.355,614 3.183,000
DADOS DOS PRODUTOS/ SERVICOS ] ] ]
CODIGO PRODUTO DESCRIGAO DO PRODUTO/ SERVIGO NCM/SH | O/CST | CFOP | UN | QUANT | VALGR | YALOR | VALOR | BCALC | VALOR | VALOR | ALIQ. | ALIQ.
50526996 Elastoflex BR W 5512/106 1000K G 39072039 | 800 6102 | KG [1.983,0000| 28,0000| 55.524,00 0,00| 55.524,00, 2.220,96|2.776,20| 4,00 | 5,00
Lote:(0024746416) Data L ote:(04.07.2021) 2/1000,000
50526996 Elastoflex BR W 5512/106; LIQUIDO; IBC;
componente de poliuretano; Producao de poliuretanos;
90% poliol, 5% catalisadores; Preparacao baseada em:
poliol, catalisador, estabilizante e aditivos, Resolucao do
Senado Federal N 13/12, FCI n
4F7EFAA3-74D0-4370-803F-6A022BD1E780 Lote:
0024746416 Quant: 1983.000 Fab: 04/07/2021 Val:
31/12/2021
FCI:4F7TEFAA3-74D0-4370-803F-6A022BD1E780
| 50526998 [ISOBR115/191200KG | 39093900 | 500 | 6102 | KG 112000000 29,8300| 35.796,00|  0,00| 35.796,00| 4.295,52|1.789,80| 12,00 | 5,00

Lote:(0024145641) Data L ote:(04.03.2021) 1/1200,000
50526998 1SO BR 115/19; LIQUIDO; IBC; componente
de poliuretano; Producao de poliuretanos; 100% MDI
polimerico; MDI Polimerico
(Difenilmetano-diisocianato); Resolucao do Senado
Federal N 13/12, FCI n
A592CB19-3DDB-403E-868A-80BCAA37F242 Lote:
0024145641 Quant: 1200.000 Fab: 04/03/2021 Val:
29/11/2021
FCI:A592CB19-3DDB-403E-868A-80BCAA37F242

DADOS ADICIONAIS
INFORMAGOES COMPLEMENTARES RESERVADO AO FISCO

Inf. Contribuinte: IPI tributado. Tributado de COFINS com Aliquota Basica, conforme Lei 10.833/2003. Tributado de PIS com
Aliquota Basica, conforme Lei 10.833/2003. Declaro que os produtos perigosos estao adequadamente classificados, embalados,
identificados, e estivad||os para suportar os riscos das operacoes de transporte e que atendem as exigencias da regulamentacao. Nao ha
risco de contaminacao entre os produtos transportados. Os produtos nao identificados com Numero ONU e Classe de Risco foram
ensaiados conform|e os criterios de classe ou subclasse dispostos na Regulamentacao em vigor e considerados nao perigosos para o
transporte. Email do Destinatério: tokplast@mal banet.com.br

7615483406: 7615483406

Impresso em 18/11/2021 as 10:08:29 Notas fiscais gerenciadas pelo Arquivei - www.Arquivei.com.br Powered by NFePHP®



ABAIXO. EMISSAO: 14/05/2021 VALOR TOTAL: R$ 25.828,69 DESTINATARIO: TOK PLAST METAL LTDA - RUA ANGELINA MICHIELON, 238 -

RECEBEMOS DE MAIS POLIMEROS DO BRASIL LTDA OS PRODUTOS E/OU SERVICOS CONSTANTES DA NOTA FISCAL ELETRONICA INDICADA N F_e
FUNDOS NOSSA SENHORA DE LOURDES CAXIAS DO SUL-RS

u N°. 000.003.775
DATA DE RECEBIMENTO IDENTIFICAGAO E ASSINATURA DO RECEBEDOR ‘ Série 001
IDENTIFICAGAO DO EMITENTE
DANFE
Documento Auxiliar da Nota
Fiscal Eletronica
MAISPOLIMEROSDO BRASIL LTDA | | \rono
AV. BORGES DE MEDEIROS, 1717 - PAVLH 13E 15 1- SAIDA 1) [cravepEAcEsso
COLONIAL -93212-110
SAPUCAIA DO SUL - RS Fona/Fax: 55543026432 NC. 000.003.775 4321 0507 2281 2800 9§22 5500 1000 0037 7511 0018 1781
'Sér i e OOfI. Consulta de autenticidade no portal nacional daNF-e
Folha 1/1 www.nfe.fazenda.gov.br/portal ou no site da Sefaz Autorizadora
{NATUREZA DA OPERAGAO PROTOCOLO DE AUTORIZAGAO DE USO }
VENDA MERCADORIAS 143210095766281 - 14/05/2021 11:06:16
INSCRIGCAO ESTADUAL INSCRIGAO MUNICIPAL ‘ INSCRIGAO ESTADUAL DO SUBST. TRIBUT. ‘CNPJ }
{ 1320164860 07.228.128/0008-22
DESTINATARIO / REMETENTE _
NOME / RAZAO SOCIAL ‘CNPJ/ CPF ‘ DATA DA EMISSAO }
TOK PLAST METAL LTDA 87.286.936/0001-09 14/05/2021
ENDERECO ‘BAIRRO/ DISTRITO CEP ‘DATA DA SAIDA/ENTRADA }
{RUA ANGELINA MICHIELON, 238 - FUNDOS NOSSA SENHORA DE LOURDES 95084-430 14/05/2021
MUNICIPIO ‘UF FONE/ FAX ‘INSCRICAO ESTADUAL ‘HORA DA SAIDA/ENTRADA J
{CAX IASDO SUL RS 5432283507 0290119707 10:58:00
FATURA / DUPLICATA
Num. 001 | |Num. 002| |Num. 003
venc. 11/06/2021 | |Venc. 18/06/2021 | |Venc. 25/06/ 2021‘
valor R$ 8.609,56/ (Valor R$ 8.609,56/ (Valor R$ 8.609,57
CALCULO DO IMPOSTO
BASE DE CALC. DOICMS |VALOR DO ICMS BASE DE CALC. ICMSST. | VALORDOICMSSUBST. |V. IMP. IMPORTAGAO |V. ICMSUF REMET. |V. FCP UF DEST. VALORDOPIS V. TOTAL PRODUTOS
{ 24.598,75 2.951,79 0, 00 0,00 0, 00 0, 00 0,00 405,88 24.598,75
VALORDOFRETE  |VALORDO SEGURO |DESCONTO ‘OUTRAS DESPESAS |VALORTOTAL [Pl |V.ICMSUF DEST. V.TOT. TRIB. VALORDA COFINS  |V. TOTAL DA NOTA
0,00 0,00 0,00 0,00 1.229,94 0,00 0,00 1.869,51 25.828,69
TRANSPOBTADOR /VOLUMES TRANSPORTADOS _ _
NOME / RAZAO SOCIAL FRETE CODIGO ANTT ‘PLACA DO VEICULO UF  [CNPJ/CPF
MAIS POLIMEROSDO BRASIL LTDA |0-POr contado Rem EKU1577 SP 07.228.128/0008-22 }
ENDERECO MUNICIPIO UF  [INSCRICAO ESTADUAL
{AV. BORGESDE MEDEIROSN 1717 SAPUCAIA DO SUL RS 1320164860 J
QUANTIDADE ESPECIE ‘ MARCA NUMERAGAO ‘ PESO BRUTO PESO LIQUIDO }
{ 55 SACOS 1.375,000 1.375,000
DADOS DOS PRODUTOS/ SERVIGOS ] ] ]
CODIGO PRODUTO DESCRIGAO DO PRODUTO/ SERVIGO NCM/SH | O/CST | CFOP | UN | QUANT | VALGR | YALOR | VALOR | BCALC | VALOR | VALOR | ALIQ. | ALIQ.
PPC-CP442XP |PPC-CP442XP - PP COPO INJECAO 39023000 | 551 5102 | KG [1.375,0000| 17,8900| 24.598,75 0,00| 24.598,75| 2.951,79|1.229,94| 17,50 | 5,00
Lote:RSGKKDO072E

Resolucao do Senado Federal n° 13/12, Numero da FCI
74B69EOD-4AA7-4EA6-93F1-DIE086822106.
FCI:74B69EOD-4A A7-4EA6-93F1-DOE086822106

DADOS ADICIONAIS
INFORMAGOES COMPLEMENTARES RESERVADO AO FISCO

Inf. Contribuinte: ICMS diferido conforme LIVRO |1, ART. 1°-K- RICMS/RS 1.352,99 PREZADO CLIENTE, CASO NAO
RECEBA O BOLETO PARA PAGAMENTO, ENTRE EM CONTATO PELO E-MAIL: BOLETO@MAISPOLIMEROS.COM.BR.
O USO DO PRODUTO DEVERA SEGUIR AS RECOMENDACOES DO FABRICANTE, SENDO QUE ALTERACOES NESTE,
SERAO DE RESPONSABILIDADE INTEGRAL DO CLIENTE OU RESPONSAVEL. DUVIDAS, CONSULTAR OS SITES:
WWW.BRASKEM.COM.BR, WWW.UNIGEL.COM.BR Email do Destinatério: tecnoli @finger.com.br

compras@tokpl ast.com.br

izabela@maispo

Impresso em 07/07/2021 as 11:00:36 Notas fiscais gerenciadas pelo Arquivei - www.Arquivei.com.br Powered by NFePHP®



¥ PIRAMIDAL

Nova Piramidal Thermoplastics S.A.
Rua Vico Costa 399 Pav. 6F

iCidade Nova

f_.‘axi:-\ do Sul / RS

D5112-095

Tel.: 4003-6777 / Fax:

DANEFE
Documento Al[l‘illldl,' de
Nota Fiscal Eletronica

DR

(AR

Q- Pmrada
| - Saida

L]
N® 000055549
SERIE 0
FOLHA:1/1

CHAVE DE ACESS0 DA NF-¢ - CONSULTA NO SITE WWW NFE FAZENDA GOV BR

43200309220921000487550000000555491629075371

www.nfe

Consulta de autenticidade no portal nacional da NF-e
enda.gov.br/portal ou no site da Sefaz Autorizadora

MATURLLA DA OPFERACAD

, Venda merc.adq.receb.de terceiros

——

PROTOCOLO DE AUTORIZACAD DE US0

143200054866287

25.03.2020 10:02:54

INSCRICAO ESTADU AL

029/0481570

I INSC EST SUBST, TRIB.

|09.220.921/0004-87

DESTINATARIO/REMETENTE

NOMERAZAC SOCTAL

TOK PLASTI METAL LTDA

UNPNCPF

87.286.936/0001-09

DATA DA EMISSAD

25.03.2020

ENDEREC BAIRROVDISTRITO CEP PATADE SAIDAENTRADA
ANGEL[NA’\ MICHIELON, 238 NOSSA SENHORA DE 95084-430
MUNICIPIO . FONE. E‘A.\' = UF INSCRICAOQ ESTADUAL HOR, %5:“1
CAXIAS DO SUL 54 3228-3507 RS 029/0119707 f : 2@
FATLURA
FATURA/DUPLICATA VENCIMENTO VALOR FATURA/DUPLICATA VENCIMENTO VALOR
001 22.04.2020 7.932,05
002 29.04.2020 7.932.05
003 06.05.2020 7.932.30
CALCULD DO IMPOSTO
BASE CALCLLO de ICMS VALOR DO ICMS BASE CALCULO de ICMS 8T VALOR DO ICMS ST VALOR TOTAL PRODUTOS
22.663.24 2.719,61 0.00 22.663.24
VALOR DO FRETE VALOR DO SEGURD DESCONTO OUTRAS DESPESAS VALOR DO IPI VALOR TOTAL DA NF
0.00 0.00 0.00 0.00 1.133.16 23.796.,40
TRANSPORTADORVOLUMES TRANSPORTADOS
RAZAD SOCIAL FRETE ANTT PLACA DO VEICULO UF CNPYCPFE .
NOVA PIRAMIDAL THERMOPLASTICS SA | vmwoncrmomramasoremnd | P07 9 1,5} | S | 09.220.921/0004-87
ENDERECC MUNICIPID - UF INSCRICAO ESTADUAL
RUA VICO COSTA 399, PAV 6F CAXIAS DO SUL RS 029/0481570
QUANTIDADE |'.\PL‘_(; IE MARCA NUMERACAD PESO BRUTO PESO LIQUIDO
2.725 KG 2.725 KG
DADOS DO PRODUTO/SERVICO
CoD DESCRICAQ DO PRODUTQSERVICO NCM/SH | CST | CFOP |UNIDY QUANT VLR VLR TOTAL BC ICMS VLR ICMS VLR IP1 | ALIQ | ALIQ
PROL/SERVICO UNITARIO ICMS 1Pl
1000001 16 CP442XP-PPCOPO (POLIPROPILENG) 525 Lote: B902 30.00 S51] 5102 KG 1 350,000 R 669993 11,704, 40 11 704,49 1 404,55 585,22 18,00 5,00
RSGEJICOD6E Resolugdo do Senado Federal No 13712
Numero da FCI
FCOF A O0-A235-42ED-8D3D-TB40EA32SED2
100000134 HI103-PPHOMO (POLIPROPILENO} 825 Lote. (O02 10 20 551 5102] KG [1.375,000 7970000 10.958,75 10,058 75 1 315,06 54794 18,00 5,00
BPHAICOIE Resolugdo do Senado Federal No 13/12,
MNumero da FCI
£ 109F320-86B5-434C-9F61-1D3 Acos01FBO
AMENTOS FIEGAI i
LA']?é/ : =7 7~ d L [
‘: - 4L q |
L= [ N i \
CALCULO DO ISSON
INSC. MUNICIPAL VALOR SERVICOS BASE CALCULO ISSON VALOR DO ISSON
: 00
DADOS ADICIONAIS [\
INFORMAGOES COMPLEMENTARES RESERVADO AQ FISCO WYL A
11 1ICMS diferido em 33,333% conforme Livro 11, Artigo 1°A, Inciso 111, Nota 2, Apéndice 11, Segdo 1V, Subsegio 111 RICMS/97 ¢ T fj = N
Decreto n 48374/2011 2) EXCLUSAO DO ICMS DA BASE DE CALCULO DO PIS/COFINS CONF. PROCESSO TRANSITADO E : ;: = )-\ I /
PULGADO N° 500258203 2007 4 (03 6100 3) Pedido 418216 4) Pedido do Cliente: Verbal §) Prezado cliente, caso ndo receba o boleto fs\\ { ¥
Para pagamento, favor entrar em contato atraves Do E-mail financeiro@piramidal com br 6) O uso do produto deveri seguir as \ T ey = 3
pecomendagdes do fabricante, sendo gue alteragdes neste. serdo de responsabilidade integral do cliente ou responsavel Em caso de duvidas, o - ¥ \_.’*’
Favor consultar ¢ site do fabricante -
—/"/
J/
—




Identificagio do emitente

AFLRLNR BY
DOCUMENTO AUXILIAR DA
NOTA FISCAL ELETRONICA

o PANATLANTICA IND E COM DE TUBOS SA
P b Rod. RSC 453 KM 80 Nr 32973
h NSA SRA SAUDE 0- ENTRADA
w PANATLANTICA | CAxTAS DO SUL - RS ;
3 fUUBOS | CEP 95042-190 - 5432118500 e
N°.0532643
SERIE 2

CHAVE DE ACESS

O

IIIIII

4320 0903 6840 0700 0168 5500 2000 5326 4312 5731 2271

FL1/1

Consulta de autenticidade no portal nacional da NF-¢
www.nfe.fazenda.gov.br/portal ou no site da Sefaz Autorizadora

NATUREZA DA OPERACAQ

PROTOCOLO DE AUTORIZACAO DE USO

VENDA DE PRODUCAO DO ESTABELECIMENTO 143200163811518 14/09/2020 09:44:07
INSCRICAQ ESTADUAL INSCR. EST. SUBS. TRIBUTARIO \ T C CNPI
0290423937 Han 03.684.007/0001-68 -
DESTINATARIO/REMETENTE i - /
NOME / RAZAO h CNPI/ CPF DATA EMISSAQ
TOK PLASTI METAL LTDA 87.286.936/0001-09 14/09/2020
ENDERECO BAIRRO / DISTRITO CEP DT ENTRADASAIDA
R ANGELINA MICHELON 238 FUNDOS NSRA DE LOURDES 95084-430 | 14/09/2020
MUNICIPIO® FONE / FAX UF INSCRICAO ESTADUAL HORA SAIDA
CAXIAS DO SUL 32227186 RS 0290119707 10:14:04
FATURA/DUPLICATA
FATURA/DUPLIC. VENCIMENTO VALOR FATURA/DUPLIC. | VENCIMENTO VALOR FATURA/DUPLIC. VENCIMENTO VALOR |
0532643/001 12/10/2020 5.724,82 0532643/002 26/10/2020 4.844 08 0532643/003 09/1 112020 : Rl

CALCULO DO IMPOSTO

BASE DE CALCULO DO ICMS

VALOR DO ICMS

BASE DE CALCULO DO ICMS ST

VALOR DO ICMS SUBSTITUTO

VALOR TOTAL DOS PRODUTOS

14.679,04 2.642,23 0,00 0,00 14.674.
VALOR DO FRETE VALOR DO SEGURO VALOR DO DESCONTO OUTRAS DESPESAS VALOR DO IPI VALOR TOTAL DA NOTA |
0.00 0,00 0,00 0,00 733,95 1541299 |
BLO"  TRANSPORTADOR / VOLUMES
NOME / RAZAO SOCIAL FRETE POR CONTA CODIGO ANTT PLACA DO VEICULO | UF ] |
- Por conta do emitente ICE6132 RS sy e
ACOLOG SERVICG DE TRANSPORTES E LOG LT.DA 06.238.738/0005-00 |
ENDERECO MUNICIPIO UF INSCRICAO FSTADL =1
ROD RSC 453 S/N KM 142 CAXIAS DO SUL RS | 0290603862
QUANTIDADE | ESPECIE MARCA NUMERO PESO BRUTO PESO LIQUIDO)
2.00 VOLUMES 3.008 SUUS
DADOS DOS PRODUTOS / SERVICOS r 1
CODIGO DESCRICAO PRODUTO / SERVICO NCM/SH|CST|CFOP| UN | QUANT. | VALOR VALOR | B.CALC. | VALOR | VALOR [ ALIQLUTA
UNITARIO | TOTAL 1CMS 1CMS Pl [icms] 1w
603136 CHAPA ACO FINA QUENTE 4.733 12003000 SAE 1008 72085200 | 000 |S101 | T 3.008 I880.00]  14.679.04] 146/904| 264223 73395 18.00] 5.00
\ \ W 3
1 VA |
d CEIVED |
A
)
Al = h T
. = YET 202
J‘, i’\ ) " ! ? i
RS 4 / i
,f
// 'h
(v \‘b
\
|
l
CALCULO DO ISSQN
INSCRICAO MUNICIPAL VALOR TOTAL DOS SERVICOS BASE DE CALCULO DO ISSQN VALOR DO ISSQN B I

DADOS ADICIONAIS

INFORMACOES COMPLEMENTARES

0C-272470-00 REPRESENTANTE/VENDEDOR: ACODIN => PEDID(X(S): 1035587 CFOP: 5.101 - NAT.OPER.: 5.10-1aTrans
p. Redespa:padrao CPF/CNPJ:00.000.000/4000-00 INS. ESTADUAL 000000000

RESERVADO AQ FISCO

RECTB'DO EM

A€

r__l_k,_

|

O />~




RECEBEMOS DE PANATLANTICA IND E COM DE TUBOS SA OS PRODUTOS E/OU SERVICOS CONSTANTES DA NOTA FISCAL ELETRONICA N F_e
INDICADA ABAIXO. EMISSAQ: 14/06/2021 VALOR TOTAL: R$ 53.313,35 DESTINATARIO: TOK PLASTI METAL LTDA - R ANGELINA MICHELON, 238
- FUNDOS NSRA DE LOURDES CAXIAS DO SUL-RS NO. 000.575.305
DATA DE RECEBIMENTO IDENTIFICAGAO E ASSINATURA DO RECEBEDOR Pony ;
‘ Série 002
IDENTIFICAGAO DO EMITENTE
DANFE
Documento Auxiliar da Nota
Fiscal Eletronica
PANATLANTICA IND E COM DE TUBOSSA | | cyrrapa
ROD. RSC 453 KM 80, NR 32973 1- SAIDA 1| [cHAvEDEACESsO
NSA SRA SAUDE - 95042-190
CAXIAS DO SUL - RS Fone/Eax: 5432118500 NC. 000.575.305 4321 0603 6840 0700 91.68 5500 2000 5753 0511 7337 1422
'Sér i e 00'2 Consulta de autenticidade no portal nacional daNF-e
Folha 1/1 www.nfe.fazenda.gov.br/portal ou no site da Sefaz Autorizadora
{NATUREZA DA OPERAGAO PROTOCOLO DE AUTORIZAGAO DE USO }
VENDA DE PRODUCAQO DO ESTABELECIMENTO 143210117353477 - 14/06/2021 10:04:26
{INSCRI(;AO ESTADUAL INSCRIGAO MUNICIPAL ‘ INSCRIGAO ESTADUAL DO SUBST. TRIBUT. ‘CNPJ }
0290423937 03.684.007/0001-68
DESTINATARIO / REMETENTE
NOME / RAZAO SOCIAL ‘CNPJ/ CPF ‘ DATA DA EMISSAO }
TOK PLASTI METAL LTDA 87.286.936/0001-09 14/06/2021
{ENDERE(;O ‘BAIRRO/ DISTRITO CEP ‘DATA DA SAIDA/ENTRADA }
R ANGELINA MICHELON, 238 - FUNDOS NSRA DE LOURDES 95084-430 14/06/2021
{M UNICIPIO ‘UF FONE / FAX ‘INSCRICAO ESTADUAL ‘HORA DA SAIDA/ENTRADA J
CAXIASDO SUL RS 32227186 0290119707 10:34:24
FATURA / DUPLICATA
Num. 001 | |Num. 002| |Num. 003
Venc. 12/07/2021 | |Venc. 19/07/2021 | |Venc. 26/07/2021‘
Valor R$ 19.466,99) |Valor R$ 16.923,18 |Vvalor R$ 16.923,18
CALCULO DO IMPOSTO
{BASE DECALC.DOICMS |VALOR DO ICMS BASE DE CALC. ICMSST. |VALORDOICMSSUBST. |V. IMP. IMPORTAGAO |V. ICMSUF REMET.  |V. FCP UF DEST. VALOR DO PIS V. TOTAL PRODUTOS
50.774,62 8.885,56 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 837,78 50.774,62
VALORDOFRETE ~ (VALORDO SEGURO |DESCONTO ‘OUTRAS DESPESAS |VALOR TOTAL IPI V. ICMS UF DEST. V.TOT. TRIB. VALOR DA COFINS  [V. TOTAL DA NOTA
0,00 0,00 0,00 0,00 2.538,73 0,00 0,00 3.858,87 53.313,35
TRANSPORTADOR /VOLUMES TRANSPORTADOS
NOME / RAZAO SOCIAL FRETE CODIGO ANTT ‘ PLACA DO VEICULO UF CNPJ/ CPF }
ACOLOG SERVICO DE TRANSPORTESE LOG LTDA 0-Por conta do Rem ILT8D26 RS 06.238.738/0005-00
{ENDERE@O MUNICIPIO UF INSCRIGAO ESTADUAL J
ROD RSC 453 /N KM 142 CAXIASDO SUL RS 0290603862
{QUANTIDADE ESPECIE ‘ MARCA NUMERAGAO ‘ PESO BRUTO PESO LIQUIDO }
3 VOLUMES 4,870 4,870
DADOS DOS PRODUTOS/ SERVICOS ] ] ]
CODIGO PRODUTO DESCRIGAO DO PRODUTO/ SERVIGO NCM/SH | O/CST | CFOP | UN | QUANT | VALGR | YALOR | VALOR | BCALC | VALOR | VALOR | ALIQ. | ALIQ.
603136 CHAPA ACO FINA QUENTE 4.75x1200x3000 72085200 | 000 5101 | T 4,8700| 10.426,0000| 50.774,62 0,00| 50.774,62| 8.885,56|2.538,73| 17,50 | 5,00
SAE1008

DADOSADICIONAIS
INFORMAGOES COMPLEMENTARES RESERVADO AO FISCO

Inf. Contribuinte: OC-1099909-01 REPRESENTANTE/VENDEDOR: ACODIN => PEDIDO(S): 1099924 CFOP: 5.101 -
NAT.OPER.: 5.10-1A Pedido: 1099924 Email do Destinatério: tecnoli @finger.com.br

Impresso em 07/07/2021 as 09:35:23 Notas fiscais gerenciadas pelo Arquivei - www.Arquivei.com.br Powered by NFePHP®



CERTIFICADO DE CONFORMIDADE

Conformity Certificate

N° 271.003/21

A ABNT concede o Certificado de Conformidade de Servico a empresa:
ABNT grants the Service Conformity Certificate to the company

Tok Plasti Metal LTDA

CNPJ: 87.286.936/0001-09

Para o(s) servigo(s):
To the following service(s):

Processo de Preparacéo e Pintura em Superficies Metalicas
(conforme resultados no anexo)

Exercido(s) na(s) unidade(s) localizada(s) em:
Exercised in the units located in:

Rua Angelina Michielon, 238 - Lourdes
95084-430 - Caxias do Sul - RS - Brasil

Rua Daniel Rossi, 433 - Bela Vista
95076-100 - Caxias do Sul - RS - Brasil

Atendendo aos requisitos do Procedimento Especifico da ABNT:
Meeting the requirements of the ABNT Specific Procedure:

PE-289

Atendendo aos requisitos aplicaveis das normas:
Meeting the applicable requirements of the standards:

ABNT NBR ISO 4628-3:2015/ ABNT NBR 5841:2015 / ABNT NBR 8094:1983 /

ABNT NBR 8095:2015 / ABNT NBR 8096:1983 / ABNT NBR 10443:2008 /

ABNT NBR 10545:2014 / ABNT NBR 11003:2010 / ABNT NBR 14847:2002 /

ABNT NBR 14951-1:2018 / ABNT NBR 15156:2015 / ABNT NBR 15158:2016 /

ABNT NBR 15185:2004 / ASTM D 522:2017 / ASTM D 523:2018 / ASTM D 3359:2017 /
ASTM D 3363:2011 / ASTM D 7091:2013 / ASTM D 2794:2019

Sistema de Certificacao: Sistema 6
Certification System: System 6

Primeira concessao: 29/06/2017
First concession:

Periodo de validade:
Validity period:

05/01/2021 a 05/01/2025

Este certificado cancela e substitui o de n°® 271.011/17.

Data da Emisséo: Rio de Janeiro, 05 de janeiro de 2021.

Emission Date
Ultima Revis&o: Rio de Janeiro, 26 de maio de 2021.
Last Revision

Sergio Pacheco
Gerente de Certificacdo de Produto
Product Certification Manager

Certificado de Conformidade valido somente acompanhado das paginas de 1 a 2.
Certificate valid only together with pages 1-2.

A validade deste certificado esta atrelada a realizacéo das avaliagdes de manutencéo e tratamento de possiveis ndo conformidades de acordo com as
orientacdes da ABNT previstas no procedimento especifico. Este certificado esta sujeito ao continuo atendimento ao Procedimento Geral para Avaliagédo
da Conformidade, ao Procedimento Especifico da Marca de Conformidade ABNT bem como aos requisitos do Documento acima, sendo valido somente
em original e com o timbre da ABNT em alto-relevo seco, assinado pelo Gerente de Certificacdo de Produto, e sua validade pode ser confirmada no
seguinte endereco eletrdnico: www.abnt.org.br. (CNPJ: 33.402.892/0001-06 — Tel.: (21) 3974-2300).

The validity of this certificate is tied to the performance of maintenance assessments and treatment of possible non-compliance in accordance with the
guidelines in ABNT and provided for specific procedure. This certificate is subject to the continuous fulfillment to the requirements of the General Procedure
for Conformity Assessment and to the Specific Procedure of the ABNT Conformity Mark, as well as to the Document referred above and will be valid only
in its original form, with the ABNT stamp in dry high-relief, duly signed by the Product Certification Manager, and its validity may be confirmed at the
following eletronic address: www.abnt.org.br. (CNPJ; 33.402.892/0001-06 — Tel.. (21) 3974-2300).

ABNT Associacao Brasileira de Normas Técnicas

Av. Treze de Maio, 13 - 28° Andar - Centro - Rio de Janeiro - RJ - CEP 20031-901
Rua Conselheiro Nebias, 1131- Campos Eliseos - Sao Paulo - SP - CEP 01203-002 12



http://www.abnt.org.br/
http://www.abnt.org.br/

CERTIFICADO DE CONFORMIDADE

Conformity Certificate

O presente anexo | integra o Certificado de Conformidade de Produto n° 271.003/21.

N° 271.003/21

This annex | is part of the Products Conformity Certificate n® 271.003/21.

Norma de referéncia Ensaio Resultado (2021)
ABNT NBR 8094 Grau de Corroséo e Empolamento por exposicédo a névoa RIO
salina
Grau de Corrosdo e Empolamento por exposicéo a .
AENTT IR G atmosfera imida saturada .
ABNT NBR 8096 Grau de Corrosiolg Empolamento por exposicéo ao RiO
dioxido de enxofre
ABNT NBR 11003 GRO
Determinacéo da aderéncia da tinta
ASTM D 3359 5B
ASTM D 523 Determinagé&o do brilho da superficie 22,5GU
5 ) o Corte do filme de pintura 5H
eterminacdo da dureza ao
45TM D 3363 lapis em tinta aplicada
Risco do filme de pintura H
ASTM D 7091 Medicao nédo d_estrutlva dg espessura de camada seca de 60,81um
revestimentos aplicados em base ferrosa
ABNT NBR 10443 Determinacéo da espessura da pelicula seca sobre 35,88 um
superficies rugosas
ASTM D 2794 Resisténcia de revestlme~nto§ organicos para os efeitos 0,1361 Kg.m
de deformagéo rapida (impacto)
Data da Coleta: 02/04/2020
Histérico de Revisdes
Revision history
Data Justificativa
Date Justification
05/01/2021 - =
Renovacgéo
Rev. 00 J
26/05/2021 - Inclusédo do ensaio de Aderéncia da tinta, refente a norma
Rev. 01 ASTM D 3359

Data da Emissao: Rio de Janeiro, 05 de Janeiro de 2021.

Emission Date

ABNT Associagao Brasileira de Normas Técnicas

Av. Treze de Maio, 13 - 28° Andar - Centro - Rio de Janeiro - RJ - CEP 20031-901
Rua Conselheiro Nebias, 1131- Campos Eliseos - Sao Paulo - SP - CEP 01203-002 212



Servigo Publico Federal

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR

INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA-INMETRO

Portaria n® 248, de 25 de maio de 2015.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E
TECNOLOGIA - INMETRO, no uso de suas atribui¢des, conferidas no § 3° do artigo 4° da Lei n.°
5.966, de 11 de dezembro de 1973, no inciso I do artigo 3° da Lei n.° 9.933, de 20 de dezembro de
1999 e no inciso V do artigo 18, da Estrutura Regimental da Autarquia, aprovada pelo Decreto n°
6.275, de 28 de novembro de 2007;

Considerando a alinea f do subitem 4.2 do Termo de Referéncia do Sistema Brasileiro de
Avaliagao da Conformidade, aprovado pela Resolu¢cao Conmetro n° 04, de 02 de dezembro de 2002,
que atribui ao Inmetro a competéncia para estabelecer as diretrizes e critérios para a atividade de
avaliacdao da conformidade;

Considerando as recomendacgdes contidas no Guia de Boas Priticas de Regulamentacao
aprovado pelo Conmetro, bem como o preconizado no ambito do Acordo de Barreiras Técnicas da
Organizacdo Mundial do Comércio — OMC;

Considerando a Portaria 453 de 17 de setembro de 2013, que aprova o Vocabulario Inmetro
de Avaliagdo da Conformidade e uniformiza termos, definicdes e conceitos utilizados nos
documentos inerentes a atividade de Avaliagdo da Conformidade, com fulcro na otimiza¢ao da

consulta e divulgacdo dos mesmos;

Considerando a necessidade de revisao do Vocabulério para aperfeicoamento e inser¢ao de
novos termos, resolve:

Art. 1° Aprovar a revisdo do Vocabulario Inmetro de Avaliagdo da Conformidade com
termos e defini¢des utilizados pela Diretoria de Avaliagdo da Conformidade do Inmetro.

Art. 2° Determinar a utilizacdo dos termos constantes no Vocabulario ora aprovado nos
documentos e eventos coordenados pela Diretoria de Avaliagdo da Conformidade do Inmetro e que

envolvam a atividade de avaliagdo da conformidade.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

JOAO ALZIRO HERZ DA JORNADA

Presidente
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I OBJETIVO

Reunir, em um unico documento, o conjunto de termos, definigdes e conceitos amplamente
utilizados pelo Inmetro na atividade de Avaliagdo da Conformidade, como forma de uniformizar
termos e conceitos, de facilitar a consulta, o entendimento e a divulgacdo, agilizando assim o

estabelecimento dos documentos relativos a atividade.

I CAMPO DE APLICACAO

Este documento se aplica as atividades coordenadas pela Diretoria de Avaliagdo da Conformidade

(Dconf).
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III RESPONSABILIDADE

A responsabilidade pela publicagdo e revisao deste documento ¢ do Inmetro/Dconf.

IV DOCUMENTOS DE REFERENCIA

ABNT NBR ISO/IEC 17000:2005 - Avaliacdo de Conformidade: vocabuldrio e principios gerais
ABNT NBR ISO 9000:2005

Acordo sobre Barreiras Técnicas ao Comércio da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC)
DOQ-Dconf-001: Guia de Implantagdo Assistida de Programas de Avaliagdo da Conformidade
Lein® 8078 de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor

Livreto de Avalia¢ao da Conformidade, Diretoria da Qualidade, maio de 2007, 5* edigao

Normas Publicadas pela ISO Casco em especial a ABNT NBR ISO 17000

Resolugdo Conmetro n® 04/ 1998 - Diretrizes para Emissdo de Declaragdo do Fornecedor e para a
Marcagao de Produtos

Resolucao Conmetro n® 04/2002 - Termo de Referéncia do SBAC

Resolugdo Conmetro n® 05/2007 - Guia de Boas Praticas de Regulamentacao

Resolugdo Conmetro n® 05/2008 - Registro de Objeto com Conformidade Avaliada Compulsoria,
através de Programa Coordenado pelo Inmetro.

V SIGLAS

AFOR - Agente Fiscal de Objetos Regulamentados

Cgcre — Coordenagao-Geral de Acreditagdo

Dconf — Diretoria de Avaliagdo da Conformidade

INI — Instrucao Normativa Inmetro

OAC — Organismo de Avaliagdo da Conformidade

PAC — Programa de Avalia¢do da Conformidade’

RAC — Requisitos de Avaliagao da Conformidade

RBMLQ-I — Rede Brasileira de Metrologia Legal e Qualidade - Inmetro

RGAC — Requisitos Gerais de Avaliagao da Conformidade

RGCP — Requisitos Gerais de Certificacao de Produto

RGDF — Requisitos Gerais para Declaragdo da Conformidade do Fornecedor

RTQ — Regulamento Técnico da Qualidade

SBAC — Sistema Brasileiro de Avaliagao da Conformidade

OMC - Organizag¢ao Mundial do Comércio

TBT — Acordo sobre Barreiras Técnicas ao Comércio / Agreement on Technical Barriers to Trade
ISO — Organizacao Internacional de Normalizagdo / International Organization for Standardization
IEC — Comissao Eletrotécnica Internacional / International Electrotechnical Commission
CASCO - Comité sobre Avaliacao da Conformidade / Committee on Conformity Assessment
CBAC — Comité Brasileiro de Avaliagao da Conformidade

Conmetro — Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial.

SBAC — Sistema Brasileiro de Avaliagao da Conformidade

Sinmetro — Sistema Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial.

VI DEFINICOES

Considerando que alguns termos contemplados em normas internacionais tém sido objeto de
defini¢des especificas do Inmetro para adequagdo a atividade de Avaliagdo da Conformidade no
ambito do SBAC, ha, neste vocabulario, trés tipos de termos.
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a) Termos de normas internacionais, com citacdo da fonte ao final da defini¢do;

b) Termos em que ndo ha definicdo em normas internacionais e ha defini¢do propria utilizada pelo
Inmetro. Nestes casos haverd a sinalizagdo, por meio do termo “Fonte: Inmetro”, ao final da
definicao;

¢) Termos com defini¢do existente em normas internacionais, cujo teor foi adaptado. Nestes casos
haverd a sinalizagdo, por meio do termo “adaptado da norma XX, ao final da definigao;

Nota — Cabe observar que os termos aqui listados, em portugués, foram acordados no ambito do
SBAC. Com vistas a contribuir para a melhor compreensdo da correlagdo de termos em ambito
internacional, incluimos termos em inglés usados no campo da Avaliagio da Conformidade.
Portanto, considerando-se as especificidades nacionais, ha casos em que ndo héa versdo pertinente
em inglés. H4, ainda, casos em que o termo em inglés ndo ¢ apresentado em traducdo literal, mas
ambos possuem a mesma defini¢do.

1- Acidente de Consumo (Consumer injury) - Evento que ocorre quando um produto ou servigo
prestado provoca dano ao consumidor, mesmo quando utilizado ou manuseado de acordo com as
instrugdes de uso do fornecedor. Um acidente de consumo ocorre quando o produto apresenta um
defeito, ou seja, quando ndo atende ao nivel de seguranca que dele se espera. (Fonte: Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor)

2- Acidentes por Mau Uso do Produto pelo Consumidor (Misuse of Product by Consumer) -
Evento que ocorre quando uma pessoa sofre algum tipo de lesdo utilizando um produto em
desacordo com o que prevé as instrugdes do fornecedor. (Fonte: Inmetro)

3- Acompanhamento no Mercado (Market Surveillance) - Processo sistematizado que tem por
objetivo monitorar, no mercado, os objetos regulamentados ou com a conformidade avaliada
compulsoria ou voluntariamente, no ambito do SBAC, identificando o atendimento ou ndo aos
requisitos estabelecidos, visando contribuir para propiciar adequado grau de confianga na
conformidade dos produtos. (Fonte: Inmetro)

4- Acreditacido (Accreditation) - Atestacao realizada por terceira parte relativa a um organismo de
avaliagdo da conformidade, exprimindo demonstracdo formal da sua competéncia para realizar
tarefas especificas de avaliacdo da conformidade. (Fonte: ABNT NBR ISO/IEC 17000:2005)

5- Acdo Corretiva (Corrective action) - Acdo para eliminar a causa de uma nao conformidade
identificada ou outra situacao indesejavel. (Fonte: ISO 9000:2005)

6- Acdo de Fiscalizacio (Inspection Action) - E a atividade realizada pelo agente fiscal durante a
inspe¢do visual de um objeto. A fiscalizacdo podera ser realizada em estabelecimentos comerciais,
fabricantes, distribuidores, atacadistas, varejistas, representantes e importadores, conforme
estabelece a Lei no 9933/99, em seus artigos 5% 6°. (Fonte: Inmetro)

7- Acoes de Mercado - Conjunto de agdes regulatorias adotadas no periodo compreendido entre a
expedicdo da fabrica ou desembaraco aduaneiro do objeto até a sua comercializacdo para o
consumidor ou usudrio. Para servigos, aplica-se a etapa de execucdo da sua prestacdo. (Fonte:
Inmetro)

8- Acoes de Pos-Mercado - Conjunto de agdes regulatorias adotadas apos a entrega do objeto ou do
servigo ao consumidor ou usudrio. (Fonte: Inmetro)
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9- Acoes de Pré-Mercado (Pre-Market Actions) - Conjunto de acdes regulatorias adotadas até a
fabricacdo ou importagcdo do objeto ou até a prestagdo do servigo. (Fonte: Inmetro)

10- _Acoes Regulamentadoras (Regulatory Actions) - Atividades que tém o objetivo de
implementar a(s) medida(s) regulamentadora (s) e as ndo regulamentadora (s). (Fonte: Inmetro)

Nota - Dentre essas a¢des podem ser citadas a publicagdo da Agenda Regulatoria, a realizagdo de
Andlises de Impacto Regulatério, Consultas Publicas e Publicagdio de Regulamentos. (Fonte:
Inmetro)

11- Adequado Grau de Confianca (Appropriate Degree of Confidence) - Busca do equilibrio
entre a confianga a ser alcangada no processo de avaliagdo da conformidade de um objeto quanto ao
atendimento aos requisitos da base normativa e o custo a ser pago pelos diferentes segmentos da
sociedade, através do estabelecimento de maior ou menor rigor dos requisitos da base normativa e
dos Requisitos de Avaliacdo da Conformidade. (Fonte: Inmetro)

12- _Agenda Regulatéria Inmetro - E um documento que, durante sua vigéncia, indica
formalmente os temas que demandardo uma atuacdo prioritaria no processo de regulamentagdo do
Inmetro, considerando os impactos e seus riscos regulatorios associados para a sociedade. Por meio
desta agenda, o Inmetro busca dar transparéncia, previsibilidade e participagdo social no seu
processo regulatério. (Fonte: Inmetro)

13- Agente Fiscal de Objetos Regulamentados - Servidor publico investido na fun¢do de agente
fiscal e capacitado para realizar acdes de fiscalizagdo em objetos regulamentados pelo Inmetro.
(Fonte: Inmetro)

14- Agente Verificador da RBMLOQ-I - Pessoa com competéncia para analisar documentagao,
realizar verificagdo de acompanhamento inicial e de manutengdo nos processos de registro de
empresas enquadradas no mecanismo da avaliagdo da conformidade “Declaragdo da Conformidade
do Fornecedor”. (Fonte: Inmetro)

15- Amostra (Sample) - Uma ou mais unidades do produto, retiradas de forma aleatoria do ponto
de coleta, para efeito de avaliacdo do cumprimento dos requisitos estabelecidos na base normativa.
(Fonte: Inmetro)

Nota — A quantidade amostrada ¢ estabelecida em funcao dos fins a que se destina, ou seja, controle
da qualidade pelo fornecedor, processo de avaliagdo da conformidade ou processo de
acompanhamento no mercado.

16- Amostragem (Sampling) - Ato ou processo de selecdo e escolha dos elementos de uma
populagdo para constituir uma amostra. (Novo Dicionario Aurélio)

17- Analise Critica (Management Review) - Andlise, identificacdao e analise de informacdes, dados
e fatos, comparativamente a referenciais preestabelecidos, de forma a suportar o processo decisorio
quanto as necessidades e oportunidades para o aperfeicoamento de processos, projetos e
procedimentos. (Adaptada da ISO 9000:2005)

18- Analise de Impacto Regulatdério (AIR) (Regulatory Impact Assessment RIA) - Processo de
analise dos potenciais impactos de opgdes regulatorias com objetivo de subsidiar as decisdes do
regulador. (Fonte: Inmetro)
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19- Analise de Risco (Risk Analysis) - Processo de compreender a natureza do risco e determinar o
nivel do risco. (Fonte: ABNT NBR ISO 31000:2009)

20- Analista de Campo (Field Analyst) - Representante do Inmetro ou do Orgdo Delegado do
Inmetro selecionado para ir até o local onde o evento ocorreu e levantar os subsidios necessarios
para que o Inmetro possa conduzir a investigacao sobre as causas do evento. (Fonte: Inmetro)

21- Anuéncia (Prior Informed Consent) - Autorizagdo de uma Licenga de Importacdao expedida
pelo orgdo governamental encarregado de efetuar determinado controle prévio ao desembaracgo
aduaneiro da mercadoria. (Fonte: Inmetro)

22- Apreensio Cautelar (Precautionary Seizure) - Medida administrativa de recolhimento, em
carater provisorio, do produto ou instrumento de medi¢do objeto de fiscalizagdo. (Fonte: Resolucao
Conmetro n° 08/2006)

23- Area de Estoque (Storage Area) - Area distinta do local de exposi¢do e vendas, utilizada para
armazenamento de objetos. (Fonte: Inmetro)

Nota - Os objetos em estoque s6 poderdo ser contabilizados, na apuragcdo do nimero de unidades
fiscalizadas, quando efetivamente fiscalizados.

24- Area de Expedicio (Shipping Area) - Local de um estabelecimento, comercial ou industrial,
onde sdo encontrados objetos acondicionados que ja foram fruto de transacdo comercial, ou seja,
objetos prontos para entrega. (Fonte: Inmetro)

25- Area de Exposicio e Vendas (Sales Display Area) - Local do estabelecimento comercial usado
para exposi¢do de objetos destinados a comercializagdo, ao qual tem acesso o consumidor. (Fonte:
Inmetro)

26- Atestado da Conformidade (Conformity Attestation) - Documento emitido apds submissao a
um procedimento de avaliagdo da conformidade indicando existir um nivel adequado de confianca
de que um objeto, devidamente identificado, estd em conformidade com uma base normativa. Sao
exemplos de atestados da conformidade o certificado da conformidade e a declara¢do do fornecedor.
(Fonte: Inmetro)

27- Auditoria (Auditing) - Processo sistematico, independente e documentado para evidenciar
registros, afirmacdes de fatos ou outras informacdes pertinentes e avalid-los de maneira objetiva
para determinar a extensdo na qual os requisitos especificados sdo atendidos. (Fonte: ABNT NBR
ISO/IEC 17000:2005)

28- Autoridade Regulamentadora (Regulatory Authority) - Autoridade federal que emite
regulamentos técnicos, estabelecendo caracteristicas de um produto, processo ou servigo, incluindo
as disposi¢des administrativas aplicaveis, cujo cumprimento € obrigatorio. (Fonte: Resolucdo
Conmetro n° 4/1998)

29- Autorizacio para o Uso do Selo de Identificacio da Conformidade - Autorizacao dada pelo
Inmetro ao fornecedor, com base nos principios e politicas adotadas no ambito do SBAC. Observa
os requisitos estabelecidos nos documentos pertinentes, quanto ao direito para a utilizagao do Selo
de Identificacdo da Conformidade em produtos, processos, servicos, sistemas € pessoas que sao
objeto de Programas de Avaliagdo da Conformidade estabelecidos pelo Inmetro. Para objeto
passivel de Registro, conforme Resolugdo Conmetro n° 05/2008, a autorizagdo para o uso do Selo
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de Identificagdo da Conformidade esta condicionada a concessdo, manutencdo ¢ renovagao do
Registro, na forma e nas hipoteses previstas nesta Resolugao. (Fonte: Inmetro)

Nota - De acordo com Portaria Inmetro, que aprova o Regulamento para Uso das Marcas, dos
Simbolos, dos Selos e das Etiquetas do Inmetro, o uso do Selo de Identificagdo da Conformidade ¢
restrito a objetos que tenham sido avaliados por meio de Programas de Avaliacdo da Conformidade
implantados pelo Inmetro no campo compulsoério ou voluntério.

30 - Autorizacio para o Uso do Selo de Identificacio da Conformidade em Material
Publicitario - Autoriza¢do concedida ao fornecedor, por meio de documento emitido pela Dconf,
para o uso do Selo de Identificacdo da Conformidade em material publicitario referente a objetos de
Programas de Avaliagdo da Conformidade estabelecidos pelo Inmetro. Tal procedimento atende a
Portaria Inmetro em vigor que aprova o Regulamento para uso das Marcas, dos Simbolos de
Acreditagdo, de Reconhecimento da Conformidade aos Principios das BPL e dos Selos de
Identificagdo do Inmetro. (Fonte: Inmetro)

Nota — De acordo com a mencionada Portaria, a autoriza¢do para uso da marca do Inmetro em
material publicitario, eventos, etc., € concedida pela Divisao de Comunicagdo — Dicom, do Inmetro.

31 - Avaliacio de Resultados (Evaluation of Results) - Analise da eficiéncia, da eficacia e da
efetividade da medida regulatoria durante e apds a implementacdo. Destina-se a medir os resultados
e impactos, a fim de avaliar se os beneficios previstos foram alcangados. (Fonte: Inmetro)

32- Avaliacdo da Conformidade (Conformity Assessment) - Processo sistematizado, com regras
pré-estabelecidas, devidamente acompanhado e avaliado, de forma a propiciar adequado grau de
confianga de que um produto, processo ou servigo, ou ainda uma pessoa, atende a requisitos pré-
estabelecidos em normas ou regulamentos, com a melhor relacdo custo beneficio para a sociedade.
(Fonte: Resolucao Conmetro n® 4/2002 adaptada das defini¢cdes da ISO e OMC)

33- Avaliacdo da Conformidade (Conformity Assessment) — Demonstracao de que os requisitos
especificados relativos a um produto, processo, sistema, pessoa ou organismo sao atendidos. (Fonte:
ABNT NBR ISO / IEC 17000:2005)

34- Avaliacdo de Risco (Risk Assessment) - Processo de comparar os resultados da analise de
riscos com os critérios de risco para determinar se o risco e€/ou sua magnitude € toleravel ou
aceitavel. (Fonte: ABNT NBR ISO 31000:2009)

35- Atestacio (Attestation) - Emissao de uma afirmacdo, baseada numa decisado feita apos a andlise
critica, de que o atendimento aos requisitos especificados foi demonstrado. (Fonte: ABNT NBR ISO
/ TEC 17000:2005)

36- Atestado da Conformidade (Attestation of Conformity) - Documento emitido apds submissao
a um procedimento de avaliagdo da conformidade indicando existir um nivel adequado de confianga
de que um objeto, devidamente identificado, estd em conformidade com uma base normativa. Sao
exemplos de atestados da conformidade o certificado da conformidade e a declaragdao do fornecedor.
(Fonte: Inmetro)

37- Base Normativa (Standard Basis) - Documento que estabelece requisitos técnicos para o
atendimento pelo objeto. (Fonte: Inmetro)
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Nota - A base normativa pode ser uma Norma Técnica, um Regulamento Técnico, uma Instrugao
Normativa ou outro documento normativo estabelecido por entidade normativa reconhecida pelo
Conmetro ou por autoridade regulamentadora.

38- Carteira_de Objetos Fiscaliziveis - E formada pelo conjunto de objetos regulamentados
compulsoriamente, passiveis de fiscalizacdo pela RBMLQ-I. (Fonte: Inmetro)

39- Certificacio (Certification) - Atestacdo relativa a produtos, processos, sistemas ou pessoas por
terceira parte. (Fonte: ABNT NBR ISO/IEC 17000:2005)

40- Certificado da Conformidade (Certificate of Conformity) - Documento formal emitido apds a
conclusao do processo de certificagdo. (Fonte: Inmetro)

41- Comissao Técnica (Technical Commission) - Comissdo, de carater assessorio, temporario e
consultivo, formada por entidades representativas das partes interessadas no objeto, sem
predominancia de qualquer interesse, para assessorar o Inmetro no estabelecimento da medida
regulatoria. (Fonte: Inmetro)

42- Consumidor (Consumer) - E toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou
servigo como destinatario final. (Fonte: Lei n® 8078 de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor)

43- Declaracio da Conformidade do Fornecedor (Self Declaration of Conformity — SDoC) -
Procedimento pelo qual um fornecedor garante, por escrito, que um produto esta em conformidade
com os requisitos especificados (Defini¢cao: Resolugdo n® 4 de 16/11/98 - Conmetro)

44- Designacdo (Designation) - Autorizacdo governamental para um OAC realizar atividades
especificas de avaliagdo da conformidade. (Fonte: ABNT NBR ISO/IEC 17000:2005)

45- ENCE - Etiqueta Nacional de Conservacio de Energia - Selo de Identificacdo da
Conformidade para Programas de Avaliagdo da Conformidade que informam sobre a eficiéncia
energética ou desempenho do objeto, tendo por objetivo disponibilizar ao consumidor importantes
informacdes para a decisdo de compra, devendo ser consideradas juntamente com outras variaveis
como a seguranca, os aspectos ambientais e o preco (Inmetro). (Fonte: Inmetro)

46- Ensaio (Testing) - Determinagdo de uma ou mais caracteristicas de um objeto submetido a
avaliagdo da conformidade, de acordo com um procedimento. (Fonte: ABNT NBR ISO/IEC
17000:2005)

Nota - O ensaio pode ser utilizado na avaliagdo inicial, de manutengdo e de renovacao, bem como
nas agdes de acompanhamento no mercado.

47- Ensaio_de Rotina (Routine Test) - Ensaio realizado pelo fabricante durante o processo
produtivo para efeito de controle da qualidade do produto. (Fonte: Inmetro)

48- Escopo _de Servico - Amplitude ou caracteristica do servico, objeto da avaliacdo da
conformidade, coberto pela atesta¢do. (Fonte: Inmetro)

49- Escopo_de Atestacio (Scope of certification) - Amplitude ou caracteristicas de objetos de
avaliagdo da conformidade cobertos pela atestacao. (fonte: ABNT NBR ISO/IEC 17000:2005)
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50- Etiqueta (Label) - Forma de evidenciar a conformidade relativa a uma ou mais caracteristicas
de desempenho de um produto, feita por meio de sua aposi¢do no proprio produto ou em sua
embalagem. (Fonte: Inmetro)

51- Fabricante (Manufacturer) - Pessoa juridica ou fisica, publica ou privada, nacional ou
estrangeira, legalmente estabelecida, que desenvolve atividades de produgdo, montagem, criagdo,
constru¢ao, transformacao, recuperagdo ou reparagao. (Fonte: Inmetro)

52- Familia de Produto (Product Family) - Agrupamento de modelos de produto com mesma
finalidade, de mesmo processo produtivo, possuidores de uma ou mais caracteristicas em comum, a
saber: memorial descritivo, projeto, dimensdes, massa, matéria-prima, configuragdo, conforme
definido no Requisito de Avaliagdo da Conformidade especifico, de um mesmo fabricante e uma
mesma unidade fabril. (Fonte: Inmetro)

53- Fiscalizacido (Inspection) - Modalidade de acompanhamento no mercado, dotada de poder de
policia administrativa, executada pelo Inmetro ou por entidades publicas por ele delegadas, os
Orgaos Delegados, constituintes da RBMLQ-I, a partir de orientagdes definidas previamente pelo
Inmetro, feita por meio de inspecao visual da presenga do Selo de Identificagdo da Conformidade
e/ou da Etiqueta das informagdes/marcacdes obrigatdrias, que devem estar visiveis, legiveis e
indeléveis, bem como das ndo conformidades aparentes facilmente identificaveis exigidas para
objetos regulamentados ou com a conformidade avaliada compulsoriamente. (Fonte: Inmetro)

54- Fiscalizacdo Técnica (Technical Inspection) - Modalidade de acompanhamento no mercado,
dotada de poder de policia administrativa, executada pelo Inmetro ou por entidades publicas por ele
delegadas, que constituem a RBMLQ-I, a partir de orientagdes definidas previamente pelo Inmetro,
feita por meio de ensaios in loco, inspe¢do técnica ou analise laboratorial com o objetivo de
identificar o cumprimento de requisitos compulsorios intrinsecos aos objetos regulamentados pelo
Inmetro, desdobrando-se em penalizagdo quando da evidéncia de irregularidades. (Fonte: Inmetro)

55- Fonte de Risco (Source of Risk) - Elemento que, individualmente ou combinado, tem o
potencial intrinseco para dar origem ao risco. (Fonte: ABNT NBR ISO 31000:2009)

56- Fornecedor (Distributor, Importer ou_Assembler) - Pessoa juridica, publica ou privada,
legalmente estabelecida no Pais, que desenvolve atividade de producdo, montagem, criagdo,
construg¢do, transformagdo, importacdo, exportacdo, recuperagdo, reparacdo, fracionamento,
acondicionamento, envase, distribuicdo ou comercializagdo do produto ou prestacdo do servigo
objeto de regulamentagdo pelo Inmetro. (Fonte: Inmetro)

57- Implantacio Assistida (Assisted Compliance) - Processo planejado com vistas a identificagao
de fatores facilitadores ou obstaculos a implantacdo de uma medida regulatoria, a partir dos quais
deve ser elaborado e executado um Plano de Implantagdo Assistida, de forma a facilitar o
entendimento, aceitagdo e adequacdo por todas as partes interessadas e/ou impactadas. (Fonte:
Inmetro)

58- Incidente (Incident) - Evento que acontece quando ha defeito do produto ou a partir do mau
uso do produto pelo consumidor, porém, por qualquer motivo nao ha lesdo e, portanto, o acidente
nao chega a ocorrer. (Fonte: Inmetro)

59- Infraestrutura de Avaliacio da Conformidade (Conformity Assessment Infrastructure) -
Conjunto de condig¢des indispensaveis para realizacdo da atividade de Avaliagcao da Conformidade,
como a existéncia de normas e regulamentos técnicos, materiais de referéncia certificados e OAC
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com capacidade técnica de realizar as atividades previstas por um Programa de Avaliacdo da
Conformidade. (Fonte: Inmetro)

60- Inspecdo (Inspection) - Exame de um projeto de produto, processo ou instalacdo e
determina¢do de sua conformidade com requisitos especificos ou, com base no julgamento
profissional, com requisitos gerais. (Fonte: ABNT NBR ISO/IEC 17000:2005)

61- Instrucio Normativa Inmetro (INI) - Documento emitido pelo Inmetro que define os
requisitos técnicos de um objeto no campo voluntario para atendimento pelos fornecedores, pelos
Organismos de Avaliagdo da Conformidade e pelas demais partes impactadas. Pode ter
denominacdo distinta nos casos em que o Inmetro atue por delegacdo de outra autoridade
regulamentadora. (Fonte: Inmetro)

62- Interdicdo Cautelar (Precautionary Ban) - Medida administrativa que retira provisoriamente a
disponibilidade de produto ou instrumento de medicdo do seu detentor. (Fonte: Resolugdo
Conmetro n° 08/2006)

63- Kit de Produtos Certificados - Conjunto de dois ou mais produtos certificados, integrados em
uma nova embalagem, sujeito a certificacdo, podendo ou nao conter outros produtos ndo passiveis
de certificagdo. (Fonte: Inmetro)

64- Laboratorio Acreditado (Accredited Laboratory) - Laboratério cuja competéncia técnica
encontra-se formalmente reconhecida pela Coordenagao-Geral de Acreditagdo (Cgcre) do Inmetro,
de acordo com os critérios estabelecidos com base nos principios e politicas adotadas no ambito do
SBAC. (Fonte: Inmetro)

65- Lesao (Injury) - Termo genérico utilizado para se referir a algum tipo de trauma fisico oriundo
de um acidente provocado por um defeito do produto ou pelo mau uso pelo consumidor ou ainda
por um acidente doméstico. (Fonte: Inmetro)

66- Licenca de Importacio - LI (Import Permit) - Documento eletronico processado por meio do
Sistema Integrado de Comeércio Exterior — SISCOMEX, que tem por finalidade evidenciar a
autoriza¢do administrativa de 6rgdo de governo, como condi¢do prévia a importacdo e entrada de
uma mercadoria no territorio aduaneiro do Pais.

67- Lote de Certificacdo (Batch Certification) - Conjunto de unidades dos produtos, pertencentes
a uma mesma familia ou a um mesmo modelo, conforme definidos nos Requisitos de Avaliagcao da
Conformidade para o objeto, podendo ser constituido de um ou mais lotes de fabricag¢do. (Fonte:
Inmetro)

68- Lote de Fabricacao (Batch Production) - Conjunto de unidades do produto, fabricadas sob as
mesmas condi¢des, num mesmo processo produtivo e unidade fabril, limitado a uma quantidade ou
periodo de fabricacdo definido pelo fabricante. (Fonte: Inmetro)

69- Marca (Mark) - Todo sinal distintivo, visualmente perceptivel, que identifica e distingue
produtos e servicos. A marca garante ao seu proprietario o direito de uso exclusivo no territorio
nacional em seu ramo de atividade econdmica. (Fonte: adaptado do Portal do INPI na Internet)

70- Marca da Conformidade (Conformity Mark) - Forma de evidenciar a conformidade de um
objeto submetido a um processo de Avaliacdo da Conformidade. (Fonte: Inmetro)
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Nota — No ambito do SBAC a marcagdo da conformidade pode dar-se por meio do Selo de
Identificagdo da Conformidade, da Etiqueta ou por meio eletronico.

71- Mecanismos de Avaliacio da Conformidade (Conformity Assessment Tools) - Ferramenta
utilizada para atestar a conformidade, no &mbito do SBAC, podendo ser Certificagdo, Declaragdo da
Conformidade do Fornecedor, Inspecao e ou Ensaio. (Fonte: Inmetro)

72- Medidas Regulamentadoras (Regulatory Measures) - Sao medidas destinadas a modificar o
comportamento dos agentes econdmicos e/ou cidaddos, com o intuito de atingir os objetivos
estabelecidos pelo regulador, relacionadas a sua finalidade institucional. Como exemplos de
medidas regulatdrias destacam-se a regulamentacdo, as campanhas educativas e de orientacdo, a
adocdo de normas técnicas associadas a programas de avaliacdo da conformidade voluntarios,
compromissos setoriais, entre outras. (Fonte: Inmetro)

73- Memorial Descritivo (Data-sheet ou Specifications) - Documento apresentado pelo fornecedor
a fim de descrever o objeto a ser avaliado, identificando-o sem ambiguidades, com o objetivo de
explicitar as informagdes necessarias a avaliagdo. (Fonte: Inmetro)

74- Modelo de Produto (Product Model) - Conjunto de exemplares com especificagdes proprias,
estabelecidas por caracteristicas construtivas, ou seja, mesmo projeto, processo produtivo,
dimensdes e demais requisitos normativos, conforme definido no Requisito de Avaliagdo da
Conformidade especifico, de um mesmo fabricante e de uma mesma unidade fabril. (Fonte:
Inmetro)

75- Modelo de Certificacao (Certification System) - Conjunto de praticas utilizadas para avaliar a
conformidade de um objeto, considerando-se a sua natureza, processo produtivo, caracteristicas da
matéria-prima, aspectos econdmicos e nivel de confianca necessario. (Fonte: Inmetro)

Nota 1: Neste Vocabulario sdo definidos seis tipos de modelos de certificacdo, que se diferenciam
pelas etapas requeridas para avaliagdo da conformidade de um objeto, podendo englobar, por
exemplo, ensaio, inspe¢do, auditoria e/ou avaliacdo de manutencao.

Nota 2: Os modelos de certificagdo adotados nos Requisitos de Avaliagdo da Conformidade podem
ndo se restringir aos seis tipos aqui descritos, sendo prevista a adogcdo de outros modelos de
certificacdo, baseados em diferentes atividades/etapas para avaliacdo da conformidade do objeto.

76- Modelo _de Certificacio 1a - Avaliagdo tnica. Nesse modelo, uma ou mais amostras do
produto sdo submetidas a atividades de avaliacdo da conformidade, que podem consistir em ensaio,
inspecao, avaliacdao de projeto, avaliagdo de servigos ou processos, etc. Esse modelo nao contempla
a etapa de manutencao. A avaliagdo da conformidade do objeto ¢ efetuada uma Unica vez, e os itens
subsequentes de producdo ndo sdo cobertos pelo Certificado da Conformidade emitido. (Fonte:
adaptada da ISO 17067/2013)

77- Modelo de Certificacdo 1b - Ensaio de lote. Esse modelo envolve a certificacdo de um lote de
produtos. O nimero de unidades a serem ensaiadas pode ser uma parcela do lote, coletada de forma
aleatoria, ou até mesmo, o numero total de unidades do lote (ensaio 100%). O Certificado de
Conformidade ¢ restrito ao lote certificado. (Fonte: adaptada da ISO 17067/2013)

Nota - O Modelo de Certificagdao 1b substitui o Modelo de Certificagdo 7 ¢ 8 da versao anterior do
Vocabulario Inmetro de Avaliacao da Conformidade.
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78- Modelo de Certificacdo 2 - Avaliagdo inicial consistindo de ensaios em amostras retiradas no
fabricante, seguida de avaliacdo de manuten¢do periddica através de coleta de amostra do produto
no mercado. As Avaliacdes de Manutencao tém por objetivo verificar se os itens produzidos apos a
atestacdo da conformidade inicial (emissdo do Certificado da Conformidade) permanecem
conformes. (Fonte: adaptada da ISO/IEC 17067/2013)

79- Modelo de Certificacdo 3 - Avaliagdo inicial consistindo de ensaios em amostras retiradas no
fabricante seguida de avaliacdo de manutencao periddica através de coleta de amostra do produto na
fabrica. As Avaliacdes de Manutengdo tém por objetivo verificar se os itens produzidos apds a
atestacdo da conformidade inicial (emissdo do Certificado da Conformidade) permanecem
conformes. A manuten¢do pode incluir a avaliacdo periddica do processo produtivo. (Fonte:
adaptada da ISO/IEC 17067/2013)

80- Modelo de Certificacdo 4 - Avaliagdo inicial consistindo de ensaios em amostras retiradas no
fabricante seguido de avaliagdo de manutengdo periddica através de coleta de amostras do produto
na fabrica e no comércio, combinados ou alternadamente, para realizagdo das atividades de
avaliagdo da conformidade. As Avaliagdes de Manutengdo tém por objetivo verificar se os itens
produzidos apés a atestagdo da conformidade inicial (emissdo do Certificado da Conformidade)
permanecem conformes. A manutencdo pode incluir a avaliagdo peridédica do processo produtivo.
(Fonte: adaptada da ISO/IEC 17067/2013)

81- Modelo de Certificacdo 5 - Avaliagao inicial consistindo de ensaios em amostras retiradas no
fabricante, incluindo auditoria do Sistema de Gestdo da Qualidade, seguida de avaliagdo de
manuten¢do periodica através de coleta de amostra do produto na fabrica e/ou no comércio, para
realizacdo das atividades de avaliacdo da conformidade. As Avaliagdes de Manutengdo tém por
objetivo verificar se os itens produzidos apds a atestacdo da conformidade inicial (emissdo do
Certificado da Conformidade) permanecem conformes. A manutencao inclui a avaliagdo periodica
do processo produtivo, ou a auditoria do SGQ, ou ambos. (Fonte: adaptada da ISO/IEC 17067/2013)

82- Modelo de Certificacido 6 - Avaliacao Inicial consistindo de auditoria do Sistema de Gestao da
Qualidade ou inspecdes, seguida de manutengdo periddica. Esse modelo € aplicavel, principalmente,
para a certificagdo de servicos e processos. As Avaliacoes de Manutengdo incluem a auditoria
periodica do SGQ e avaliacao periodica do servico ou processo. (Fonte: adaptada da ISO/IEC
17067/2013)

83- Moddulo_de Planejamento - Modulo disponibilizado pelo Inmetro, no Sistema de Gestado
Integrada — SGI, para a elaboragdo ou revisdo do Plano de Trabalho do Orgdo Delegado. (Fonte:
Inmetro)

84- Norma Técnica (Technical Standard) - Documento estabelecido por consenso e emitido por
um organismo reconhecido, que fornece para uso comum e repetido, regras, diretrizes ou
caracteristicas para produtos, servigos, bens, pessoas, processos ou métodos de produgdo, cujo
cumprimento ndo ¢ obrigatdrio. Pode também tratar de terminologia, simbolos, requisitos de
embalagem, marcagdo ou rotulagem aplicaveis a um produto. (Fonte: GBPR)

85- Nio conformidade (Non Conformity) - Nao atendimento a um requisito. (Fonte: ISO
9000:2005)

86- Objeto (Object) - Qualquer produto (incluindo servigo), processo, sistemas, pessoas € também
organismos aos quais a avaliagdo da conformidade se aplica. (Fonte: ABNT NBR ISO/IEC
17000:2005)
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87- Objeto Fiscalizavel - Produto, processo ou servigo regulamentado compulsoriamente e passivel
de fiscalizagdo. (Fonte: Inmetro)

88- Opcao Regulatéria (Regulatory Option) - Subconjunto de medidas regulatérias
preliminarmente selecionadas, cujo proposito é oferecer alternativas para defini¢do da(s) mais
adequada(s) a minimizag¢do da ocorréncia ou dos efeitos negativos do problema identificado. (Fonte:
Inmetro)

89- Operacao Especial de Fiscalizacao - Fiscaliza¢dao simultanea, em todo o territorio nacional, do
objeto regulamentado, em geral associado a época de seu grande consumo. (Fonte: Inmetro)

90- Organismo_de Acreditacio (Accreditation Body) - Organismo autorizado a executar a
acreditacdo. (Fonte: ABNT NBR ISO / IEC 17000:2005)

91- Organismo de Avaliacio da Conformidade (OAC) (Conformity Assessment Body - CAB) -
Organismo que realiza os servigos de avaliagdo de conformidade. (Fonte: ABNT NBR ISO / IEC
17000:2005)

92- Orgio Delegado (Delegated Authority) - Instituicdo publica nacional, federal, estadual ou
municipal, integrante da RBMLQ-I, conveniada com o Inmetro. (Fonte: Resolu¢do Conmetro n°
5/2008)

93- Orgio Regulamentador (Regulatory Authority) - Orgio federal emissor de Regulamentos
Técnicos de cumprimento obrigatdrio, estabelecendo caracteristicas de um produto, processo ou
servigo, incluindo as disposi¢des administrativas aplicaveis. (Fonte: Inmetro)

94- Parte Impactada - Parte que, de alguma maneira ¢ compulsoriamente, precisa implementar
acoes de adequacdo a um Programa de Avaliacdo da Conformidade ou regulamento técnico. (Fonte:
Inmetro)

95- Parte Interessada (Stakeholder) - Parte que influencia ou ¢ influenciada pelo desenvolvimento
e pela implementacao de um Programa de Avaliagdo da Conformidade. (Fonte: Inmetro)

96- Periodo de Adequacio (Period of adjustment) - Periodo concedido aos fornecedores para
demonstragdo de atendimento aos requisitos estabelecidos por uma nova medida regulatoria. (Fonte:
Inmetro)

97- Periodo de Transicio (Transitional Period) - Periodo concedido aos fornecedores para
demonstragdo de atendimento aos requisitos estabelecidos por uma medida regulatoria aperfeigoada.
(Fonte: Inmetro)

98- Plano_de Ensaios (7est Plan) - Plano que descreve a natureza dos ensaios, os métodos de
analise a serem utilizados, a amostragem e os critérios de aceitagdo e rejeicdo. (Fonte: Inmetro)

99- Plano de Trabalho do Orgio Delegado - Documento elaborado pelo Orgio Delegado, com
base em orientacdes previamente fornecidas pelo Inmetro, transformadas em metas pelo Orgdo e
posteriormente negociadas, contemplando o planejamento de atividades, desdobradas mensalmente,
dentre as quais: agdes de fiscalizagdo; visitas; abrangéncia territorial; coletas de produtos para
analise laboratorial; verificagdes de acompanhamento de servicos para efeito de registro; apoio em
inspecoes e reinspegdes de produtos perigosos, além das operagdes especiais de fiscalizacao. (Fonte:
Inmetro)
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100- Plano de Trabalho da RBMLO-I - Conjunto dos Planos de Trabalho de todos os Orgios
Delegados do Inmetro. (Fonte: Inmetro)

101- Procedimento (Procedure) - Forma especificada de executar uma atividade ou um processo.
(Fonte: ABNT NBR ISO/IEC 17000:2005)

102- Procedimento de Fiscalizacdo (Inspection Procedure) - Define a metodologia a ser seguida
quando da execucdo da fiscalizagdo, de forma a averiguar o atendimento aos requisitos
estabelecidos nos dispositivos legais definidos pelo Inmetro pertinentes aos objetos regulamentados
e/ou com a conformidade avaliada compulsoriamente. (Fonte: Inmetro)

103- Processo_de gestio de riscos (Risks Management Process) - Aplicagdo sistematica de
politicas, procedimentos e praticas de gestdo para as atividades de comunicac¢do, consulta,
estabelecimento do contexto, e na identificagcdo, analise, avaliacdo, tratamento, monitoramento ¢
analise critica dos riscos. (Fonte: ABNT NBR ISO 31000:2009)

104- Produto (Product) - Resultado de um processo. (Fonte: ABNT NBR ISO 9000:2005)

105- Produto de Consumo (Consumer Product) - Qualquer artigo, ou componente do mesmo,
produzido ou distribuido (i) para venda a um consumidor para utilizagdo, temporaria ou
permanente, no interior de uma residéncia ou ao seu redor, uma escola, no lazer, ou de outra forma,
ou (ii) para uso pessoal, consumo ou satisfacdo de um consumidor no interior de uma residéncia ou
ao seu redor, uma escola, no lazer, ou de outra forma. (Fonte: Adaptado a partir da Se¢do 3 —
Defini¢des — da Lei de Seguranca de Produtos de Consumo dos EUA, publicada em 27 de outubro
de 1972)

106- Produtos de Uso Extensivo - Produtos/servigos que sdo utilizados, aplicados, desenvolvidos,
consumidos para ou por parte significativa da populagdo. (Fonte: Inmetro)

107- Produtos de Uso Intensivo (Intensive Use Products) - Produtos que tém o carater de serem
consumidos ou utilizados em grande intensidade, ou frequéncia elevada, pelo consumidor ou
usuario. (Fonte: Inmetro)

108- Produto Sujeito a Multipla Certificacao - Produto Hibrido - Produto unico, nao
desacoplavel, projetado para desempenhar a fungdo de dois ou mais produtos sujeitos a certificagao
compulsoria. (Fonte: Inmetro)

Nota - Exemplo de produto hibrido: material escolar acoplado a brinquedo.

109- Programa de Avaliacio da Conformidade (PAC) (Conformity Assessment Procedures
(CAP)) - Conjunto de documentos que define os requisitos a serem atendidos pelo o objeto em
avaliacdo, de forma sistémica e formalmente atestada, propiciando adequado grau de confianga na
conformidade, com o menor custo beneficio para a sociedade. E composto pelo RGAC, pelo RAC ¢
pela base normativa, sendo os dois ultimos especificos para o objeto em avaliagdo. (Fonte: Inmetro)

110- Programa de Verificacio da Conformidade (PVC) - Procedimento que objetiva verificar no
mercado a permanéncia da conformidade de um produto aos requisitos técnicos especificados. A
verificacdo se da por meio da coleta de amostras dos produtos regulamentados, com a realizagdo de
ensaios em laboratérios acreditados pela Coordenacao-Geral de Acreditacao (Cgcre) do Inmetro,
que verificam se essas amostras estdo de acordo com os requisitos aplicaveis. (Fonte: Inmetro)
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111- Protétipos (Prototypes) - Exemplar ou modelo original do produto, produzido de forma nao
seriada, que se propoe a atender aos requisitos estabelecidos na base normativa. (Fonte: Inmetro).

112- Quantidade de Unidades de Objetos Fiscalizados - E o numero de unidades do objeto
fisicamente fiscalizado em uma agdo de fiscalizagdo — no caso de produtos - somado ao numero de
unidades do mesmo objeto exposto a venda (na area de exposicdo e vendas), desde que estes, além
dos fisicamente fiscalizados, também sejam contabilizados na mesma acao de fiscalizac¢ao. (Fonte:
Inmetro)

113- Rastreabilidade (Traceability) - Capacidade de recuperar o historico, a aplicagdo ou a
localizag¢ao daquilo que esta sendo considerado. (Fonte: ABNT NBR ISO 9005:2005)

114- Chamamento (Recall) - Procedimento de que trata o Art. 10, paragrafos 1° ¢ 2°, da Lei no
8.078, de 11 de setembro de 1990, de comunicagdo da nocividade ou periculosidade de produtos e
servigos apos sua colocagcdo no mercado de consumo, doravante denominado chamamento ou
recall. (Fonte: Portaria MJ n°® 487/2012)

115- Reclamacio (Complaint) - Expressao de insatisfacdo, outra que nao apelacdo, emitida por
uma pessoa ou por uma organizagdo para um organismo de avaliagdo da conformidade ou para um
organismo de acreditacdo, relativa as atividades desse organismo, do qual uma resposta ¢ esperada.
(fonte: ABNT NBR ISO/IEC 17000:2005)

116- Rede Brasileira de Metrologia Legal e Qualidade — Inmetro (RBMLQ-I) - Conjunto de
Orgios Delegados e Superintendéncias do Inmetro responsaveis pela execugdo das atividades de
competéncia do Inmetro. E o brago executivo do Inmetro em todo o territério brasileiro,
incumbindo-se das verificagcdes e inspegdes relativas aos instrumentos de medicdo e as medidas
materializadas regulamentadas, da fiscalizagdo da conformidade dos produtos e do controle da
exatiddo das indicagdes quantitativas dos produtos pré-medidos, de acordo com a legislacdo em
vigor. (Fonte: Inmetro)

117- Recomendaciio Técnica (Technical recommendation) - Tipo de medida regulatoria, de
carater orientativo, que propoe a adocao de procedimentos por parte da empresa ou do usudrio com
0 objetivo de orientar a fabricagdo ou a utilizacdo de um produto ou servigo. (Fonte: Inmetro).

118- Registro (Registration) - Documento que apresenta resultados obtidos ou fornece evidéncias
de atividades realizadas. (Fonte: ABNT NBR ISO 9000:2005)

119- Registro de Objeto - Ato pelo qual o Inmetro, na forma da lei, autoriza, condicionado a
existéncia de Atestado da Conformidade no campo compulsoério, a utilizagdo do Selo de
Identificacdo da Conformidade e a comercializa¢dao do objeto. (Fonte: Inmetro)

120- _Regulamento Técnico _da Qualidade (RTQ) - Denominagdo atribuida por uma
Regulamentacdo Técnica do Inmetro quando associada a um Programa de Avaliagdo da
Conformidade. (Fonte: Inmetro)

121- Regulamentacao (Regulation) - Expedicdo de atos normativos por meio dos quais o Estado
estabelece exigéncias que devem ser cumpridas pelos agentes econdomicos ou por cidadaos. (Fonte:
Inmetro)

122- Regulamentacio Técnica (Technical Regulation) - Documento, de cumprimento obrigatorio,
que enuncia os requisitos esperados de um objeto para que este seja fabricado, importado ou
comercializado em territério nacional, incluidas as disposi¢cdes administrativas aplicaveis. Pode
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tratar parcial ou exclusivamente de aspectos técnicos, terminologia, simbolos e requisitos de
embalagem, marcagdo ou rotulagem aplicdveis a um produto, servico, bens, processo ou método de
produgdo. (Fonte: Inmetro)

123- Responsavel Legal pelo Fornecedor - Pessoa(s) fisica(s) identificada(s) no contrato social ou
outro instrumento de constitui¢do da pessoa juridica do Fornecedor, com poderes para representa-la.
(Fonte: Inmetro)

124- Requisitos de Avaliacio da Conformidade — RAC (Conformity Assessment Procedures -
CAP) - Documento que contém requisitos especificos aplicaveis a avaliagdo da conformidade de
um determinado objeto aos requisitos estabelecidos pela base normativa, complementando os
RGAC. (Fonte: Inmetro)

125- Requisitos Gerais de Avaliacio da Conformidade (RGAC) - Documento que estabelece
requisitos gerais para um determinado mecanismo de avaliacdo da conformidade, e da tratamento
sistémico a avaliacdo da conformidade de objetos. (Fonte: Inmetro)

126- Requisitos Gerais de Certificacio de Produtos (RGCP) - Documento que define os
requisitos gerais aplicaveis a todos os Programas de Avaliagdo da Conformidade que adotem o
Mecanismo da Certificacdo de Produto. (Fonte: Inmetro)

127- Requisitos Gerais de Declaracio da Conformidade do Fornecedor (RGDF) - Documento
que define os requisitos gerais aplicaveis a todos os Programas de Avaliagdo da Conformidade que
adotem o Mecanismo de Declaragdo da Conformidade do Fornecedor. (Fonte: Inmetro)

128- Requisitos Gerais de Inspecio (RGI) - Documento que define os requisitos gerais aplicaveis
a todos os Programas de Avaliagao da Conformidade que adotem o Mecanismo de Inspe¢do. (Fonte:
Inmetro)

129- Risco (Risk) - Efeito da incerteza nos objetivos. Este efeito pode ser positivo ou negativo e
pode ser expresso em termos da combinagao de consequéncias e probabilidade. (Fonte: ABNT NBR
ISO 31000:2009)

130- Selo de Identificacdo da Conformidade (Conformity Assessment Mark) - Forma de atestar a
conformidade, que informa o foco do Programa de Avaliagdo da Conformidade (satide, seguranca,
meio ambiente, desempenho), bem como o campo de aplicagdo (voluntario ou compulsorio), e
evidencia que o objeto avaliado estd em conformidade com os critérios estabelecidos em RAC,
RGAC, na Portaria Inmetro n°® 274/2014 e nas suas substitutivas, bem como no Manual de
Aplicagao de Selos de Identificagdo da Conformidade do Inmetro. (Fonte: Inmetro)

131- Sistema de Gestdo Integrada (SGI) (Integrated Management System (IMS)) - Sistema
informatizado para gestdo das atividades da RBMLQ-I, inclusive para a elaboracdo ou revisdo do
Plano de Trabalho do Orgao Delegado. (Fonte: Inmetro)

132- Solicitante do Registro - Fornecedor que requer o Registro e, consequentemente, a
Autorizagao para o uso do Selo de Identificagdo da Conformidade. (Fonte: Inmetro)

Nota — Concluido o processo de concessdo, o fornecedor € o detentor do registro o qual responde
técnica, civil e criminalmente pelo objeto.

133- Supervisiao das Atividades Delegadas - Acdo de acompanhamento no mercado conduzida
diretamente pelo Inmetro, com apoio ou ndo de um ou mais Orgaos Delegados de estados diferentes
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do supervisionado, com objetivo de avaliar a eficicia das agdes realizadas por um determinado
Orgao Delegado, no ambito do convénio de delegacdo. (Fonte: Inmetro)

134- Suspensio (Suspension) - Invalidaciao temporaria da atestacdo da conformidade para todo ou
parte do escopo de atestacdo especificado. (Fonte: ABNT NBR ISO/IEC 17000:2005)

135- Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) - Nome dado ao titulo executivo extrajudicial,
tomado por um dos legitimados publicos para a agdo civil publica, por meio do qual o causador de
danos a interesses difusos, interesses coletivos ou interesses individuais homogéneos assume o
compromisso de ajustar sua conduta as exigéncias da lei, mediante san¢des. (Fonte: Inmetro)

136- Termo de Compromisso - Documento emitido pelo fornecedor no qual declara que conhece e
cumpre todas as disposi¢des legais e normativas referentes ao objeto registrado, como também os
dispositivos das Leis n® 9.933/1999 e 5.966/1973, sujeitando-se as penalidades cabiveis, no caso de
descumprimento dos mesmos. (Fonte: Inmetro)

137- Unidade do Objeto Fiscalizavel - E a quantidade unitaria do objeto passivel de fiscalizagdo —
produto, processo ou servigo. (Fonte: Inmetro)

138- Verificacdo de Acompanhamento - Operacio realizada, sob coordenagdo do Inmetro, pelo
representante local do Orgdo Delegado ou outra entidade designada pelo Inmetro, que tem por
objetivo constatar se as condigdes técnicas minimas declaradas pelo fornecedor, no momento da
concessao e manutengdo do registro, para a prestacdo de servigos sujeitos ao registro de Declaragao
da Conformidade do Fornecedor, sdo praticadas de acordo com os requisitos estabelecidos nos
documentos do Programa de Avaliacdo da Conformidade. (Fonte: Inmetro)

139- Verificacdo da Conformidade (Verification _of conformity) - Modalidade de
acompanhamento no mercado, que consiste na realizacdo de ensaios em amostras do objeto
regulamentado. (Fonte: Inmetro)

140- Verificacdo da Conformidade pelo Inmetro em Objetos com Programa de Avaliacio da
Conformidade - Modalidade de acompanhamento no mercado, que analisa o objeto com
conformidade avaliada voluntaria ou compulsoriamente, por meio da realizagdo de ensaios em
amostras coletadas pelo Inmetro ou pela RBMLQ-I sob orientagdo do Inmetro, com o objetivo de
evidenciar se sao mantidas as condi¢cdes nas quais a conformidade do produto foi atestada. (Fonte:
Inmetro)

141- Verificacio da Conformidade por Agentes Externos - Modalidade de acompanhamento no
mercado, operacionalizada por associagdes e entidades de classe representativas de diferentes
segmentos da sociedade, com o objetivo de evidenciar se sdo mantidas as condi¢des nas quais a
conformidade do produto foi atestada, a partir de diretrizes previamente estabelecidas pelo Inmetro.
(Fonte: Inmetro)

142- Visita de Fiscalizacao de Estabelecimento (Surveillance Visit) - A¢ao de acompanhamento
no mercado caracterizada pela presenca do agente fiscal em um estabelecimento com o objetivo de
realizar uma ou mais agdes de fiscalizacdo. (Fonte: Inmetro)
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