PREFEITURA MUNICIPAL DE LINHARES
ESPIRITO SANTO

PREGAO ELETRONICO N° 004/2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 11805/2021

ESCLARECIMENTO

OBJETO

aquisicdo de material de consumo € permanente (sistema eletronico de vigilancia e
monitoramento), destinado para atender ao setor de videomonitoramento da Secretaria
Municipal de Seguranga Publica e Defesa Social, deste Municipio.

QUESTIONAMENTO
Para fins de atendimento do item GARANTIA, solicitamos nos informar como funcionara a
instalacédo dos equipamentos.

« Nosso pedido decorre do fato dos fabricantes exigem que os mesmos seja instalados
por empresas especializadas e detentoras de experiéncia para o cumprimento da
Garantia.

RESPOSTA
Considerando a resposta através de e-mail constantes nos autos pela Secretaria Municipal de
Seguranca Publica e Defesa Social, 0 seguinte:

o Esses equipamentos irdo substituir os que pararam de funcionar em decorréncia do
tempo de uso. Temos uma equipe composta por profissionais da GCM que hoje dao
manutencao e irdo instalar esses equipamentos.

e O Edital do Certame, nos itens 20.3. / 21.16.4. / 21.16.5. / 27.6. / 27.10. 127.164. 4
27 10.2. / 27.10.3. tratam de forma clara acerca de como dar-se-a a garantia dos itens.
Em suma, a garantia estara atrelada ao fornecedor dos itens, devendo © mesmo
providenciar reparos ou substituicao dos mesmos. Quanto a instalagdo dos itens,
estes serdo providenciados por equipe especializada da propria Secretaria, nao
podendo ser objeto de questionamento quanto ao cumprimento da garantia legal e
contratual, salvo, evidentemente, o mau uso/instalagéo devidamente comprovados.

Atenciosamente,
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