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&, Estrutura da Apresentacéo W FGV PROJETOS

Formato da concessao.

Gestao do sistema.

Projeto Operacional Basico.

Modelagem Economico-financeira.



Formato da
concessao



Licitac&do por Area W FGV PROJETOS

= Serdao licitadas ligacoes entre areas de operacédo para empresas ou
CONsOrcios:

0 A concessionaria “compra” o direito de exploracdo de ligacbes
iInternas a uma area ou entre areas e nao o direito a exploracao
de um grupo de linhas.

0 A concessionaria se submete ao 6rgao gestor que tera o poder de
criar, modificar ou excluir linhas, sem a necessidade de novas
licitacOes, cabendo, no entanto, iniciativas de reequilibrio do
contrato sempre que necessario.

= Possibilita que o sistema de transporte acompanhe o0 processo de
evolucao socioeconomica e de uso do solo de uma determinada
regido sem a necessidade de uma nova licitacao.

= Reduz o numero de interlocutores com o Poder Concedente,
facilitando a gestao do sistema ainda que os prestadores de servigos
estejam organizados em consorcios.



,!, Areas Operacionais — Distritos A FGV PROJETOS

MUNICIPIO DE LINHARES /-*’
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Formacéo dos Lotes A*” FGV PROJETOS

= Oferta de transporte:
o Caracteristicas dos servicos ofertados (urbanas ou rodoviarios).

o Areas ainda nao servidas.
= Aspecto econdmico:

0 Concorréncia pelo mercado e nao no mercado.
= Aspecto logistico:

o Areas com continuidade territorial.
= Economia de escala;:

0 Custos administrativos, manutencao e otimizacao da frota.
= Economicidade:

o0 Existem linhas superavitarias e deficitarias, mas de interesse
social. Como os estudos levam em consideracao parametros

meédios esse fator se intensifica. ,



,!, Formacao dos Lotes A" FGV PROJETOS




,!, Formacéao dos Lotes WY FGV PROJETOS




W FGV PROJETOS

Gestao do Sistema
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Plano de Operacéao WY FGV PROJETOS

= QOs futuros concessionarios deverdao apresentar, como condicao
para a celebracdo do Contrato de Concessao, Plano de Operacao
para o primeiro ano de concessao contendo:

o Horario / Frequéncia de viagens (respeitando, no minimo, o
estabelecido no Projeto Operacional Basico):

« Por dia util.

« Para Sabados.

« Para Domingos e feriados.
0 Frota operacional e reserva.

= O Concessionario devera anualmente ou sempre gue necessario,
atualizar o plano de operacao de cada uma das linhas concedidas
de modo a manter a adequacao da oferta a demanda e aos valores
limites definidos para os indicadores de qualidade do sistema.
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¥, Sistemade Indicadores de Qualidade W FGV PROJETOS

= Confiabilidade — Quadro de horarios.

= Confiabilidade — Frequéncia.

= |dade média da frota.

= Média de viagens por dia.

= Modernizacao da frota.

= QOcupacao dos veiculos.

= Meédia de autuacdes de transito por ano por km.

= Meédia de autuacbes de transporte do DER-ES ou 6rgéo gestor por
ano por km.

= Percentual de reprovacao em vistorias.

= Qualidade percebida.
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Confiabilidade — Quadro de Horarios Q" FGV PROJETOS

= Mede o ©percentual de

partidas realizadas “no

e : Meta
horario”, sem adiantamento e
com até 5 minutos de atraso. Minimo de 90%.

= Levantado em linhas que
operam com base em quadro
de horarios.

Icons =+ 100

t
o lconf : indice de

confiabilidade [%]

o Vh : Viagens no horario

Verificacao

. i GPS veicular semestralmente.
o Vt: Viagens totais
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., Confiabilidade — Frequéncia

W FGV PROJETOS

Mede a regularidade do
intervalo entre dois veiculos
consecutivos de uma linha.

Levantado em linhas que
operam com base em intervalo.

desvio padrio das variacbes no intervalo

Conh = o i oy
intervalo meédio programado

o Cvh . coeficiente de
variacao do intervalo

Meta

Limitado a 0,30.

Verificacao

GPS veicular semestralmente.
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28 |dade Média da Frota

W FGV PROJETOS

Calculado com base na média
aritmética da idade do chassi
dos veiculos.

Meta
Onibus bésicos urbanos: Méaxima
de 7 anos, nao sendo admitidos
veiculos com idade superior a 14

anos.
Onibus rodoviarios: Maxima de 12,5

anos, nao sendo admitidos veiculos
com idade superior a 20 anos.

Verificacao

Org3o gestor anualmente.
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Média de Viagens por Dia W” FGV PROJETOS

= Mede a razao entre a média
das viagens realizadas por dia
e 0 numero de viagens
programadas.

Meta

Cumprimento minimo de 100% das
viagens programadas.

Verificacao

GPS veicular semestralmente.
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u Modernizac&o da Frota W FGV PROJETOS

= Mede o percentual de veiculos

com atualizac&o tecnologica.
Meta

Deve respeitar 0s percentuais

calculados pelo orgdo gestor em
consonancia com o estabelecido no
Projeto Basico Operacional.

Verificacao

Org3o gestor anualmente.
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&, Ocupacéo dos Veiculos

= Mede 0 conforto dos

. - , Meta
passageiros viajando em pé.
n Calculado com base na razéo |nferi0r ao I|m|te de CapaCidade
, : especificado pelo fabricante.
entre o numero de passagelros
em pé e a area total disponivel Ndo ultrapassar o indice de 6

. , 2
para viagens em pé. b

Verificacao

Orgdo gestor mensalmente com
base no total de multas por
desrespeito ao limite de ocupacéo.
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== Média de Autuacdes de Transito - |

= Monitora as autuacbes do
orgao fiscalizador de transito.

= Calculado pela razdo entre o Indice aferido ao final do primeiro
semestre.

Meta

nimero de autuacfes de

transito em uma linha no Meta para os semestres seguintes a
ser definida com base nesse valor.

periodo de um semestre e a
guilometragem total percorrida
no mesmo periodo.

Verificacao

GPS veicular e total de autuacoes,
semestralmente.
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== Meédia de autuacdes de transporte do e~ o
me~# DER-ES ou 6rgao gestor por ano por km " FGV PROJETOS

Monitora as autuacbes do
orgao gestor com respeito ao
transporte.

Calculado pela razédo entre o
nimero de autuacfes de
transporte em uma linha no
periodo de um semestre e a
guilometragem total percorrida
no mesmo periodo.

Meta

Indice aferido ao final do primeiro

semestre.

Meta para 0s semestres seguintes a
ser definida com base nesse valor.

Verificacao

GPS veicular e total de autuacoes,
semestralmente.
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&, Percentual de Reprovacdo em Vistorias

W FGV PROJETOS

Monitora a Inadequacao da

frota.

Calculado pela razao entre a
frota reprovada e a frota total
alocada a area de operacao ou
lote sob concesséao.

Meta

Reprovacao inferior a 5% em

primeira instancia.

Verificacao

Durante a vistoria anual.
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&, Qualidade Percebida

Verifica a percepcéo dos
passageiros em relacdo a
gualidade do servico oferecido.

Medido através de pesquisas
semestrais, incluindo:

o Conforto.

0 Seguranca.

0 Limpeza.

0 Urbanidade dos funcionarios.

0 Cumprimento do itinerario, dos
horarios e das gratuidades.

0 Qualidade do ar condicionado
(quando aplicavel).

Meta

Pesquisa Inicial para levantar a
percepcao atual da qualidade do

servico oferecido.

Metas serao estabelecidas para
assegurar uma progressao
continua e sustentavel nos
resultados das pesquisas
semestrais com 0S usuarios.

Verificacao

Pesquisas anuais.




W FGV PROJETOS

Projeto Operacional
Basico
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.!, Projeto Operacional Basico

A” FGV PROJETOS

Inputs

Dados
disponiveis

Pesquisas de
campo

Projecdes da
demanda

Padrbes
operacionais

Projeto Operacional Basico

Racionaliza¢do do Sistema

Itinerarios

Frequéncias
/-—-.\

e Horéarios

Gestao e
Controle

Indicadores
de qualidade
e de
desempenho

24



Projeto Operacional Basico W FGV PROJETOS

O edital devera ser acompanhado de
um Projeto Operacional Basico

contendo:

= |tinerario das linhas.

= Parametros operacionais por linha:
o Caracteristicas da frota.
o Dimensao da frota.
o Frequéncia.

= Sistema de indicadores de

qualidade.

aplink ;
BigitalGlobe N .
= S
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¥, Projeto Operacional Basico W FGV PROJETOS

Fontes de informacgdes para 0s parametros operacionais:

= Informacdes fornecidas pela Prefeitura de Linhares.

= InformacOes fornecidas pelas empresas operadoras do sistema de
Onibus atuais.

= Pesquisas complementares realizadas entre 21 e 26 de outubro de 2013.

26



&, Projeto Operacional Béasico W FGV PROJETOS

Pesquisas complementares
= Caracteristicas:

0 Periodo: 21 a 26/10/2013.
0 Tipos: Sobe e Desce e Entrevistas de Origem e Destino.
0 Locais: Interior dos Veiculos e Pontos de Parada.
0 Abrangéncia: Linhas Urbanas.
o Metodo: Amostragem.
= Dimensao.
o 200 horas.
26 linhas .
65 Viagens.
6 Principais Pontos de Parada (Area Central).

2.444 Entrevistas.
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.!, Projeto Operacional Basico W FGV PROJETOS

Pesquisas complementares

= Acesso naorigem:
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,!, Projeto Operacional Basico

Pesquisas complementares

= Acesso no destino:
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Projeto Operacional Basico

W*" FGV PROJETOS

Pesquisas complementares
= Caracteristicas dos usuarios:

Renda Média Mensal

94,9%

1a3SM 3a5SM >5SM

Motivo da Viagem

70,0%
9,1% 7.8% 55% /.6%

Propriedade de Automovel
88,5%

Sim Nao

Forma de Pagamento

68,1%

31,9%

Integral Desconto +
Gratuidade



Projeto Operacional Basico W FGV PROJETOS

Pesquisas complementares — Resultados Preliminares
= Qualidade percebida pelo usuario:

Avaliacao do Conforto Avaliacao do Preco da
66.3% Passagem

72,0%

Barato + Caro
Bom + Regular Ruim Razoavel
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Projeto Operacional Basico W FGV PROJETOS

Pesquisas complementares — Resultados Preliminares
= Qualidade percebida pelo usuario:

Avaliacao da Pontualidade Avaliacdo da Frequéncia
61,1% 57,2%

38,9% 42 7%

Bom + Ruim
Regular Bom + Regular Ruim

Avaliacao do Tempo de Viagem
50,9% 49,1%

Rapido+ Demorado
Indiferente
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Projeto Operacional Basico U FGV PROJETOS

Premissas quanto a modificacdes no sistema atual:

= Analise macro do sistema com algumas modificactes ja propostas.

= SugestOes de modificacOes para serem incorporadas no Plano de
Mobilidade de Linhares, em desenvolvimento.

= Delineacado, de forma macro, da tecnologia embarcada nos veiculos, em
conformidade com o Plano de Mobilidade.

= A Prefeitura ou o 6rgao gestor designado podera realizar modificacoes a
gualquer tempo no Projeto Operacional Basico.

= Podera ser exigida, por quaisquer das partes, reequilibrio do contrato em
caso de criacao, modificacdo ou exclusao de linhas apods o inicio do

periodo de concesséao.
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, Projeto Operacional Basico WY FGV PROJETOS

Otimizacao de Itinerarios

= Critérios:
o Eliminar sinuosidades de tracado.

o Eliminar sobreposicoes de areas de cobertura.

o Eliminar/Incorporar trajetos diferenciados do itinerario padréo.
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, Projeto Operacional Basico A*” FGV PROJETOS

Objetivos daracionalizac&o do sistema:

Atendimento a indices de qualidade e de desempenho.
= Reducéo da quilometragem percorrida.

= Otimizacao e padronizacao da frota.

= QOtimizacao da frequéncia.

= Otimizacao dos custos.
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.!q Projeto Operacional Bé&sico W FGV PROJETOS

Areas de cobertura das linhas urbanas

-
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T

36



Projeto Operacional Basico | -
Racionalizacdo Proposta W FGV PROJETOS

Linha 010 - CENTRO x CANIVETE / BETANIA

Novas Linhas 010, 010.1 e 010.2

ga Linha 010 1

Antiga Linha 012
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Projeto Operacional Basico
Racionalizacao Proposta

W FGV PROJETOS

Linha 020 - CENTRO x SANTA CRUZ

Antiga Linha 013

Antiga Linha 020

Nova Linha 020
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ke« Projeto Operacional Basico | o
a&» Racionalizacdo Proposta ¥ FGV PROJETOS

Linha 030 - CENTRO x CONCEIGAO / JUPARANA / TRES BARRAS

Antigas Linhas 030 e 031 Antiga Linha 033 Novas Linhas 030 e 030.1
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Projeto Operacional Basico |
Racionalizac8o Proposta N FGV PROJETOS

Linhas 40, 50 e 60
CENTRO x PLANALTO/MOVELAR/S. JOSE/N. ESPERANCA/LINHARES V
Nova Linha 040 Novas Linhas 050 e 050.1

Antiga Linha 041
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¥, Projeto Operacional Basico " FGV PROJETOS

Demais RacionalizagcOes Propostas:

= Ajustar a oferta a demanda.
= Assegurar regularidade e confiabilidade.

= Minimizar situacdes de superlotacao.
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Lotes de Licitacao WY FGV PROJETOS

* Relac&o das linhas do Lote 1:

Codigo Home Codigo Home
10 |Centro x Canivete / Vila lsabel 100 |Centro x Shelltraca
20 |Centro x Santa Cruz 110 |Centro x Aviso/Araca
30 |Centro x Conceicdo / Juparand / Trés Barras 120 |Circular Hospital Geral
40 Centro x Movelar / Planakto 121 |Circular Férum
t0 |Centro x Linhares %' / Nova Esperanca / S8o José (via Av. Cecilia Meireles) 130 |Centro x Rio QuartelBebedouro
g1 Centro x Linhares V' / Nova Esperanca / S8o José (via Av. José Armani) 131 |Centro x Rie QuartelBebedouro/Rio do Norte
70 Centro x Lagea do Meio/Jardim Laguna 132 |Centro x Rie QuartelBebedouro/Quartel de Cima
71 Centro x Lagea do Meio/Jardim Laguna/Palmital 133 |Centro x Rio QuartelBebedouro/Quartel de Cima/Rio do Norte:
73 |Centro x Presidio 134 |Centro x Bebedouro
20 Centro x BNHAia Polivalente: 135 |Centro x Bebedouro/Mossa Senhora da Penha
21 Centro x BNH via polivalentefdssociacio Moradores 140 |Centro x Baio Quartel (via Bebedouro)
g2 |Centro x BNH/Rodrigues Maciel 142 |Centro x Rio QuartelBebedouro/Baixo Quartel
23 |Centro x BNHMia Polivalente/Rodrigues Maciel 150 |Bebedouro x Canivete
S0 Centro x Interlagos 160 |Distrite Moveleiro (via Interlagos)
91 Centro x Interlagos/Exposicio 170 |Centro x Fariaz (via Canivete }
52 |Centro x Interlagos/Araca 180 |Centro x Farias (via Lagoa Durdo)
1000 |Linhares x Pontal do Ouro
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Lotes de Licitacao QY FGV PROJETOS

* Relacao das linhas do Lote 2:

1610 |Linhares x Povoacio

1620 |Linhares x Regéncia

1630 |Linhares x Cacimbas (distrito de Regéncia)
1640 [Linhares x Pontal do lpiranga

1650 [Linhares x Brejo Grande

1660 |Linhares x Areal (distrito de Regéncia)
1710 |Linhares x 530 Rafael (via Barranca)

1720 |Linhares x S80 Rafael (via Japira)




Dimensionamento da Frota W FGV PROJETOS

= Dimensionamento da frota urbana:

0 Foram considerados apenas Onibus convencionais padrao.
0 Frota operacional dimensionada — 64 onibus.

0 Referéncia técnica.

Densidade Papulacional (Rab/ikm)

—
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¥, Dimensionamento da Frota W FGV PROJETOS

=  Situacao do sistema com o dimensionamento.

L 1
2 Legenda:
é‘l || Regular
@ = som
%
A L otimo
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¥, Dimensionamento da Frota

= Dimensionamento da frota rural.
0 Mantida a situacao atual.

0 Frota operacional dimensionada — 12 6nibus.
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W FGV PROJETOS

Modelagem
Economico-financeira
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,!, Modelagem Econémico-financeira W FGV PROJETOS

Inputs =

/ Dados das

Linhas S

(Projeto o
Operacional) Parametros de

Custos
-Planilhas
ICHIEUES
vigentes
-Cotacoes
-Salarios

/’-—\\ - - ~
Maximizagao

Tarifas dos

Atuais Investimentos
em Melhoriado
Sistema

Demanda ;
(Projeto -Veiculos
Operacional) -Combustivel

48



=, Modelagem Econdmico-financeira W*"FGV PROJETOS

= Ano inicial de operacao: 2015.
= Formato:

0 Pelo maior desconto sobra as tarifas vigentes.
= Periodo de concessao:

0 Lote 1 - 25 anos.

0 Lote 2 - 10 anos:

* Viabilidade s6 é possivel mediante a adocédo de premissas
para a idade da frota e a utilizacao de pessoal menos
restritivas do que as adotadas para as linhas urbanas.

= Tarifas: Conforme reajustes aprovados pelo Conselho Tarifario em
Marco/2014:
0 Mesma tarifa para onibus sem e com ar condicionado.

0 Reajustes anuais em janeiro de cada ano. 49



Modelagem Econdmico-financeira AU” FGV PROJETOS

= |dades médias e maximas dos 6nibus:

Tipo de Onibus Idade (Anos)
Urbano 7 14

Rodoviario 12,5 20

= Cenarios propostos de modernizacédo dos Onibus:
o Onibus urbanos
« Jano primeiro ano 25% com Ar Condicionado.
« Todas os Onibus adquiridos ap6s o inicio da operacao ja
deveréao ter ar, chegando-se a 100%.

o Onibus rodoviario - N&o sera exigido ar condicionado.
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Destaques A” FGV PROJETOS

* Flexibilidade para aprimoramentos futuros no sistema.

= Introducéo de sistema de indicadores de qualidade como mecanismo
para controlar as Concessionarias.

= Racionalizac&o preliminar do sistema.

= 25% de ar condicionado no primeiro ano atingindo-se gradualmente os
100% conforme a renovacao da frota.

= Manutenc¢&o ou reducao das tarifas atuais sem acrescimo para o Onibus

com ar.
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